PODER LEGISLATIVO
SENADO FEDERAL

CARTA-CONTRATON® (3 () {0 /12010 -

IBOPE PESQUISA DE MIDIA LTDA.

Processo n? 008.615/09-8

CNPJ: 42,196.550/0009-25

Enderego: SRTVS Qd. 701 Bl. O Ed. Centro Multiempresarial Sala 720
Brasilia-DF

CEP: 70340-000

Telefone: (61) 3223-1897/3224-3725

Fax: (61) 3226-8656

E-mail: giovana.alcantara@ibope.com.br

Prezado(a) Senhor(a),

Comunicamos a V. S® ter sido autorizada, de acordo com a Lei n? 8.666/93, a
contratagdo dessa empresa para assinatura da pesquisa regular de audiéncia da
Radio Senado na freqiiéncia FM no Distrito Federal, durante 12 (doze) meses
consecutivos, reconhecida a inexigibilidade de licitacdo, com fulcro no caput do art. 25 da
Lei n.? 8.666/93, pelo Senhor Diretor-Geral Adjunto, fl. 35, ratificada pelo Senhor Diretor-
Geral, fl. 36, a Conferéncia de Minuta n® 013/2010 — ADVOSF, as fls. 73/89 e a
declaragao de exclusividade da Associagéo Brasileira de Empresas de Pesquisa — ABEP
afl. 120.

Em razdo do exposto e considerando o estabelecido no artigo 62 da
retromencionada lei, esta contratagao sera celebrada mediante a presente carta-contrato,
observadas as condigbes a seguir enunciadas, passando as partes, ja qualificadas nos
autos do referido processo, a serem designadas, respectivamente, CONTRATANTE ou
SENADO, e CONTRATADA.

1. DAS CONDICOES GERAIS

1.1. Fazem parte do presente instrumento as disposi¢goes de fl. 1/2 da
Secretaria de Pesquisa e Opiniao Publica - SEPOP, o Projeto Basico de fls. 26/27 e a
proposta apresentada por essa empresa a fl. 31.

1.2. Descricao do servigo:

Preco Mensal| Prego Mensal
Praga Servigo Quantidade | "y.Voia(RS) |  Cliente (RS)
DFE - Brasilia| BFM — Banco de Dados FM | 12 bancos/ano 1.566,56 1.566,56
TOTAL MENSAL 1.566,56 1.566,56
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13 Metodologia: Serao realizadas atualmente 100 (cem)
entrevistas/dia, resultando numa média de 3.000 (trés mil) entrevistas/més, ou seja,
9.000 (nove mil) no trimestre, utilizando-se a metodologia Recall (“Pesquisas”).

1.4. Modificacao do Objeto para Aperfeicoamento Técnico da
Pesquisa:

1.4.1. O IBOPE podera, a seu exclusivo critério, alterar
metodologia, formato, caractere e conteldo da Pesquisa, bem como substituir, a
qualguer momento, os softwares utilizados para a leitura do banco de dados por
modelos similares ou com tecnologia superior, se reservando o direito de realizar as
modificagbes que julgue resultar em aperfeigoamento técnico da Pesquisa e cujo custo
de implantagéo estara sujeito ao disposto no item 1.3.3. abaixo.

1.4.2. O IBOPE compromete-se a comunicar o SENADO, por escrito,
sobre todas as modificacoes a serem implantadas.

1.4.3. Caso o SENADO nao esteja de acordo com as modificagées a
serem implantadas na Pesquisa, podera renunciar ao presente contrato sem o
pagamento de qualquer multa ao IBOPE por este motivo, mediante aviso prévio de 30
(trinta) dias, salvo se o IBOPE desistir de prosseguir com as modificagdes descritas no
item 1.3.1. acima.

1.5. Periodicidade das Pesquisas: As Pesquisas sao fornecidas
mensalmente, através de um banco de dados com trimestre mével, no software Easy
Media, conforme as informagdes abaixo:

1 - O Easy Media é um software desenvolvido pelo IBOPE que permite a
visualizagdo e impressao de tabelas das Pesquisas de audiéncia de radio. Com andlises
de audiéncia, participacao e perfil dos ouvintes entre outras;

Il - O IBOPE disponibilizaréa 8 (oito) locks de acesso ao Easy Media para
as andlises, ou seja, 8 (oito) licengas.

1.6. Treinamento: A contratagao do servigo inclui o treinamento de 3 (trés)
usudarios, que seré realizado na filial do IBOPE em Brasllia, em data a ser acordada entre
o IBOPE e o SENADO.

1.6.1. O SENADO podera inscrever no curso do Media Class até 6
(seis) participantes durante a vigéncia do contrato, sujeito a disponibilidade das vagas.
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1.7. Responsabilidade do IBOPE: Entregar tempestivamente as Pesquisas,
juntamente com as planilhas detalhadas, bem como cuidar para que a metodologia
usada garanta a confiabilidade dos dados, e se responsabilizara por softwares,
capacitagbes e outras atividades técnicas relacionadas diretamente a prestagao do
servigo, observada a Clausula 14 abaixo.

1.8. Responsabilidades do SENADO: Fiscalizar o cumprimento dos servigos
por parte da prestadora e pagar os valores da carta-contrato nos prazos estabelecidos.

2. DO PRECO

2.1. O SENADO pagara pelo objeto desta carta-contrato o valor mensal de
R$ 1.566,56 (hum mil, quinhentos e sessenta e seis reais e cinqlienta e seis centavos)
compreendendo todas as despesas e custos diretos e indiretos.

2.2. O valor global deste instrumento é de R$ 18.798,72 (dezoito mil,
setecentos e noventa e oito reais e setenta e dois centavos).

3. DO REAJUSTE

O valor do contrato sera reajustado com base na variagao do indice
Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC, divulgado pelo IBGE, nos termos do Ato
da Comissao Diretora n? 24/98 ou por outro indicador que venha a substitui-lo.

4. DO PAGAMENTO E SEU PRAZO

4.1. O pagamento seré efetuado mensalmente, por intermédio de depdsito
em conta bancéaria da CONTRATADA, no prazo de 9 (nove) dias Uteis, contado do
recebimento da nota fiscal, em 3 (trés) vias, sendo 1 (uma) via original e 2 (duas) copias
autenticadas, com a discriminagao do servigo prestado, acompanhada de uma cépia da
nota de empenho.

4.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado
que os encargos moratérios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo
referido no paragrafo anterior e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a
serem incluidos em fatura prépria, sdo calculados por meio da aplicagcdo da seguinte
formula: EM = | x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso,
| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =i/365 I =6/100/ 365 | = 0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.
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4.3. Em qualquer hipétese, o pagamento ficara condicionado & atestagéo
do fornecimento pelo gestor e dos comprovantes de regularidade do IBOPE com o FGTS
(CRF) e INSS (CND).

5. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

A despesa decorrente desta carta-contrato correrd a conta da dotagao
orgamentaria classificada como Programa de Trabalho 01031055140610001 e Natureza
de Despesa 339039, tendo sido empenhada mediante a Nota de Empenho n®
2010NE001156, de 25 de margo de 2010.

6. DA CONFIDENCIALIDADE DAS PESQUISAS

6.1. Este contrato concede ao SENADO, durante sua vigéncia, o direito
limitado de usar os resultados das pesquisas dentro e fora de seu estabelecimento,
exclusivamente para os fins legitimos discriminados no presente contrato.

6.2. O presente contrato néo transfere a propriedade de quaisquer pesquisas,
servigos ou quaisquer outros produtos fornecidos, em qualguer que sejam as suas
formas.

6.3. As pesquisas sao consideradas confidenciais e sigilosas,
comprometendo-se o SENADO a conservé-las apenas para o seu uso, podendo (i)
reproduzir trechos das Pesquisas, em forma resumida ou em conjunto, na medida em
que tais informagbes sejam Uteis ao marketing de seus produtos; (ii) publicar trechos
limitados das Pesquisas, em suas atlvidades; relatérios anuais e para os veiculos de
comunicagdes (jornais, televisao, radio, editores da Internet), neste caso observadas as
disposigdes da clausula 7, para os fins de promogéo de sua imagem ou de seus produtos
exclusivamente. Todavia, a reprodu¢do ou publicagao de trechos das Pesquisas devera
ser feita em dimensao gque ndo comprometa a comercializagao dos servigos do IBOPE.

6.4. Durante o prazo de 5 (cinco) anos, a contar do recebimento das
Pesquisas, 0 SENADO obriga-se a impedir a sua divulgagao ou o uso ndo autorizado,
empregando, para tanto, as mesmas medidas tomadas para protecao de suas proprias
informagdes confidenciais, responsabilizando-se, ainda, pela eventual divulgagdo das
Pesquisas por seus prepostos, funcionarios e/ ou qualquer pessoa que venha a ter
acesso a estas, nos termos desse contrato, observada a cladsula 6.3.

6.5. O SENADO nao divulgara qualquer Pesquisa sem a prévia anuéncia por
escrito do IBOPE, exceto: (i) sob a sua exclusiva responsabilidade e desde que
estritamente necessario, para os seus empregados e/ou administradores e contratados;
ou (ii) quando exigido por ordem judicial, hipétese em que o SENADO obriga-se a
notificar o IBOPE, imediatamente ap6s o recebimento da intimagao judicial, para que esta
possa adotar as medidas necessérias a protegdo das Pesquisas, nos termos desse
contrato, observada o item 6.3.

6.6. As obrigagbes de sigilo e confidencialidade nao sao aplicaveis a
Pesquisas que: (i) sejam levadas ao conhecimento de terceiros de outra forma, que nao
através de ato ou omissao do SENADQO; (ii) sejam do conhecimento do SENADO na data
de sua revelagao pelo IBOPE; (iii) sejam transmitidas diretamente a terceiros pelo
IBOPE; ou (iv) sejam desenvolvidas independentemente pelo SENADO.
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6.7. Em todos os casos, a Pesquisa divulgada devera ser claramente
identificada, evitando-se sua apresentagao de forma a induzir em erro, e dando ciéncia (i)
de que o titular do respectivo direito autoral reserva todos os seus direitos; e (ii) de que o
titular do direito autoral das Pesquisas é o IBOPE Pesquisa de Midia Ltda.

6.8. Caso o IBOPE entenda que a elaboragdo de relatérios por parte do
SENADO é prejudicial a comercializagao dos seus servigos, devera notificar o SENADO,
informando, por escrito, a sua discordancia, solicitando a mudanga, regulariza¢ao ou o
enquadramento que entender necessario.

6.9. O contetdo dos relatérios enviados pelo SENADO aos seus clientes,
elaborados pelo SENADO com base nas Pesquisas fornecidas pelo IBOPE, é de
exclusiva responsabilidade do SENADO. Por conseguinte, 0 SENADO se compromete e
se obriga a assumir todos e quaisquer custos, despesas, obrigagbes e
responsabilidades, mantendo o IBOPE protegido contra todos e quaisquer procedimentos
ou processos, administrativos ou judiciais, bem como de quaisquer reclamagGes
originadas a partir dos relatérios enviados pelo SENADO aos seus clientes, mesmo que,
para tanto, seja necessario reembolsar o IBOPE de quaisquer quantias cujo pagamento
Ihe seja atribuido a este titulo.

7.0. O IBOPE néao revelara ao SENADO informagbes suficientes para a
identificagdo dos domicilios da amostra, salvo as que ja se encontram especificadas na
descrigao da Pesquisa.

7. PUBLICAGAO DE ANUNCIOS

As partes reconhecem e aceitam que a publicagao de anuncios com base nas
Pesquisas devera atender as seguintes normas e condigoes:

(a) a utilizacdo do nome do IBOPE Pesquisa de Midia Ltda. em andncio
devera ser feita apenas como fonte das Pesquisas. Na indicagdo do nome IBOPE
Pesquisa de Midia Ltda. como fonte das Pesquisas, a letra utilizada nao podera exceder
a 60% (sessenta por cento) da maior letra utilizada pelo SENADO no andncio, a fim de
se evitar distorgdes entre o contelido do anuncio e a indicagao da fonte das Pesquisas;

(b) os indices apresentados no anuncio do SENADO deverao estar
especificados quanto a sua natureza (indice de audiéncia, alcance 24 horas, etc.) e aos
dias da semana, faixas horarias, periodos (més, semana, trimestre, etc.) e publico
(targets) a que se referem;

(c) o anlncio devera indicar expressamente o(s) software(s) do (s) qual(is)
foi(ram) extraida(s) a(s) Pesquisa(s) apresentada(s), possibilitando a qualquer outro
assinante da Pesquisa localizar a(s) referida(s) informagao(des) e confirmar a sua
fidedignidade;

(d) fica expressamente desaprovada, pelo IBOPE, a citagao de nomes de
empresas concorrentes, bem como de nomes dos programas e/ou de quadros veiculados
pelas empresas concorrentes, em anuncios de qualquer natureza. Caso seja necessario
mencionar concorrentes nos anuncios, 0 SENADO compromete-se a omitir seus nomes,
referindo-se aos mesmos como, por exemplo, “Concorrente A", "Concorrente B",
“Concorrente 1", “Concorrente 2". Nao sera permitida, portanto, a mengéao de nomes dos
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programas e/ou de quadros veiculados pelas empresas concorrentes nos anuncios, ou
de qualquer outra informagédo ou sinal que possa identificar a empresa concorrente;

(e) todo e qualquer andncio devera ser submetido a aprovagao do IBOPE
antes de ser publicado, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias (teis. A aprovagao ou
desaprovacao de um anuncio é feita com base na corre¢ao dos dados citados e de suas
especificagoes; e

(f) nao serao aprovados, pelo IBOPE, anilncios que contenham titulos
capciosos, que possam induzir o leitor/telespectador em erro de interpretacao.

8. DA REALIZACAO DE PROMOCOES

8.1. O SENADO se compromete a nao realizar promogdes que possam
induzir os entrevistados a declarar que séo telespectadores/ouvintes/leitores de um
determinado veiculo durante a vigéncia do presente contrato.

8.2. O IBOPE se reserva o direito de colocar textos de adverténcia no corpo
do relatério ou no contetido do banco de dados das Pesquisas no caseo de identificar a
realizagdo de promogoes que interfiram direta ou indiretamente no resultado das
entrevistas, reproduzindo integralmente, em seu relatério ou banco de dados, o texto da
promogao identificada, alertando aos usuérios da Pesquisa que os mesmos devem
analisar com cautela os dados referentes ao veiculo em questao.

8.3. Caso o IBOPE entenda que o SENADQ realizou ou esta realizando
promogdes em desrespeito ao compromisso assumido no item 8.1 acima, devera solicitar
0 SENADO que suspenda tal pratica e, caso a solicitagao do IBOPE nao seja atendida, o
IBOPE se reserva o0 direito de agrupar as  declaragbes de
telespectadores/ouvintes/leitores juntamente com os dados classificados como ‘outros’,
ficando desde ja certo e ajustado que, nesta hip6tese, o SENADO néo ficara isenta do
cumprimento de qualquer obrigacdo estipulada neste contrato.

9. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condigées contratuais, os
acréscimos ou supressdes que, a critério do SENADO, se fagam necessarios, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do presente instrumento.

10. DA FISCALIZAGAO

Cabera ao gestor, servidor designado na forma do disposto no Ato n? 002, de
2008, da Comissao Diretora, promover todas as agoes necessarias ao fiel cumprimento
desta carta-contrato.

11. DAS PENALIDADES

O atraso injustificado na execugdo deste instrumento sujeitarda a
CONTRATADA, pela inexecugao ou execugéo parcial do objeto do contrato, sem prejuizo
das sangbes administrativas estabelecidas no art. 87 da Lei n? 8.666/93, as seguintes
multas:
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1) 01% (um décimo por cento) ao dia, sobre o valor global desta carta-contrato
até o limite de 30 (trinta) dias;

1) 10% (dez por cento), cumulativamente, sobre o valor global desta carta-
contrato, apés 30 (trinta) dias, podendo ainda o SENADO, a seu critério, cancelar a nota
de empenho, fazer uso da garantia prestada pela empresa e impor outras sangdes legais
cabiveis; e

lll) além das multas previstas nos itens anteriores, podera ser aplicada, pela
inexecugao total ou parcial do ajuste, multa correspondente a até 10% (dez por cento) do

valor global desta Carta-Contrato, fixada, a critério do SENADO, em fungdo da
gravidade apurada.

11. DA RESCISAO

A rescisdo contratual serd motivada nos termos do disposto nos artigos 77 a
80 da Lei n? 8.666/93.

12. DA VIGENCIA

Esta carta-contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos, a
contar da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado por meio de termos
aditivos, por periodos consecutivos de 12 (doze) meses, até o limite de 60
(sessenta) meses.

13. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

13.1. O SENADO estd ciente de que as Pesquisas estdo sujeitas a
imprecisdes inevitaveis ou eventuais, o que nao constituird vicio ou inadimplemento, e
nem dara razao a qualquer reclamagao contra o IBOPE, tais como:

(a) erros-padrao decorrentes de aplicagao de processos estatisticos na
selecao das amostras empregadas para obtengao dos resultados das Pesquisas;

(b) técnica amostral baseada em mapas e dados censitarios imperfeitos,
dos censos do IBGE;

(¢) impossibilidade ocasional de se obter dados aproveitaveis dos
colaboradores por motivos diversos;

(d) avarias técnicas circunstanciais nos sistemas de processamento; e/ou

(e) hipdteses de caso fortuito ou forga maior, conforme previsto no artigo
393 do Cédigo Civil Brasileiro.

13.2. O IBOPE nao serd, em hipotese alguma, responsavel por qualquer ‘&
conseqiéncia originada de decisdo(bes) que o SENADO tenha tomado com base nos

resultados das Pesquisas.
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14. UTILIZACAO INDEVIDA DA MARCA IBOPE

Fica vedada a utilizagao pelo SENADO do nome, marca, logotipo ou de
qualquer outro meio que venha identificar o IBOPE, com excegao do disposto na clausula
7 para quaisquer efeitos, bem como a reprodugdo ou publicagao, no todo ou em parte e
por qualquer outro meio, de quaisquer documentos fornecidos pelo IBOPE ao SENADO,
sem a autorizagao por escrito do IBOPE. Esta proibigao abrange inclusive, mas nao
exaustivamente: cartas, memorandos, autorizagdes de veiculagao, respostas a consultas,
reproducdo de qualquer tipo ou por qualquer meio de carimbos ou assinaturas de
pessoal do IBOPE, ou que esteja prestando servigos ao IBOPE.

15. DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusao de
qualquer outro, para dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste instrumento.

Assim, na conformidade da Lel n® B.666/93, encaminhamos a V. S* a presente
carta-contrato, que, assinada pelas partes contratantes, formalizara o acordo celebrado,
com observancia das condigoes acima especificadas, conferindo-lhe forga contratual.

Brasilia DF, 10 de maio de 2010.

%ﬂ.dt S
AROLDO FEITOSA TAJRA

DIRETOR-GERAL DO SENADO
ABEL‘AO
Ao - 4L |-

160 ANTONIO RICARDO ALVES FERREIRA
"ABaBQPE PESQUISA DE MIDIA LTDA.

QA % ﬁ% CAMARA

IBOPE PESQUISA DE MIDIA LTDA.
Diretor da SADCON Diretor da SSPLAC
UASSPLACSECON\SECON 20 1 INMINUTAVCARTA CONTRATOUBOPE assinatura da pesquisa regular de sudiencia (CS) DO86615 (98.doc
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