
PODER LEGISLATIVO
Senado Federal

Termo de Homologação do Pregão Eletrônico
Nº 00004/2018

Às 14:46 horas do dia 31 de janeiro de 2018, após constatada a regularidade dos atos procedimentais, a 
autoridade competente, Sr. ILANA TROMBKA, HOMOLOGA a adjudicação referente ao Processo nº 
00200.010872/2017, Pregão nº 00004/2018. 

Resultado da Homologação

GRUPO 1 
Tratamento Diferenciado: - 
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não 
Valor estimado: R$ 1.328.137,4400 Situação: Homologado 

Adjudicado para: VECTOR SERVICOS DE ATENDIMENTO TELEFONICO LTDA , pelo melhor lance de R$ 
1.078.230,5100 , com valor negociado a R$ 1.078.171,6800 . 

Itens do grupo: 

1 - Teleatendimento 

2 - Teleatendimento 

3 - Teleatendimento 

4 - Teleatendimento 

Item: 1 - GRUPO 1 
Descrição: Teleatendimento 
Descrição Complementar: Atendente de Telecomunicações, conforme especificações contidas no Anexo 2 
do edital.
Tratamento Diferenciado: - 
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não 
Quantidade: 8 Unidade de fornecimento: Profissional 
Valor estimado: R$ 482.823,3600 Situação: Homologado 

Adjudicado para: VECTOR SERVICOS DE ATENDIMENTO TELEFONICO LTDA , pelo melhor lance de R$ 
392.109,4000 , com valor negociado a R$ 392.107,2000 . 

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações

Adjudicado 24/01/2018 
16:09:20 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:VECTOR SERVICOS 
DE ATENDIMENTO TELEFONICO LTDA, CNPJ/CPF:07.989.360/0001-

07, Melhor lance : R$ 392.109,4000, Valor Negociado : R$ 
392.107,2000. Motivo: Valor ajustado pelo licitante no envio da 

proposta. 

Homologado 31/01/2018 
14:46:10

ILANA 
TROMBKA 

Item: 2 - GRUPO 1 
Descrição: Teleatendimento 
Descrição Complementar: Encarregado de Turma, conforme especificações contidas no Anexo 2 do edital.
Tratamento Diferenciado: - 
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Aplicabilidade Margem de Preferência: Não 
Quantidade: 2 Unidade de fornecimento: Profissional 
Valor estimado: R$ 193.917,6000 Situação: Homologado 

Adjudicado para: VECTOR SERVICOS DE ATENDIMENTO TELEFONICO LTDA , pelo melhor lance de R$ 
154.415,3500 , com valor negociado a R$ 154.415,2800 . 

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações

Adjudicado 24/01/2018 
16:09:20 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:VECTOR SERVICOS 
DE ATENDIMENTO TELEFONICO LTDA, CNPJ/CPF:07.989.360/0001-

07, Melhor lance : R$ 154.415,3500, Valor Negociado : R$ 
154.415,2800. Motivo: Valor ajustado pelo licitante no envio da 

proposta. 

Homologado 31/01/2018 
14:46:10

ILANA 
TROMBKA 

Item: 3 - GRUPO 1 
Descrição: Teleatendimento 
Descrição Complementar: Supervisor de Pós-Atendimento, conforme especificações contidas no Anexo 2 do 
edital.
Tratamento Diferenciado: - 
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não 
Quantidade: 2 Unidade de fornecimento: Profissional 
Valor estimado: R$ 203.363,0400 Situação: Homologado 

Adjudicado para: VECTOR SERVICOS DE ATENDIMENTO TELEFONICO LTDA , pelo melhor lance de R$ 
161.705,7600 , com valor negociado a R$ 161.705,5200 . 

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações

Adjudicado 24/01/2018 
16:09:20 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:VECTOR SERVICOS 
DE ATENDIMENTO TELEFONICO LTDA, CNPJ/CPF:07.989.360/0001-

07, Melhor lance : R$ 161.705,7600, Valor Negociado : R$ 
161.705,5200. Motivo: Valor ajustado pelo licitante no envio da 

proposta. 

Homologado 31/01/2018 
14:46:10

ILANA 
TROMBKA 

Item: 4 - GRUPO 1 
Descrição: Teleatendimento 
Descrição Complementar: Técnico em Tecnologia da Informação, conforme especificações contidas no 
Anexo 2 do edital.
Tratamento Diferenciado: - 
Aplicabilidade Margem de Preferência: Não 
Quantidade: 4 Unidade de fornecimento: Profissional 
Valor estimado: R$ 448.033,4400 Situação: Homologado 

Adjudicado para: VECTOR SERVICOS DE ATENDIMENTO TELEFONICO LTDA , pelo melhor lance de R$ 
370.000,0000 , com valor negociado a R$ 369.943,6800 . 

Eventos do Item
Evento Data Nome Observações

Adjudicado 24/01/2018 
16:09:20 -

Adjudicação individual da proposta. Fornecedor:VECTOR SERVICOS 
DE ATENDIMENTO TELEFONICO LTDA, CNPJ/CPF:07.989.360/0001-

07, Melhor lance : R$ 370.000,0000, Valor Negociado : R$ 
369.943,6800. Motivo: Valor ajustado pelo licitante no envio da 

proposta. 

Homologado 31/01/2018 
14:46:11

ILANA 
TROMBKA 
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Fim do documento
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