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Felipe Guimaraes Cortes

De: Thais de Melo Cunha <thais.cunha@cegas.com.br>
Enviado em: quinta-feira, 29 de julho de 2021 13:46
Para: Felipe Guimaraes Cortes
Assunto: RE: Informações sobre atestado de capacidade técnica - ACCESS COBRANÇA 

CONTACT CENTER

Boa tarde, Felipe, 
 
Há disponibilização de mão de obra no referido contrato no seguinte quantitativo: 

 6 operadores distribuídos em turnos de 6 horas; 
 1 supervisora. 

Atenciosamente, 
 

De: Felipe Guimaraes Cortes <felipec@senado.leg.br> 
Enviado: quinta-feira, 29 de julho de 2021 12:21 
Para: Thais de Melo Cunha <thais.cunha@cegas.com.br> 
Assunto: Informações sobre atestado de capacidade técnica - ACCESS COBRANÇA CONTACT CENTER  
  
Prezada Thaís, boa tarde! 
  
Conforme contato telefônico, gostaria de obter algumas informações sobre o atestado de capacidade técnica 
emitido em nome da empresa ACCESS COBRANÇA CONTACT CENTER, em razão da prestação de serviços objeto do 
contrato nº 023/CEGÁS/2019. 
Como não ficou claro no documento, solicito a gentileza de informar se há disponibilização de mão de obra no 
referido contrato e, em caso positivo, qual seria o quantitativo de profissionais empregado. 
Tais informações serão fundamentais para a análise da capacidade técnica da empresa no âmbito do Pregão 
Eletrônico nº 071/2021 do Senado Federal. 
  
Muito obrigado, 
  
Atenciosamente, 
  
Felipe Guimarães Côrtes 
Pregoeiro 
Comissão Permanente de Licitação 
Senado Federal | Sadcon | Copeli 
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