00100.017750/2024-78

UASG 20001 Estudo Técnico Preliminar 7/2024

Estudo Teécnico Preliminar 7/2024

1. Informacoes Basicas

Ndmero do processo:

2. Descricao da necessidade

Esta contratacdo baseia-se na necessidade de se manter a conectividade da infraestrutura
de Tl do Senado Federal com a Internet nos padrbes de desempenho, redundancia e
resiliéncia adequados ao funcionamento das atividades vitais do Senado Federal, mesmo
em caso de indisponibilidade parcial ou mesmo indisponibilidade total de um de seus
provedores.

E importante citar que casos de pane fisica de links de acesso a Internet e casos de ataques
cibernéticos, incluindo ataques Distributed Denial of Service (DDoS), contra o Senado
Federal e demais 6rgdos do Governo Federal tém ocorrido nos Ultimos anos. E de se
esperar que eventos similares continuem ocorrendo, sem aviso prévio.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
COINTI/SESIER Norman Kazuma Pozo Molina Junior

4. Necessidades de Negocio

Atualmente, o acesso a INTERNET utilizado pela Rede Local do Senado Federal é
feito segundo 2 (dois) contratos com operadoras de telecomunicacées do mercado:
contrato n°® 124/2020 com a operadora CLARO S/A e contrato n® 26/2019 com a
operadora ALGAR MULTIMIDIA S/A. O objetivo de se contratar duas empresas de
telecomunicacfes distintas esta calcado na necessidade de estabelecimento de
mecanismo de redundéancia que garantam ao Senado Federal o acesso ininterrupto a
INTERNET em caso de falha da rede de uma das contratadas.

O contrato 124/2020 foi celebrado em 05/11/2020 e j& foi prorrogado por intermédio do
processo 00200.015673/2023-11. J4 o contrato n° 26/2019 foi celebrado em 15/04
/2019 e se encontra em seu Ultimo termo aditivo. Este contrato encerrar-se-4 em 29/05
12024,

Em vista do exposto, sugere-se a contratacdo de 1 (um) link de comunicacdo de
dados para o0 acesso INTERNET do Senado Federal para substituir o link oferecido
por intermédio do contrato 26/2019.
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Elementos mercadolégicos

As empresas capacitadas a prestarem o0s servi¢cos adequadamente ao Senado
Federal sdo as operadoras de telecomunica¢gbes com backbone de cobertura
nacional e internacional, dotadas de Centro de Operacdes de Rede (NOC) e com
servicos de protecéo do tipo Anti-DDOS.

Natureza continuada

Considera-se o servi¢co constante do objeto como de presta¢cédo continuada, pois a
contratagdo trata de servico de comunicagdo de dados e protecdo contra ameacas
cibernéticas.

A contratacdo trata de servi¢o essencial as atividades do Senado Federal, de carater
permanente, e sua interrupcdo resultaria em comprometimento da prestacdo do
servico publico a sociedade, uma vez que a utilizacdo dos links de comunicacéo da
INTERNET é condicao imprescindivel para o funcionamento de diversos sistemas
vitais no Senado Federal.

Contratacdes Correlatas ou Interdependentes

Esta contratagcdo substitui o contrato 026/2019 o qual sera encerrado em 29/05/2024
por ndo ser mais possivel a sua prorrogacao.

Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Esta contratacdo esta prevista no item 10, Contratacfes de Tl, do Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao 2023-2024 (PDTI 2023-2024) sob o ID 29 da Tabela 5, com
o titulo “Link Internet de 1Gbps contratado com a Algar (Contrato atual 2019/026
prorrogavel até maio/2024)".

O PDTI 2023-2024 esta cadastrado no NUP 00100.053773/2023-65.

Impactos Ambientais e medidas mitigatérias

Esta contratacdo ndo gera impactos ambientais.
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Duracéo inicial do contrato

Sugere-se a adocao de prazo de vigéncia inicial de 12 (doze) meses consecutivos
para o contrato, contados a partir do Termo de Recebimento Definitivo do objeto,
podendo ser prorrogado por igual periodo, até que atinja uma duragdo maxima de 60
meses.

5. Necessidades Tecnoléagicas

O vencedor do certame se compromete a ndo utilizar nenhum meio de
transmissdo comum com o enlace ja existe do Grupo 1 do contrato CT124
/2020 para fornecer seu link de comunicacéo de dados, sob pena de
inviabilizar a caracteristica de redundancia completa do site do Senado
Federal no PRODASEN. Este contrato encontra-se disponivel, em seu
inteiro teor em: https://wwwég.senado.gov.br/transparencia/licitacoes-e-
contratos/contratos/download/258212

A taxa de transferéncia efetiva do circuito permanente e dedicado
oferecido devera ser de no minimo 5.000 (cinco mil) Megabits por
segundo, i.e. 5Gbps, em regime full duplex, através de uma interface de
10Gbps a ser conectada na infraestrutura da contratante via interface
SFP+ monomodo de 1310nm e conector LC. A ligacdo dos enlaces ao
equipamento da contratante devera ser feita por meio de interfaces 10
Gigabit Ethernet em fibra 6tica.

O servigo devera permitir a criacao de tlneis VPN, incluindo IPSec, sem
nenhuma interferéncia ou necessidade de liberacdo por parte da empresa
contratada. Também néo podera haver qualquer mecanismo de filtragem
de trafego entrante ou sainte, salvo os expressamente permitidos pelo
presente instrumento ou pelo PRODASEN.

A empresa contratada devera possuir backbone com cobertura nacional e
presenca, no minimo, nas regides Centro-Oeste, Sudeste e Sul e
conexoes proprias aos principais backbones que formam a Internet
Mundial, além de ser integrada ao Ponto Federal de Troca de Trafego
(PTT).

Devera também possuir conectividade ao backbone internacional propria
proprio com no minimo 10Gbps de conexao aos Estados Unidos da
América distribuidos em mais de um enlace.

A comprovacéo das exigéncias de conectividade nacional do backbone
préprio, bem como das exigéncias de conectividade internacional, podera
ser feita através de declaracdes, informagdes existentes no site da
empresa (se forem enviadas telas, informar a URL e a data de acesso) ou
outros meios que comprovem o exigido.

Todas as informacdes prestadas pelas empresas podem ser
diligenciadas, em caso de necessidade, pelos analistas do PRODASEN.
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O acesso devera ser ininterrupto e devera possuir indice de
disponibilidade igual ou superior a 99,8% do tempo integral, com taxa de
perda de pacotes inferior a 0,5%, medidos pela contratada entre a porta
de seu roteador de acesso e o roteador da contratante em intervalos ndo
superiores a 10s através do envio e recebimento de pacotes de ICMP
Echo Request e Echo Reply de 512bytes. Para afericdo destes indices, a
Contratada se compromete a prover acesso aos aplicativos de geréncia e
estatistica do enlace, através de usuario e senha e disponibilizar grafico
de perda de pacotes com valor de escala minimo ndo superior a 5
minutos.

O tempo médio de laténcia ho backbone da empresa contratada ndo
podera ser superior a 120 (cento e vinte) milisegundos. Entende-se por
laténcia o tempo médio de transito, em milisegundos, ida e volta, de um
pacote de 64 (sessenta e quatro) bytes entre o roteador de acesso da
contratada, que prové o enlace ao PRODASEN, e roteadores de
backbone da contratada presentes em pontos de roteamento relevantes
fora de Brasilia (e.g. Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte etc). Os
pontos devem ser no minimo 3 (trés) e escolhidos em comum acordo com
a equipe de suporte do PRODASEN.

A empresa contratada devera fornecer o servico instalado, aferido e
ativado, por intermédio de fibra ética para ligacdo a SFP+ LC monomodo
com comprimento de onda de 1310nm, com conexao final a uma placa 10
Gbps instalada em equipamento de propriedade da contratante. Todos 0s
custos de instalacdo serdo de responsabilidade da Contratada. O
roteador da contratante encontra-se instalado no PRODASEN — Via N-2
Anexo C do Senado Federal, no closet nimero 0, ficando sob a
responsabilidade da empresa contratado a vistoria do local para
determinacgédo das condi¢des de instalacéo do enlace Internet e
determinacédo das interfaces de conexao;

O circuito deverd ser entregue com dupla abordagem de BGP aos dois roteadores da
contratante instalados no PRODASEN - Via N2 Bloco 1 do Senado Federal, no closet nimero
0. Por dupla abordagem entende-se que cada um dos dois roteadores da contratante devera
ser capaz de estabelecer, através do circuito fornecido, uma sesséo full-BGP (com troca
integral de tabelas de roteamento) com os roteadores de borda da contratada ficando sob a
responsabilidade da mesma a vistoria do local para determinagéo das condi¢des de instalacdo
do enlace Internet e determinacgéo das interfaces de conex&o néo especificadas anteriormente;

Quanto a entrega dos servicos

A empresa contratada dara inicio a execucdo dos servi¢os, no prazo de
até 45 (quarenta e cinco) dias consecutivos a contar da data de
assinatura do Termo Contratual nos termos e condicbes deste
documento.

A empresa contratada dever& oferecer suporte e assisténcia técnica na
modalidade 24 (vinte e quatro) horas por 7 (sete) dias por semana
através de e-mail, telefone ou pessoalmente (onsite), em portugués;
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A empresa contratada devera fornecer acesso direto ao seu pessoal de
suporte técnico, sem a necessidade de abertura de chamado por
intermédio de HELP DESK, para resolucdo de problemas de roteamento
BGP, desempenho do enlace, problemas relacionados com a seguranca
e integridade dos ativos de rede do Senado Federal, incidentes de DDoS,
implementacédo de QoS e traffic shaping;

A pedido do PRODASEN, a empresa contratada devera, em conjunto
com a equipe técnica da contratante, configurar e permitir trafego IPV6,
incluindo todos os servicos associados a esse trafego. A titulo de
exemplo, citamos o roteamento full BGP em dupla abordagem e protecao
pro-ativa Anti-DDoS, além dos demais servigos previstos em IPV4;

A empresa contratada, em comum acordo com a equipe de Suporte
Técnico do PRODASEN, deveré informar e bloquear, caso solicitado pelo
Senado Federal, ataques devidamente categorizados aos dominios da
Contratante, aplicando filtros e quaisquer recursos necessarios a fim de
mitigar o problema. Essa atividade devera ser reportada mensalmente ao
PRODASEN,;

A empresa contratada devera possibilitar, sem 6nus, a troca de tabela de
rotas através do protocolo BGP4, com troca de tabelas completas (full
BGP) com o AS (Autonomous System) do Senado Federal;

O link fornecido devera ser protegido por servico Anti-DDoS, sendo que a
empresa contratada devera comprovar capacidade de identificacéo,
bloqueio e mitigacdo de ataques de negacdo de servico, inclusive DDoS
(Distributed Denial of Service), de forma pré-ativa, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, trabalhando, quando necessario,
em conjunto com a equipe de suporte do PRODASEN para a resolucéo
do problema e manutencédo do enlace do Senado Federal em operacéo.
As ocorréncias de tais atagues devem ser reportadas mensalmente ao
PRODASEN, indicando a data e hora do inicio do ataque, data e hora do
inicio de atuacdo para eliminacdo ou mitigacdo do mesmo e data e hora
do término do ataque (todos os horarios seguem o horario de Brasilia). Se
possivel, o IP (ou IP’s) dos geradores do ataque também devem constar
do mesmo relatério;

A empresa contratada devera informar imediatamente a equipe de
suporte do PRODASEN, por intermédio dos telefones (61) 3303-3997,
(61) 3303-2656 e demais contatos acordados na Reunido Inicial de
Alinhamento do Contrato, qualquer anormalidade, interrup¢cdo ou
interferéncia de ordem técnica que seja detectada no enlace, mesmo que
0 problema possa estar relacionado com eventos ocorridos no
PRODASEN, como por exemplo falhas de energia nos equipamentos
instalados no PRODASEN;

Para as interrup¢des programadas ou a divulgacdo de informacdes de
interesse geral que venham a afetar a qualidade ou desempenho do
servico prestado, devera a empresa contratada efetuar a sua
comunicacao formal ao PRODASEN no prazo minimo de 15 (quinze) dias
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anteriores a data do evento. Fica facultado ao PRODASEN recusar ou
alterar o cronograma de realizacdo dos servicos de manutencgao
preventiva para o periodo que Ihe for mais conveniente;

Do Servigo de Protegdo Pro6-Ativo Anti-DDoS

O indice de disponibilidade esperado para o enlace levard em consideracao a
efetividade do servigo de protecao pro-ativo aqui descrito:

O Senado Federal ndo autoriza o envio de fluxos descritivos de trafego (e.
g. Netflow ou similares) ou o estabelecimento de tuneis especificos para a
funcionalidade de Anti-DDoS. O servico devera ser prestado de forma
transparente, sem a necessidade de configuracBes adicionais nos
equipamentos.

Quando a funcionalidade de anti-DDoS for ativada pela contratada, isto
ndo deverd gerar nenhum tipo de alteracdo nas tabelas de roteamento
publicas da Internet. Ndo sdo aceitos servigos anti-DDoS que, por
exemplo, manipulem o roteamento internacional de forma a indicar que o
ASN do Senado Federal se encontra dentro de um SOC da contratada, o
qgual procedera a limpeza do trdfego. O acionamento da funcionalidade
anti-DDoS deve ser transparente para o trafego do Senado Federal que
esta sendo cursado por outros enlaces, contratados de outras ou da
mesma operadora. Ou seja, a funcionalidade de anti-DDoS é totalmente
tranparente para o roteamento BGP global da Internet e vinculado
somente ao enlace onde estiver ativo.

O servico prestado devera monitorar o enlace 24 horas por dia e 7 dias
por semana para identificar, comunicar a equipe técnica do Senado
Federal, e mitigar quaisquer tipos de ataques que utilizem indevidamente
os recursos de rede em IPV4 ou IPV6. Apenas a titulo de exemplo,
citamos:

Ataques do tipo "Bandwidth Flood";

Ataques a pilha TCP;

Ataques que facam uso de fragmentac&o de pacotes IP, TCP e UDP
Ataques que simulem IPs de origem falsos (IP spoofing)

A Contratada devera disponibilizar, através de interface web segura
(https), um servico de monitoramento para acompanhamento do trafego,
visualizacao de alertas, dos atagues em curso, do processo de mitigacao
e emisséo de diversos tipos de relatorios.

A contratada deverd possuir centro de operacdes especifico (do tipo
SOC) para a prestacdo do servigo de protecdo pré-ativo, com regime de
operacdo adequado ao nivel de servigo exigido pela contratante, e com
equipe técnica especializada para monitorar, detectar e mitigar os
ataques;

A contratada devera, quando identificar qualquer anormalidade no
comportamento do enlace contratado, contatar a equipe técnica do
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Senado Federal previamente autorizada, reportar a anormalidade e
aguardar a orientagdo dos procedimentos de mitigacdo. O acionamento
da equipe técnica da contratante nao devera superar 30 minutos;

Alguns procedimentos automaticos de mitigacdo poderdo ser acordados
entre as partes sem a necessidade de acionamento da equipe técnica da
contratante;

A mitigacdo dos ataques devera ser feita desviando-se o trafego do
enlace contratado, realizando-se a “limpeza” do trafego suspeito e
devolvendo-se o trafego considerado “limpo” ao enlace do contratante.
Ndo serd permitido o desvio desse trafego para fora do territorio
brasileiro. Ndo serd permitido o bloqueio de qualquer tipo de ataque
utilizando-se a implementacdo de Listas de Controle de Acesso (ACLS)
em roteadores da contratada;

Sendo o servigo de “limpeza” de trafego um recurso compartilhado entre
os diversos clientes da solucdo Anti-DDoS da operadora, exige-se que a
mesma disponha de uma capacidade minima de tratamento de 20Gbps
full-duplex.

A contratada deverd comprovar atraves de documentagdo que poSSui
SOC - Security Operations Center em territério nacional, com a
capacidade minima de mitigacdo exigida, além de declaracdo de que
ativou a funcionalidade exigida de protecdo Anti-DDoS.

Caso o servi¢co de protecao pré-ativo Anti-DDoS da licitante necessite de
equipamentos, programas e/ou funcionalidades ndo presentes nos
roteadores de borda do Senado Federal, a contratada deverd incluir o que
for necesséario em sua proposta técnico-comercial no item de “instalagao”.
E responsabilidade da licitante/empresa contratada dirimir eventuais
duvidas com a Equipe Técnica do PRODASEN quanto as funcionalidades
presentes nos atuais roteadores de propriedade do Senado Federal, bem
como responsabilizar-se pela aquisicdo e instalacdo do que julgar
necessario para a prestacao dos servicos de conectividade e protecdo
pré-ativa Anti-DDoS, na forma definida no presente documento, antes do
inicio da prestacdo desses servicos.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
Atendimento téchico 24 horas por dia e 7 dias por semana;

Relatério de atendimento de nivel de servico: relatério que aponta o percentual de
atendimento dentro e fora do prazo de atendimento técnico acordado, disponibilidade
semanal e impactos ocorridos.

Relatério de monitoramento anti-DDoS, englobando informacgdes relativas aos ataques
sofridos, incluindo, no minimo: faixas de enderecos IPs (quando possivel), origem de

CONSULTE EM http://

7 de 17

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: E95E82BD005C985E

enado.gov.br/sigadweb/v.aspx



00100.017750/2024-78

UASG 20001 Estudo Técnico Preliminar 7/2024

ataque (paises), tipos de ataques e magnitude (volume) categorizada por severidade
(Ex.: baixo, médio, alto), horario de inicio do ataque, horario de acdo da mitigacao,
horario de sucesso da mitigacao, e horéario de fim do ataque.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Item Unidade Quantidade Especificacfes

1 Unica 1 Instalacéo e configuragdo
do link de acesso a Internet

2 Mensal 12 Servico mensal de
conectividade com a Internet

3 Mensal 12 Servigo mensal de protecao
Anti-DDoS do item 1

8. Levantamento de solucoes

Basicamente, o mercado apresenta as seguintes solucées de links de comunicacao de
dados interligando o Senado Federal a INTERNET:

1. Contratacao do servico de acesso a INTERNET com pagamento por faixa de consumo;
2. Contratagéo do servigo de acesso a INTERNET com pagamento por banda fixa;

3. Contratagéo do servi¢co de acesso a INTERNET com protecéao Anti-DDoS;

4. Contratacao do servico de acesso a INTERNET sem protecdo Anti-DDoS.

9. Analise comparativa de solucoes

1. Contratacdo do servico de acesso a INTERNET com pagamento por faixa de consumo.

Na contratagdo do servico com pagamento por faixa de consumo, 0s
contratantes estabelecem faixas de consumo de banda do link e as contratadas
estabelecem custos por Mbps para cada faixa de consumo. Nessa modalidade
de contratacdo, o interesse é estabelecer um pagamento proporcional ao uso.
Ocorre que o levantamento realizado aponta para um valor por Mbps superior
para esse caso. Provavelmente, o valor é majorado pelas contratadas em
virtude da necessidade de reservar a banda maxima esperada pela contratante,
sob pena de ndo atendimento dos acordos de nivel de servico que
normalmente sdo estabelecidos, o que geraria penalidades a contratada. Esse
modelo seria adequado caso o Senado Federal ndo dispusesse de série

histérica do consumo de seu link de INTERNET, o que néo € o caso.
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2. Contratacdo do servi¢co de acesso a INTERNET com pagamento por banda fixa

Na contratacdo do servico com pagamento por banda fixa, os contratantes
estabelecem uma banda fixa de consumo e as contratadas estabelecem custos
mensais para o0 uso da referida banda. Apesar de ndo se obter um pagamento
proporcional ao uso, observa-se que o0 custo do Mbps € menor nesse tipo de
contratacdo, justamente porque a contratada ja é capaz de reservar 0 maximo
da banda a ser utilizada pela contratante sem o perigo de incorrer em
penalidades em vista da variacao de trafego. Esse modelo seria mais adequado
ao caso do Senado Federal, pois disp8e de série histérica do seu consumo de
link de INTERNET.

3. Contratacéo do servico de acesso a INTERNET com protecdo Anti-DDoS.

Na contratacdo do servigco com a protecdo Anti-DDoS o Senado Federal usufrui
do servico de monitoracao do link contra possiveis ataques de “negacdo de
servigo”. Esse tipo de ataque vem sendo cada vez mais comum na INTERNET,
sendo realizados por grupos de pessoas que intencionam suspender 0s
servigos oferecidos pelo Senado Federal por intermédio da INTERNET.
Atualmente, o Senado Federal j4 possui esse tipo de link nos contratos
vigentes, desde entdo, ndo sofreu suspensdo dos seus servicos em situacdes
de ataque.

4. Contratacdo do servico de acesso a INTERNET sem protecdo Anti-DDoS

Na contratacdo do servico sem a protecdo Anti-DDoS o Senado Federal fica
sujeito a ataques de negacédo de servico e suspensdo do acesso INTERNET
por intermédio deste link.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Nao ha

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Para a analise comparativa de custos, usou-se uma proposta solicitada a empresa Algar onde
foram precificados enlaces nas seguintes velocidades: 1.000 Megabits/s (1Gbps), 3.000
Megabits/s (3Gbps) e 5.000 Megabits/s (5Gbps). A empresa ndo informou os valores
separadamente do enlace e do servi¢o anti-DDoS agregado ao mesmo, informando apenas o
valor total de ambos os servicos por velocidade. Mas, como o Senado Federal tem o contrato
26/2019 vigente na velocidade de 1Gbps além do contrato 124/2020 que também tem por
objeto enlaces de 1Gbps com o servi¢co de anti-DDoS, conseguimos fazer algumas estimativas.

Vale notar que o campo total de itens 1,2,3 da proposta ndo sera usado, ja que o Senado
Federal contratard apenas um link de uma das velocidades apresentadas
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Item Descrichko Banda Periodo Meses Valor mes Valor anual
Link de acesso & Intemer [Pv4, mas com capacidade IPv6, caso
requerido, com full-routing BGEF e anti-DDo5, sem pecessidade de
1 provimente de enderegamento para o cliente final, jé que o Senado 1GE 12 A3 9.000.00 RS 106.000,00
detem o AS 26629 & passui blacos de endecegamento propriod nas
seguintes velocidades full-duplex:

Link de acesso & Intermet [Pvd, mas com capacidade [Py, caso
requeride, com full-rouing BGP & anti-DDo5, sem necessidade de
provimento de enderegamento para o cliente final, j& que o Senado IGE 12 R% 12 000,00 R 144 000,00
derém o AS 28629 & possul blocos de enderecamento préprios nas

seguintes velocidades hull-duplex:

Fa

Link de acesso & Intemet [Pvd, mad com capacidades [PvG, caso
requerido, com full-routing BGP e anti-DDo5, sem necessidade de
3 provimente de enderegamento para o cliente final, j4 que o Senado SGE 12 RS 15.000,00 A% 160.000,00
detém o AS 2B629 & possui blocos de enderegamento proprics nas

seguinves velocidades full-duplex:
Total itens 1, 2, 3 RS 36.000,00] RS 432.000,00

Com relacao ao valor informado para o enlace na velocidade de 1Gbps, este encontra-se
majorado. Atualmente o Senado Federal paga R$4.927,74 para o0 mesmo objeto no contrato 26
/2019 e R$4.814.74 para o0 mesmo objeto no contrato 124/2020. Desta forma, aplicaremos um
deflator de 44% nos valores informados na proposta.

. Periodo R Deflator

Item||Descricao Banda Meses Valor més (-44%) Valor anual

p |Comona 1GB |12 R$9.000,00 [R$5.040,00 |R$60.480,00
proposta

o [Comona 3GB |12 R$12.000,00[R$6.720,00  |R$80.640,00
proposta

3 |[comona 5GB (12 R$15.000,00(R$8.400,00  [R$100.800,00
proposta

Note que os valores usados para a estimativa desta contratacdo sdo maiores, pois foram
obtidos através da analise de um processo licitatorio que ocorreu na Camara dos Deputados. O
objeto da Camara é similar ao que esta sendo contratado, mas foi precificado sobre uma banda
variavel, o que pode levar a distorcbes para mais no preco. No entanto, como se trata de um
processo licitatério completo, preferiu-se usar este para as estimativas e ndo a proposta da
Algar.

A proposta da Algar esta sendo usada para a analise do TCO pois apresenta trés velocidades
distintas e subsidiard a opcao pela contratacdo de um enlace de 5Gbps.

Tomando como base o enlace de 1Gbps, o enlace de 3Gbps apresenta uma banda trés vezes
superior (300%), a um preco que é 33% superior.

O enlace de 5Gbps apresenta uma banda cinco vezes superior (500%) a um pre¢o 66%
superior.

Tomando o enlace de 3Gbps como base, o enlace de 5Gbps apresenta uma banda 67%
superior a um prego que € apenas 25% superior.

Fica clara a vantagem em se adquirir o enlace de 5Gbps em detrimento do de 3Ghps.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

O objeto da licitacao é a contratacéo de 1 (um) canal de comunicacao entre a rede do Senado
Federal e o backbone da Internet brasileira e internacional, protegido por mecanismo integrado
de Anti-DDoS, incluindo instalacdo, suporte e manutencao, de acordo com os termos e

10de 17

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: E95E82BD005C985E

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx.



00100.017750/2024-78

UASG 20001 Estudo Técnico Preliminar 7/2024

especificacbes deste documento. Note que o item 1 (instalacdo e configuracao) é independente
da velocidade e pago apenas uma vez, no inicio do contrato. O valor foi estimado, pois no
processo licitatério utilizado como base neste estudo, ndo houve a cobrancga deste item por
parte das empresas.

Preco Preco
locidad Preco
Velocidade | hitario | mensal | Global
. por Mbps Anual
ITEM DESCRICAO (Mbps) RS
R$ R$
A B C=A*B C*12

SERVICO DE CONECTIVIDADE COM INTERNET E DE PROTEGAO ANTI-DDOS

Instalacdo e configuracdo do

1 link de acesso a Internet no N/A N/A N/A 2.000
PRODASEN
o  [Servicos  mensais  del o500 | 939 | go50 | 83.400

conectividade com a Internet

Servicos mensais de protecdo

ANti-DDOS a0 iterm 2 5.000 1,405 7.025 84.300

PRECO GLOBAL ANUAL (R$)| 169.700,00

PRECO GLOBAL ANUAL POR EXTENSO: Cento e sessenta e nove mil e setecentos reais

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 169.700,00

Custos estimados na contratacdo em questdo podem ser calculados pelas propostas
encaminhadas pelas operadoras Algar Telecom e Cirion Tecnologies na Licitacdo 65/2023 da
Camara dos Deputados https://www.camara.leg.br/licitacoes-e-contratos/licitacoes/19177
compativel com o objeto que esta sendo contratado pelo Senado Federal utilizando-se a
média aritmética de cada item das propostas encaminhadas durante a respectiva licitacéo,
conforme as tabelas a seguir:

13.1 - Tabela de Precos detalhada para a Proposta da Algar Telecom do objeto:
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Preco
itari Preco Preco
Velocidade | Uhitario ¢ ¢
por Mbps | Mensal | Anual
DESCRICAO (Mbps) o RS RS
A B C=A*B C*12
- 5 i 5 i 0,00
Ltem 1 In\stalac;ao e configuragéo do link 5000 0.00 0.00
e acesso a Internet (*)
Item 2 - Servicos mensais de 5.000 1,38 6.900 82 800
conectividade com a Internet
Iltem 3 - Servicos mensais de protecdo 0,91
ANti-DDOS a0 item 2 5.000 4.550 54.600
Preco Total 11.450 | 137.400

*O Preco do Item 1 - Instalacdo e configuracdo do link de acesso a Internet ndo foi apresentado

na proposta.

13.2 - Tabela de Precos detalhada para a Proposta da Cirion Technologies do

objeto:
Preco
itari Preco Preco
Velocidade | Unitario ¢ ¢
por Mbps | Mensal | Anual
DESCRICAO (Mbps) - . -
A B C=A*B | C*12
ltem 1 - In§talagao e configuracdo do link 5 000 0,00 0.00 0.00
de acesso a Internet (*)
1,40
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_ _ 5.000 7.000 84.000
ltem 2 - Servicos mensais de
conectividade com a Internet
Iltem 3 - Servicos mensais de protecdo 1,90
ANti-DDOS a0 item 2 5.000 9.500 114.000
Preco Total 16.500 | 198.000

*O Prego do Item 1 - Instalagdo e configuracdo do link de acesso a Internet ndo foi apresentado

na proposta.

13.3 - Tabela de Precos detalhada para a média aritmética das Propostas do

objeto:
Média
P Preco Média do d
reco Mensal Preco o
Mensal Mensal Preco
~ da Cirion Anual
R$
D E F=(D+E)I2| F*12
Iltem 1 - Instalacdo e configuracdo do link N/A N/A N/A 2 000
de acesso a Internet (*) '
Item 2 - Servicos mensais de
conectividade com a Internet 6.900 7.000 6.950 83.400
Item 3 - Servicos mensais de protecdo Anti-
DDOS a0 item 2 4.550 9.500 7.025 84.300
Preco Total 13.975 | 169.700

*O Preco do Item 1 - Instalagcéo e configuracdo do link de acesso a Internet foi estimado em
R$2.000,00 (dois mil reais), pago uma Unica vez, no inicio do contrato. Note a instalagdo, no
caso do processo licitatério analisado, néo foi precificada pelas empresas participantes.

Pelo critério utilizado, estima-se uma despesa anual no valor de R$ 169.700,00
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14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Considerando-se as opc¢des disponiveis no mercado, indica-se a contratacao do servico de
acesso a INTERNET com pagamento por banda fixa e com prote¢édo Anti-DDoS.

Conforme citado, o objetivo principal da contratacdo € garantir a continuidade operacional do
acesso de INTERNET do Senado Federal. A opcao por links com prote¢do Anti- DDoS € a
solugdo de maior disponibilidade e seguranca, e atende em sua plenitude aos objetivos da
contratac@o. A opg¢do sem protecdo ndo atende ao requisito de disponibilidade do projeto. A
contratagcdo por banda fixa € a mais adequada visto que o Senado Federal possui série
historica de seu consumo de INTERNET, podendo estabelecer o patamar de velocidade
mais adequado ao seu caso (vide quadro a seguir que retrata o perfil de trafego dos Links
providos pela ALGAR e CLARO - Fonte: Ferramenta de Monitoracdo da Rede Local do
Senado Federal).

- Claro

Interface Litilisation Including Availability

LR 20-May-2023 171419 wode [
(Sl 22-Now-2023 171419 Intertace: |

Spend 1 Ghbps
22Wov-2023 170815 Description Operadora2-Claro

Type EXTIIENNE

186 days from 20-May-2023 1T:14:19 to 22-Now-2023 17:14:19

g
=
f H
¥ ! " T R4
= | ¥ | I
g - 1'} ! ,
- | | |
N | 1 T { 1 | . [
I TS | | - { |
w|ll | l—] h - |
| 3 | |
100 + : : LA
Juene 2023 July 2023 August 2023 September 2023 OCeteber 2023 Mewvember 202
B Aveiage knpul W Mpxsisiim IRpit Current 26.39%%  Average 14.TB%  Maxifum 47.17%

B Average Dutput W Maxinum Output  Curment 31.71%  Average 15.62%  Maximum 71 B8%
sverage Interface Avalability 100%  Interface Speed 1 Ghps

- Algar
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Interface Ltilisation Including Availability

LDl 20-May-2023 17:21:16 m_
(S 22-Nov-2023 17:21:16 Intestace [T

Type Spesd 1 Clps
cdoral
Last Updated Z2-Hov-2023 171339 Description Oparadoral-Algar

186 days from 20-May-2023 17:310:27 ta 22-Now-2023 ¥T7: 20027

g autil ]

100t

B

Ed

i apaedul

JuJ .‘.’Hh 1,‘,@

Inl-) Cuti+) Awg Ul

Jun& 3023 July 2023 Alsgust 2023 September 2023 October 2023 Movember 102
B Average Input B Maximum Inpat Cument 11.80%  Average 7.94%  Maximum 34 58%
B sverage Cutput W Maximum Output  Cument 14.19%  Average 9.63% Mazimum 56.74%
Awerage Inferface Gvailablity 100%  Interface Speed 1 Ghps

Ao analisar os dados do consumo de INTERNET dos ultimos 6 (seis) meses (maio a
novembro de 2023) nos links providos pela ALGAR e CLARO ocorreram mais de 250
eventos em que a ocupacao de pelo menos um dos dois links superou a 50 (cinquenta) por
cento de sua capacidade total, 0 que poderia ocasionar a saturacéo do outro link no caso de
uma indisponibilidade total ou parcial de um de seus provedores. Visando ndo s6 manter,
mas ainda ampliar os padrdes de desempenho, redundancia e resiliéncia dos links que
suportam o funcionamento das atividades vitais do Senado Federal, é imperativa a
ampliacdo da capacidade dos links contratados para um patamar de velocidade maior e
mais adequado.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Trata-se da substituicdo de contrato vigente, de natureza continuada para a prestacdo dos
servigos de conectividade a INTERNET pela Infraestrutura de Tl do Senado Federal. Estima-
se que nao havera acréscimo de despesa consideravel para o Senado Federal, podendo
ocorrer até diminuicdo dos valores de cada Megabit por segundo contratado considerando o
gue se observa historicamente no mercado na composicao de precos deste tipo de servico
de telecomunicacoes.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacdo

O objetivo a ser alcangado com a contratagdo € ndo s6 manter, mas ainda ampliar a
conectividade da infraestrutura de Tl do Senado Federal com a Internet nos padrdes de
desempenho, redundancia e resiliéncia adequados ao funcionamento das atividades vitais
do Senado Federal, mesmo em caso de indisponibilidade total ou parcial de um de seus
provedores.
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17. Providencias a serem Adotadas

N&o ha necessidade de adequacao da infraestrutura tecnoldgica, elétrica, espaco fisico,
mobiliario ou outras que se apliquem, tampouco ha necessidade de capacitacdo de
servidores para fiscalizacdo e gestéo contratual.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

18.1. Justificativa da Viabilidade

O presente ESTUDO TECNICO PRELIMINAR, elaborado pela COINTI/SESIER,
considerando a andlise das alternativas, o alinhamento estratégico e 0s potenciais
beneficios, conclui pela VIABILIDADE DA CONTRATACAO. Complementarmente, cabe
ressaltar que os requisitos listados atendem adequadamente a demanda e o custo estimado
€ compativel com o mercado.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

NORMAN KAZUMA POZ0O MOLINA JUNIOR

Analista de Informatica Legislativa

CARLOS ALEXANDRE TAVARES LEITE
Coordenador da COINTI

GLEISON CARNEIRO GOMES
Diretor do PRODASEN

16 de 17
ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: E95E82BD005C985E

CONSULTE EM hitty

senado.gov.br/sigadweb/v.aspx


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

00100.017750/2024-78

UASG 20001 Estudo Técnico Preliminar 7/2024

17 de 17

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: E95E82BD005C985E

CONSULTE EM hittp:/

nado.gov.br/sigadweb/v.aspx




00100.093189/2024-23

SENADO FEDERAL
Secretaria de Tecnologia da Informacdo — PRODASEN

COINTI - SESIER

TERMO DE REFERENCIA 01/2024 - PRODASEN)

1. Objeto da contratacédo
1.1. Definicao do objeto

1.1.1. O objeto do presente Termo de Referéncia é a contratacdo de 1 (um) canal de comunicacéao
(enlace) entre a rede do Senado Federal e o backbone da Internet brasileira e internacional, para
conectar o DATACENTER principal do Senado Federal, incluindo, instalacdo, suporte e manutencao,
conforme condi¢6es, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Justificativa para a contratacao
1.2.1. Descricéo da situacéo atual

Esta contratagdo baseia-se na necessidade de se manter a conectividade da infraestrutura de TI do
Senado Federal com a Internet nos padrbes de desempenho, redundéncia e resiliéncia adequados ao
funcionamento das atividades vitais do Senado Federal, mesmo em caso de indisponibilidade parcial
ou mesmo indisponibilidade total de um de seus provedores.

E importante citar que casos de pane fisica de enlaces de acesso a Internet e casos de ataques
cibernéticos, incluindo ataques Distributed Denial of Service (DDoS), contra o Senado Federal e
demais 6rgdos do Governo Federal tém ocorrido nos ultimos anos. E de se esperar que eventos
similares continuem ocorrendo, sem aviso prévio.

1.2.2. Justificativa para a quantidade a ser contratada

1.2.2.1. Atualmente, o acesso a Internet utilizado pela Rede Local do Senado Federal é feito
segundo 2 (dois) contratos com operadoras de telecomunicag¢fes do mercado: contrato n® 124/2020
com a operadora CLARO S/A e contrato n® 26/2019 com a operadora ALGAR MULTIMIDIA S/A.
O objetivo de se ter contratos vigentes com duas empresas de telecomunicacgdes distintas esta
calcado na necessidade de estabelecimento de mecanismo de redundéncia que garantam ao Senado
Federal o acesso ininterrupto a Internet em caso de falha da rede de uma das contratadas. O contrato
124/2020 foi celebrado em 05/11/2020 e ja foi prorrogado por intermédio do processo
00200.015673/2023-11. J& o contrato n°® 26/2019 foi celebrado em 15/04 /2019 por meio do
processo 00200.012891/2019-17 e se encontra em seu Ultimo termo aditivo. Este contrato encerrar-
se-a em 29/05/2024. Em vista do exposto, este termo de referéncia especifica contratacao de 1 (um)
enlace de comunicacgéo de dados para o acesso Internet do Senado Federal para substituir o enlace
do contrato 26/2019.
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1.2.2.2. O quantitativo previsto no termo de referéncia para a contratacéo do objeto em tela é aquele
que, a partir de analise empreendida por este Orgéo Técnico, reflete a necessidade da administragéo,
considerando que os dados historicos do consumo de Internet recentes, durante 6 (seis) meses (maio
a novembro de 2023) nos enlaces providos pela ALGAR e CLARO indicam que ocorreram mais
de 250 eventos em que a ocupagéo de pelo menos um dos dois enlaces superou a 50 (cinquenta) por
cento de sua capacidade total, o que poderia ocasionar a saturacao do outro enlace no caso de uma
indisponibilidade total ou parcial de um de seus provedores (vide quadro a seguir que retrata o
perfil de trafego dos Enlaces providos pela CLARO e ALGAR - Fonte: Ferramenta de Monitoracao
da Rede Local do Senado Federal). Além disso, vale notar que o0s pontos do grafico sdo médias de
valores coletados durante um intervalo amostral padrdo de 5 minutos. Sendo assim, é possivel
afirmar que os valores de utilizacdo em tempo real sdo superiores aos apresentados. Portanto, além
dos valores apresentados sinalizarem um potencial problema em caso de queda de um enlace,
situacdo que geraria uma sobrecarga no outro e uma degradacdo perceptivel da qualidade da
conexdo a Internet, pode-se afirmar que ha, mesmo na situacdo na qual os dois enlaces estdo
funcionais, momentos de degradacdo causados pela alta utilizagdo individual de cada um deles.

- Claro

Interface Wilisation Including Availability

CEE 20-May-2023 17:14:19 Node R
=N 22-Nov-2023 17:14:19 Interface

Type Speed 1 Gbps

Last Updated 22-Nov-2023 17:08:15 Description Operadora2-Claro

Type

186 days from 20-May-2023 17:14:19 to 22-Mov-2023 17:14:19

i #J I 'JL[‘, | -.'-Jﬂ ,‘.,.'q*,'. (!

June 2023 July 2023 August 2023 September 2023 October 2023 Movember 202
M Average Input W Maximum Input Current 26.39%  Average 14.78% Maximum 47.17%

[ Average Output M Maximum Output  Current 31.71%  Average 15.62%  Maximum 71.88%

Average Interface Availability 100%  Interface Speed 1 Ghps

In(-) Cut(+) Avg Uil

- Algar
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Interface Utilisation Including Availability

LR 20-May-2023 17:21:16 Node [N
=GN 22-Nov-2023 17:21:16 interface [N

Type

1 Gbps

22 Nov-2023 17:13:39 Operadorat-Algar

186 days from 20-May-2023 17:20:27 to 22-Nov-2023 17:20:27

MM Wmhuulu JU uwmwwm i

MOB @
o o o o

Ini-) Out(+) Avg Ut

June 2023 July 2023 August 2023 September 2023 October 2023 Movember 202!

M Average Input W Maximum Input Current 11.80%  Average 7.94%  Maximum 34.58%
M Average Output B Maximum Qutput  Current 14.19%  Average 9.63%  Maximum 56.74%
Average Interface Availability 100%  Interface Speed 1 Gbps

Visando ndo sé manter, mas ainda ampliar os padrdes de desempenho, redundancia e resiliéncia
dos enlaces que suportam o funcionamento das atividades vitais do Senado Federal, é imperativa a
ampliacdo da capacidade dos enlaces contratados para um patamar de velocidade maior e mais
adequado.

1.2.3. Resultados esperados com a contratacao

1.2.3.1. A contratagdo do objeto do presente Termo de Referéncia tem por objetivo principal
garantir a continuidade operacional da conexdo a Internet do Senado Federal. O objeto é parte
integrante do conjunto de enlaces que conectam o Senado Federal a Internet, sendo alguns
redundantes entre si (como € o caso) e outros dedicados a propoésitos especificos, como o utilizado
para prover a conectividade da rede sem fio do Senado Federal a Internet.

1.2.3.2. O objeto a ser contratado, de forma idéntica ao objeto vigente do contrato 26/2019
especifica um enlace de conexdo a Internet com protecdo anti-DDoS (Distributed Denial of Service)
que é o ataque mais prevalente existente, capaz de, por gerar uma alta utilizacdo que n&o
corresponde a um trafego legitimo, tornar o enlace atacado indisponivel, afetando a conexédo da
vitima a Internet, enquanto durar o ataque. Sendo assim, especifica-se este servi¢o adicional de
protecdo que deve ser fornecido pela mesma empresa fornecedora do enlace de conexao a Internet.

1.2.3.3. Adicionalmente, o objeto a ser contratado aumenta em cinco vezes a capacidade do objeto
do contrato 26/2019, baseado nos dados apresentados neste Termo de Referéncia.
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1.2.4. Numero do contrato vigente ou vencido

1.2.4.1. Contratos / Atas de Registro de Preco (ARP) que serdo substituidas com a contratacédo

. Término da
N° Contrato / ARP | Objeto S
vigéncia
26/2019 CONTRATAC/T\O DE SERVICO DE ENLACE DE Internet PARA O | Fim da vigéncia do
SENADO FEDERAL contrato em
29/05/2024

1.2.4.2. Conforme descrito em 1.2.2.2, em um periodo de 6 meses, houve mais de 250 eventos em
que um dos enlaces principais que conectam o Senado Federal a Internet ultrapassou os 50% de
utilizacdo. Ou seja, se for utilizada uma distribui¢do uniforme dos eventos, excluindo-se os finais
de semana, temos quase 2 eventos de ocupacao acima de 50% da capacidade dos enlaces por dia
atil de trabalho. Com o aumento da velocidade dos enlaces em 5 vezes, que é solucdo proposta,
esperamos que essa estatistica caia, na pior das hip6teses de forma linear em 5 (cinco) vezes,
obtendo-se 50 eventos de ocupacdo dos enlaces acima de 50% em um intervalo de 6 meses, 0 que
corresponde a um evento de alta ocupacdo a cada 2,6 dias Uteis, ou sejam 2 eventos por semana de
trabalho (de 5 dias) algo bem mais toleravel do que a situacdo atual, de, estatisticamente, a
ocorréncia de 10 eventos por semana.

1.2.4.3. Houve um aumento substancial nas quantidades e valores entre o contrato a ser substituido
e a nova contratacdo pretendida, ja que a nova contratacdo aumenta em 5 vezes a capacidade de
conexdo do enlace a ser substituido com a Internet, de forma a melhorar substancialmente a
qualidade da conexdo do Senado Federal a Internet.

1.2.4.3.1. O acréscimo nas quantidades se deve ao historico recente do consumo de Internet com
eventos de ocupacdo de pelo menos um dos dois enlaces superando a 50 (cinquenta) por cento de sua
capacidade total, o que poderia ocasionar a satura¢ao do outro enlace no caso de uma indisponibilidade
total ou parcial de um de seus provedores.

Para a decisao sobre qual velocidade de enlace seria mais adequada em termos do beneficio versus o
custo projetado, utilizou-se uma proposta solicitada a empresa Algar onde foram precificados
enlaces nas seguintes velocidades: 1.000 Megabits/s (1Gbps), 3.000 Megabits/s (3Gbps) e 5.000
Megabits/s (5Gbps). A empresa ndo informou os valores separadamente do enlace e do servigo anti-
DDosS agregado ao mesmo, informando apenas o valor total de ambos os servigos por velocidade.
Mas, como o Senado Federal tem o contrato 26/2019 vigente na velocidade de 1Gbps além do
contrato 124/2020 que também tem por objeto enlaces de 1Gbps com o servico de anti-DDoS,
conseguimos fazer algumas estimativas.
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Vale notar que o campo “total de itens 1,2,3” da proposta ndo seréd usado, ja que o Senado Federal

contratara apenas um enlace, em uma das velocidades indicadas
Proposta da Algar Telecom

Item Descricao Banda Periodo Meses Valor més Valor anual
Link de acesso 3 Intemet [Pv4, mas com capacidade [Pv6, caso
requerido, com full-routing BGP e anti-DDoS, sem necessidade de
1 provimento de enderegamento para o cliente final, J4 que o Senado 1GB 12 R$ 9.000.00 R$ 108.000,00
detém o AS 28629 e possui blocos de enderecamento proprios nas
seguintes velocidades full-duplex

Link de aceszo 2 Intemet IPv4, mas com capacidade IPv6, caso
requerido, com full-routing BGP e anti-DDoS, sem necessidade de
2 provimento de enderecamento para o cliente final j& que o Senado 3GB 12 RS 12.000,00 RS 144.000,00
detém o AS 28629 e possul blocos de enderegamento préprios nas

seguintes velocidades full-duplex:

Link de acesso & Intemet IPvd, mas com capacidade IPv6, caso
requerido, com full-routing BGP e anti-DDoS, sem necessidade de
3 provimento de enderegamento para o cliente final, J4 que o Senado 5GB 12 R$ 15.000,00 | R$ 160.000,00
detém o AS 28629 e possui blocos de enderegamento proprios nas

seguintes velocidades full-duplex

Total itens 1, 2, 3 RS 36.000,00( RS 432.000,00|

Com relagdo ao valor informado para o enlace na velocidade de 1Gbps, este encontra-se majorado.
Atualmente o Senado Federal paga R$4.927,74 para 0 mesmo objeto no contrato 26 /2019 e
R$4.814.74 para 0 mesmo objeto no contrato 124/2020. Desta forma, aplicaremos um deflator de
44% nos valores informados na proposta.

Proposta da Algar Telecom com deflator aplicado

Periodo Deflator
- . v
Item||Descricdo Banda Meses Valor més (-44%) alor anual
1 [comona 1GB [12 R$9.000,00 |R$5.040,00 [R$60.480,00
proposta
o [Comona 3GB |12 R$12.000,00[R$6.720,00  [|R$80.640,00
proposta
3 [Comona 5GB |12 R$15.000,00[R$8.400,00  [R$100.800,00
proposta

1.2.4.3.2. Ao realizar uma analise comparativa dos valores com trés velocidades distintas de enlaces
de Internet com anti-DDoS: 1Gbps, 3Gbps e 5Gbps (item 11 — Anélise comparativa de custos (TCO)
Estudo Técnico Preliminar 7/2024 - NUP 00100.017750/2024-78) conclui-se que a opg¢do pela
contratacdo de um enlace de 5Gbps demonstra-se mais vantajosa a0 comparar 0 acréscimo de
velocidade do enlace em relacdo ao acréscimo de valores. A seguir, 0 comparativo realizado:

a) Tomando como base o enlace de 1Gbps, o enlace de 3Gbps apresenta uma banda trés vezes superior
(300%), a um preco que € 33% superior;
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b) O enlace de 5Ghps apresenta uma banda cinco vezes superior (500%) a um preco 66% superior;

c¢) Tomando o enlace de 3Gbps como base, o enlace de 5Gbps apresenta uma banda 67% superior a
um preco que € apenas 25% superior;

d) Fica clara a vantagem em se adquirir o enlace de 5Gbps em detrimento do de 3Gbps.

Os valores usados para a estimativa desta contratacdo sdo maiores, pois foram obtidos através da
andlise de um processo licitatorio que ocorreu na Camara dos Deputados. O objeto da Camara é similar
ao que esta sendo contratado, mas foi precificado sobre uma banda variavel, o que pode levar a
distor¢des para mais no preco. No entanto, como se trata de um processo licitatorio completo, preferiu-
se usar este para as estimativas e ndo a proposta da Algar ou a tabela com o deflator aplicado,
decorrente desta.

Os custos estimados na contratacdo em questdo podem ser calculados pelas propostas encaminhadas
pelas operadoras Algar Telecom e Cirion Tecnologies na Licitacdo 65/2023 da Camara dos Deputados
https://www.camara.leg.br/licitacoes-e-contratos/licitacoes/19177 compativel com o objeto que esta
sendo contratado pelo Senado Federal utilizando-se a média aritmética de cada item das propostas
encaminhadas durante a respectiva licitacdo, conforme as tabelas a seguir:
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Tabela de Precos detalhada para a Proposta da Algar Telecom do objeto:

00100.093189/2024-23

Velocidade Preco Unitario por Mbps | Preco Mensal | Preco Anual
DESCRICAO (Mbps) R$ R$ R$
A B C=A*B C*12

Item 1 — Instalacao
e configuracdo do
link de acesso a 5.000 0,00 0,00 0,00
Internet (*)
Item 2 — Servigos
mensais de
conectividade com a 5.000 1,38 6.900 82.800
Internet
Item 3 — Servigos
mensais de
protegéo anti-DDoS 5.000 0,91 4.550 54.600
ao item 2

Preco Total 11.450 137.400

*QO Preco do Item 1 - Instalacéo e configuracdo do link de acesso a Internet ndo foi apresentado na

proposta.
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Tabela de Precos detalhada para a Proposta da Cirion Technologies do objeto:

00100.093189/2024-23

Velocidade Preco Unitario por Mbps | Preco Mensal | Preco Anual
DESCRICAO (Mbps) R$ R$ R$
A B C=A*B C*12

Item 1 — Instalacao
e configuracdo do
link de acesso a 5.000 0,00 0,00 0,00
Internet (*)
Item 2 — Servicos
mensais de
conectividade com a 5.000 1,40 7.000 84.000
Internet
Item 3 — Servicos
mensais de
protegé_o anti-DDoS 5.000 1,90 9.500 114.000
ao item 2

Preco Total 16.500 198.000

*QO Preco do Item 1 - Instalacdo e configuracdo do link de acesso a Internet ndo foi apresentado na

proposta.
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00100.093189/2024-23

Preco Mensal Preco Média do Preco Média do Preco
5 da Algar Mensal da Mensal Anual
DESCRICAO Cirion
R$ R$
D E F=(D+E)/2 F*12
Item 1 — Instalacao
e configuracdo do
link de acesso a N/A N/A N/A 2.000
Internet (*)
Item 2 — Servicos
mensais de
conectividade com a 6.900 7.000 6.950 83.400
Internet
Item 3 — Servicos
mensais de
protecdo anti-DDoS 4.550 9.500 7.025 84.300
ao item 2
Preco Total 13.975 169.700

*QO Preco do Item 1 - Instalacéo e configuracdo do link de acesso a Internet foi estimado em R$2.000,00
(dois mil reais), pago uma Unica vez, no inicio do contrato. A instalacéo, no caso do processo licitatério
analisado, ndo foi precificada pelas empresas participantes.

O preco anual para um enlace de 5Gbps resultante da média das propostas apresentadas pelas duas
empresas na licitacdo 65/2023 da Camara dos Deputados foi utilizado para estimar o valor da presente
contratacdo do Senado Federal.
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2. Forma de contratacéo

2.1. Tipo de contratacéo

2.1.1. A contratacdo deverd ser realizada por meio de licitagdo.
2.2. Modalidade de licitacao

2.2.1. Seré adotada a modalidade Pregdo, em sua forma eletrbnica, em razéo de o objeto da presente
contratacdo poder ser classificado como comum, pois o0s padrdes de desempenho e qualidade podem
ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢cbes usuais no mercado, consoante
preceituam o art. 6°, incisos XII1 e XLI; e art. 29 da Lei n° 14.133/2021.

2.3. Adocéo do Sistema de Registro de Pregos - SRP

2.3.1. Considerando que o objeto é previsivel, tendo sido previamente quantificado de forma a atender
a demanda e, além disso, a especificagdo do mesmo é customizada para as necessidades do Senado
Federal, ndo somente na sua porcao técnica, mas também na parte relacionada a dindmica da interagédo
entre o Senado Federal e a contratada, ndo sendo um objeto disponivel no mercado, mas sim resultante
de uma série de adequac@es efetuadas pelas licitantes para atender as demandas contratuais, ndo sera
utilizado o Sistema de Registro de Pregos na presente contratacéo.

2.4. Critério de julgamento da contratacao

2.4.1. Seré adotado o critério de julgamento “menor pre¢o”, sendo declarada vencedora do certame a
proposta que, atendidas as especificagdes do edital, ofertar o0 menor preco para o objeto da licitagéo,
nos termos do art. 33, inciso I, da Lei n° 14.133/2021.

2.4.1.1. O critério “menor preco” é o mais adequado em virtude de o objeto ndo apresentar
complexidade técnica significativa para a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracao,
sendo considerada a melhor proposta aquela que possibilitar o menor dispéndio de recursos. Além
disso, ndo existem precos tabelados para o objeto, nem sera fixado o valor da contratacdo, ndo sendo
cabivel a aplicagdo do critério “maior desconto”.

2.5. Critério de adjudicacéo da contratacao

Serd adotado o critério de adjudicacdo global, tendo em vista a existéncia dos seguintes fatores
técnicos/econémicos que justificam o agrupamento dos itens em um Unico grupo:
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e Item 1: instalacdo e configuracdo do enlace de acesso a Internet no PRODASEN - parcela
unica
e Item 2: Servigos mensais de conectividade a Internet

e Item 3: Servigos mensais de protecéo anti-DDoS associados ao item 2

Todos os itens deverdo ser prestados pelo mesmo fornecedor, sendo a contratacdo adjudicada para a
proposta que apresentar o menor preco global, independentemente dos valores individuais de seus
itens.

Exige-se que a prestagdo do servigo do “Item 3” ocorra de forma transparente a operagdo do enlace
tanto para o Senado Federal quanto para as tabelas de roteamento BGP visiveis na Internet mundial.
Ou seja, 0 acionamento da protecdo ndo deve ser perceptivel para a Internet global, sendo uma
funcionalidade implementada no backbone do prestador de servico. Desta forma, € obrigatorio que o
servigo do “Item 3” seja prestador pelo mesmo fornecedor dos demais itens.

N&o é possivel o parcelamento da solucdo.
2.6. Participacdo ou nao de consorcios de empresas

2.6.1. Considerando que se trata de objeto simples, composto de itens que devem ser necessariamente
fornecidos pela mesma empresa, ndo serd permitida a participagdo de consorcios de empresas.

2.7. Previsdo de subcontratacao parcial do objeto

2.7.1. A subcontratacéo ndo é admitida. Os itens contratados ndo podem ser subdivididos e devem ser
prestados integralmente pelo licitante adjudicado apds o Pregédo.

2.8. Tratamento diferenciado a Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — ME/EPP

2.8.1. Nao sera aplicavel o tratamento diferenciado previsto no art. 48 da Lei Complementar n°
123/2006 para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte.

2.8.2. Em que pese haver grupo com valor estimado acima de R$ 80.000,00, seu objeto ndo € a
aquisicao de bens de natureza divisivel, pois todos os itens ndo podem ser contratados separadamente,
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sendo parte indivisivel da solucdo (Instalacdo e configuracdo do enlace de acesso a Internet no
PRODASEN / Servicos de conectividade com a Internet / Servico de anti-DDoS).

3. Requisitos do fornecedor
3.1. Necessidade de vistoria

3.1.1. A licitante devera apresentar termo de vistoria ou declaracdo de dispensa de vistoria, na forma
das alineas abaixo:

3.1.2. Com o objetivo de permitir a formulagdo mais precisa das propostas pelas licitantes, faculta-se
as interessadas a realizacdo de vistoria as instalacdes e dependéncias do Senado, nos termos abaixo,
considerando que é responsabilidade da contratada a vistoria do local para determinar as condi¢des de
instalacdo do enlace Internet e determinar as interfaces de conexao com os roteadores de borda da
contratada

3.1.2.1. E facultado a licitante interessada em participar do Pregdo decorrente deste TR, mediante
prévio agendamento junto a Equipe Técnica do PRODASEN lotada no SESIER — Servico de
Suporte a Infraestrutura de Rede do Senado Federal, realizar vistoria técnica, com antecedéncia
minima de 2 (dois) dias uteis, contados da data marcada para a sessdo publica, para conhecer as
instalacdes.

3.1.2.1.1. A vistoria devera ser agendada de segunda a sexta, nos horarios de 9h a 17h pelos telefones
(61) 3303-3997 ou (61) 3303-2656 ou pelo e-mail sesier@senado.leg.br.

3.1.2.1.2. Nao sera realizada vistoria sem prévio agendamento ou fora do prazo estabelecido.

3.1.2.1.3. A vistoria podera ser realizada por responsavel técnico ou representante da pessoa juridica
interessada em participar da licitacdo, que devera comparecer portando documento de identificacéo
pessoal e do comprovante de vinculo com a empresa ou de procuracao.

a) A comprovagdo do vinculo poderd ser feita através do contrato de trabalho, contrato provisorio de
trabalho, contrato de prestacdo de servi¢o ou contrato social da empresa (no caso de s6cio ou gerente).

b) Caso o vistoriador ndo atenda aos requisitos acima, ndo sera executada a vistoria.

3.1.3. Realizada a vistoria, o0 responsavel técnico ou o representante da pessoa juridica, devidamente
qualificado conforme 3.1.2.1.3 assinard o Termo de Vistoria em duas vias, sendo que uma ficara de
posse do SESIER.

3.1.4. Caso a interessada opte por ndo realizar vistoria prévia, firmara Declaracdo de Dispensa de
Vistoria, assinada pelo responsavel técnico da licitante, na qual atestard o conhecimento pleno do local
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e das condicOes e peculiaridades da contratagdo, assumindo todo e qualquer risco por sua deciséo e se
comprometendo a prestar fielmente o servico nos termos de sua proposta e do presente edital.

3.1.5. O Termo de Vistoria ou a Declaracdo de Dispensa de Vistoria devera ser apresentado (a) junto
com a documentacdo de habilitacdo. A ndo apresentacdo dos mencionados documentos implica
aceitacéo geral e irrestrita por parte da licitante das especificacdes e condigfes do objeto licitado e de
sua plena execucao.

3.2. Capacidade Teécnica

3.2.1. Néo sera exigida a comprovacao de registro ou inscricdo na entidade profissional competente,
uma vez que o objeto do presente Termo de Referéncia ndo contempla a execucdo de atividades cujo
exercicio € exclusivo de determinada profissdo, por forca legal.

3.2.2. Seré obrigatéria a apresentacdo de atestado de capacidade técnica pelas licitantes.

3.2.2.1. Portanto, deveré a licitante apresentar:

3.2.2.1.1. Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, declarando que a licitante prestou, a contento, por periodo nédo inferior a 12 (doze) meses
consecutivos, servigos de conectividade com a Internet (item 2) e servigos de anti-DDoS (item 3)
similares, em caracteristicas e quantidades, ao objeto desta licitacdo. Na contratacdo do servico
(acesso a internet) com a protecdo Anti-DDoS o Senado Federal usufrui do servico de monitoracdo
do link contra ataques de “negagdo de servigo”. Esse tipo de ataque vem sendo cada vez mais
comum na INTERNET, sendo realizados por grupos de pessoas que intencionam suspender 0s
servigos oferecidos pelo Senado Federal por intermédio da INTERNET. O Senado Federal possui
esse tipo de servico desde o contrato n°070/2011 e, desde entdo, ndo sofreu suspensdo dos seus
servicos em situacdes de ataque. O Atestado de capacidade técnica, que a licitante prestou, a
contento, por periodo ndo inferior a 12 (doze) meses consecutivos, servigos de conectividade com
a Internet e servigcos de Anti-DDoS similares ao objeto da licitacdo se faz necessario, em suma,
devido aos niveis de servigo exigidos, bem como da infraestrutura necessaria para a sistematica de
controle prevista na prestacao de servigos para os itens 2 e 3 (acesso a internet e servigos de Anti-
DDoS). Diante disso, € de suma importancia que a operadora possua tais servicos prestados ha pelo
menos 12 meses, comprovando que possuem as competéncias e experiéncias necessarias para
atender o Senado Federal de forma eficiente e de acordo com os diversos requisitos exigidos, visto
que tais servicos serdo utilizados para desempenhar atividade de critica importancia no &mbito da
casa legislativa. Ademais, 12 (doze) meses de exigéncia para comprovacgédo na forma de atestado
de capacidade técnica corresponderiam a 20% da possibilidade de duragcdo de um contrato dessa
natureza, portanto, ndo se coaduna com uma exigéncia ndo razoavel, tendo em vista a possibilidade
de duracéo do contrato.

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 8A2D75770060B61B.

CONSULTE EM http:

2nado.gov.br/siga



00100.093189/2024-23

SENADO FEDERAL
Secretaria de Tecnologia da Informacdo — PRODASEN

COINTI - SESIER

a) Quanto as caracteristicas, considera-se similar a execucao dos servigos de conectividade com
a Internet (item 2) e servicos de anti-DDoS (item 3), ndo necessariamente com as exatas
especificacfes de execucdo estabelecidas no Anexo | deste TR, mas com as seguintes
caracteristicas minimas:

a.l) Para o item 2 — Servico de conectividade com a Internet: velocidade de enlace de no minimo
2,5Gbps full-duplex. Trata-se de um padrdo de mercado que os atestados de capacidade técnica
possuam até 50% do quantitativo exigido do bem que se pretende contratar. No caso do objeto que
sera licitado, como esta sendo proposta a contratacao de um link de 5Gbps full-duplex, a exigéncia de
2.5 Gbps esta de acordo com a norma vigente, bem como é necessario para que se tenha uma garantia
que a licitante vencedora podera prestar o servi¢o de acordo com as exigéncias estabelecidas em edital.
Portanto, tal exigéncia cumpre os requisitos legais e técnicos que a casa necessita para 0 desempenho
adequado dos servicos.

a.2) Para o item 3 — Servico de protecdo anti-DDoS: SOC - Security Operations Center nacional
operacional. E exigido que a licitante vencedora tenha SOC nacional, responsaveis por monitorar toda
a infraestrutura de T1 da organizacdo. Tal exigéncia € indispensavel para a entrega do servico que sera
licitado, pois, além do acesso a internet, a licitacdo contempla o suporte do mesmo.

b) Para a comprovacéo do lapso temporal estabelecido no subitem 3.2.2.1.1 (12 meses) ndo sera
admitido o somatorio de atestados de capacidade técnica. A motivacdo técnica com relacdo a
ndo possibilidade de somatério de atestados de capacidade técnica para a comprovacao do lapso
temporal e dos quantitativos minimos exigidos, justifica-se pelo fato da natureza deste tipo de
contratacdo ser de servicos prestados de forma continua, muitas vezes por até 60 meses
ininterruptos (através de renovacgdes contratuais), com contrato minimo de 12 (doze) meses. Nao
ha que se considerar atestados menores.

b.1) O detalhamento técnico da implantagdo das funcionalidades “anti-DDoS” ¢ “SOC” podera ser
aferido por meio de manual de servigo para o cliente ou documento similar.

b.2) Para a comprovacéo da velocidade minima do enlace exigida na alinea “a.1” (2,5Gbps full-
duplex) ndo serd admitido o somatorio de atestados de capacidade tecnica.

b.3) Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou decorrido no minimo
um ano do inicio de sua execucao.

b.4) O SOC nacional operacional, deve possuir, no minimo, 1 (um) centro de limpeza préprio nacional,
com capacidade de mitigacao de, no minimo, 40Gbps, com sistema de geracéo propria de energia. Para
que o suporte contratual possua a resiliéncia necesséria e capacidade de mitigacdo em larga escala,
proporcionando mais estabilidade, se fazem necessarios os critérios presentes nesse item.

c) Caso seja necessario e mediante solicitacdo formal do Pregoeiro, as licitantes deverdo
disponibilizar todas as informacdes e documentos que eventualmente se fagam necessarios a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, como cOpia do contrato que deu
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suporte a contratacdo, relatérios técnicos e documentos complementares necessarios a
compreensdo das caracteristicas dos servicos executados.

3.2.3. Nao seré exigida a prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial. Ndo ha
requisitos estabelecidos em lei especial que regulem a prestacdo do objeto e exijam a comprovacao de
capacidade especifica por parte da licitante.

3.2.4. Qualificacdo econdmico-financeira
3.2.4.1. Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacdo Judicial, expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica;

3.2.4.2. Balanco patrimonial do Gltimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na forma da lei
ou de regulamentacdo da Receita Federal do Brasil em caso de escrituracdo contabil digital, extraido
do Livro Diério, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, que comprove:

a.1) que a licitante possui patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor
de sua proposta; ou alternativamente

a.2) que a licitante possui todos os seguintes indices contabeis maiores que 1 (um):

a.2.1) Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo )/( Passivo
Circulante + Passivo Nédo Circulante);

a.2.2) Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
a.2.3) Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

3.2.4.3. As exigéncias de qualificacdo econdmico-financeira acima sao razoaveis, uma vez que
visam demonstrar a aptidao econémica da licitante para cumprir as obrigacGes decorrentes do futuro
contrato, atendem o disposto no art. 69 da Lei 14.133/2021 e, ainda, a contratacdo ndo se encaixa
em nenhuma das hipéteses de dispensa previstas no art. 70, 111, da Lei 14.133/2021.
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3.3. Necessidade de apresentacdo de amostras

3.3.1. O procedimento de apresentacdo de amostras por parte da licitante vencedora ndo se aplica ao
objeto desta contratacao.

4. Formalizacgéo, prazo de vigéncia do contrato e possibilidade de prorrogacéo
4.1. Formalizagao do ajuste

4.1.1. A formalizacdo do ajuste sera feita por meio de contrato, tendo em vista que o valor estimado
da contratacdo é superior ao limite previsto para se dispensar licitacdo e a contratagdo objetiva a
prestacdo de servicos e, também, com obrigacdes futuras por parte da Contratada.

4.2. Prazo de vigéncia e possibilidade de prorrogacéo do contrato ou ajuste

4.2.1. O contrato decorrente deste Termo de Referéncia terd vigéncia para o servigo de instalacéo e
configuracdo do enlace de acesso a Internet (item 1) até a emissdo do respectivo Termo de
Recebimento Definitivo; e para o servico de conectividade com a Internet (item 2), bem como para o
servico de protecdo anti-DDoS (item 3), a vigéncia serd de 12 (doze) meses consecutivos, a partir da
data de emissdo do termo de recebimento definitivo do item 1, podendo ser prorrogado
sucessivamente, até o limite de 5 (cinco) anos, a critério das partes e mediante termo aditivo, observado
o art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

4.2.1.1. O servico objeto deste TR é caracterizado como de prestacdo continuada, pois a contratacdo
trata de servico de comunicacdo de dados essencial as atividades do Senado Federal, de caréater
permanente, e sua interrupcdo resultaria em comprometimento da prestacdo do servico publico a
sociedade, uma vez que a utilizacdo dos enlaces de comunicacdo da Internet é condicdo
imprescindivel para o funcionamento de diversos sistemas vitais no Senado Federal.

4.2.2. Caso as partes ndo se interessem pela prorrogagédo do contrato, deverdo manifestar sua vontade,
no minimo, 120 (cento e vinte) dias antes do término da vigéncia contratual.

4.2.2.1. Toda prorrogacéo de prazo devera ser justificada por escrito e previamente autorizada pela
autoridade competente.

5. Modelo de gestao
5.1. Indicacéo dos gestores e fiscais do futuro ajuste

A gestdo do contrato decorrente desta contratagdo cabera ao Nucleo de Gestdo de Contratos de
Tecnologia da Informacdo — NGACT]I. Para esta contratagdo, sdo indicados como fiscais técnicos do
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contrato os servidores Claudio Ferreira da Silva, matricula 416890 como titular e Norman Kazuma
Pozo Molina Junior, matricula 226844 como substituto.

5.2. Forma de comunicagao entre as partes

5.2.1. A comunicacdo entre 0 SENADO e a empresa contratada se dara por intermédio dos telefones
(61) 3303-3997, (61) 3303-2656 e demais contatos acordados na Reuni&o Inicial de Alinhamento do
Contrato.

5.2.2. Para assuntos relacionados a gestdo contratual, a comunicacdo deve-se dar pela seguinte caixa
de e-mail: ngacti@senado.leg.br.

6. Prazo para inicio da execucgdo ou entrega do objeto

6.1. O servico de instalacdo e configuracdo do enlace de acesso a Internet no PRODASEN devera ser
concluido em até 45 (quarenta e cinco) dias corridos a contar da assinatura do contrato.

6.2. Os servicos de conectividade com a Internet (item 2) e o servico de anti-DDoS (item 3) devem
iniciar imediatamente ap6s a emissdao do Termo de Recebimento Definitivo do Servico de instalagédo
e configuracdo (item 1).

7. Obrigacdes da Contratada

7.1. Séo obrigagBes da Contratada, além de outras previstas no instrumento convocatorio e seus anexos
ou decorrentes da natureza do ajuste:

7.1.1. manter, durante a execucdo do ajuste, as condi¢Oes de habilitacdo e de qualificagdo que
ensejaram sua contratacao;

7.1.2. apresentar copias autenticadas das alteracGes do ato constitutivo, sempre que houver;

7.1.3. efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a execucéao
do ajuste;

7.1.4. manter, durante a realizacdo de servicos nas dependéncias do SENADO, os seus empregados e
prepostos uniformizados, devidamente identificados e munidos dos equipamentos de protecédo e
seguranca do trabalho, quando for o caso;

7.1.5. manter preposto para este ajuste que ira representa-la sempre que for necessario.

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 8A2D75770060B61B.

CONSULTE EM http://

v.senado.gov.br/sigadw aspx


mailto:ngacti@senado.leg.br

00100.093189/2024-23

SENADO FEDERAL
Secretaria de Tecnologia da Informacdo — PRODASEN

COINTI - SESIER

7.1.6. responsabilizar-se por quaisquer danos causados ao SENADO ou a terceiros, por acdo ou
omissdo de seus empregados ou prepostos, decorrentes da execucdo do instrumento contratual
decorrente deste Termo de Referéncia;

7.1.7. ndo veicular publicidade acerca do objeto a que se refere o presente Termo de Referéncia, salvo
com autorizacdo especifica do SENADO;

7.1.8. ndo ceder os créditos, nem sub-rogar direitos e obrigacGes do ajuste a terceiros;

7.2. Os empregados incumbidos da execugdo dos servigos ndo terdo qualquer vinculo empregaticio
com o0 SENADO, sendo remunerados unica e exclusivamente pela Contratada e a ela vinculados.

7.3. Aplicam-se ao instrumento contratual decorrente deste Termo de Referéncia as disposicGes do
Cadigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

7.4. ObrigacOes do contratante
7.4.1. Nao existem obrigacOes especificas que devam ser atribuidas para o Senado Federal para o

sucesso da presente contratacdo, e deverd ser adotado o padrdo de obrigacdes do Senado para o
presente caso.

8. Regime de execucao

8.1. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser prestados no PRODASEN - Via N-2
Bloco 1 - Anexo C do Senado Federal - Brasilia, DF, 70165-900, no closet nimero 0 (zero).

8.2. Serd prevista uma reunido para inicio da execucdo contratual em até 7 (sete) dias Uteis apds a
assinatura do contrato, que servira para apresentacdo do pessoal da CONTRATADA e do SENADO,
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esclarecimentos de duavidas, clarificagdo das condigdes estabelecidas no contrato, cronogramas,
controles etc.

8.2.1. Nesta reunido, a CONTRATADA comprovara todas as condi¢es necessarias ao cumprimento
das exigéncias do Edital e Contrato;

8.2.2. Havendo necessidade de outras reunides de alinhamento ou ajustes, estas serdo marcadas com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias, com as decisdes expressas em Ata e assinadas por todos 0s
participantes, sem prejuizo ao prazo de instalacdo e configuracdo do link;

8.2.3. A CONTRATADA devera informar os meios para a abertura de chamado técnico,
preferencialmente por intermédio de nimero de telefone de contato ou site na Internet;

a) Sem prejuizo do sistema de controle da CONTRATADA, o SENADO efetuara registro do chamado
em seu sistema de controle para contabilidade dos tempos de atendimento e solugéo de problemas.

8.3. Devido a alta velocidade do circuito, durante a reunido inicial sera verificado, junto a contratada,
se ha algum teste possivel para aferir a capacidade do meio de transmissao (conexao entre o roteador
do Senado Federal e o primeiro roteador da contratada). Se possivel, o teste deverd ser feito
preferencialmente através do uso de equipamentos dedicados, de propriedade da operadora e inseridos
no circuito de forma a demonstrar a velocidade maxima atingida, com diferentes payloads (e.g.
256bytes, 512bytes e 1024bytes). Os testes deverdo ser realizados no local de entrega do enlace (Closet
0 do Prodasen) e acompanhados por um representante do SESIER. Os resultados deverdo ser
disponibilizados pela contratada imediatamente durante ou ap6s a concluséo do teste, sendo valido que
o representante do SESIER os obtenha através de fotos tiradas da tela do equipamento no momento da
execucdo do teste.

9. Condic0es de recebimento do objeto
9.1. Efetivada a prestacdo do servigo, 0 objeto sera recebido:
9.1.1. Para os servicos de instalacao e configuracdo do enlace (item 1):

9.1.1.1. Provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizacdo, com verificagdo posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais;

9.1.1.2. Definitivamente, pelo gestor do contrato, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
contados da data do recebimento provisorio do item I, mediante termo habil, apos verificagdo do
relatorio detalhado e da documentacao apresentada pelos fiscais do contrato.
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9.2. Para os servicos de conectividade com a Internet (item 2) e servicos de anti-DDoS (item 3):

9.2.1. Efetivada a prestacdo dos servicos, sera emitido, mensalmente, por servidor ou comissao
designada para este fim, até o 5° dia util subsequente ao periodo de 30 (trinta) dias de servicos
prestados, termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

10. Previsdo de penalidade por descumprimento contratual

1.1. O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitard o contratado a multa de mora, que sera
aplicada nos seguintes percentuais, tendo como base de calculo o valor da parcela adimplida com
atraso:

10.1.1. 5% (cinco por cento) pelo 1° (primeiro) dia de atraso;

10.1.2. 0,10% (um décimo por cento) por dia de atraso, a partir do dia 2° (segundo) até o 15° (décimo
quinto);

10.1.3. 0,25% (vinte e cinco centésimos porcentuais) por dia de atraso, a partir do dia 16° (décimo
sexto) até o 30° (trigésimo).

11. Previsdo de adocao de Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR

11.1. A Contratada devera prestar os servicos definidos neste Termo de Referéncia, de acordo com 0s
niveis de servico abaixo especificados, estando sujeita a glosas no pagamento pelo descumprimento
do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

11.2. Os niveis de servico apresentados neste IMR tém como fungdo definir os indicadores de
acompanhamento da qualidade dos servicos prestados durante a contratacao.

11.3. Os indicadores a seguir definem os parametros a serem observados no cumprimento do IMR e
serdo contados a partir das solicitacbes de prestacdo de suporte técnico e manutencdo e deverdo
cumprir os prazos definidos a seguir. Devido a criticidade dos equipamentos para o funcionamento da
rede local do Senado Federal, todos os eventos que gerem interrup¢éo ou degradacdo da comunicagéo
através do enlace serdo tratados com severidade ALTA.

11.4. Seréo considerados para efeitos dos niveis exigidos:

11.4.1.1. Prazo de Atendimento: Tempo decorrido entre a solicitacdo efetuada pela Equipe Técnica
do PRODASEN a Contratada e o efetivo inicio dos trabalhos de prestacdo de assisténcia técnica;
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11.4.1.2. Prazo de Solucdo Definitiva: Tempo decorrido entre a solicitacdo efetuada pela Equipe
Técnica do PRODASEN a Contratada e a efetiva recolocagéo dos servigos em seu pleno estado de
funcionamento e operagao normais.

11.4.2. A contagem dos Prazos de Atendimento e de Solucdo Definitiva de cada solicitagdo sera
iniciado a partir da notificacdo a Contratada, encerrado no momento da comunicacéo pela Contratada
da recolocacdo do enlace em seu pleno estado de funcionamento, e acompanhado do respectivo aceite
pela Equipe Técnica do PRODASEN.

11.4.3. Severidade ALTA: Esse nivel de severidade € aplicado quando ha a indisponibilidade ou
degradacéo significativa do acesso a Internet por intermédio do referido enlace, prejudicando a banda
total de acesso a Internet do Senado Federal.

De Segunda a Domingo

Prazo de Atendimento | Prazo de Solugéo Definitiva

2 (duas) horas 4 (quatro) horas

11.4.4. O atendimento as solicitacdes devera ser realizado nas instalagdes do Senado Federal (on-site)
e ndo poderé ser interrompido até o completo restabelecimento dos enlaces, mesmo que se estenda por
periodos noturnos, sdbados, domingos e feriados. Tais situa¢cdes ndo implicardo custos adicionais ao
Senado Federal. A interrupcdo do suporte técnico de uma solicitacdo por parte da Contratada sem
prévia autorizacdo da Equipe Técnica do Senado Federal podera ensejar a aplica¢do das penalidades
previstas no Contrato.

11.4.5. Concluido o atendimento, a Contratada comunicara o fato a Equipe Técnica do PRODASEN e
solicitara autorizagdo para o fechamento do chamado. Caso o0 PRODASEN né&o confirme a solucdo
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definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que seja efetivamente solucionado. Nesse
caso, a Equipe Técnica fornecera as pendéncias relativas a solicitacdo em aberto.

11.4.6. O PRODASEN encaminhara formalmente a Contratada, quando da Reunido de apresentacao
Inicial, relacdo nominal da Equipe Técnica autorizada a abrir e fechar solicitacdes de suporte técnico.

11.4.7. Todas as solicitacbes de atendimento serdo registradas pelo Fiscal do Contrato e pela
Contratada, para acompanhamento e controle da execucao do Contrato.

11.4.7.1. A Contratada apresentara um Relatorio de Atendimento, contendo datas e horas de
chamada, de inicio e de término do atendimento, identificacdo do circuito, descricdo da falha, e as
providéncias adotadas e toda e qualquer informacao pertinente ao chamado.

11.4.7.2. O Relatério de Atendimento deverd ser assinado pelo técnico da Contratada e pelo
responsavel pela solicitagdo de manutencéo.

11.4.7.3. Ao término de cada atendimento deverd ser entregue uma copia do Relatério de
Atendimento ao técnico responsavel pela solicitacdo de manutencao.

11.4.7.4. Até o quinto dia atil de cada més a contratada devera apresentar um relatério contendo 0s
dados de todos os Relatorios de Atendimentos relativos ao més anterior.

11.4.8. Os pagamentos dos servicos de conectividade serdo condicionados ao pleno funcionamento
dos enlaces ao longo do més, sendo considerado que o més regular possui 720 (setecentas e vinte)
horas, e serdo calculados conforme a formula a seguir:

VMA =FC x VM, onde

VMA = Valor Mensal Ajustado.

FC = Fator de Correcdo, definido entre 0 e 1, cumulativo no més de acordo com os chamados
abertos e suas prioridades.
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VM = Valor Mensal definido em Contrato.

O calculo do Fator de Correcdo FC se dard em func¢do da indisponibilidade efetiva a partir do prazo
maximo para a resolugdo do problema. O valor de FC é cumulativo para as indisponibilidades
registradas no més, e sera calculado como segue:

_ 720_(2Hindisp X 2)

FC= , onde

720

Hinaisp = Horas de indisponibilidade registradas por chamado. Serdo apuradas sobre as horas
excedentes ao prazo maximo de recuperagdo do servico.

Caso o fator de correcdo (FC) calculado no més seja inferior ao valor de 0,7 (sete décimos), a
CONTRATADA incorrerd em inexecucao parcial, sob pena de sancéo.

Devido a criticidade da integridade do servico de acesso a Internet, o somatorio das horas indisponiveis
é multiplicado por 2.

12. Forma de pagamento

12.1. O pagamento pelo servico de Instalacdo e configuracdo do enlace de acesso a Internet no
PRODASEN (item 1), efetuar-se-a por intermédio de deposito em conta bancéria da Contratada, no
prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento da nota fiscal/fatura discriminada, em 2
(duas) vias, acompanhada da nota de empenho, se for o caso, condicionado ao termo detalhado de
recebimento definitivo do objeto apds o Fiscal do Contrato atestar seu perfeito funcionamento e a
apresentacao da garantia contratual, quando exigida.

12.2. O pagamento pelos servigos de conectividade com a Internet (item 2) e servigos de anti-DDoS
(item 3) efetuar-se-4 mensalmente por intermédio de deposito em conta bancéria da Contratada, no
prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento da nota fiscal/fatura discriminada, em 2
(duas) vias, acompanhado do relatério mensal de chamados de manutencéao abertos no més, verificacéo
da conformidade da prestacdo em relacdo as especificaces estabelecidas e exigéncias constantes no
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Contrato, Edital e seus Anexos, e da nota de empenho, se for o caso, condicionado ao termo aceite
mensal e a apresentacdo da garantia contratual, quando exigida.

12.2.1. O pagamento das faturas mensais dos itens elencados no subitem 12.2 estara sujeito a glosa
quando ndo houver cumprimento dos niveis de servico exigidos.

12.3. Ndo sera pago qualquer tipo de adicional a titulo de diarias, passagens, locomog&o, alimentacéo,
encargos e quaisquer outros ndo previstos no Contrato, Edital e seus Anexos.

13. Condic0es de reajuste

13.1. O contrato poderé ser reajustado no prazo de no minimo 12 meses a partir da data de apresentacéao
da proposta ou do or¢camento estimado.

13.2. O indice de reajuste a ser adotado devera ser o indice de Servicos de Telecomunicagdes — IST
ou por outro indicador que venha substitui-lo.

14. Garantia contratual

14.1. Sera exigida a garantia contratual prevista no art. 96 da Lei 14.133/2021 para a presente
contratacdo, pois a contratacdo pretendida ndo se encaixa em quaisquer das hipdteses previstas no §
2°, do art. 18, do Anexo Ill, do Ato da Diretoria-Geral n® 14/2022.

14.2. A garantia devera ser prestada no percentual de 5% (cinco por cento), do valor global do contrato
decorrente deste TR.

14.2.1. O referido percentual se justifica com base na gravidade e extensdo dos prejuizos a serem
eventualmente causados ao Senado, em caso de descumprimento contratual e nos possiveis impactos
nas atividades vitais do Senado Federal no caso de indisponibilidade total ou parcial do servigo de
acesso a Internet com protecdo anti-DDoS, inerentes ao ndo cumprimento das obrigacdes decorrentes
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do contrato por parte da Contratada, sopesando, portanto, 0s riscos do objeto da contratacdo a serem
cobertos com a garantia contratual.

15. Plano de contratagdes

15.1. Esta contratacdo esta prevista no item 10, Contratac6es de TI, do Plano Diretor de Tecnologia da
Informagédo 2023-2024 (PDTI 2023-2024) sob o ID 29 da Tabela 5, com o titulo “Enlace Internet de
1Gbps contratado com a Algar (Contrato atual 2019/026 prorrogavel até maio/2024)”.

PDTI 2023-2024 esté cadastrado no NUP 00100.053773/2023-65.

O numero da Contratacao no Plano de Contratacdes que esta no SENIC: Contratacdo 20240258 (Link
de conexdo a Internet com protecdo anti-DDoS).

16. Responsaveis pela elaboragdo do TR

Claudio Ferreira da Silva

Analista de Informatica Legislativa

(Assinado eletronicamente)

Rodrigo Savio Leiros Borges

Analista de Informatica Legislativa

(Assinado eletronicamente)

Brasilia, 04 de junho de 2024

De acordo,
Carlos Alexandre Tavares Leite
Coordenador da COINTI

(Assinado eletronicamente)
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Ana Valeria Araljo De Assis Moncao
Gestora do NGACTI

(Assinado eletronicamente)

Aprovo, o Termo de Referéncia (TR) o qual esta de acordo com o solicitado, tecnicamente adequado
e vidvel para contratacdo, pelo que recomendo a sua realizacéo.

Gleison Carneiro Gomes
Diretor do PRODASEN

(Assinado eletronicamente)
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ANEXO |
2. Especificagdes técnicas do objeto

2.1. Lista de termos utilizados

2.1.1. Backbone - No contexto de redes de computadores, backbone (traduzindo para portugués,
espinha dorsal) designa o esquema de ligagdes centrais de um sistema de redes mais amplo, tipicamente
de elevado desempenho e capacidade. Na Internet, numa rede de escala global, podem-se encontrar,
hierarquicamente divididos, varios backbones: os de ligacdo intercontinental, que derivam nos
backbones internacionais, que por sua vez derivam nos backbones nacionais. Neste nivel encontram-
se, tipicamente, varias empresas que exploram o acesso a telecomunicacdo — sao, portanto,
consideradas a periferia do backbone nacional.

2.1.2. Enlace — canal de comunicacdo de dados que interliga dois pontos.

2.1.3. BGP (Border Gateway Protocol) - Protocolo de roteamento dindmico, utilizado para
comunicacdo entre sistemas autbnomos (ASS).

2.1.4. AS (Autonomous System) - Trata-se de um grupo de redes IP que é gerenciada por um ou mais
operadores de rede que possuem uma clara e Unica politica de roteamento. Cada Sistema Auténomo
(A.S.) tem associado um numero que é utilizado como um identificador do Sistema Auténomo para
troca de rotas com outros sistemas externos. Protocolos de roteamento externo, tal qual BGP, sdo
utilizados para troca de rotas entre Sistemas Autdnomos. Uma entidade detentora de A.S. (tal como o
Senado Federal) tem uma faixa de IP préprio e ndo depende de IPs da operadora de banda Internet em
que esta conectada.

2.1.5. VPN — Virtual Private Network (Rede Privada Virtual) - Uma VPN permite o trafego
criptografado e seguro de informagdes entre dois ou mais pontos.

2.2. Caracteristicas do Objeto

2.2.1. A taxa de transferéncia efetiva do circuito permanente e dedicado oferecido devera ser de no
minimo, 5Gbps (cinco gigabits por segundo) em regime full duplex.

2.2.2. A empresa contratada devera possuir backbone proprio com cobertura nacional com presenca,
no minimo, nas regides Centro-Oeste, Sudeste e Sul. Deverad também possuir conectividade

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 8A2D75770060B61B.

CONSULTE EM http://

v.senado.gov.br/sigadw




00100.093189/2024-23

SENADO FEDERAL
Secretaria de Tecnologia da Informacdo — PRODASEN

COINTI - SESIER

internacional propria com no minimo 50 Gbps de conex&o aos Estados Unidos da América distribuidos
em mais de um enlace.

2.2.3. A comprovacéo das exigéncias de conectividade nacional do backbone préprio deverd integrar
a proposta e podera ser feita através de declarac@es, informacdes existentes no site da empresa (se
forem enviadas telas, informar a URL e a data de acesso) ou outros meios que comprovem o exigido.

2.2.4. A comprovacdo das exigéncias de conectividade internacional devera integrar a proposta e
necessita ser feita atraves de declaracdes fornecidas pelas empresas que fornecem a capacidade de
conexdo internacional ao licitante vencedor, especificando a quantidade, a velocidade e os locais (e.g.
cidades) de origem (dentro do territdrio nacional) e destino (Estados Unidos da América) dos meios
de comunicacéo.

2.2.5. O acesso devera ser ininterrupto e devera possuir indice de disponibilidade igual ou superior a
99,8% do tempo integral, com taxa de perda de pacotes inferior a 0,5%, medidos pela contratada entre
a porta de seu roteador de acesso e o roteador da contratante em intervalos ndo superiores a 10 segundos
atraves do envio e recebimento de pacotes de ICMP Echo Request e Echo Reply de 512 bytes. Para
afericdo destes indices, a Contratada se compromete a prover acesso aos aplicativos de geréncia e
estatistica do enlace, através de usuario e senha e disponibilizar gréfico de perda de pacotes com valor
de escala minimo ndo superior a 5 minutos.

2.2.6. O tempo médio de laténcia no backbone nacional da empresa contratada ndo podera ser superior
a 60 (sessenta) milisegundos. Entende-se por laténcia o tempo médio de transito, em milisegundos, ida
e volta, de um pacote de 64 (sessenta e quatro) bytes entre o roteador de acesso da contratada, que
prové o enlace, e roteadores de backbone da contratada presentes em pontos de roteamento relevantes
fora de Brasilia (e.g. Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte etc). Os pontos devem ser no minimo
3 (trés) e escolhidos em comum acordo com a equipe de suporte do PRODASEN.

2.2.7. O vencedor deste grupo se compromete a ndo utilizar nenhum meio de transmissao comum ao
existente no contrato  124/2020  (https://www6g.senado.gov.br/transparencia/licitacoes-e-
contratos/contratos/5249) para fornecer o enlace, sob pena de inviabilizar a caracteristica de
redundancia completa entre o seu enlace e o0 enlace do contrato 124/2020.

2.2.8. Devido a forma de entrega do enlace do contrato 124/2020, ndo ha, aparentemente, restricGes
para 0 encaminhamento da fibra otica utilizada para atender a esta contratagdo. No entanto, as licitantes
sdo fortemente encorajadas a, antes do processo licitatorio, preferencialmente na etapa de vistoria,
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informarem a equipe técnica do PRODASEN qual é a rota pretendida para a entrega do enlace, para
que esta seja validada.

2.2.9. A empresa CLARO S/A., por ser a atual fornecedora do enlace instalado no PRODASEN do
qual o objeto a ser licitado sera redundante, fica impedida de participar desta licitacao.

2.2.10. A empresa contratada devera fornecer o servico instalado, aferido e ativado, por intermédio de
fibra Otica para conexdo a uma interface Ethernet a 10Gbps no padrdo SFP+ monomodo com
comprimento de onda de 1310nm do equipamento da contratante. Todos 0s custos de instalagdo seréo
de responsabilidade da Contratada.

2.2.11. Ocircuito devera ser entregue com dupla abordagem de BGP aos dois roteadores da contratante
instalados no PRODASEN — Via N2 -Bloco 1, Anexo C do Senado Federal - Brasilia, DF, 70165-900
do Senado Federal, no closet numero 0. Por dupla abordagem entende-se que cada um dos dois
roteadores da contratante devera ser capaz de estabelecer, através do enlace fornecido, uma sesséo full-
BGP (com troca integral de tabelas de roteamento) com os roteadores de borda da contratada ficando
sob a responsabilidade da mesma a vistoria do local para determinacao das condicdes de instalacédo do
enlace Internet e determinacgéo de eventuais interfaces de conexdo ndo especificadas anteriormente.

2.2.12. O Senado Federal, detentor do ASN 28629, se compromete a manter integros seus registros
junto ao 6rgéo de registro nacional (Registro.br), no entanto, cabe a contratada proceder se necessario
ou preventivamente, e as suas expensas, o registro do referido ASN e dos blocos IPv4 e IPv6 (este,
caso solicitado pelo Senado Federal) a ele vinculados em IRR (Internet Routing Registry) global de
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forma que ndo haja nenhum bloqueio externo que impega a comunicagdo com os blocos de
enderecamento utilizados pelo ASN 28629. Um exemplo de IRR global é a RADB.

2.2.13. O servico deverd permitir a criacao de tuneis VPN, incluindo IPSec, sem nenhuma interferéncia
ou necessidade de liberacdo por parte da empresa contratada.

2.2.14. N&o podera haver qualquer mecanismo de filtragem de trafego entrante ou sainte, salvo os
expressamente permitidos pelo presente instrumento ou pelo PRODASEN.

2.2.15. A empresa contratada devera ser integrada ao Ponto Federal de Troca de Trafego (PTT).
2.3. Quanto a entrega dos servigos

2.3.1. A empresa contratada devera concluir a entrega dos servigos de instalacdo e configuracdo dos
enlaces, no prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias consecutivos a contar da data de assinatura do
Termo Contratual nos termos e condicOes deste documento.

2.3.2. A empresa contratada devera oferecer suporte e assisténcia técnica na modalidade 24 (vinte e
quatro) horas por 7 (sete) dias por semana através de e-mail, telefone ou pessoalmente (on-site), em
portugués.

2.3.3. A empresa contratada devera fornecer acesso direto ao seu pessoal de suporte técnico, sem a
necessidade de abertura de chamado por intermédio de HELP DESK, para resolucdo de problemas de
roteamento BGP, desempenho do enlace, problemas relacionados com a seguranca e integridade dos
ativos de rede do Senado Federal, incidentes de DDoS, implementacéo de QoS e traffic shaping. Os
itens referentes a implementacdo de QoS ou de traffic shapping serdo demandados pela contratante
apenas na ocorréncia de situacao critica e excepcional a opera¢cdo normal dos enlaces, situacdes estas
determinadas unicamente pela contratante.

2.3.4. A pedido do PRODASEN, a empresa contratada devera, em conjunto com a equipe técnica da
contratante, configurar e permitir trafego IPV6, incluindo todos os servigos associados a esse trafego.
A titulo de exemplo, citamos o roteamento full BGP em dupla abordagem e protecéo pro-ativa anti-
DDoS, além dos demais servigos previstos em IPV4.

2.3.5. A empresa contratada, em comum acordo com a equipe de Suporte Técnico do PRODASEN,
deveréa informar e bloquear, caso solicitado pelo Senado Federal, ataques devidamente categorizados
aos dominios da Contratante, aplicando filtros e quaisquer recursos necessarios a fim de mitigar o
problema. Essa atividade devera ser reportada mensalmente ao PRODASEN.

2.3.6. O enlace fornecido devera ser protegido por servico anti-DDoS, sendo que a empresa contratada
devera comprovar capacidade de identificacdo, bloqueio e mitigacdo de ataques de negacéo de servico,
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inclusive DDoS (Distributed Denial of Service), de forma pré-ativa, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana, trabalhando, quando necessario, em conjunto com a equipe de suporte do
PRODASEN para a resolucdo do problema e manutencdo do enlace do Senado Federal em operagéo.
As ocorréncias de tais ataques devem ser reportadas mensalmente ao PRODASEN, indicando a data e
hora do inicio do ataque, data e hora do inicio de atuacdo para eliminacdo ou mitigacdo do mesmo e
data e hora do término do ataque (todos os horarios seguem o horario de Brasilia). Se possivel, o IP
(ou IP’s) dos geradores do ataque também devem constar do mesmo relatorio.

2.3.7. A empresa contratada devera informar imediatamente a equipe de suporte do PRODASEN, por
intermédio dos telefones (61) 3303-3997 ou (61) 3303-2656, qualquer anormalidade, interrupgéo ou
interferéncia de ordem técnica que seja detectada no enlace, mesmo que o problema possa estar
relacionado com eventos ocorridos no PRODASEN, como por exemplo falhas de energia nos
equipamentos instalados no PRODASEN.

2.3.8. Para as interrupcdes programadas ou a divulgacao de informacdes de interesse geral que venham
a afetar a qualidade ou desempenho do servico prestado, devera a empresa contratada efetuar a sua
comunicacdo formal ao PRODASEN no prazo minimo de 15 (quinze) dias anteriores a data do evento.
Fica facultado ao PRODASEN recusar ou alterar o cronograma de realizacdo dos servi¢os de
manutencado preventiva para o periodo que lhe for mais conveniente.

2.4. Do servigo de protecéo pro-ativo anti-DDoS

2.4.1. O indice de disponibilidade esperado para o enlace levara em consideracdo a efetividade do
servico de protecdo pro-ativo aqui descrito.

2.4.2. O Senado Federal ndo autoriza o envio de fluxos descritivos de trafego (e.g. Netflow ou
similares) ou o estabelecimento de tuneis especificos para a funcionalidade de anti-DDoS. O servico
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devera ser prestado de forma transparente, sem a necessidade de configuracfes adicionais nos
equipamentos do Senado Federal.

2.4.3. O servico prestado deverd monitorar o enlace 24 horas por dia e 7 dias por semana para
identificar, comunicar a equipe técnica do Senado Federal, e mitigar quaisquer tipos de ataques que
utilizem indevidamente os recursos de rede em IPV4 ou IPV6. Apenas a titulo de exemplo, citamos:

2.4.4, Ataques do tipo “Bandwidth Flood”;

2.4.5. Ataques a pilha TCP;

2.4.6. Ataques que facam uso de fragmentacao de pacotes IP, TCP e UDP;
2.4.7. Ataques que simulem IPs de origem falsos (IP spoofing).

2.4.8. A contratada devera possuir centro de operacdes SOC — Security Operations Center nacional
para a prestacdo do servico de protecdo pro-ativo, com regime de operacdo adequado ao nivel de
servico exigido pela contratante, e com equipe técnica especializada para monitorar, detectar e mitigar
os ataques. A contratada deverd, quando identificar qualquer anormalidade no comportamento do
enlace contratado, contatar a equipe técnica do Senado Federal previamente autorizada, reportar a
anormalidade e aguardar a orientacdo dos procedimentos de mitigacdo. O acionamento da equipe
técnica da contratante ndo devera superar 30 minutos da ocorréncia do primeiro alerta emitido pela
estrutura do SOC.

2.4.9. Alguns procedimentos automaticos de mitigacdo poderdo ser acordados entre as partes sem a
necessidade de acionamento da equipe técnica da contratante.

2.4.10. A mitigacdo dos ataques devera ser feita desviando-se o tr&fego do enlace contratado,
realizando-se a “limpeza” do trafego suspeito e devolvendo-se o trafego considerado “limpo” ao enlace
do contratante. Ndo sera permitido o desvio desse trafego para fora do territorio brasileiro. Ndo sera
permitido o bloqueio de qualquer tipo de ataque utilizando-se a implementacéo de Listas de Controle
de Acesso (ACLs) em roteadores da contratada. N&o € permitido que, com a mitigacéo acionada, as
tabelas BGP publicas (da Internet) sejam manipuladas de forma a desviar todo o trafego internacional
destinado ao AS28629 (Senado Federal) para 0 SOC da contratada. A limpeza de trafego internacional
é exigida, porem esta deve ocorrer atraves de mecanismos transparentes e que ndo influenciem o
roteamento BGP global. A limpeza do trafego nacional é exigida, mas também ndo deve manipular as
tabelas BGP publicas. Em suma, o acionamento da mitigacao deste enlace ndo deve afetar em nada o
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trafego existente nos demais enlaces que o Senado possui com a Internet, mesmo que sejam providos
pela mesma contratada.

2.4.11. Sendo o servico de “limpeza” de trafego um recurso compartilhado entre os diversos clientes
da solucdo anti-DDoS da operadora, exige-se que a mesma disponha de uma capacidade minima de
tratamento de 40Gbps full-duplex.

2.4.12. A contratada devera comprovar através de documentacdo que possui SOC - Security
Operations Center em territorio nacional, com a capacidade minima de mitigacéo exigida, com sistema
de geracdo prépria de energia. Tal comprovacdo devera integrar a proposta.

2.4.13. A contratada devera disponibilizar ao Senado Federal um portal online seguro para: acesso as
informacdes relativas aos ataques sofridos, incluindo, no minimo: faixas de enderecos IPs, origem de
ataque (paises), tipos de ataques e magnitude (volume) categorizada por severidade (EX.: baixo, médio,
alto), horario de inicio do ataque, horario de acdo da mitigacdo, horario de sucesso da mitigacdo, e
horario de fim do ataque.

2.5. Os itens deverdo atender aos seguintes requisitos:

Unidade
: e o CATMAT/
Item | Quantidade dg EspecificacOes CATSER
medida
1 1 Unica Instalacdo e configuracédo do enlace de acesso a | 1988
Internet
2 12 Mensal Servico de conectividade com a Internet 26484
3 12 Mensal Servico de protecédo anti-DDoS do item 2 27090

3. Critérios e praticas de sustentabilidade

3.1. Tendo em vista a natureza do objeto do presente Termo de Referéncia, nédo é aplicavel a exigéncia
de critérios e préticas de sustentabilidade.
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ANEXO Il
1. Valor estimado da contratacao
Preco
Item | Unidade | Quantidade Descricao resumida Unitario FIEEO Ttz
(R9)
(R$)
1 | Unica 1 Instalacdo e cor]flgura(;ao do 3.000 3.000
enlace de acesso a Internet
2 |12 Mensal Servico de conectividade com a 7500 90.000
Internet
3 |12 Mensal Ser_vlgo de protecédo anti-DDoS 7500 90.000
do item 2
Valor total (R$) 183.000
VALOR TOTAL ESTIMADO (R$) 183.000
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ANEXO 111

FACULDADE DE REALIZACAO DE VISTORIAS

MODELO DE TERMO DE VISTORIA
Declaro, em atendimento ao previsto no Edital do Pregéo Eletrénico [Identificacdo do Pregéo], que
a empresa [Identificacdo da licitante], por intermeédio do(a) Sr(a) [Identificacdo do Representante
da Empresa], portador(a) do CPF n° [Namero do CPF] e RG n° [Numero do RG], vistoriou os locais
onde serdo executados 0s servigos objeto da licitagcdo em questéo.
Local e data
Assinatura
(Representante do Senado Federal)
(Matricula ne: )

MODELO DE DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA

Declaro, em atendimento ao previsto no Edital do Pregéo Eletrénico [Identificacdo do Pregéo], que
eu, [Nome completo do Responsavel Técnico ou Representante da Empresa], [Profissao],
portador(a) do CPF n° [Numero do CPF], responsavel técnico ou representante da empresa [Nome
da Empresa Licitante], estabelecida no(a) [Endereco constante dos documentos de constituicédo
da empresa], ndo considero necessario vistoriar o local, pois as informag6es constantes do Edital da
licitagdo sdo suficientes para avaliar as condicdes e grau de dificuldade para a plena execucgédo do
Servico.

Local e data
Assinatura

(Responsavel Técnico ou Representante da Empresa)
(CPF no: )
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SENADO FEDERAL

Pesquisa de Preco

00100.068701/2024-01
Fonte de Pesquisa

FONTE DE PESQUISA DE PRECOS

Objeto: Contratagdo de 1 (um) canal de comunicagdo (enlace) entre a rede do Senado Federal e o backbone da Internet brasileira e internacional, para conectar o DATACENTER principal do

Senado Federal, incluindo, instalagao, suporte e manutengao.

Data: 24 de abril de 2024 Processo: 00200.002435/2024

Empresas consultadas para cotacao que APRESENTARAM propostas:

Nom Forn
No Data CNPJ Ll C R DDD  Telefone

e (ou) Empresa

E-mail

Contato

1 30/08/2023 CT 184/2023 - CAMARA DOS DEPUTADOS - Vigente até 30/08/2024

2 [30/08/2023 CT 185/2023 - CAMARA DOS DEPUTADOS - Vigente até 30/08/2024

3 |06/02/2024 CT 5161069 - TRE-SP (TELEFONICA) - Vigente até 31/07/2026

4 102/02/2024 CT 5147698 - TRE-SP (VOGEL) - Vigente até 31/07/2026

5 03/02/2024 CT 50867/2024 - SEEC/DF - Vigente até 03/02/2028

6 28/12/2023 ARP 209/2023 - SEEC/DF - Vigente até 28/12/2024

7 10/04/2024 |04.622.116/0001-13 ALGAR MULTIMIDIA S/A 61 99155-0034 |brunofs@algartelecom.com.br Bruno Fernandes

nte de Pesquisa - -

CONSULTE EM http://

ado.gov.br/sigad
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Pesquisa de Prego

00100.068701/2024-01

Mapa de Cotagdes

MAPA DE COTACOES - VALOR UNITARIO
Objeto: Contratacdo de 1 (um) canal de comunicagao (enlace) entre a rede do Senado Federal e o backbone da Internet brasileira e internacional, para conectar o
DATACENTER principal do Senado Federal, incluindo, instalagao, suporte e manutencgao.
Data: 24 de abril de 2024
Processo: 00200.002435/2024
Pregos dos fornecedores (R$)
Amostra 1 Amostra 2 Amostra 3 Amostra 4 Amostra 5 Amostra 6 notepa
CT 184/2023 - CT 185/2023 -
Item Discriminagéo dos materiais (especificagoes) Qtde. Un. CAMARA DOS | CAMARA DOS SCI;I- §|'1E6L1£|§(%NTCRAE CTS5P1 ‘gg%BE'LTRE' CTS5£227§'924 ; ARSPE:IZEOCQ//SI(ZZS ; ALGAR
DEPUTADOS - | DEPUTADOS - (TE ICA) - ( )- ; . ; - | MULTIMIDIA
Vigente até Vigente até Vigente até Vigente até Vigente até Vigente até S/A
30/08/2024 30/08/2024 31/07/2026 31/07/2026 03/02/2028 28/12/2024
Grupo 1
1 :Ets;fr']ae‘fao OCLlitlliE Rz e IC S OCETE S0 1 Unica NC NC 41,59 550,00 3.250,00 0,00 3.000,00
2 Servico mensal de conectividade com a Internet 12 Mensal 7.000,00 6.900,00 12.506,14 10.888,88 8.869,00 4.882,29 7.500,00
3 Servigo mensal de protecao Anti-DDoS do item 1 12 Mensal 9.500,00 4.550,00 7.210,28 5.000,00 3.463,75 7.487,50 7.500,00
Legenda:
N.C. - Contratagdo n&o possui o item.
Observagoes:
A) o CT n.? 184/2023 da CD foi multiplicado pelo valor do enlace da proposta (R$ 1,40 e R$ 1,90 respectivamente);
B) o CT n.? 185/2023 da CD foi multiplicado pelo valor do enlace da proposta (R$ 1,38 e R$ 0,91 respectivamente);
C) Paraos CT 5161069 e CT 5147698 do TRE-SP foram utilizados os valores do PERFIL 2 que tratam de 5Gbps;
D) Para o CT 50867/2024 e ARP 209/2023 foram divididos os valores unitarios por 4, tendo em vista que ambos sao para até 20Gb.
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SENADO FEDERAL

Pesquisa de Prego

Federal, incluindo, instalagdo, suporte e manutengéo.
Data: 24 de abril de 2024
Processo: 00200.002435/2024

MAPA DE COTACOES - TOTAL POR ITEM

Objeto: Contratacdo de 1 (um) canal de comunicagdo (enlace) entre a rede do Senado Federal e o backbone da Internet brasileira e internacional, para conectar o DATACENTER principal do Senado

Pregos TOTAIS POR ITEM dos fornecedores (R$) Estatisticas das Cotagdes Obtidas (valores agrupados)
Amostra 1 Amostra 2 Amostra 3 Amostra 4 Amostra 5 Amostra 6 Amostra 7 (1)
Amostra 1: CT | Amostra 2: CT
e Discriminagéo dos materiais Qtde. . Un 184/2023 - 185/2023 - CT%‘E‘;’SQ ) CTT%‘:E‘?FQ,S ©|CT50867/2024 | ARP 209/2023- |\ cap Cosficients
especificagoes’ : : A A A\ - - - - " i
(especificagdes) CAMARA DOS | CAMARADOS | ¢ pponica) . (VOGEL) - | S SEEC/DF- | SEECDF- 1y timipiA | Minimo (RS) | Mediana (R$) | Média (R$) | 255V | de Variagdo
DEPUTADOS - DEPUTADOS - N " Vigente até Vigente até Padréo (R$)
. . Vigente até Vigente até S/A 2)
Vigente até Vigente até 31/07/2026 31/07/2026 03/02/2028 28/12/2024
30/08/2024 | 30/08/2024
Grupo 1
TR Istalacaolelconfigracaeidoleniaceide 1| Unica 41,59 550,00 3.250,00 0,00 3.000,00
acesso a Internet
2 ife”r’fe‘: TS ED CRIEEH D Rl 12 | Mensal 84.000,00 82.800,00 150.073,68) 130.666,56|  106.428,00 58.587,48  90.000,00
3 f:g'fo mensal de prote¢do Anf-DDOS do |45 | pengg 114.000,00 54.600,00 86.523,36|  60.000,00 41.565,00 89.850,00)  90.000,00
TOTAL GRUPO 1 198.000,00,  137.400,00  236.638,63 19121656  151.243,00 148.437,48) 183.000,00| 137.400,00 183.000,00 177.990.81| 34.824,33 19,57%
TOTAL GERAL 198.000,00§ 137.400,00 236.638,63) 191 .216,56§ 151.243,00 148.437,48 183.000,00 137.400,00 183.000,00 177.990,81 34.824,33 19,57%

itens de forma agrupada (coeficiente tnico).

Observagao: calculos efetuados utilizando critério de arredondamento de valores fracionados para 2 (duas) casas decimais, de acordo com o ATO DO 12 SECRETARIO N° 20, de 2010.

(1) Por solicitagdo da area técnica (SESIER), o célculo das estatisticas das cotagdes (prego minimo, mediana e média) foi realizado utilizando o prego agrupado (somatério dos valores dos itens de cada amostra obtida), em vez do célculo por item das amostras.

(2) O Coeficiente de Variagao é uma medida estatistica que indica quanto os pregos observados na pesquisa diferem, em média, do Prego Médio Unitario (PMU). E resultado da divisao entre o Desvio-Padrao (DP) e o PMU e nesta planilha foi calculado para os

00100.068701/2024-01
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SENADO FEDERAL

Pesquisa de Prego

PLANILHA DE ESTIMATIVA DE DESPESAS

Objeto: Contratagdo de 1 (um) canal de comunicac¢do (enlace) entre a rede do Senado Federal e o backbone da Internet brasileira e internacional, para
conectar o DATACENTER principal do Senado Federal, incluindo, instalagdo, suporte e manutengao.

Data: 24 de abril de 2024
Processo: 00200.002435/2024

Preco Estimado (R$)
(1
ltem Discriminagao dos materiais (especificagoes) Qtde. Un. .
Unitario
Total
(2
Grupo 1
1 Instalagéo e configuragao do enlace de acesso a Internet 1 Unica 3.000,00 3.000,00
2 Servigo mensal de conectividade com a Internet 12 Mensal 7.500,00 90.000,00
3 Servigo mensal de protegéo Anti-DDoS do item 1 12 Mensal 7.500,00 90.000,00
TOTAL ESTIMADO GRUPO 1 183.000,00

TOTAL GERAL ESTIMADO | 183.000,00

(1) O Prego Estimado é calculado utilizando a MEDIANA das cotagdes, por ser uma medida estatistica de tendéncia central nao influenciada por valores extremos. A mediana é o valor que divide o
conjunto de dados em duas partes de igual tamanho. Pretende-se, assim, obter estimativas mais préximas da realidade de mercado, sem a influéncia de pregos atipicos.. Para esta cotacao, o Preco
Estimado foi obtido utilizando a MEDIANA dos valores agrupados dos itens de cada amostra (somatoério dos valores dos itens de cada amostra obtida).

(2) Considerando que o valor mediano dentre as amostras obtidas corresponde ao valor da "Amostra 7" (ALGAR MULTIMIDIA S/A), os valores unitarios reproduzidos nesta coluna sao os obtidos na
referida amostra.

Observagdo: calculos efetuados utilizando critério de arredondamento de valores fracionados para 2 (duas) casas decimais, de acordo com o ATO DO 12 SECRETARIO N¢ 20, de 2010.

Equipe técnica responsavel pela realizagdo da pesquisa:

Pesquisa de mercado Elaboragao da planilha de calculo Chefe do SACTI
Ricardo Moura Cavalcanti da Silva Ricardo Moura Cavalcanti da Silva Sandro Marco Farias
Auxiliar Parlamentar Junior Auxiliar Parlamentar Junior
Lnllha EStImatlva de Despesas ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 0E124AA9005F4BBD
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CAMARA DO S DEPUTADOS

Processo n° 763.423/2022 Licitagdo: Pregao Eletrénico n° 65/2023
Contrato n° 2023/184.0

Prestacao de servigos de acesso IP permanente, dedicado e exclusivo entre a rede
OBJETO de dados da Camara dos Deputados e a rede mundial de computadores (Internet),
mediante implantacdo de 2 (dois) enlaces de comunicagdo de dados.

CONTRATANTE:

Denominagao/Nome por extenso:

CAMARA DOS DEPUTADOS

CNPJ/MF:

00.530.352/0001-59

Endereco:

PRACA DOS TRES PODERES, S/N, EDF. ANEXO 1, 13° ANDAR — PLANO PILOTO
Cidade: UF: CEP:
BRASILIA DF 70.160-900
Nome do Signatario:

MAURO LIMEIRA MENA BARRETO

Cargo/Funcgéo:

DIRETOR ADMINISTRATIVO

CONTRATADA:
Denominagdo/Nome por extenso:
CIRION TECHNOLOGIES DO BRASIL LTDA.

CNPJ/MF:
72.843.212/0001-41

Endereco:
AV. EID MANSUR N° 666, TERREO, PARQUE SAO JORGE, ROD. RAPOSO TAVARES, KM 25

Cidade: UF: CEP:
COTIA SP 06.708-070

Nomes do Signatarios:
MARCOS MALFATTI e ANTONIO ROBERTO VITOR RANA

Cargos
DIRETOR PRESIDENTE e DIRETOR EXECUTIVO

DADOS DO CONTRATO

Data da Proposta Data de assinatura Data de vigéncia

05/07/2023 30/08/2023 31/08/2023 a 30/08/2024

Preco: R$ 237.600,00 (duzentos e trinta e sete mil e Valor da Garantia: R$ 11.880,00 (onze mil e
seiscentos reais) oitocentos e oitenta reais)

Notas de Empenho: 2023NE001290 e 2023NE001291

As partes acima identificadas acordam em celebrar o presente Contrato, em conformidade com o
processo em referéncia, com as disposi¢gdes contidas na Lei n. 8.666, de 21/6/93, e alteracdes posteriores,
daqui por diante denominada simplesmente LEIl, na Lei n. 10.520, de 17/7/02, no Regulamento dos
Procedimentos Licitatérios da Camara dos Deputados, aprovado pelo Ato da Mesa n. 80, de 7/6/01, publicado
no D.O.U. de 5/7/01, doravante denominado simplesmente REGULAMENTO, e com o Edital da licitagdo acima
referenciada, daqui por diante denominado EDITAL, e seus Anexos, observadas as clausulas e condigdes a
seguir enunciadas.

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: B6EF4E15005F4BBA
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CAMARA DO S DEPUTADOS

1. DO OBJETO E DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

1.1. O objeto do presente contrato é prestagdo de servicos de acesso IP permanente,
dedicado e exclusivo entre a rede de dados da CONTRATANTE e a rede mundial de
computadores (Internet), mediante implantacao de 2 (dois) enlaces de comunicacdo de
dados, podendo ter velocidades de 3000 a 6000 Mbps, compreendendo instalacéo,
configuracao, ativacao, suporte técnico, gerenciamento, e servico de segurancga Anti-DDoS,
pelo periodo de 12 (doze) meses, de acordo com as quantidades e especificagbes técnicas
descritas no EDITAL e nas demais exigéncias e condi¢cdes expressas no referido instrumento
e neste Contrato.

1.2. Fazem parte do presente Contrato, para todos os efeitos:
a) Edital de Retificagdo Consolidado do Pregéo Eletrénico n. 65/23 e seus Anexos;
b) Ata da Sessao Publica do Pregéao Eletrénico n. 65/23;
c) Proposta da CONTRATADA.

2. DO VALOR DA CONTRATAGAO

2.1.  No valor estimado da contratacio estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas
e indiretas decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3. DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

3.1. No interesse da CONTRATANTE, o valor deste Contrato podera ser aumentado ou
diminuido em até 25% (vinte e cinco por cento), em raz&o de acréscimos ou exclusbes de
componentes do objeto, nas mesmas condi¢gdes contratuais da proposta, em conformidade
com o paragrafo 1° do artigo 113 do REGULAMENTO.

3.1.1.  As supressdes além desse limite sdo facultadas por acordo entre as partes, em
conformidade com o paragrafo 2° do artigo 113 do REGULAMENTO.

4. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. A despesa com a execucado do presente Contrato correra a conta da seguinte
classificagdo orcamentaria:

- Programa de Trabalho: 01.031.0034.4061.5664 - Processo Legislativo,
Fiscalizacdo e Representacao Politica - Administragao Legislativa

- Natureza da Despesa:

3.0.00.00 — Despesas Correntes

3.3.00.00 — Outras Despesas Correntes

3.3.90.00 — Aplicagdes Diretas

3.3.90.40 — Servicos de Tecnologia da Informagédo e Comunicagao — Pessoa
Juridica

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: B6EF4E15005F4BBA
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CAMARA DO S DEPUTADOS

5. DOS PRAZOS DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

5.1. Paraaexecucgao dos servigcos, a CONTRATADA devera observar os principais marcos
e eventos durante a vigéncia do Contrato:

N° Descricao Ocorréncia

10 (dez) dias uteis, contados da data

1 | Assinatura do Contrato da notificagéo pelo Orgao Responsavel

Reunido de Alinhamento de | Até 7 (sete) dias apds a assinatura do

2 Expectativas Contrato.
Disponibilizagao plena da operagao | 60 (sessenta) dias, contados apods a
3 do enlace Internet e emissdao do | assinatura do Contrato, com
Aceite Definitivo. possibilidade de prorrogacgéao, a critério
da CONTRATANTE.
4 Inicio do periodo de prestacao de | Imediatamente apdés a emissdao do
servigo de suporte técnico mensal. Aceite Definitivo pela CONTRATANTE.
Mensalmente, apds recebimento da
nota fiscal de faturamento emitida pela
o . . CONTRATADA e entrega dos
Validacao e Aceite mensal do servigo - . ) : .
5 relatérios mensais de: perfil de trafego,
contratado. .
atendimentos de chamados,
desempenho e monitoramento anti-
DDoS.

Mensalmente, apdés ateste da nota
fiscal emitido pelo Orgdo Responsavel
e atendimento as demais exigéncias
contratuais

Pagamento relativo ao servigo
6 | contratado

6. DA GESTAO DA PRESTACAO DOS SERVIGCOS

6.1. A execugdo do servico pressupde a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:

a) Patrocinador do Projeto: Diretor da Diretoria de Inovacdo e Tecnologia da
Informacado (DITEC), responsavel por representar os interesses da
CONTRATANTE no contexto da presente prestacdo de servigo, pela
aprovagao da necessidade, dos objetivos e, por fim, pela negociacdo das
acdes necessarias para a melhoria da Governancga de TI;

b) Fiscal do Contrato da CONTRATANTE: servidor formalmente designado
pela CONTRATANTE, responsavel pelo acompanhamento e pela
fiscalizacdo técnica da execugcao contratual e, ainda, pela verificagcdo dos

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: B6EF4E15005F4BBA
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resultados pretendidos e pelo recebimento definitivo dos produtos e ateste
dos servigcos prestados;

c) Eaquipe Técnica da CONTRATANTE: profissionais da CONTRATANTE
envolvidos diretamente na prestagao de servigo. Serao responsaveis pela
abertura, acompanhamento técnico-operacional e fechamento dos
chamados de suporte, bem como pelo fornecimento de subsidios
necessarios a atestacao do servico;

d) Preposto da CONTRATADA: pessoa indicada pela CONTRATADA para
representa-la técnica e administrativamente. E o responsavel pela
coordenagao operacional da execugcdo do servico contratado e pela
interlocucdo com o Fiscal do Contrato da CONTRATANTE;

e) Equipe Técnica da CONTRATADA: profissionais envolvidos diretamente na
prestacdo do suporte técnico e serdao 0s responsaveis por apresentar
solucdes técnicas para os problemas apresentados pela CONTRATANTE.

6.2. Devera ser realizada uma reunido de alinhamento com o objetivo de identificar as
expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas neste Contrato,
no Edital e seus Anexos e esclarecer possiveis duvidas acerca da infraestrutura de TI.

6.2.1.1. Deverao participar dessa reunido, no minimo, o Fiscal do Contrato da
CONTRATANTE, o(s) membro(s) da equipe técnica da CONTRATANTE e o preposto da
CONTRATADA.

6.2.1.2. A reunido realizar-se-a na CONTRATANTE ou em modalidade virtual, a critério
da CONTRATANTE, em até 7 (sete) dias apds a assinatura do Contrato, conforme
agendamento efetuado pelo Fiscal do Contrato.

6.2.1.3. A CONTRATADA devera, nessa reuniao, fornecer nome, telefone e endereco
corporativo de e-mail dos detentores de pelo menos os cargos listados a seguir e manté-los
atualizados no decorrer deste Contrato, os quais poderdo ser acionados no caso de
persisténcia de violagao de niveis de servigo exigidos:

Nivel 3 Diretor de Vendas e/ou Diretor de Operacoes
Nivel 2 Gerente de Vendas Nacional
Nivel 1 Gerente de Contas/Preposto

6.2.2. A CONTRATANTE ira fornecer os meios de contato de suas equipes (Helpdesk;
Geréncia/Administracédo de links internet; Geréncia/Administragcdo de BGP; SOC - Security
Operations Center), para comunicagao em casos de ocorréncia de ataques.

6.2.3. Deverdao ser realizadas, a critério do Fiscal do Contrato, reunides de
acompanhamento presenciais ou ndo, entre o Fiscal e o preposto da CONTRATADA para
avaliagao do(s) servigo(s) prestado(s) no periodo e verificagao do atendimento aos requisitos
contratuais.

6.3. A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de
terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugao do objeto, respeitando todos os
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critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados, informagdes, regras de negocios, documentos,
entre outros.

7. DO SUPORTE TECNICO E DOS NiVEIS DE SERVICOS EXIGIDOS

7.1. A equipe técnica da CONTRATANTE podera registrar chamado técnico, a qualquer
tempo, quando detectada alguma anomalia no tocante ao pleno estado de funcionamento
dos servicos de acesso a Internet e de anti-DDoS, inclusive problemas relacionados com
instalagao, configuracéo e atualizagao.

7.2. A abertura de chamados para reparos no servigo ou de suporte técnico, devera estar
disponivel por telefone (0800 ou de custo local), ou por sistema WEB/e-mail e, ainda, prever
atendimento on-site nas dependéncias da CONTRATANTE, sempre que a natureza do
servigo exigir a presenga de técnico especializado e sera prestado de forma ininterrupta, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive em feriados,

7.3. Cabera a CONTRATADA apresentar solugbes definitivas para os problemas
apresentados dentro dos prazos e das condi¢des estabelecidas.

7.4. Devera ser disponibilizado portal web com acesso seguro a Central de Atendimento
para abertura e acompanhamento de chamados.

7.5. A abertura de chamados com a Central de Atendimento deve ser possivel também
por telefone.

7.6. O sistema web devera:
a) fornecer informacdes e relatérios sobre os chamados abertos e fechados;
b) possuir recurso para pesquisa e filtragem de chamados;
c) ter Dashboard com visédo geral dos chamados;

d) oferecer recurso para acompanhamento de atividades e detalhes de cada
chamado.

7.7. Cada chamado aberto devera ser registrado na Central de atendimento e
disponibilizado de forma clara, compreensivel e facilmente legivel, devendo compreender as
seguintes informagdes minimas:

a) nome, telefone, e-mail do profissional da CONTRATANTE responsavel pela
solicitacdo do suporte técnico ou do profissional da solicitante da CONTRATADA,
no caso de abertura autbnoma,;

b) numero do chamado técnico;

c) data e hora de abertura do chamado técnico;

d) problema observado;

e) status da solicitacdo (chamado em aberto, pendentes ou fechados);
f) informagdes acerca do andamento da resolu¢ao do problema;

g) data e hora da execucao dos servigos necessarios; e

h) data e hora do encerramento do chamado.
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7.8. Os niveis de Servigo Exigidos (NSE) serao contados a partir da abertura dos
chamados de suporte técnico e serao classificados conforme as severidades especificadas
a segquir:

7.8.1. Severidade ALTA: esse nivel de severidade é aplicado quando ha a
indisponibilidade do uso do servico e/ou equipamentos. Entende-se também por
indisponibilidade a inviabilidade da utilizacdo do servico Internet pelos usuarios finais devido
a lentidao ou oscilagéo. Todos os incidentes que afetem a qualidade/disponibilidade serao
tratados como severidade ALTA haja vista a criticidade do servigo para a continuidade das
operagdes da rede da CONTRATANTE. Prazo de Solugao Definitiva Severidade Alta: 4
(quatro) horas.

7.8.2. Severidade BAIXA: esse nivel de severidade é aplicado para a instalacao,
configuracdo, manutengdes preventivas, esclarecimentos técnicos relativos ao uso e
aprimoramento do servico e/ou dos equipamentos e eventuais problemas que nao afetem o
desempenho do enlace. Nao havera abertura ou atendimento de chamados de suporte
técnico com esta severidade em sabados, domingos e feriados. Prazo de Solugao Definitiva
Severidade Baixa: 15 (quinze) dias.

7.9. O periodo, apés a CONTRATANTE notificar e/ou abrir chamado sobre degradagéo na
velocidade, sera considerado como periodo de indisponibilidade e sera contabilizado no
somatério dos minutos de interrupcao (Ti) observados para o servigo durante o més de
faturamento.

7.10. Entende-se por manutencgédo evolutiva o fornecimento de novas versdes e/ou releases
corretivas e/ou evolutivas de softwares langadas durante a vigéncia do Contrato, mesmo em
caso de mudanga de designag¢ao do nome do software.

7.10.1. A CONTRATANTE podera abrir chamado junto a CONTRATADA para que seja
realizada avaliagdo e atualizagdo da versdao de software do roteador para corregcdo de
possiveis vulnerabilidades e implementagao de novas funcionalidades

7.11. O servigo de suporte técnico sera prestado por profissionais especializados da
CONTRATADA e devera cobrir todo e qualquer defeito apresentado nos servigos de acesso
a internet e de ANTI-DDoS, e nos equipamentos, pegas e componentes, incluindo
esclarecimentos técnicos para ajustes, reparos, instalagdes, configuragbes e corregdes
necessarias.

7.11.1. O modelo de prestagdo do suporte técnico sera por solicitacdo, ou seja, a
CONTRATADA recebera da CONTRATANTE solicitagdo para prestagao de suporte técnico
conforme severidades especificadas.

7.11.2. A equipe técnica da CONTRATANTE detém competéncia e tera total autonomia
para executar agcdes de administracdo, gerenciamento e configuracdo dos equipamentos,
podendo promover alteragdes e reconfiguragdes sempre que julgar necessario, sem que isso
constitua motivo para a CONTRATADA se desobrigar do servigo de suporte técnico. A
CONTRATADA nao sera penalizada nos incidentes em que reste comprovada causa
decorrente de acbes da CONTRATANTE.

7.11.3. A CONTRATADA devera fornecer canal de comunicagao direto entre sua equipe
responsavel pelo suporte técnico e a CONTRATANTE, em caso de situagédo de urgéncia ou
emergéncia que acometa a operagao normal do link Internet.
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7.11.3.1. Este canal devera ser plenamente estabelecido obrigatoriamente em até 5
(cinco) minutos a partir da primeira tentativa de comunicagao pela CONTRATANTE.

7.11.3.2. O acionamento deste canal de comunicagao poder ocorrer a qualquer momento
(24x7), durante uma emergéncia ou urgéncia, com critérios a ser estabelecidos
exclusivamente pela CONTRATANTE.

7.11.4. O canal de comunicacéao direto deve ser capaz de oferecer no minimo informacgdes
precisas e em tempo real sobre o problema que esta acontecendo e também informar sobre
as acgdes corretivas que estdo sendo realizadas. O canal de comunicagao somente sera
encerrado no momento que cessar a emergéncia ou a urgéncia.

7.11.5. O servico de suporte técnico deve possibilitar a equipe técnica da CONTRATANTE
0 acesso ao site do fabricante dos equipamentos roteadores para:

a) download de MIBs (Management Information Bases) e software de atualizagéo
dos equipamentos;

b) consultar a base de conhecimento de problemas e solugbes do fabricante, caso
exista.

7.12. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema de gerenciamento proativo que
possibilite a detecgdo de quaisquer falhas que impactem a prestacdo do servico. Apds a
detecgao da falha, a CONTRATADA devera registrar o chamado, notificara CONTRATANTE
e dar inicio ao processo de recuperagado de forma autbnoma em no maximo 15 (quinze)
minutos, sem a necessidade de reclamacéo técnica por parte da CONTRATANTE.

7.12.1. A CONTRATADA fica dispensada da obrigatoriedade mencionada no item anterior
caso a CONTRATANTE registre o chamado técnico dentro do tempo maximo de 15 (quinze)
minutos estabelecido.

7.13. A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE um portal online seguro
para:

a) monitoramento on-line do servigo prestado, onde sera possivel obter informagdes
relativas ao gerenciamento servigo. Deverao ser fornecidos, no minimo, dados de
disponibilidade, ocupag¢ao da banda, como também sobre as tendéncias e horarios
de maior/menor utilizacdo e demais informagdées que possibilitem o perfeito
gerenciamento do servigo;

b) acesso as informacdes relativas aos ataques sofridos, incluindo, no minimo: faixas
de enderegos IPs, origem de ataque (paises), tipos de ataques e magnitude
(volume) categorizada por severidade (Ex.: baixo, médio, alto), horario de inicio do
ataque, horario de agédo da mitigacao, horario de sucesso da mitigagao, e horario
de fim do ataque.

7.13.1. O relatério mensal de perfil de trafego, devera detalhar o trafego cursado no enlace
contratado, em ambos os sentidos, discriminando o protocolo (HTTP, HTTPS, FTP,
streaming, peer to peer, etc.), origem e destino e quantidade de dados (bytes, Kbytes,
Mbytes, etc.) trafegada.

7.13.2. A CONTRATANTE podera solicitar relatério que consolide essas informacdes para
um periodo determinado (diario, semanal, mensal ou trimestral) da composicao do trafego).
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7.13.3. O relatério mensal de atendimentos de chamados devera conter os dados
detalhados de todos os atendimentos registrados no més anterior, com seus proprios
registros e anotagoes.

7.13.4. O relatério mensal de desempenho devera exibir a apuracéo e contabilizagdo dos
seguintes indicadores: Disponibilidade mensal do servico de conectividade IP, taxa maxima
de utilizacdo de CPU e memoaria do roteador, tempo de mitigagao de ataques DDoS, laténcia
media e taxa de perda de pacotes.

7.13.5. O relatdrio de monitoramento anti-DDoS devera englobar informacgdes relativas aos
ataques sofridos, incluindo, no minimo: faixas de enderegos IPs, origem de ataque (paises),
tipos de ataques e magnitude (volume) categorizada por severidade (Ex.: baixo, médio, alto),
horario de inicio do ataque, horario de acdo da mitigagao, horario de sucesso da mitigacao,
e horario de fim do ataque.

7.13.6. A pedido da CONTRATANTE, a qualquer tempo, a CONTRATADA devera
apresentar graficos de ocupagao do backbone de saida para a Internet, a fim de verificar se
as saidas para a Internet da CONTRATADA estdo ou nao congestionadas.

7.14. Caso a CONTRATANTE julgue necessario, podera solicitar a CONTRATADA, a
qualquer tempo, a realizagado de testes para medi¢cao da qualidade da conexao banda larga
CONTRATADA.

7.14.1. A metodologia de execugdo do teste de medigdo da qualidade devera ser
previamente aprovada pela CONTRATANTE.

7.15. A contagem do prazo de solugao definitiva de cada chamado sera a partir da abertura
do chamado na Central de Atendimento disponibilizada pela CONTRATADA, até a solugao
definitiva do problema, reconhecida pela equipe técnica da CONTRATANTE.

7.15.1. Depois de concluido cada chamado, a CONTRATADA comunicara o fato a equipe
técnica da CONTRATANTE e solicitara autorizagao para o fechamento do chamado.

7.15.1.1. Caso a CONTRATANTE n&o confirme a solugcdo definitiva do problema, o
chamado permanecera aberto até que seja efetivamente solucionado pela CONTRATADA.
Nesse caso, a CONTRATANTE fornecera as pendéncias relativas ao chamado aberto.

7.15.2. E vedado o fechamento do chamado pela CONTRATADA sem autorizacio
expressa da CONTRATANTE, sob pena de aplicagcao de sancédo administrativa.

7.16. O fornecimento do acesso a Internet devera obedecer aos seguintes critérios:

Descrigao NSE-d
Disponibilidade mensal do servigo de conectividade IP = 99,8%
Disponibilidade mensal do servigo anti-DDoS > 99,8%
Taxa maxima de utilizacdo de CPU e Memoria do Roteador < 60%
Mitigacao de ataques DDoS Até 15 minutos
apods o inicio
do ataque
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Descrigao NSE-d
Taxa de perda de pacotes <0,5%
Tempo médio de laténcia no backbone nacional da <60 ms
CONTRATADA

7.16.1. As taxas maximas referentes ao roteador s6 serdo levadas em consideracao
quando se mantiverem constantes em valores maiores ou iguais aos especificados por um
periodo minimo de 5 (cinco) minutos.

7.16.2. A operagédo do roteador com taxas superiores as especificadas no subitem 7.16.1
podera implicar sua substituicio por outro de maior capacidade, a critério da
CONTRATANTE.

7.16.3. A taxa de perda de pacotes devera ser mensurada pela CONTRATADA entre a
porta de seu roteador de acesso e 0 equipamento ativo (switch/roteador) da CONTRATANTE
em intervalos nao superiores a 10 (dez) segundos através do envio e recebimento de pacotes
de ICMP Echo Request e Echo Reply de 512 bytes.

7.16.4. O tempo médio de laténcia no backbone nacional da CONTRATADA nao podera
ser superior a 60 (sessenta) milisegundos.

7.16.4.1. Entende-se por laténcia o tempo médio de transito, em milisegundos, ida e volta,
de um pacote de 64 (sessenta e quatro) bytes entre o roteador de acesso da CONTRATADA,
que prové o enlace, e roteadores de backbone da CONTRATADA presentes em pontos de
roteamento relevantes fora de Brasilia (e.g. Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, etc.).

7.16.4.2. Os pontos devem ser no minimo 3 (trés) e escolhidos em comum acordo com a
equipe de suporte da CONTRATANTE.

7.16.5. Para afericao destes indices, a CONTRATADA se compromete a prover acesso, a
CONTRATANTE, aos aplicativos de geréncia e estatistica do enlace, através de usuario e
senha e disponibilizar grafico de perda de pacotes com valor de escala minimo nao superior
a 5 (cinco) minutos.

7.17. A disponibilidade do servigo de acesso a Internet e do servigo anti-DDoS corresponde
ao percentual de tempo, durante o periodo mensal de operagao, em que 0 servico esteve em
condi¢cdes normais de funcionamento. Tal percentual ndo podera ser inferior a 99,8%
(noventa e nove virgula oito por cento).

7.18. O servigo contratado sera considerado indisponivel a partir do inicio da falha até o
retorno as condi¢des plenas de funcionamento.

7.19. A disponibilidade mensal, denominada Taxa Util Operacional (TUO), é definida como
o tempo em que o servico em questao estiver operacional, sendo seu calculo, em termos
percentuais, efetuado a partir da expressdo aritmética apresentada a seguir, sendo
considerada apenas a primeira casa decimal do resultado, sem arredondamento:

THC — TPP — TPI — THP

TUO(%) = 100
(%) THC — TPP — TP

Onde,
TUO (%) = Taxa Util Operacional;
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THC (h) = Total de Horas CONTRATADASs para prestacao do servigo, por més;

TPP (h) = Total de horas Paradas Programadas pela CONTRATADA e aprovadas
pela CONTRATANTE por més;

TPI (h) = Total de Paradas Internas (sem responsabilidade da CONTRATADA);

THP (h) = Total de Horas Paradas por més (ambiente de acesso total ou parcialmente
indisponivel).

7.19.1. A TUO sera apurada, preferencialmente, mensalmente nos dias de calendario
correspondentes aos das datas de entrada do servico em operagdo, a critério da
CONTRATANTE.

7.20. Sempre que uma falha resultar na quebra dos Niveis de Servigo Exigidos (NSE) ou
ainda quando a falha tornar o servigo indisponivel por mais de 15 (quinze) minutos continuos,
a CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis contabilizados apds a normalizacao da falha, relatério técnico individual detalhado, com
a descrigdo da ocorréncia, suas causas e as agdes corretivas realizadas para mitigar o
problema no futuro.

7.21. A CONTRATADA devera manter registro dos eventos, que porventura tenham
provocado interrupgdes na disponibilidade do servigo dentro do periodo do faturamento (30
dias), de modo a justificar a CONTRATANTE a nao consideragao de tempos de inoperancia,
causados por falta de energia elétrica nas dependéncias da CONTRATANTE, por agdes ou
solicitagdes da CONTRATANTE ou ainda por manuteng¢des programadas.

7.22. Para as manutengdes técnicas e interrupgdes programadas, devera a CONTRATADA
efetuar a sua comunicagédo formal a CONTRATANTE no prazo minimo de 15 (quinze) dias
anteriores a data do evento.

7.22.1. Fica facultado a CONTRATANTE recusar ou alterar o cronograma de realizag&o
dos servigos de manutengao preventiva para o periodo que lhe for mais conveniente.

7.22.2. Caso a manutengao seja efetuada sem o consentimento da CONTRATANTE, a
CONTRATADA estara sujeita as penalidades previstas.

8. DO RECEBIMENTO

8.1. O objeto contratual sera recebido definitivamente se em perfeitas condigcbes e
conforme as especificagdes editalicias a que se vincula a proposta da CONTRATADA.

8.2. O Orgao Responsavel emitira mensalmente o recebimento definitivo da prestagéo do
servico, mediante atesto da nota fiscal, apds analise dos relatérios mensais e apos
verificagcado do atendimento das demais condi¢cdes contratuais pertinentes.

8.2.1. A CONTRATADA é obrigada a enviar, mensalmente, a fatura e disponibilizar os
relatorios abaixo relacionados:

a) relatério de perfil de trafego;

b) relatério de atendimento de chamados;
c) relatério de desempenho;

d) relatério de monitoramento anti-DDoS.
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8.3. O Orgdo Responsavel emitirda a recusa em caso de verificagdo de erros ou
impropriedades impeditivas de recebimento do servigo prestado.

8.3.1. A CONTRATADA devera promover as corregoes necessarias, conforme diretrizes
a serem estabelecidas pela CONTRATANTE, sem prejuizo de aplicagdo de penalidades
previstas.

8.4. O servigo podera ser provisoriamente aceito pelo Fiscal do Contrato quando contiver
erros ou impropriedades de pequena monta que ndo sejam considerados impeditivos de
aceitacao.

9. DO ORGAO RESPONSAVEL

9.1. Considera-se o6rgao responsavel pela gestdo deste Contrato a DIRETORIA DE
INOVACAO E TECNOLOGIA DA INFORMACAO, localizada no 11° andar do Edificio Anexo |
da CONTRATANTE, que designara o fiscal responsavel pelos atos de acompanhamento,
controle e fiscalizagdo da execugao contratual.

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Constituem obrigacbes da CONTRATADA aquelas enunciadas no EDITAL e neste
Contrato, observado o disposto neste Titulo.

10.2. A CONTRATADA devera cumprir fielmente as obrigagbes assumidas, respondendo
pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

10.3. Além do estatuido no EDITAL e neste Contrato, a CONTRATADA cumprira as
instrucdes complementares do Orgdo Responsavel, quanto & execucdo e ao horéario de
realizacdo dos servigos, permanéncia e circulagdo de seus empregados nos locais de
execugao dos servicos.

10.4. Para o pessoal em servigo sera exigido o porte de cartdo de identificagcdo, a ser
fornecido pela prestadora dos servigos ou, no interesse administrativo, pelo Departamento
de Policia Legislativa.

10.5. Os empregados da CONTRATADA, por esta alocados na execugédo dos servicos,
embora sujeitos as normas internas ou convencionais da CONTRATANTE, n&o terao com
ela qualquer vinculo empregaticio ou de subordinagéo.

10.6. Todas as obrigagdes tributarias, trabalhistas e sociais, inclusive aquelas relativas ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a Previdéncia Social, sdo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA, como unica empregadora da mao de obra utilizada para
os fins estabelecidos neste Contrato.

10.7. A CONTRATADA respondera integral e exclusivamente por eventuais reclamagtes
trabalhistas de seu pessoal, mesmo na hipétese de ser a UNIAO (CONTRATANTE) acionada
diretamente como Correclamada.

10.8. A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade por danos ou desvios
eventualmente causados ao patrimonio da CONTRATANTE ou de terceiros por agéo ou
omissao de seus empregados ou prepostos, na area de prestagdo dos servigos, mesmo que
fora do exercicio das atribui¢cdes previstas neste Contrato.

10.9. A CONTRATADA comunicara, verbal e imediatamente, ao Orgao Responsavel, todas
as ocorréncias anormais verificadas na execucao dos servigos e, em até dois dias uteis apos
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o ocorrido, reduzira a escrito a comunicagao verbal, acrescentando todos os dados e todas
as circunstancias julgados necessarios ao esclarecimento dos fatos e entregara o termo ao
Orgao Responsavel.

10.10. A CONTRATADA ficara obrigada a reparar, corrigir, refazer ou substituir, a suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato em que se verificarem imperfei¢des,
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo dos servicos ou de materiais
empregados, por exigéncia do Orgédo Responsavel, que lhe assinara prazo compativel com
as providéncias ou reparos a realizar.

10.11. A CONTRATADA fica obrigada a manter durante toda a execugéo deste Contrato,
todas as condi¢des de habilitagdo exigidas no momento da licitagao.

10.12. A CONTRATADA fica obrigada a apresentar a CONTRATANTE, sempre que expire o
prazo de validade, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), a Certiddo Negativa de
Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

10.12.1. A nao apresentacido das certiddes e do certificado, na forma mencionada neste
Titulo, implicara o descumprimento de clausula contratual, podendo, inclusive, ensejar a
rescisdo deste Contrato, nos termos do artigo 78 da LEI, correspondente ao artigo 126 do
REGULAMENTO.

10.13. E vedada a subcontratacdo de pessoa juridica para a prestacdo dos servicos objeto
deste Contrato.

10.14. A CONTRATADA se compromete a adotar e utilizar solugéo tecnoldgica que venha a
ser disponibilizada pela CONTRATANTE, sem gerar custos adicionais diretos para a
CONTRATADA, para mensuragao, controle e/ou monitoramento da produtividade da
execucao contratual.

10.15. A Contratada devera ainda:

a) disponibilizar Central de Atendimento para a abertura e fechamento de chamados
de suporte técnico;

b) prestarinformacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos
da CONTRATANTE referente a qualquer problema detectado ou ao andamento de
atividades das manutencgdes previstas;

c) proteger os dados, metadados, informacdes e conhecimento, tratados pela
CONTRATADA, que nao poderao ser fornecidos a terceiros e/ou usados por estes
para fins diversos do previsto no referido instrumento contratual ou similar, sob
nenhuma hipotese, sem autorizagcdo formal da CONTRATANTE;

d) utilizar as melhores praticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos,
recursos humanos e supervisédo técnica e administrativa, para garantir a qualidade
do servigo e o atendimento as especificagdes contidas neste Contrato, no Edital e
seus Anexos;

e) responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugao dos
trabalhos durante a vigéncia deste Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob
pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacao de penalidades previstas,
caso 0s prazos e condigdes nao sejam cumpridas;
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f) substituir, sempre que exigido pelo Orgdo Responsavel, qualquer um dos seus
empregados, cuja qualificacdo, atuagédo, permanéncia eu comportamento forem
julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina do 6rgao ou ao
interesse do servigo publico, decorrente da execucgao do servico;

g) prestar suporte a todas as funcionalidades presentes e necessarias para que o
servico seja efetivamente prestado;

h) prever e implementar toda a configuracao relacionada ao protocolo de roteamento
BGP, incluindo configuracao de vizinhanga e circuito;

i) permitir visitas da equipe técnica da CONTRATANTE a suas dependéncias, para
fins de auditoria das condi¢cdes estabelecidas neste Contrato, no Edital e seus
Anexos;

j) instalar os materiais e equipamentos necessarios a prestagao do servigo, inclusive
os roteadores especificados, assumindo todos os custos dessa instalagao;

k) fornecer dispositivos roteadores, de sua propriedade, para provimento do servigo
de acesso a Internet, em conformidade com as exigéncias técnicas constantes
neste instrumento.

10.16. Os roteadores permanecerao dedicados ao servigo durante o transcorrer da execugao
contratual, podendo somente ser desativados ao término deste Contrato ou por solicitagao
da CONTRATANTE.

10.17. Eventuais substituicbes dos roteadores estardo sujeitas a autorizagdo da
CONTRATANTE, apdés comprovada a conformidade do novo dispositivo com as
especificagdes definidas neste Contrato, no Edital e seus Anexos.

10.18. Os roteadores deverao ser substituidos por outros de maior capacidade sempre que
sua utilizagado descumprir o definido no nivel de qualidade do servigo.

10.19. A CONTRATANTE promovera o monitoramento dos roteadores, devendo a
CONTRATADA prestar suporte técnico quando solicitado.

10.20. Apbs o aceite definitivo, com o inicio da prestagao do servigco de enlace Internet,
cabera a CONTRATANTE o controle do equipamento roteador, ficando responsavel pela
senha de administrador (roof) e pelos eventuais ajustes de configuragéo.

10.21. Nao sera permitido acesso remoto aos roteadores fornecidos pela CONTRATADA,
exceto o acesso SNMP (Simple Network Management Protocol) via comunidade de Leitura.

10.22. ACONTRATANTE podera, em funcéo de suas necessidades e a seu juizo, demandar
a execucado de acgdes coordenadas entre os provedores de acesso a Internet visando a
adequada prestagcao do servico e o seu aperfeicoamento.

10.23. O servigo de DNS (Domain Name System) primario sera provido por equipamento de
propriedade da CONTRATANTE.

10.24. O servigco de DNS secundario sera provido de maneira segura (DNSSec - Domain
Name System Security Extensions) por equipamentos proprios da Contratada e instalados
fora das dependéncias da CONTRATANTE, a critério da mesma.
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11. DO PAGAMENTO

11.1. O objeto aceito pela CONTRATANTE sera pago em parcelas mensais, nao se
admitindo o pagamento antecipado sob qualquer pretexto.

11.1.1. O pagamento de cada parcela sera feito por meio de depdsito em conta corrente
da CONTRATADA, em agéncia bancaria indicada, mediante a apresentacdo de nota
fiscal/fatura discriminada, emitida no més subsequente ao da prestagao dos servigos, apds
atestacdo pelo Orgdo Responsavel.

11.1.2. Alinstituicdo bancaria, a agéncia e o numero da conta deverao ser mencionados na
nota fiscal/fatura.

11.2. A nota fiscal/fatura devera vir acompanhada do Certificado de Regularidade do FGTS
(CRF), da Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND) e da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), todos dentro
dos prazos de validade neles expressos.

11.3. O pagamento sera feito com prazo nao superior a trinta dias, contados do aceite do
objeto.

11.3.1. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos
moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), calculados diariamente em
regime de juros simples, conforme a seguinte formula:

EM=I1xNxVP
Na qual:
EM = Encargos Moratérios devidos;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

=i | =_6/100 | =0,00016438
365 365

em que i/ = taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano).

11.3.1.1.  Os encargos moratorios devidos serao incluidos na fatura do més seguinte ao
da ocorréncia.

11.4. Quando aplicavel, o pagamento efetuado pela CONTRATANTE estara sujeito as
retencdes de que tratam o artigo 31 da Lei n. 8.212, de 1991, com redacao dada pela Lei n.
9.711, de 1998 e Lei n. 11.933, de 2009, além das previstas no artigo 64 da Lei n. 9.430, de
1996 e demais dispositivos legais que obriguem a retengao de tributos.

11.5. Estando a CONTRATADA isenta das retengdes referidas no item anterior, a
comprovacao devera ser anexada a respectiva fatura.

11.6. As pessoas juridicas enquadradas nos incisos lll, IV e Xl do art. 4° da Instrugao
Normativa RFB n. 1.234, de 2012, dispensadas da retencao de valores correspondentes ao
Imposto de Renda e as contribuicdes administradas pela Secretaria Especial da Receita
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Federal do Brasil, deverdo apresentar, a cada pagamento, declaracdo em 2 (duas) vias,
assinadas pelo seu representante legal, na forma dos Anexos Il, lll e IV do referido
documento normativo.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Pelo descumprimento de obrigagdes assumidas, considerada a gravidade da
transgressao, serao aplicadas as sang¢des previstas no artigo 87 da LEI, a saber:

a) adverténcia, formalizada por escrito;
b) multa, nos casos previstos no EDITAL e neste Contrato;

C) suspensao temporaria para licitar e impedimento para contratar com a
CONTRATANTE;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que
seja promovida a reabilitagdo, nos termos da lei.

12.2. Ocorrendo atraso injustificado ou com justificativa ndo aceita pela CONTRATANTE
para a disponibilizagao plena da operacao do enlace Internet, a CONTRATADA sera imposta
multa calculada sobre o valor deste Contrato, de acordo com a seguinte tabela:

DIAS DE | INDICEDE | DIAS DE | INDICE DE | DIAS DE | INDICE DE

ATRASO MULTA ATRASO MULTA ATRASO MULTA
1 0,1% 15 2,0% 29 5,7%
2 0,2% 16 2,2% 30 6,0%
3 0,3% 17 2,4% 31 6,4%
4 0,4% 18 2,6% 32 6,8%
5 0,5% 19 2,8% 33 7,2%
6 0,6% 20 3,0% 34 7,6%
7 0,7% 21 3,3% 35 8,0%
8 0,8% 22 3,6% 36 8,4%
9 0,9% 23 3,9% 37 8,8%
10 1,0% 24 4,2% 38 9,2%
11 1,2% 25 4,5% 39 9,6%
12 1,4% 26 4,8% 40 10,0%
13 1,6% 27 5,1%
14 1,8% 28 5,4%

12.3. Findo o prazo fixado sem que a CONTRATADA tenha executado a disponibilizacéo
plena da operagcdo do enlace Internet, além da multa prevista, podera, a critério da
CONTRATANTE, ser cancelada, parcial ou totalmente, a Nota de Empenho, sem prejuizo de
outras sangdes legais cabiveis.

12.4. A CONTRATADA sera também considerada em atraso se prestar os servicos em
desacordo com as especificagdes e néo corrigir as inconsisténcias apresentadas dentro do
periodo remanescente do prazo de execugao fixado.

12.5. Na hipotese de abandono da contratacéo, a qualquer tempo, ficara a CONTRATADA
sujeita a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor remanescente deste Contrato, sem
prejuizo de outras sangdes legais cabiveis.
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12.6. Os valores relativos a multas aplicadas e a danos e prejuizos eventualmente causados
serao descontados dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE ou recolhidos pela
CONTRATADA a Coordenacao de Movimentagao Financeira, dentro de cinco dias Uteis, a
partir da sua notificagéo por carta, ou ainda, cobrados na forma da legislagdo em vigor.

12.7. Pelo ndo cumprimento das obriga¢des contratuais, ou execugao insatisfatoria dos
servicos, omissao e outras faltas nao justificadas ou se a CONTRATANTE julgar as
justificativas improcedentes, poderdao ser impostas a CONTRATADA, ainda, multas por
infracdo cometida, limitadas, em qualquer caso, a 10% (dez por cento) do valor deste
Contrato, observados, sempre, a reprovabilidade da conduta da CONTRATADA, dolo ou
culpa e o disposto no item anterior e sopesados os principios da proporcionalidade e
razoabilidade, de acordo com a seguinte tabela:

PERCENTUAIS
(%)
sobre o valor
contratual mensal
(do Grupo) vigente
na data da
ocorréncia do fato

20%

INFRAGAO

1. Falha em estabelecer canal emergencial de comunicagéo
dentro do prazo estabelecido de 5 (cinco) minutos

2. Descumprimento do prazo estabelecido de 4 (quatro) horas
para a solucdo definitiva dos chamados abertos com 15%
severidade ALTA, por ocorréncia

3. Falha ao realizar limpeza de trafego durante ataque DDoS,

10%

por hora

4. Descumprimento do prazo estabelecido de 15 (quinze) dias
para a solucdo definitiva dos chamados abertos com 5%
severidade BAIXA, por ocorréncia

5. Execucdo de servico, que afete a disponibilidade e
qualidade, sem a autorizacdo da CONTRATANTE, por 5%
ocorréncia

6. Falha em abrir proativamente chamado técnico, por 59
ocorréncia

7. Falha em alterar a velocidade do enlace, por ocorréncia 5%

8. Falha na entrega de qualquer um dos relatorios mensais 49
exigidos, por ocorréncia

9. Falha da entrega no prazo estipulado do relatorio técnico
individual detalhado com descricdo da falha ocorrida, por| 4%
ocorréncia

10.Fechamento indevido de chamado sem autorizacdo da 49

CONTRATANTE, por ocorréncia

sobre o valor total
deste Contrato

11.Indisponibilidade igual ou superior a 24 (vinte e quatro)
horas, sem justificativa aceita pela CONTRATANTE, 10%
podendo ensejar a rescisdo contratual
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INFRAGAO PERCE/?:)TUAIS
CONSIDERA-SE INFRAGAO CONTRATUAL, PASSIVEL DE| sobre o valor
MULTA, SEM PREJUIZO DAS COMINAGOES PREVISTAS NA| contratual mensal
LEGISLACAO ESPECIFICA: (do Grupo) vigente
na data da
ocorréncia do fato

12.Deixar de cumprir quaisquer das obrigagcbes pactuadas ou
previstas em lei, ndo previstas nesta Tabela de Multas, por] 3%
ocorréncia

12.8. O ndo cumprimento dos niveis acordados de disponibilidade por 3 (trés) meses
seguidos ou habitualmente, por mais de 4 (quatro) ocorréncias dentro de um periodo corrido
de 12 (doze) meses, sem justificativa aceita pela CONTRATANTE, sera considerado como
justa causa para rescisao contratual, independentemente de outras sangdes cabiveis.

12.9. O pagamento mensal do servico de enlace Internet sofrera glosa em fungdo da
indisponibilidade mensal.

12.9.1. O percentual de glosa sera de 4% (quatro por cento) por hora ou fragdo de
indisponibilidade além do limite mensal definido para os Niveis de Servigo Exigidos de
Desempenho.

12.10. O servigo anti-DDoS sofrera a mesma glosa (por indisponibilidade mensal) do servigo
de acesso a Internet.

13. DOS CRITERIOS DE REAJUSTE

13.1. Apdbs o periodo de doze meses de vigéncia deste Contrato, na hipdtese de sua
eventual prorrogagao, podera ser admitido, para a manutengédo do equilibrio econédmico-
financeiro da avenca, reajuste de pregos para os servicos, utilizando-se o ICTI (indice de
Custos de Tecnologia da Informacdo), mantido pela Fundagéo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada — IPEA, ou, caso esse indice venha a ser extinto, o IGP-M (indice Geral
de Pregos do Mercado), fornecido pela Fundacéo Getulio Vargas.

13.1.1. A CONTRATADA podera exercer, perante a CONTRATANTE, seu direito ao
reajuste dos pregos deste Contrato até a data da prorrogacéo contratual subsequente ou do
encerramento do contrato vigente.

13.1.2. Caso a CONTRATADA nao solicite de forma tempestiva o reajuste e prorrogue ou
deixe encerrar o contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito de reajustar.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1. Para seguranga do cumprimento de suas obrigacbes, a CONTRATADA prestara
garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global deste Contrato, de acordo
com o artigo 56 da LEI, correspondente ao artigo 93 do REGULAMENTO, observando o
disposto neste Titulo.

14.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:
a) prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato;
b) multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA,
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c) prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucdo do contrato.

14.3. A garantia sera prestada no prazo de 15 (quinze) dias, contado da data da entrega da
via do contrato e s6 podera ser levantada, apds o término do prazo da vigéncia contratual,
observado o disposto no item 14.4 deste Titulo.

14.3.1. Poderao ser consideradas como a data da entrega:

a) em caso de contrato assinado fisicamente: a data informada no documento de
rastreamento de entrega de correspondéncias obtido no sitio eletrénico da
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, ou a data da retirada do
instrumento in loco;

b) em caso de contrato assinado eletronicamente: a data do envio, por e-mail, do
instrumento assinado por ambas as partes.

14.3.2. Nao serao aceitas minutas de garantias.

14.3.3. A garantia, ou os documentos que a representam, devera ser apresentada na
Coordenacéao de Contratos da CONTRATANTE, localizada no Edificio Anexo |, 13° andar,
sala 1308.

14.4. A vigéncia da garantia devera corresponder ao prazo contratual acrescido de, pelo
menos, 90 (noventa) dias, contados a partir do término da vigéncia do contrato, devendo ser
renovada a cada prorrogagao contratual.

14.4.1. Na&ao serdo aceitas garantias concedidas de forma proporcional ao seu prazo de
validade.

14.4.2. Na&o serdo admitidas garantias contendo clausula que fixe prazos prescricionais
distintos daqueles previstos na lei civil.

14.4.3. A CONTRATADA ficara obrigada a prorrogar a vigéncia da garantia apresentada
sempre que a vigéncia contratual ultrapassar a data estimada na ocasido de sua assinatura,
observado o prazo disposto no item 14.3 deste Titulo, considerando a via do aditivo
contratual.

14.4.4. No caso de alteragcédo do valor do contrato, a garantia devera ser ajustada a nova
situacao, ainda que retroativamente.

14.5. Apresentada a garantia contratual e existindo qualquer pendéncia que impecga o seu
recebimento definitivo, a CONTRATADA sera comunicada para regulariza-la ou substitui-la,
sendo-lhe assinalado o prazo de 10 (dez) dias, contado da data da notificagdo, que podera
ser realizada por e-mail.

14.5.1. Recebida a garantia para reexame e remanescendo a necessidade de ajuste, a
CONTRATADA sera novamente comunicada, sendo-lhe assinalado o prazo cabal de 5
(cinco) dias para sanear a(s) pendéncia(s), contado da data da notificagao.

14.5.2. Ultimadas as medidas constantes deste item 14.5 sem que a garantia esteja em
plenas condi¢cbes de ser aceita definitivamente, serdo tomadas as providéncias para a
aplicacao de sancdées a CONTRATADA, de acordo com as regras previstas no EDITAL e
neste Contrato.
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14.6. Enquanto ndo constituida a garantia, o valor a ela correspondente sera deduzido, para
fins de retencdo até o cumprimento da obrigacdo, de eventuais créditos em favor da
CONTRATADA, decorrentes de faturamento.

14.7. A falta de prestagao da garantia ou sua apresentagédo em desacordo com o exigido no
EDITAL e neste Contrato, no prazo fixado, ensejara a aplicagdo de multa correspondente a
2,22% (dois inteiros e vinte e dois centésimos por cento) do valor estipulado para a garantia,
por dia de atraso, a ser aplicada do 16° ao 60° dia, sem prejuizo do disposto no item 14.6
deste Titulo.

14.7.1. No caso de acréscimo contratual, a base de calculo para a aplicacdo de multa
correspondera ao montante incrementado ao valor da garantia anterior.

14.8. A falta de prestagao da garantia no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do dia util
imediato ao da entrega da via do contrato, ensejara a instauragao de processo administrativo
para apuracado de responsabilidade, de que podera resultar no impedimento de licitar e
contratar com a Uni&do e no descredenciamento do Sicaf, pelo prazo de até 5 (cinco) anos e,
ainda, a rescisao unilateral do contrato por inexecucgéo da obrigacao e a aplicagao da multa
prevista no item 14.7 deste Titulo.

14.9. O disposto no item 14.7 deste Titulo aplicar-se-a também nos casos dispostos nos
subitens 14.4.3 ¢ 14.4.4 e no item 14.10 deste Titulo.

14.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva
reposi¢ao no prazo de 15 (quinze) dias, contado da data da notificagao.

14.11. No caso de rescisdo do contrato por culpa da CONTRATADA, a garantia sera
executada para ressarcimento a CONTRATANTE das multas e indenizagbdes devidas, sem
prejuizo da aplicagao das sangdes administrativas previstas no EDITAL e neste Contrato.

14.12. Em caso de apresentacao de seguro-garantia, € vedada a inclusdo e/ou supressao de
dispositivos nas condi¢des gerais e especiais nele previstas que divirjam da redagéao original
do anexo referente ao Seguro Garantia — Segurado Setor Publico da Circular SUSEP n. 477,
de 30 de setembro de 2013, ou norma que vier a substitui-la.

14.12.1. O seguro-garantia deve ser emitido por seguradora em situacao regular na
Superintendéncia de Seguros Privados.

14.12.2. No instrumento do seguro-garantia a CONTRATANTE devera constar como
beneficiaria do seguro.

14.12.3. E vedada a incluséo de clausulas particulares no seguro-garantia, salvo permiss&o
expressa da CONTRATANTE, que podera ocorrer em momento posterior ao efetivo
recolhimento da garantia, mediante consulta da CONTRATADA.

14.13. Quando se tratar de depdsito caucionado, a garantia devera observar o disposto no
Decreto-Lein. 1.737, de 1979 e orientagcao do SIAFI, que determinam devam ser as garantias
prestadas em dinheiro, nas licitagdes publicas, depositadas na Caixa Econdmica Federal
(CEF).

14.14. No caso de garantia apresentada na modalidade de fianca bancaria, devera constar
do documento renuncia expressa aos beneficios da ordem previstos no artigo 827 da Lei n.
10.406, de 2002 (Codigo Civil).
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14.14.1. A garantia na modalidade de fiangca bancaria devera ser emitida por instituicao
financeira autorizada a operar pelo Banco Central do Brasil.

14.15. Se a garantia for prestada em titulos da divida publica, a aceitagao sera condicionada
a emissao sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e
de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

14.16. A garantia contratual sera devolvida de acordo com o disposto na Ordem de Servigo
n. 02, de 2013 da Diretoria-Geral da CONTRATANTE, conforme a seguir:

14.16.1. O Departamento de Material e Patriménio, de oficio ou por solicitacdo da
Contratada e, apds concluidas as diligéncias necessarias, propora a autoridade competente
a devolugao da garantia contratual.

14.16.2. Autorizada a devolucdo, o Departamento de Finangas, Orcamento e Contabilidade
preparara o expediente necessario a entrega da garantia e solicitara o comparecimento da
CONTRATADA para a retirada dos documentos.

14.17. As garantias nao retiradas pela CONTRATADA, independentemente do disposto nos
subitens 14.16.1 e 14.16.2 deste Titulo, terdo o seguinte tratamento:

14.17.1. A garantia prestada nas modalidades seguro-garantia ou fianga-bancaria sera
arquivada no processo de origem do respectivo contrato apdés 120 (cento e vinte) dias do
término da sua vigéncia.

14.17.2. A garantia prestada na modalidade caugdo em dinheiro, apds 5 (cinco) anos do
término de sua vigéncia, sera transferida para o Fundo Rotativo da CONTRATANTE, apds
notificagao prévia da CONTRATADA, mediante edital publicado no Diario Oficial da Uniao.

14.17.3. A garantia prestada na modalidade caugédo em titulos da divida publica, na forma
escritural, transcorridos 120 (cento e vinte) dias do término da vigéncia e desde que haja
manifestagao favoravel do Departamento de Material e Patrimdnio, podera ser desvinculada
do contrato administrativo pela instituicdo financeira que a mantém em custodia.

14.18. Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, para decidir
demandas judiciais decorrentes de questdes referentes a garantia contratual.

15. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

15.1. A CONTRATANTE e a CONTRATADA, se comprometem a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural, realizando o tratamento de dados pessoais disponibilizados pelas partes, em
meios fisicos ou digitais, em consonancia e em cumprimento das disposi¢cdes preconizadas
pela Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, a Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018,
regulamentada na CONTRATANTE pelo Ato da Mesa n. 152, de 16 de dezembro de 2020,
assim como atenderdo a suas respectivas atualizagdes e aos padrdes aplicaveis em seu
segmento, vinculadas as disposigdes constantes do Anexo n. 5 ao EDITAL.

16. DA VIGENCIA E DA RESCISAO

16.1. O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, conforme datas definidas na
Folha de Rosto, podendo ser prorrogado em conformidade com o artigo 57, inciso Il da Lei
n. 8.666, de 1993, e com o artigo 105, inciso || do REGULAMENTO, a critério da
CONTRATANTE.
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16.2. Este Contrato podera ser rescindido nos termos das disposicées contidas nos artigos
77 a 80 da LEI, correspondentes aos artigos 125 a 128 do REGULAMENTO.

17. DO FORO

17.1. Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, com exclusédo de
qualquer outro, para decidir demandas judiciais decorrentes do cumprimento deste Contrato.

E por estarem assim de acordo, as partes assinam o presente instrumento em 2
(duas) vias de igual teor e forma, para um sé efeito.

Brasilia, 30 de agosto de 2023.

Pela CONTRATANTE: Pela CONTRATADA:

Assinado de forma digital por MAURO LIMEIRA MENA

MAURO LIMEIRA MENA it

216
Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB,

BARRETO4842786'] 168 Z:zR CPF A3, ou=(EM ERANCO],ou:p}eser‘\ I

cial,
cn=MAURO LIMEIRA MENA BARRETO:48427861168
Dados: 2023.08.30 20:05:02 -03'00"

Mauro Limeira Mena Barreto Marcos Malfatti
Diretor Administrativo Diretor Presidente

Antonio Roberto Vitor Rana

Diretor Executivo

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
ub ANTONIO ROBERTO VITOR RANA b MARCOS MALFATTI
g Data: 29/08/2023 10:59:32-0300 g \l Data: 29/08/2023 16:08:35-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifique em https:/jvalidar.iti.gov.br
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PROPOSTA COMERCIAL
CIRION TECHNOLOGIES

PREGAO ELETRONICO N. 65/23

OBJETO: Prestagao de servigos de acesso IP permanente, dedicado e exclusivo entre a
rede de dados da Camara dos Deputados e a rede mundial de computadores (Internet),
mediante implantagdo de 2 (dois) enlaces de comunicagdo de dados, podendo ter
velocidades de 3000 a 6000 Mbps, compreendendo instalagéo, configuragao, ativagao,
suporte técnico, gerenciamento, e servigo de seguranga Anti-DDoS, pelo periodo de 12
(doze) meses.

EMPRESA: CIRION TECHNOLOGIES DO BRASIL LTDA

CNPJ: 72.843.212/0001-41

ENDEREGCO: Av. Eid Mansur, 666, Térreo, Parque Sao George, Rod Raposo Tavares, Km
25 Cidade: Sao Paulo/SP

TELEFONE: 61 3957-2822 / 61 98131-7492

E-MAIL: pedro.vicente@ciriontechnologies.com

A
CAMARA DOS DEPUTADOS

Em atendimento ao Edital do Pregdo a epigrafe, apresentamos a seguinte proposta de

=%

regos:
GRUPO/ Velocidade Preco hreco Preco
Mensal
. Unitario por
ITEM DESCRICAO (Mbps) Mbps R$ Global Anual
R$ R$
GRUPO 1
SERVICO ENLACE INTERNET COM ANTI-DDOS NO CETEC SUL
(Itens 1 a 2)
ENLACE
R$ R$ R$
1 INTERNET 6000
CETEC SUL 1,40 8.400,00 100.800,00
PROTECAO
2 som 6000 o 1140000 | 136.600.00
DEMANDA - ’ A AR
CETEC SUL
R$
PREGO TOTAL DO GRUPO 1 (R$) 237.600,00
PRECO GLOBAL ANUAL POR EXTENSO: Duzentos e trinta e sete mil e seiscentos reais.

Observagdo: A velocidade inicial a ser contratada serd de 3000 Mbps, com possibilidade de

expanséo ou redugdo para 3000, 3500, 4000, 4500, 5000, 5500 ou 6000 Mbps, a critério da
Cémara dos Deputados.

[
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Tabela de Pregos detalhada para o Grupo 1 do objeto:

cirign

Velocidade Preco Preco Mensal Prego Anual
(Mbps) ”“'ﬁ;‘r‘)’sp” RS RS
DESCRICAO RS
()
A B C=A*B C*12
3000 R$ 1,40 | R$ 4.200,00 R$ 50.400,00
3500 R$ 1,40 | R$ 4.900,00 R$ 58.800,00
:ﬁPER]N-ETE(":‘E?Eg 4000 R$ 1,40 | R$ 5.600,00 R$ 67.200,00
SUL 4500 R$ 1,40 | R$ 6.300,00 R$ 75.600,00
5000 R$ 1,40 | R$ 7.000,00 R$ 84.000,00
5500 R$ 1,40 | R$ 7.700,00 R$ 92.400,00
6000 R$ 1,40 | R$ 8.400,00 R$ 100.800,00
3000 R$ 1,90 | R$ 5.700,00 R$ 68.400,00
3500 R$ 1,90 | R$ 6.650,00 R$ 79.800,00
ltem 2 -
ggggEvo Aggg 4000 R$ 1,90 | R$ 7.600,00 R$ 91.200,00
DEMANDA _ 4500 R$ 1,90 | R$ 8.550,00 R$ 102.600,00
CETEC SUL 5000 R$ 1,90 | R$ 9.500,00 R$ 114.000,00
5500 R$ 1,90 | R$ 10.450,00 R$ 125.400,00
6000 R$ 1,90 | R$ 11.400,00 R$ 136.800,00

*O Preco por Mbps a ser informado nessa coluna deve ser idéntico ao prego informado para a

velocidade de 6000 Mbps constante da PRIMEIRA tabela.

Equipamento/Componente: Roteador

Marca: Cisco

Modelo: ASR 1000X
Tipo/Série: ASR1001X-20G-K9
Configuracdo: ASR1001-X, 20G Base Bundle, K9, AES, Built-in 6x1G, 2x10G

Declaramos que os itens constantes desta proposta correspondem
exatamente as especificagoes descritas no Anexo n. 1 e as condigdes de execugao

dos servigos descritas no Anexo n. 6 do Edital, as quais aderimos formalmente.

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias (observar o disposto no Titulo

10 do Edital).

PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGCOS, CONFORME O DISPOSTO NO ANEXO N. 6

nA ENTAL.

1to autenticado por: Leonardo Talamini Nunes de Almeida
tal de seguranga: 2023-LSIB-STTS-EFHX-PBNX
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a) disponibilizaremos instalagbes, equipamentos e pessoal técnico adequados
para realizagao do objeto da presente licitagao;

Declaramos que:

b) possuimos backbone préprio com cobertura nacional com presenga, no
minimo, nas regides Centro-Oeste e Sudeste;

c) possuimos backbone préprio com conectividade internacional prépria de no
minimo 50Gbps de conexao direta aos Estados Unidos da América, sem
backbones intermediarios, distribuidos em mais de um enlace;

d) o canal de comunicagao e a porta de acesso ao enlace serdo exclusivos e
dedicados, ndo podendo haver compartiihamento com outros
clientes/usuarios da licitante e que o acesso sera provido através de
backbone proprio da licitante, ndo sendo permitida a utilizagéo de backbone
de terceiros;

D
-~

possuimos, no minimo, 1 (um) centro de limpeza proprio nacional, com
capacidade de mitigagdo de, no minimo, 40Gbps, com sistema de geragao
propria de energia;

f) possuimos, no minimo, 1 (um) centro de limpeza proprio internacional, com
capacidade de mitigagdo de, no minimo, 100Gbps;

possuimos, no minimo, 1 (um) Centro Operacional de Seguranga préprio
(SOC — Security Operations Center) nacional, com equipe especializada em
monitoramento, deteccdo e mitigagdo de ataques, com opcéo de
atendimento por meio de telefone 0800, correio eletrénico, em idioma
portugués brasileiro, durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete)
dias da semana, na ocorréncia de situagéo critica e excepcional a operagao
normal dos servigos, situagdes estas determinadas unicamente pela
Camara dos Deputados;

«Q
-

=3
=

proveremos acesso direto ao nosso pessoal de suporte técnico, em caso de
escalagédo de chamado, para resolugdo de problemas que caracterizem
ocorréncia de situacéo critica e excepcional a operagdo normal dos links,
situacgoes estas determinadas unicamente pela Camara dos Deputados.

E OBRIGATORIA A COMPROVAGAO A QUE SE REFERE O SUBITEM 4.7.3 DO TiTULO 4
DO EDITAL.

DADOS PARA ASSINATURA DO CONTRATO
Nome do signatario Marcos Malfatti
Cargo Diretor Presidente
Qualificagéao
(naturalidade e Brasileiro, Residente e domiciliado em Curitiba
domicilio)
Nome do signatario Antonio Roberto Vitor Rana
Cargo Diretor Executivo
Qualificagao Brasileiro, Residente e domiciliado em Sao Paulo

[Ohemai0]
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Processo n® 763.423/2022 Licitagc8o: Pregéo Eletrénico n° 65/2023
Contrato n° 2023/185.0

Prestacao de servicos de acesso IP permanente, dedicado e exclusivo entre a rede
OBJETO de dados da Camara dos Deputados e a rede mundial de computadores (Internet),
mediante implantacdo de 2 (dois) enlaces de comunicacdo de dados.

CONTRATANTE:

Denominagdo/Nome por extenso:

CAMARA DOS DEPUTADOS

CNPJ/MF:

00.530.352/0001-59

Endereco:

PRACA DOS TRES PODERES, S/N. EDF. ANEXO I, 13° ANDAR — PLANO PILOTO
Cidade: UF: CEP:
BRASILIA DF 70.160-900
Nome do Signatario:

MAURO LIMEIRA MENA BARRETO

Cargo/Funcgéo:

DIRETOR ADMINISTRATIVO

CONTRATADA:
Denominagdo/Nome por extenso: B )
VOGEL SOLUCOES EM TELECOMUNICACOES E INFORMATICA S/A

CNPJ/MF:

05.872.814/0001-30

Endereco:

AV. PROFESSOR VICENTE RAO, N°1262, JARDIM PETROPOLIS

Cidade: UF: CEP:

SAO PAULO SP 04.636-001
Nome do Signatario:

JEANKARLO RODRIGUES DA CUNHA e LUISA DE GOIS AQUINO

Cargo

GERENTE GOVERNO e CONSULTORA DE VENDAS

DADOS DO CONTRATO

Data da Proposta Data de assinatura Data de vigéncia

29/06/2023 30/08/2023 31/08/2023 a 30/08/2024

Preco: R$ 164.880,00 (cento e sessenta e quatro mil e Valor da Garantia: R$ 8.244,00 (oito mil e
oitocentos e oitenta reais) duzentos e quarenta e quatro reais)

Notas de Empenho: 2023NE001292 e 2023NE001293

As partes, acima identificadas acordam em celebrar o presente Contrato, em conformidade com o
processo em referéncia, com as disposi¢des contidas na Lei n. 8.666, de 21/6/93, e alteracdes posteriores,
daqui por diante denominada simplesmente LEIl, na Lei n. 10.520, de 17/7/02, no Regulamento dos
Procedimentos Licitatérios da Camara dos Deputados, aprovado pelo Ato da Mesa n. 80, de 7/6/01, publicado
no D.O.U. de 5/7/01, doravante denominado simplesmente REGULAMENTO, e com o Edital da licitagéo acima
referenciada, daqui por diante denominado EDITAL, e seus Anexos, observadas as clausulas e condicdes a
seguir enunciadas.
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1. DO OBJETO E DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

1.1. O objeto do presente contrato é prestacado de servicos de acesso IP permanente,
dedicado e exclusivo entre a rede de dados da CONTRATANTE e a rede mundial de
computadores (Internet), mediante implantacdo de 2 (dois) enlaces de comunicacao de
dados, podendo ter velocidades de 3000 a 6000 Mbps, compreendendo instalacéo,
configuracédo, ativagcdo, suporte técnico, gerenciamento, e servigo de seguranca Anti-DDoS,
pelo periodo de 12 (doze) meses, de acordo com as quantidades e especificacdes técnicas
descritas no EDITAL e nas demais exigéncias e condi¢des expressas no referido instrumento
e neste Contrato.

1.2. Fazem parte do presente Contrato, para todos os efeitos:
a) Edital de Retificacdo Consolidado do Pregao Eletrénico n. 65/23 e seus Anexos;
b) Ata da Sesséo Publica do Pregéo Eletrénico n. 65/23;
c) Proposta da CONTRATADA.

2. DO VALOR DA CONTRATACAO

2.1. No valor estimado da contratacdo estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas
e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3. DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

3.1. No interesse da CONTRATANTE, o valor deste Contrato podera ser aumentado ou
diminuido em até 25% (vinte e cinco por cento), em razdo de acréscimos ou exclusdes de
componentes do objeto, nas mesmas condi¢cdes contratuais da proposta, em conformidade
com o paragrafo 1° do artigo 113 do REGULAMENTO.

3.1.1.  As supressdes além desse limite sdo facultadas por acordo entre as partes, em
conformidade com o paragrafo 2° do artigo 113 do REGULAMENTO.

4. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. A despesa com a execucao do presente Contrato correra a conta da seguinte
classificacdo orgamentaria:

- Programa de Trabalho: 01.031.0034.4061.5664 - Processo Legislativo,
Fiscalizagdo e Representacdo Politica - Administracdo Legislativa

- Natureza da Despesa:

3.0.00.00 — Despesas Correntes

3.3.00.00 — Outras Despesas Correntes

3.3.90.00 — Aplicacdes Diretas

3.3.90.40 — Servicos de Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo — Pessoa
Juridica
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5. DOS PRAZOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

5.1. Paraaexecucao dos servigos, a CONTRATADA devera observar 0s principais marcos
e eventos durante a vigéncia do Contrato:

N° Descricao Ocorréncia

10 (dez) dias uteis, contados da data

1 | Assinatura do Contrato e L .
da notificacéao pelo Orgédo Responsavel

Reunido de Alinhamento de | Até 7 (sete) dias apds a assinatura do

2 Expectativas Contrato.
Disponibilizacdo plena da operacado | 60 (sessenta) dias, contados apds a
do enlace Internet e emissdo do | assinatura  do Contrato, com
3 . L N ~ o
Aceite Definitivo. possibilidade de prorrogacéo, a critério
da CONTRATANTE.
4 Inicio do periodo de prestacdo de | Imediatamente apdés a emissdo do
servico de suporte técnico mensal. Aceite Definitivo pela CONTRATANTE.
Mensalmente, apOs recebimento da
nota fiscal de faturamento emitida pela
o . . CONTRATADA e entrega dos
Validacéo e Aceite mensal do servico L. . _ : .
5 relatorios mensais de: perfil de trafego,
contratado. ,
atendimentos de chamados,
desempenho e monitoramento anti-
DDoS.

Mensalmente, apds ateste da nota
fiscal emitido pelo Orgdo Responsavel
e atendimento as demais exigéncias
contratuais

Pagamento relativo ao servigco
6 | contratado

6. DA GESTAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1. A execucdo do servico pressupfe a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:

a) Patrocinador do Projeto: Diretor da Diretoria de Inovacdo e Tecnologia da
Informacdo (DITEC), responsavel por representar o0s interesses da
CONTRATANTE no contexto da presente prestacdo de servico, pela
aprovacao da necessidade, dos objetivos e, por fim, pela negociacéo das
acOes necessarias para a melhoria da Governanca de TI;

b) Fiscal do Contrato da CONTRATANTE: servidor formalmente designado
pela CONTRATANTE, responsavel pelo acompanhamento e pela
fiscalizacdo técnica da execucdo contratual e, ainda, pela verificacdo dos
resultados pretendidos e pelo recebimento definitivo dos produtos e ateste
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dos servicos prestados;

c) Equipe Técnica da CONTRATANTE: profissionais da CONTRATANTE
envolvidos diretamente na prestacdo de servico. Serdo responsaveis pela
abertura, acompanhamento técnico-operacional e fechamento dos
chamados de suporte, bem como pelo fornecimento de subsidios
necessarios a atestacéo do servico;

d) Preposto da CONTRATADA: pessoa indicada pela CONTRATADA para
representd-la técnica e administrativamente. E o responsavel pela
coordenacdo operacional da execucdo do servico contratado e pela
interlocucédo com o Fiscal do Contrato da CONTRATANTE;

e) Equipe Técnica da CONTRATADA: profissionais envolvidos diretamente na
prestacdo do suporte técnico e serdo 0S responsaveis por apresentar
solucdes técnicas para os problemas apresentados pela CONTRATANTE.

6.2. Deverd ser realizada uma reunido de alinhamento com o objetivo de identificar as
expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas neste Contrato,
no Edital e seus Anexos e esclarecer possiveis davidas acerca da infraestrutura de TI.

6.2.1.1. Deverdo participar dessa reunido, no minimo, o Fiscal do Contrato da
CONTRATANTE, o(s) membro(s) da equipe técnica da CONTRATANTE e o preposto da
CONTRATADA.

6.2.1.2. A reunido realizar-se-4 na CONTRATANTE ou em modalidade virtual, a critério
da CONTRATANTE, em até 7 (sete) dias apdés a assinatura do Contrato, conforme
agendamento efetuado pelo Fiscal do Contrato.

6.2.1.3. A CONTRATADA deverd, nessa reunido, fornecer nome, telefone e endereco
corporativo de e-mail dos detentores de pelo menos os cargos listados a seguir e manté-los
atualizados no decorrer deste Contrato, os quais poderdo ser acionados no caso de
persisténcia de violacao de niveis de servico exigidos:

Nivel 3 Diretor de Vendas e/ou Diretor de Operacoes
Nivel 2 Gerente de Vendas Nacional
Nivel 1 Gerente de Contas/Preposto

6.2.2. A CONTRATANTE ira fornecer os meios de contato de suas equipes (Helpdesk;
Geréncia/Administracéo de links internet; Geréncia/Administracdo de BGP; SOC - Security
Operations Center), para comunicagdo em casos de ocorréncia de ataques.

6.2.3. Deverdao ser realizadas, a critério do Fiscal do Contrato, reunides de
acompanhamento presenciais ou nao, entre o Fiscal e o preposto da CONTRATADA para
avaliacao do(s) servico(s) prestado(s) no periodo e verificagcdo do atendimento aos requisitos
contratuais.

6.3. A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de
terceiros de que tomar conhecimento em razédo da execucao do objeto, respeitando todos os
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critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados, informacdes, regras de negdcios, documentos,
entre outros.

7. DO SUPORTE TECNICO E DOS NiVEIS DE SERVICOS EXIGIDOS

7.1. A equipe técnica da CONTRATANTE poderd registrar chamado técnico, a qualquer
tempo, quando detectada alguma anomalia no tocante ao pleno estado de funcionamento
dos servicos de acesso a Internet e de anti-DDoS, inclusive problemas relacionados com
instalacéo, configuracéo e atualizacéo.

7.2. A abertura de chamados para reparos no servico ou de suporte técnico, devera estar
disponivel por telefone (0800 ou de custo local), ou por sistema WEB/e-mail e, ainda, prever
atendimento on-site nas dependéncias da CONTRATANTE, sempre que a natureza do
servico exigir a presenca de técnico especializado e sera prestado de forma ininterrupta, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive em feriados,

7.3. Cabera a CONTRATADA apresentar solucdes definitivas para os problemas
apresentados dentro dos prazos e das condi¢cfes estabelecidas.

7.4. Devera ser disponibilizado portal web com acesso seguro a Central de Atendimento
para abertura e acompanhamento de chamados.

7.5. A abertura de chamados com a Central de Atendimento deve ser possivel também
por telefone.

7.6. O sistema web deveré:
a) fornecer informacdes e relatérios sobre os chamados abertos e fechados;
b) possuir recurso para pesquisa e filtragem de chamados;
c) ter Dashboard com visédo geral dos chamados;

d) oferecer recurso para acompanhamento de atividades e detalhes de cada
chamado.

7.7. Cada chamado aberto devera ser registrado na Central de atendimento e
disponibilizado de forma clara, compreensivel e facilmente legivel, devendo compreender as
seguintes informa¢des minimas:

a) nome, telefone, e-mail do profissional da CONTRATANTE responsavel pela
solicitacdo do suporte técnico ou do profissional da solicitante da CONTRATADA,
no caso de abertura autbnoma;

b) nimero do chamado técnico;

c) data e hora de abertura do chamado técnico;

d) problema observado;

e) status da solicitacdo (chamado em aberto, pendentes ou fechados);
f) informagbes acerca do andamento da resoluc¢ao do problema;

g) data e hora da execucédo dos servicos necessarios; e

h) data e hora do encerramento do chamado.
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7.8. Os niveis de Servico Exigidos (NSE) serdo contados a partir da abertura dos
chamados de suporte técnico e serdo classificados conforme as severidades especificadas
a sequir:

7.8.1. Severidade ALTA: esse nivel de severidade é aplicado quando ha a
indisponibilidade do uso do servico e/ou equipamentos. Entende-se também por
indisponibilidade a inviabilidade da utilizacdo do servico Internet pelos usuarios finais devido
a lentiddo ou oscilagdo. Todos os incidentes que afetem a qualidade/disponibilidade serdo
tratados como severidade ALTA haja vista a criticidade do servi¢co para a continuidade das
operacOes da rede da CONTRATANTE. Prazo de Solucé&o Definitiva Severidade Alta: 4
(quatro) horas.

7.8.2. Severidade BAIXA: esse nivel de severidade é aplicado para a instalagao,
configuracdo, manutencdes preventivas, esclarecimentos técnicos relativos ao uso e
aprimoramento do servigo e/ou dos equipamentos e eventuais problemas que nédo afetem o
desempenho do enlace. Nao havera abertura ou atendimento de chamados de suporte
técnico com esta severidade em sabados, domingos e feriados. Prazo de Soluc¢éo Definitiva
Severidade Baixa: 15 (quinze) dias.

7.9. O periodo, ap6s a CONTRATANTE notificar e/ou abrir chamado sobre degradacéo na
velocidade, sera considerado como periodo de indisponibilidade e sera contabilizado no
somatoério dos minutos de interrupcao (Ti) observados para o servico durante o més de
faturamento.

7.10. Entende-se por manutencéo evolutiva o fornecimento de novas versées e/ou releases
corretivas e/ou evolutivas de softwares lancadas durante a vigéncia do Contrato, mesmo em
caso de mudanca de designacao do nome do software.

7.10.1. A CONTRATANTE podera abrir chamado junto a CONTRATADA para gue seja
realizada avaliacdo e atualizacdo da versdo de software do roteador para correcdo de
possiveis vulnerabilidades e implementacao de novas funcionalidades

7.11. O servico de suporte técnico sera prestado por profissionais especializados da
CONTRATADA e devera cobrir todo e qualquer defeito apresentado nos servicos de acesso
a internet e de ANTI-DDoS, e nos equipamentos, pecas e componentes, incluindo
esclarecimentos técnicos para ajustes, reparos, instalacdes, configuracdes e correcdes
necessarias.

7.11.1. O modelo de prestagdo do suporte técnico serd por solicitagdo, ou seja, a
CONTRATADA recebera da CONTRATANTE solicitacédo para prestacao de suporte técnico
conforme severidades especificadas.

7.11.2. A equipe técnica da CONTRATANTE detém competéncia e tera total autonomia
para executar acdes de administracdo, gerenciamento e configuracdo dos equipamentos,
podendo promover alteracdes e reconfiguracdes sempre que julgar necessario, sem que iSso
constitua motivo para a CONTRATADA se desobrigar do servico de suporte técnico. A
CONTRATADA néo sera penalizada nos incidentes em que reste comprovada causa
decorrente de agcdes da CONTRATANTE.

7.11.3. A CONTRATADA devera fornecer canal de comunicacao direto entre sua equipe
responsavel pelo suporte técnico e a CONTRATANTE, em caso de situacao de urgéncia ou
emergéncia que acometa a operacao normal do link Internet.
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7.11.3.1. Este canal devera ser plenamente estabelecido obrigatoriamente em até 5
(cinco) minutos a partir da primeira tentativa de comunicacéo pela CONTRATANTE.

7.11.3.2. O acionamento deste canal de comunicacao poder ocorrer a qualquer momento
(24x7), durante uma emergéncia ou urgéncia, com critérios a ser estabelecidos
exclusivamente pela CONTRATANTE.

7.11.4. O canal de comunicacédo direto deve ser capaz de oferecer no minimo informacdes
precisas e em tempo real sobre o problema que esta acontecendo e também informar sobre
as acles corretivas que estdo sendo realizadas. O canal de comunicacdo somente sera
encerrado no momento que cessar a emergéncia ou a urgéncia.

7.11.5. O servico de suporte técnico deve possibilitar a equipe técnica da CONTRATANTE
0 acesso ao site do fabricante dos equipamentos roteadores para:

a) download de MIBs (Management Information Bases) e software de atualizac&o
dos equipamentos;

b) consultar a base de conhecimento de problemas e solu¢des do fabricante, caso
exista.

7.12. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema de gerenciamento proativo que
possibilite a deteccdo de quaisquer falhas que impactem a prestacao do servigo. Apos a
deteccao da falha, a CONTRATADA devera registrar o chamado, notificar a CONTRATANTE
e dar inicio ao processo de recuperacdo de forma autbnoma em no méaximo 15 (quinze)
minutos, sem a necessidade de reclamacéao técnica por parte da CONTRATANTE.

7.12.1. A CONTRATADA fica dispensada da obrigatoriedade mencionada no item anterior
caso a CONTRATANTE registre o chamado técnico dentro do tempo maximo de 15 (quinze)
minutos estabelecido.

7.13. A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE um portal online seguro
para:

a) monitoramento on-line do servico prestado, onde sera possivel obter informacdes
relativas ao gerenciamento servico. Deverdo ser fornecidos, no minimo, dados de
disponibilidade, ocupacao da banda, como também sobre as tendéncias e horarios
de maior/menor utilizacdo e demais informacdes que possibilitem o perfeito
gerenciamento do servico;

b) acesso as informacgdes relativas aos ataques sofridos, incluindo, no minimo: faixas
de enderecos IPs, origem de ataque (paises), tipos de ataques e magnitude
(volume) categorizada por severidade (Ex.: baixo, médio, alto), horario de inicio do
ataque, horéario de acéo da mitigacdo, horario de sucesso da mitigacédo, e horéario
de fim do ataque.

7.13.1. O relatério mensal de perfil de trafego, devera detalhar o trafego cursado no enlace
contratado, em ambos os sentidos, discriminando o protocolo (HTTP, HTTPS, FTP,
streaming, peer to peer, etc.), origem e destino e quantidade de dados (bytes, Kbytes,
Mbytes, etc.) trafegada.

7.13.2. A CONTRATANTE podera solicitar relatério que consolide essas informacdes para
um periodo determinado (diario, semanal, mensal ou trimestral) da composic¢do do trafego).
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7.13.3. O relatério mensal de atendimentos de chamados devera conter os dados
detalhados de todos os atendimentos registrados no més anterior, com seus proprios
registros e anotagoes.

7.13.4. O relatério mensal de desempenho devera exibir a apuracéo e contabilizacdo dos
seguintes indicadores: Disponibilidade mensal do servico de conectividade IP, taxa maxima
de utilizacdo de CPU e memoaria do roteador, tempo de mitigacdo de ataques DDoS, laténcia
média e taxa de perda de pacotes.

7.13.5. O relatério de monitoramento anti-DDoS devera englobar informacdes relativas aos
ataques sofridos, incluindo, no minimo: faixas de enderecos IPs, origem de ataque (paises),
tipos de ataques e magnitude (volume) categorizada por severidade (Ex.: baixo, médio, alto),
horario de inicio do ataque, horario de acdo da mitigacao, horario de sucesso da mitigacao,
e horario de fim do ataque.

7.13.6. A pedido da CONTRATANTE, a qualquer tempo, a CONTRATADA devera
apresentar graficos de ocupacédo do backbone de saida para a Internet, a fim de verificar se
as saidas para a Internet da CONTRATADA estdo ou ndo congestionadas.

7.14. Caso a CONTRATANTE julgue necessario, podera solicitar a CONTRATADA, a
qualquer tempo, a realizacao de testes para medicédo da qualidade da conexao banda larga
CONTRATADA.

7.14.1. A metodologia de execucdo do teste de medicdo da qualidade deverd ser
previamente aprovada pela CONTRATANTE.

7.15. A contagem do prazo de solucgédo definitiva de cada chamado sera a partir da abertura
do chamado na Central de Atendimento disponibilizada pela CONTRATADA, até a solucéo
definitiva do problema, reconhecida pela equipe técnica da CONTRATANTE.

7.15.1. Depois de concluido cada chamado, a CONTRATADA comunicara o fato a equipe
técnica da CONTRATANTE e solicitara autorizacao para o fechamento do chamado.

7.151.1. Caso a CONTRATANTE néo confirme a solucdo definitiva do problema, o
chamado permanecera aberto até que seja efetivamente solucionado pela CONTRATADA.
Nesse caso, a CONTRATANTE fornecera as pendéncias relativas ao chamado aberto.

7.15.2. E vedado o fechamento do chamado pela CONTRATADA sem autorizag&o
expressa da CONTRATANTE, sob pena de aplicagédo de san¢ao administrativa.

7.16. O fornecimento do acesso a Internet devera obedecer aos seguintes critérios:

Descri¢éo NSE-d
Disponibilidade mensal do servigo de conectividade IP 2 99,8%
Disponibilidade mensal do servigo anti-DDoS = 99,8%
Taxa maxima de utilizacdo de CPU e Memoaria do Roteador <60%
Mitigag&o de ataques DDoS Até 15 minutos
apos o inicio
do ataque
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Descricéo NSE-d
Taxa de perda de pacotes <0,5%
Tempo médio de laténcia no backbone nacional da <60 ms
CONTRATADA

7.16.1. As taxas maximas referentes ao roteador s6 serdo levadas em consideragéo
guando se mantiverem constantes em valores maiores ou iguais aos especificados por um
periodo minimo de 5 (cinco) minutos.

7.16.2. A operacdo do roteador com taxas superiores as especificadas no subitem 7.16.1
podera implicar sua substituicdo por outro de maior capacidade, a critério da
CONTRATANTE.

7.16.3. A taxa de perda de pacotes devera ser mensurada pela CONTRATADA entre a
porta de seu roteador de acesso e 0 equipamento ativo (switch/roteador) da CONTRATANTE
em intervalos ndo superiores a 10 (dez) segundos através do envio e recebimento de pacotes
de ICMP Echo Request e Echo Reply de 512 bytes.

7.16.4. O tempo médio de laténcia no backbone nacional da CONTRATADA nao podera
ser superior a 60 (sessenta) milisegundos.

7.16.4.1. Entende-se por laténcia o tempo médio de transito, em milisegundos, ida e volta,
de um pacote de 64 (sessenta e quatro) bytes entre o roteador de acesso da CONTRATADA,
gue prové o enlace, e roteadores de backbone da CONTRATADA presentes em pontos de
roteamento relevantes fora de Brasilia (e.g. Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, etc.).

7.16.4.2. Os pontos devem ser no minimo 3 (trés) e escolhidos em comum acordo com a
equipe de suporte da CONTRATANTE.

7.16.5. Para afericdo destes indices, a CONTRATADA se compromete a prover acesso, a
CONTRATANTE, aos aplicativos de geréncia e estatistica do enlace, através de usuario e
senha e disponibilizar grafico de perda de pacotes com valor de escala minimo néo superior
a 5 (cinco) minutos.

7.17. Adisponibilidade do servi¢o de acesso a Internet e do servico anti-DDoS corresponde
ao percentual de tempo, durante o periodo mensal de operacdo, em que 0 servigo esteve em
condicbes normais de funcionamento. Tal percentual ndo podera ser inferior a 99,8%
(noventa e nove virgula oito por cento).

7.18. O servigco contratado sera considerado indisponivel a partir do inicio da falha até o
retorno as condic¢des plenas de funcionamento.

7.19. A disponibilidade mensal, denominada Taxa Util Operacional (TUO), é definida como
0 tempo em que 0 servico em questao estiver operacional, sendo seu calculo, em termos
percentuais, efetuado a partir da expressdo aritmética apresentada a seguir, sendo
considerada apenas a primeira casa decimal do resultado, sem arredondamento:

THC — TPP — TPl — THP

TUO(%) = 100
(%) THC— TPP —TPI

Onde,
TUO (%) = Taxa Util Operacional;
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THC (h) = Total de Horas CONTRATADAS para prestacao do servigo, por mes;

TPP (h) = Total de horas Paradas Programadas pela CONTRATADA e aprovadas
pela CONTRATANTE por més;

TPI (h) = Total de Paradas Internas (sem responsabilidade da CONTRATADA);

THP (h) = Total de Horas Paradas por més (ambiente de acesso total ou parcialmente
indisponivel).

7.19.1. A TUO sera apurada, preferencialmente, mensalmente nos dias de calendario
correspondentes aos das datas de entrada do servico em operacdo, a critério da
CONTRATANTE.

7.20. Sempre que uma falha resultar na quebra dos Niveis de Servico Exigidos (NSE) ou
ainda quando a falha tornar o servigo indisponivel por mais de 15 (quinze) minutos continuos,
a CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis contabilizados apds a normalizacéo da falha, relatério técnico individual detalhado, com
a descricdo da ocorréncia, suas causas e as acles corretivas realizadas para mitigar o
problema no futuro.

7.21. A CONTRATADA deverd manter registro dos eventos, que porventura tenham
provocado interrup¢des na disponibilidade do servico dentro do periodo do faturamento (30
dias), de modo a justificar a CONTRATANTE a nao consideracédo de tempos de inoperancia,
causados por falta de energia elétrica nas dependéncias da CONTRATANTE, por ac¢des ou
solicitacdes da CONTRATANTE ou ainda por manutencdes programadas.

7.22. Para as manutencdes técnicas e interrupcdes programadas, deverd a CONTRATADA
efetuar a sua comunicacédo formal a CONTRATANTE no prazo minimo de 15 (quinze) dias
anteriores a data do evento.

7.22.1. Fica facultado a CONTRATANTE recusar ou alterar o cronograma de realizacéo
dos servicos de manutencédo preventiva para o periodo que Ihe for mais conveniente.

7.22.2. Caso a manutencdo seja efetuada sem o consentimento da CONTRATANTE, a
CONTRATADA estaré sujeita as penalidades previstas.

8. DO RECEBIMENTO

8.1. O objeto contratual serd recebido definitivamente se em perfeitas condi¢cdes e
conforme as especificacdes editalicias a que se vincula a proposta da CONTRATADA.

8.2. O Orgao Responsavel emitira mensalmente o recebimento definitivo da prestacéo do
servico, mediante atesto da nota fiscal, ap0s andlise dos relatdrios mensais e apos
verificacdo do atendimento das demais condi¢des contratuais pertinentes.

8.2.1. A CONTRATADA é obrigada a enviar, mensalmente, a fatura e disponibilizar os
relatdrios abaixo relacionados:

a) relatério de perfil de trafego;

b) relatério de atendimento de chamados;
c) relatério de desempenho;

d) relatério de monitoramento anti-DDoS.
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8.3. O Orgido Responsavel emitird a recusa em caso de verificacdo de erros ou
impropriedades impeditivas de recebimento do servico prestado.

8.3.1. A CONTRATADA devera promover as corre¢des necessarias, conforme diretrizes
a serem estabelecidas pela CONTRATANTE, sem prejuizo de aplicacdo de penalidades
previstas.

8.4. O servico podera ser provisoriamente aceito pelo Fiscal do Contrato quando contiver
erros ou impropriedades de pequena monta que ndo sejam considerados impeditivos de
aceitacao.

9. DO ORGAO RESPONSAVEL

9.1. Considera-se 0rgdo responsavel pela gestdo deste Contrato a DIRETORIA DE
INOVACAO E TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO, localizada no 11° andar do Edificio Anexo |
da CONTRATANTE, que designara o fiscal responsavel pelos atos de acompanhamento,
controle e fiscalizacdo da execucao contratual.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Constituem obrigagbes da CONTRATADA aquelas enunciadas no EDITAL e neste
Contrato, observado o disposto neste Titulo.

10.2. A CONTRATADA devera cumprir fielmente as obriga¢des assumidas, respondendo
pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

10.3. Além do estatuido no EDITAL e neste Contrato, a CONTRATADA cumprira as
instrucdes complementares do Orgdo Responsavel, quanto & execucdo e ao horario de
realizacdo dos servicos, permanéncia e circulacdo de seus empregados nos locais de
execucao dos servigos.

10.4. Para o pessoal em servico sera exigido o porte de cartdo de identificacdo, a ser
fornecido pela prestadora dos servicos ou, no interesse administrativo, pelo Departamento
de Policia Legislativa.

10.5. Os empregados da CONTRATADA, por esta alocados na execucdo dos servicos,
embora sujeitos as normas internas ou convencionais da CONTRATANTE, néo terdo com
ela qualquer vinculo empregaticio ou de subordinacao.

10.6. Todas as obrigacoes tributarias, trabalhistas e sociais, inclusive aquelas relativas ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a Previdéncia Social, sdo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA, como Unica empregadora da mao de obra utilizada para
os fins estabelecidos neste Contrato.

10.7. A CONTRATADA respondera integral e exclusivamente por eventuais reclamacoes
trabalhistas de seu pessoal, mesmo na hipétese de ser a UNIAO (CONTRATANTE) acionada
diretamente como Correclamada.

10.8. A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade por danos ou desvios
eventualmente causados ao patrimonio da CONTRATANTE ou de terceiros por acao ou
omissao de seus empregados ou prepostos, na area de prestacdo dos servigos, mesmo que
fora do exercicio das atribuicdes previstas neste Contrato.

10.9. A CONTRATADA comunicard, verbal e imediatamente, ao Orgdo Responsavel, todas
as ocorréncias anormais verificadas na execucéo dos servi¢os e, em até dois dias uteis apos
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o ocorrido, reduzird a escrito a comunicacao verbal, acrescentando todos os dados e todas
as circunstancias julgados necessarios ao esclarecimento dos fatos e entregara o termo ao
Orgéo Responsavel.

10.10. A CONTRATADA ficara obrigada a reparar, corrigir, refazer ou substituir, a suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato em que se verificarem imperfei¢oes,
vicios, defeitos ou incorrecfes resultantes da execucdo dos servicos ou de materiais
empregados, por exigéncia do Orgdo Responsavel, que lhe assinara prazo compativel com
as providéncias ou reparos a realizar.

10.11. A CONTRATADA fica obrigada a manter durante toda a execugédo deste Contrato,
todas as condicdes de habilitacdo exigidas no momento da licitacao.

10.12. A CONTRATADA fica obrigada a apresentar a CONTRATANTE, sempre que expire 0
prazo de validade, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), a Certiddo Negativa de
Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

10.12.1. A nao apresentacdo das certidoes e do certificado, na forma mencionada neste
Titulo, implicara o descumprimento de clausula contratual, podendo, inclusive, ensejar a
rescisdo deste Contrato, nos termos do artigo 78 da LEI, correspondente ao artigo 126 do
REGULAMENTO.

10.13. E vedada a subcontratacdo de pessoa juridica para a prestacio dos servicos objeto
deste Contrato.

10.14. A CONTRATADA se compromete a adotar e utilizar solugéo tecnoldgica que venha a
ser disponibilizada pela CONTRATANTE, sem gerar custos adicionais diretos para a
CONTRATADA, para mensuracdo, controle e/ou monitoramento da produtividade da
execucao contratual.

10.15. A Contratada devera ainda:

a) disponibilizar Central de Atendimento para a abertura e fechamento de chamados
de suporte técnico;

b) prestarinformacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos
da CONTRATANTE referente a qualquer problema detectado ou ao andamento de
atividades das manutencgdes previstas;

c) proteger os dados, metadados, informacdes e conhecimento, tratados pela
CONTRATADA, que nao poderéao ser fornecidos a terceiros e/ou usados por estes
para fins diversos do previsto no referido instrumento contratual ou similar, sob
nenhuma hipotese, sem autorizagdo formal da CONTRATANTE;

d) utilizar as melhores praticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos,
recursos humanos e supervisao técnica e administrativa, para garantir a qualidade
do servico e o atendimento as especificacdes contidas neste Contrato, no Edital e
seus Anexos;

e) responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela
gualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos
trabalhos durante a vigéncia deste Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob
pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas,
caso 0s prazos e condi¢cdes ndao sejam cumpridas;
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f) substituir, sempre que exigido pelo Orgdo Responsavel, qualquer um dos seus
empregados, cuja qualificacdo, atuacdo, permanéncia eu comportamento forem
julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina do 6rgéo ou ao
interesse do servigco publico, decorrente da execucdo do servico;

g) prestar suporte a todas as funcionalidades presentes e necessarias para que o
servico seja efetivamente prestado;

h) prever e implementar toda a configuracéo relacionada ao protocolo de roteamento
BGP, incluindo configuracdo de vizinhanca e circuito;

i) permitir visitas da equipe técnica da CONTRATANTE a suas dependéncias, para
fins de auditoria das condicGes estabelecidas neste Contrato, no Edital e seus
Anexos;

j) instalar os materiais e equipamentos necessarios a prestacao do servico, inclusive
os roteadores especificados, assumindo todos os custos dessa instalagéo;

k) fornecer dispositivos roteadores, de sua propriedade, para provimento do servico
de acesso a Internet, em conformidade com as exigéncias técnicas constantes
neste instrumento.

10.16. Os roteadores permanecerao dedicados ao servigo durante o transcorrer da execugao
contratual, podendo somente ser desativados ao término deste Contrato ou por solicitacéo
da CONTRATANTE.

10.17. Eventuais substituicbes dos roteadores estardo sujeitas a autorizacdo da
CONTRATANTE, apés comprovada a conformidade do novo dispositivo com as
especificacdes definidas neste Contrato, no Edital e seus Anexos.

10.18. Os roteadores deverao ser substituidos por outros de maior capacidade sempre que
sua utilizacao descumprir o definido no nivel de qualidade do servico.

10.19. A CONTRATANTE promoverd o monitoramento dos roteadores, devendo a
CONTRATADA prestar suporte técnico quando solicitado.

10.20. Apos o aceite definitivo, com o inicio da prestacdo do servico de enlace Internet,
cabera a CONTRATANTE o controle do equipamento roteador, ficando responsavel pela
senha de administrador (root) e pelos eventuais ajustes de configuracao.

10.21. Ndo sera permitido acesso remoto aos roteadores fornecidos pela CONTRATADA,
exceto 0 acesso SNMP (Simple Network Management Protocol) via comunidade de Leitura.

10.22. A CONTRATANTE podera, em funcéo de suas necessidades e a seu juizo, demandar
a execucdo de acdes coordenadas entre os provedores de acesso a Internet visando a
adequada prestacédo do servigo e o0 seu aperfeicoamento.

10.23. O servi¢co de DNS (Domain Name System) primario sera provido por equipamento de
propriedade da CONTRATANTE.

10.24. O servico de DNS secundario sera provido de maneira segura (DNSSec - Domain
Name System Security Extensions) por equipamentos proprios da Contratada e instalados
fora das dependéncias da CONTRATANTE, a critério da mesma.

11. DO PAGAMENTO
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11.1. O objeto aceito pela CONTRATANTE sera pago em parcelas mensais, ndo se
admitindo o pagamento antecipado sob qualquer pretexto.

11.1.1. O pagamento de cada parcela seréa feito por meio de depdsito em conta corrente
da CONTRATADA, em agéncia bancéria indicada, mediante a apresentacdo de nota
fiscal/fatura discriminada, emitida no més subsequente ao da prestacdo dos servi¢os, apds
atestacéio pelo Orgdo Responsavel.

11.1.2. Alinstituicdo bancaria, a agéncia e o numero da conta deverdo ser mencionados na
nota fiscal/fatura.

11.2. A nota fiscal/fatura devera vir acompanhada do Certificado de Regularidade do FGTS
(CRF), da Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND) e da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), todos dentro
dos prazos de validade neles expressos.

11.3. O pagamento seré feito com prazo ndo superior a trinta dias, contados do aceite do
objeto.

11.3.1. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos
moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), calculados diariamente em
regime de juros simples, conforme a seguinte féormula:

EM=1xNXxVP
Na qual:
EM = Encargos Moratérios devidos;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;
| = Indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

l=_1i | =_6/100 | =0,00016438
365 365

em que i = taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano).

11.3.1.1.  Os encargos moratorios devidos serdo incluidos na fatura do més seguinte ao
da ocorréncia.

11.4. Quando aplicavel, o pagamento efetuado pela CONTRATANTE estara sujeito as
retencdes de que tratam o artigo 31 da Lei n. 8.212, de 1991, com redacao dada pela Lei n.
9.711, de 1998 e Lei n. 11.933, de 2009, além das previstas no artigo 64 da Lei n. 9.430, de
1996 e demais dispositivos legais que obriguem a retencéo de tributos.

11.5. Estando a CONTRATADA isenta das retencdes referidas no item anterior, a
comprovacao devera ser anexada a respectiva fatura.

11.6. As pessoas juridicas enquadradas nos incisos I, IV e XI do art. 4° da Instrugcéo
Normativa RFB n. 1.234, de 2012, dispensadas da retencéo de valores correspondentes ao
Imposto de Renda e as contribuicbes administradas pela Secretaria Especial da Receita
Federal do Brasil, deverdo apresentar, a cada pagamento, declaracdo em 2 (duas) vias,
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assinadas pelo seu representante legal, na forma dos Anexos Il, lll e IV do referido
documento normativo.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Pelo descumprimento de obrigacbes assumidas, considerada a gravidade da
transgressao, serdo aplicadas as sanc¢des previstas no artigo 87 da LEI, a saber:

a) adverténcia, formalizada por escrito;
b) multa, nos casos previstos no EDITAL e neste Contrato;

C) suspensdo temporaria para licitar e impedimento para contratar com a
CONTRATANTE;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Pulblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitagcdo, nos termos da lei.

12.2. Ocorrendo atraso injustificado ou com justificativa ndo aceita pela CONTRATANTE
para a disponibilizagdo plena da operacédo do enlace Internet, 8 CONTRATADA sera imposta
multa calculada sobre o valor deste Contrato, de acordo com a seguinte tabela:

DIASDE | INDICEDE | DIASDE | INDICEDE | DIAS DE | INDICE DE

ATRASO MULTA ATRASO MULTA ATRASO MULTA
1 0,1% 15 2,0% 29 5,7%
2 0,2% 16 2,2% 30 6,0%
3 0,3% 17 2,4% 31 6,4%
4 0,4% 18 2,6% 32 6,8%
5 0,5% 19 2,8% 33 7.2%
6 0,6% 20 3,0% 34 7,6%
7 0,7% 21 3,3% 35 8,0%
8 0,8% 22 3,6% 36 8,4%
9 0,9% 23 3,9% 37 8,8%
10 1,0% 24 4,2% 38 9,2%
11 1,2% 25 4,5% 39 9,6%
12 1,4% 26 4,8% 40 10,0%
13 1,6% 27 5,1%
14 1,8% 28 5,4%

12.3. Findo o prazo fixado sem que a CONTRATADA tenha executado a disponibilizagéo
plena da operagdo do enlace Internet, além da multa prevista, podera, a critério da
CONTRATANTE, ser cancelada, parcial ou totalmente, a Nota de Empenho, sem prejuizo de
outras sancdes legais cabiveis.

12.4. A CONTRATADA sera também considerada em atraso se prestar 0S servicos em
desacordo com as especificacdes e ndo corrigir as inconsisténcias apresentadas dentro do
periodo remanescente do prazo de execucao fixado.

12.5. Na hipotese de abandono da contratacéo, a qualquer tempo, ficara a CONTRATADA
sujeita a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor remanescente deste Contrato, sem
prejuizo de outras sangdes legais cabiveis.
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12.6. Os valores relativos a multas aplicadas e a danos e prejuizos eventualmente causados
serdo descontados dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE ou recolhidos pela
CONTRATADA a Coordenacao de Movimentacdo Financeira, dentro de cinco dias Uteis, a
partir da sua notificacéo por carta, ou ainda, cobrados na forma da legislacdo em vigor.

12.7. Pelo ndo cumprimento das obriga¢gBes contratuais, ou execucédo insatisfatéria dos
servicos, omissdo e outras faltas nao justificadas ou se a CONTRATANTE julgar as
justificativas improcedentes, poderdo ser impostas a CONTRATADA, ainda, multas por
infracdo cometida, limitadas, em qualquer caso, a 10% (dez por cento) do valor deste
Contrato, observados, sempre, a reprovabilidade da conduta da CONTRATADA, dolo ou
culpa e o disposto no item anterior e sopesados 0s principios da proporcionalidade e
razoabilidade, de acordo com a seguinte tabela:

PERCENTUAIS
(%)
sobre o valor
contratual mensal
(do Grupo) vigente
na data da
ocorréncia do fato

20%

INFRACAO

1. Falha em estabelecer canal emergencial de comunicacao
dentro do prazo estabelecido de 5 (cinco) minutos

2. Descumprimento do prazo estabelecido de 4 (quatro) horas
para a solucédo definitiva dos chamados abertos com 15%
severidade ALTA, por ocorréncia

3. Falha ao realizar limpeza de trafego durante ataque DDoS,

10%

por hora

4. Descumprimento do prazo estabelecido de 15 (quinze) dias
para a solucdo definitiva dos chamados abertos com 5%
severidade BAIXA, por ocorréncia

5. Execucdo de servico, que afete a disponibilidade e
qualidade, sem a autorizagdo da CONTRATANTE, por 5%
ocorréncia

6. Falha em abrir proativamente chamado técnico, por| 59
ocorréncia

7. Falha em alterar a velocidade do enlace, por ocorréncia 5%

8. Falha na entrega de qualquer um dos relatérios mensais 4%
exigidos, por ocorréncia

9. Falha da entrega no prazo estipulado do relatério técnico
individual detalhado com descricéo da falha ocorrida, por| 4%
ocorréncia

10.Fechamento indevido de chamado sem autorizacdo da 4%

CONTRATANTE, por ocorréncia

sobre o valor total
deste Contrato

11.Indisponibilidade igual ou superior a 24 (vinte e quatro)
horas, sem justificativa aceita pela CONTRATANTE, 10%
podendo ensejar a rescisao contratual
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INFRAC;AO PERC(EO}EI)TUAIS
CONSIDERA-SE INFRAQAO CONTRATUAL, PASSIVEL DE sobre o valor
MULTA, SEM PREJUIZO DAS COMINACOES PREVISTAS NA| contratual mensal
LEGISLACAO ESPECIFICA: (do Grupo) vigente
na data da
ocorréncia do fato

12.Deixar de cumprir quaisquer das obrigacdes pactuadas ou
previstas em lei, ndo previstas nesta Tabela de Multas, por| 3%
ocorréncia

12.8. O nao cumprimento dos niveis acordados de disponibilidade por 3 (trés) meses
seguidos ou habitualmente, por mais de 4 (quatro) ocorréncias dentro de um periodo corrido
de 12 (doze) meses, sem justificativa aceita pela CONTRATANTE, sera considerado como
justa causa para rescisdo contratual, independentemente de outras sanc¢des cabiveis.

12.9. O pagamento mensal do servico de enlace Internet sofrerd glosa em funcdo da
indisponibilidade mensal.

12.9.1. O percentual de glosa serd de 4% (quatro por cento) por hora ou fracdo de
indisponibilidade além do limite mensal definido para os Niveis de Servico Exigidos de
Desempenho.

12.10. O servigo anti-DDoS sofrera a mesma glosa (por indisponibilidade mensal) do servigco
de acesso a Internet.

13. DOS CRITERIOS DE REAJUSTE

13.1. Apos o periodo de doze meses de vigéncia deste Contrato, na hipétese de sua
eventual prorrogacédo, podera ser admitido, para a manutencédo do equilibrio econémico-
financeiro da avenca, reajuste de precos para os servicos, utilizando-se o ICTI (indice de
Custos de Tecnologia da Informacdo), mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada — IPEA, ou, caso esse indice venha a ser extinto, o IGP-M (indice Geral
de Precos do Mercado), fornecido pela Fundacéo Getulio Vargas.

13.1.1. A CONTRATADA podera exercer, perante a CONTRATANTE, seu direito ao
reajuste dos precos deste Contrato até a data da prorrogacao contratual subsequente ou do
encerramento do contrato vigente.

13.1.2. Caso a CONTRATADA néo solicite de forma tempestiva o reajuste e prorrogue ou
deixe encerrar o contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusdo do direito de reajustar.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1. Para seguranca do cumprimento de suas obrigacdes, a CONTRATADA prestara
garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global deste Contrato, de acordo
com o artigo 56 da LEI, correspondente ao artigo 93 do REGULAMENTO, observando o
disposto neste Titulo.

14.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:
a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;
b) multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA,
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c) prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato.

14.3. A garantia sera prestada no prazo de 15 (quinze) dias, contado da data da entrega da
via do contrato e sO podera ser levantada, apos o término do prazo da vigéncia contratual,
observado o disposto no item 14.4 deste Titulo.

14.3.1. Poderéo ser consideradas como a data da entrega:

a) em caso de contrato assinado fisicamente: a data informada no documento de
rastreamento de entrega de correspondéncias obtido no sitio eletrénico da
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, ou a data da retirada do
instrumento in loco;

b) em caso de contrato assinado eletronicamente: a data do envio, por e-mail, do
instrumento assinado por ambas as partes.

14.3.2. Nao seréo aceitas minutas de garantias.

14.3.3. A garantia, ou 0os documentos que a representam, devera ser apresentada na
Coordenacédo de Contratos da CONTRATANTE, localizada no Edificio Anexo |, 13° andar,
sala 1308.

14.4. A vigéncia da garantia devera corresponder ao prazo contratual acrescido de, pelo
menos, 90 (noventa) dias, contados a partir do término da vigéncia do contrato, devendo ser
renovada a cada prorrogagao contratual.

14.4.1. Nao serdo aceitas garantias concedidas de forma proporcional ao seu prazo de
validade.

14.4.2. Nao serdo admitidas garantias contendo clausula que fixe prazos prescricionais
distintos daqueles previstos na lei civil.

14.4.3. A CONTRATADA ficara obrigada a prorrogar a vigéncia da garantia apresentada
sempre que a vigéncia contratual ultrapassar a data estimada na ocasiao de sua assinatura,
observado o prazo disposto no item 14.3 deste Titulo, considerando a via do aditivo
contratual.

14.4.4. No caso de alteracédo do valor do contrato, a garantia devera ser ajustada a nova
situacdo, ainda que retroativamente.

14.5. Apresentada a garantia contratual e existindo qualquer pendéncia que impeca o seu
recebimento definitivo, a CONTRATADA sera comunicada para regulariza-la ou substitui-la,
sendo-lhe assinalado o prazo de 10 (dez) dias, contado da data da notificacdo, que podera
ser realizada por e-mail.

14.5.1. Recebida a garantia para reexame e remanescendo a necessidade de ajuste, a
CONTRATADA sera novamente comunicada, sendo-lhe assinalado o prazo cabal de 5
(cinco) dias para sanear a(s) pendéncia(s), contado da data da notificacéo.

14.5.2. Ultimadas as medidas constantes deste item 14.5 sem que a garantia esteja em
plenas condi¢cdes de ser aceita definitivamente, serdo tomadas as providéncias para a
aplicacao de sancbes a CONTRATADA, de acordo com as regras previstas no EDITAL e
neste Contrato.
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14.6. Enquanto ndo constituida a garantia, o valor a ela correspondente sera deduzido, para
fins de retencdo até o cumprimento da obrigacdo, de eventuais créditos em favor da
CONTRATADA, decorrentes de faturamento.

14.7. Afalta de prestacdo da garantia ou sua apresentacdo em desacordo com o exigido no
EDITAL e neste Contrato, no prazo fixado, ensejard a aplicacdo de multa correspondente a
2,22% (dois inteiros e vinte e dois centésimos por cento) do valor estipulado para a garantia,
por dia de atraso, a ser aplicada do 16° ao 60° dia, sem prejuizo do disposto no item 14.6
deste Titulo.

14.7.1. No caso de acréscimo contratual, a base de calculo para a aplicacdo de multa
correspondera ao montante incrementado ao valor da garantia anterior.

14.8. A falta de prestacao da garantia no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do dia util
imediato ao da entrega da via do contrato, ensejara a instauracao de processo administrativo
para apuracao de responsabilidade, de que podera resultar no impedimento de licitar e
contratar com a Unido e no descredenciamento do Sicaf, pelo prazo de até 5 (cinco) anos e,
ainda, a rescisao unilateral do contrato por inexecugéao da obrigacdo e a aplicacdo da multa
prevista no item 14.7 deste Titulo.

14.9. O disposto no item 14.7 deste Titulo aplicar-se-a também nos casos dispostos nos
subitens 14.4.3 e 14.4.4 e no item 14.10 deste Titulo.

14.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacéo, durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva
reposicao no prazo de 15 (quinze) dias, contado da data da notificacao.

14.11. No caso de rescisdo do contrato por culpa da CONTRATADA, a garantia sera
executada para ressarcimento a CONTRATANTE das multas e indeniza¢Bes devidas, sem
prejuizo da aplicacédo das sances administrativas previstas no EDITAL e neste Contrato.

14.12. Em caso de apresentacao de seguro-garantia, é vedada a incluséo e/ou supressao de
dispositivos nas condicdes gerais e especiais nele previstas que divirjam da redacéao original
do anexo referente ao Seguro Garantia — Segurado Setor Publico da Circular SUSEP n. 477,
de 30 de setembro de 2013, ou horma que vier a substitui-la.

14.12.1. O seguro-garantia deve ser emitido por seguradora em situagdo regular na
Superintendéncia de Seguros Privados.

14.12.2. No instrumento do seguro-garantia a CONTRATANTE devera constar como
beneficiaria do seguro.

14.12.3. E vedada a inclus&o de clausulas particulares no seguro-garantia, salvo permissio
expressa da CONTRATANTE, que podera ocorrer em momento posterior ao efetivo
recolhimento da garantia, mediante consulta da CONTRATADA.

14.13. Quando se tratar de depdsito caucionado, a garantia devera observar o disposto no
Decreto-Lein. 1.737, de 1979 e orientacdo do SIAFI, que determinam devam ser as garantias
prestadas em dinheiro, nas licitagbes publicas, depositadas na Caixa Econdmica Federal
(CEF).

14.14. No caso de garantia apresentada na modalidade de fianca bancaria, devera constar
do documento renuncia expressa aos beneficios da ordem previstos no artigo 827 da Lei n.
10.406, de 2002 (Caodigo Civil).

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: OF5EF136005F4BB9

CONSULTE EM htt




00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-2 (ANEXO: 002)

A%
- I CAMARA DOS DEPUTADOS

14.14.1. A garantia na modalidade de fian¢ca bancaria deverd ser emitida por instituicdo
financeira autorizada a operar pelo Banco Central do Brasil.

14.15. Se a garantia for prestada em titulos da divida publica, a aceitagcdo sera condicionada
a emissao sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e
de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

14.16. A garantia contratual sera devolvida de acordo com o disposto na Ordem de Servico
n. 02, de 2013 da Diretoria-Geral da CONTRATANTE, conforme a seguir:

14.16.1. O Departamento de Material e Patriménio, de oficio ou por solicitacdo da
Contratada e, apds concluidas as diligéncias necessarias, propora a autoridade competente
a devolucao da garantia contratual.

14.16.2. Autorizada a devolucado, o Departamento de Financas, Orcamento e Contabilidade
preparard o expediente necessério a entrega da garantia e solicitard o comparecimento da
CONTRATADA para a retirada dos documentos.

14.17. As garantias nao retiradas pela CONTRATADA, independentemente do disposto nos
subitens 14.16.1 e 14.16.2 deste Titulo, terdo o seguinte tratamento:

14.17.1. A garantia prestada nas modalidades seguro-garantia ou fianca-bancaria sera
arquivada no processo de origem do respectivo contrato apos 120 (cento e vinte) dias do
término da sua vigéncia.

14.17.2. A garantia prestada na modalidade caucdo em dinheiro, ap6s 5 (cinco) anos do
término de sua vigéncia, sera transferida para o Fundo Rotativo da CONTRATANTE, apés
notificacdo prévia da CONTRATADA, mediante edital publicado no Diario Oficial da Uniéo.

14.17.3. A garantia prestada na modalidade caucdo em titulos da divida publica, na forma
escritural, transcorridos 120 (cento e vinte) dias do término da vigéncia e desde que haja
manifestacéo favoravel do Departamento de Material e Patrimbnio, podera ser desvinculada
do contrato administrativo pela instituicdo financeira que a mantém em custodia.

14.18. Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, para decidir
demandas judiciais decorrentes de questdes referentes a garantia contratual.

15. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

15.1. A CONTRATANTE e a CONTRATADA, se comprometem a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural, realizando o tratamento de dados pessoais disponibilizados pelas partes, em
meios fisicos ou digitais, em consonancia e em cumprimento das disposi¢cdes preconizadas
pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, a Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018,
regulamentada na CONTRATANTE pelo Ato da Mesa n. 152, de 16 de dezembro de 2020,
assim como atenderdo a suas respectivas atualizacdes e aos padrdes aplicaveis em seu
segmento, vinculadas as disposi¢des constantes do Anexo n. 5 ao EDITAL.

16. DA VIGENCIA E DA RESCISAO

16.1. O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, conforme datas definidas na
Folha de Rosto, podendo ser prorrogado em conformidade com o artigo 57, inciso Il da Lei
n. 8.666, de 1993, e com o artigo 105, inciso Il do REGULAMENTO, a critério da
CONTRATANTE.
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16.2. Este Contrato poderé ser rescindido nos termos das disposi¢des contidas nos artigos
77 a 80 da LEI, correspondentes aos artigos 125 a 128 do REGULAMENTO.

17. DO FORO

17.1. Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, com exclusdo de
qualquer outro, para decidir demandas judiciais decorrentes do cumprimento deste Contrato.

E por estarem assim de acordo, as partes assinam o presente instrumento em 2
(duas) vias de igual teor e forma, para um so efeito.

Brasilia, 30 de agosto de 2023.

Pela CONTRATANTE: Pela CONTRATADA:
Mauro Limeira Mena Barreto Jeankarlo Rodrigues da Cunha
Diretor Administrativo Gerente Governo

Luisa de Gois Aquino

Consultora de Vendas
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Onde estamos:

e Tecnologia de ponta e plataformas sofisticadas de gerenciamento.

e A Algar Telecom é Full Service Provider nas areas de Telecomunicagdes e TI.
e Pioneiros no uso do Next Generation Network.

e Mais de 80 mil quildmetros de rede optica.

e Mais de 65 anos de mercado atuando de forma sustentavel.

e Mais de 94% de clientes corporativos satisfeitos.

e Mais de 1,4 milhdes de clientes, com atendimento préximo e agil.
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AMERICA LATINA

VOGEL TELECOM
CNPJ: 05.872.814/0001-30
Av.: Professor Vicente Rao, n° 1262,
Jardim Petrépolis
CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP
Documento autenticado por: Leonardo Talamini Nunes de Almeida
Selo digital de seguranga: 2023-EGYO-PNXL-IUWO-OENY
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VOGEL TELECOM
CNPJ: 05.872.814/0001-30
Av.: Professor Vicente Rao, n° 1262,
Jardim Petrépolis
CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP
Documento autenticado por: Leonardo Talamini Nunes de Almeida
Selo digital de seguranga: 2023-EGYO-PNXL-IUWO-OENY
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Prezados Senhores,

A empresa VOGEL SOLUCOES EM TELECOMUNICACOES E INFORMATICA S/A, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 05.872.814/0001-30, com sede a Av.: Professor Vicente Rao, n® 1262, Bairro
Jardim Petrépolis, CEP: 04.636-001, Sdo Paulo/SP, representada pela Sra. Luisa de Gois Aquino,
portadora do RG M 7.127.302 SSP/MG e inscrita no CPF n°® 986.470.836-87, nos termos do presente
Pregao e de acordo com as caracteristicas descritas no Termo de Referéncia, apresenta a seguinte

proposta conforme abaixo:

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VER\F\CACAO OF5EF136005F4BB9
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OBJETO: Prestacado de servigos de acesso IP permanente, dedicado e exclusivo entre a rede de 00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-2 (ANEXO: 002)
dados da Camara dos Deputados e a rede mundial de computadores (Internet), mediante implantacao
de 2 (dois) enlaces de comunicacdo de dados, podendo ter velocidades de 3000 a 6000 Mbps,
compreendendo instalagdo, configuracdo, ativagédo, suporte técnico, gerenciamento, e servico de

seguranga Anti-DDoS, pelo periodo de 12 (doze) meses.

VOGEL TELECOM
CNPJ: 05.872.814/0001-30
Av.: Professor Vicente Rao, n° 1262,
Jardim Petrépolis
CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP
Documento autenticado por: Leonardo Talamini Nunes de Almeida
Selo digital de seguranga: 2023-EGYO-PNXL-IUWO-OENY
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00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-2 (ANEXO: 002)

: Al r > Pregio Eletrénico n° 65/2023
vogel ga » Processo n° 763.423/2022
Preco
R Preco
i Velocidade ”";'r"“ I:;il Global
it Mbps Anual
ITEM HESERECan (Mhps) Mbps RS RS
RS
GRUPO 2

SERVICO ENLACE INTERNET COM ANTI-DDOS NO CETEC NORTE
(itens 3 a 4)

EMLACE INTERMET - CETEC
3 e 6000 | RS 1,33| RS £2.280,00| RS  99.360,00

PRDTEQE.G ANTI-DDOS 50B

4 6000 RS 0,91| RS 5.460,00| RS 65.520,00
DEMAMNDA - CETEC NORTE ? > ?
PRECO TOTAL DO GRUPO 2 (RS)| RS 164.880,00
Tabela de Pregos detalhada para o Grupo 2 do objeto
Prege Unitdrio
Velocidade - Mbps R$ Preco Mensal = Anual RS
: e or rego Anua
subitem DESCRICAO (mbps) | P [*]p‘r’ RS .
A B C=A"B c*12

1.1 3000 RS 1,38 | RS 4.140,00 | RS 49.680,00
1.2 3500 RS 1,38 | RS 4.830,00 | RS 57.360,00
1-3 ENL.E,'CE INTERNE'_ x CE'_EC ARQUIVO ASSINADO DIGITAL MFNHT CODIGO DE VERIF \(iAQﬁA() OF5EF136005F4BB9 f 66- 24"}, DD
1.4 i e 45':”} | HS CONSULTE EM htt, nado.gov.br/sig. v.aspx 5 ?4.520’-00




15 ik =000 RS 1-33 Hs EEIDD-{ED Ré 27 ED-D-GD 00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-2 (ANEXO: 002)

1.6 5500 RS 1,38 | RS 7.590,00 | RS 91.080,00
1.7 6000 RS 1,38 | RS 8.280,00 | RS 99.360,00

Preco Unitdrio
Velocidade =~ Preco Mensal
por Mbps RS

subitem DESCRICAD (Mbps) ) RS
A B C=A"B c*12

2.1 3000 RS 0,91 | RS 2.730,00 | RS 32.760,00
2.2 3500 RS 0,91 | RS 3.185,00 | RS 38.220,00
2.3 " 4000 R 0,91 | RS 3.640,00 | RS 43.680,00
2.4 iy = 4500 Ri 0,91 Ri 4.095,00 R: 49.140,00

: DEMANDA - CETEC NORTE : = —

2.5 5000 RS 0,91 | RS 4.550,00 | RS 54.600,00
2.6 5500 RS 0,91 | RS 5.005,00 | RS 60.060,00

2.7 BO00 RS 0,91 | RS 5.460,00 | RS 65.520,00

Prego Anual RS

Informagdes necessarias a perfeita caracterizagdo dos equipamentos e componentes a serem
empregados na prestagéo do servigo:

Equipamento/Componente: ROTEADOR/CPE
Marca: CISCO

Modelo: Cisco ASR 1001-X Router

VOGEL TELECOM
CNPJ: 05.872.814/0001-30
Av.: Professor Vicente Rao, n° 1262,
Jardim Petrépolis
CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP
Documento autenticado por: Leonardo Talamini Nunes de Almeida
Selo digital de seguranga: 2023-EGYO-PNXL-IUWO-OENY
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00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-2 (ANEXO: 002)

L’ X7 Al_ > Pregéo Eletréonico n° 65/2023
vosgel gar » Processo n° 763.423/2022

T e

Tipo/Série: Aggregation Services Routers
Configuragdao: ROTEADOR/CPE

Declaramos que os itens constantes desta proposta correspondem exatamente as
especificagoes descritas no Anexo n. 1 e as condigoes de execugao dos servigos descritas no
Anexo n. 6 do Edital, as quais aderimos formalmente.

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias.

PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGCOS, CONFORME O DISPOSTO NO ANEXO N. 6 DO
EDITAL.

Declaramos que:

a) disponibilizaremos instalagbes, equipamentos e pessoal técnico adequados para
realizacéo do objeto da presente licitagao;
b) possuimos backbone préprir\ ~ram rnhartiira narinnal Arnm Nrocanrcra Nn rninlmO, nas

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VER\F\CACAO OF5EF136005F4BB9
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c) possuimos backbone préprio com conectividade internacional propria de no minimo 00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-2 (ANEXO: 002)
50Gbps de conexdo direta aos Estados Unidos da América, sem backbones
intermediarios, distribuidos em mais de um enlace;

d) o canal de comunicagdo e a porta de acesso ao enlace serdo exclusivos e
dedicados, ndo podendo haver compartilhamento com outros clientes/usuarios da
licitante e que o acesso sera provido através de backbone préprio da licitante, ndo
sendo permitida a utilizagao de backbone de terceiros;

e) possuimos, no minimo, 1 (um) centro de limpeza préprio nacional, com capacidade
de mitigagédo de, no minimo, 40Gbps, com sistema de geragao propria de energia;

f) possuimos, no minimo, 1 (um) centro de limpeza proéprio internacional, com
capacidade de mitigagao de, no minimo, 100Gbps;

g) possuimos, no minimo, 1 (um) Centro Operacional de Seguranca préprio (SOC —
Security Operations Center) nacional, com equipe especializada em monitoramento,
detecgédo e mitigagdo de ataques, com opgao de atendimento por meio de telefone
0800, correio eletrénico, em idioma portugués brasileiro, durante as 24 (vinte e
quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana, na ocorréncia de situacao critica e

excepcional a operacdo normal dos servigos, situagbes estas determinadas
unicamente pela Camara dos Deputados;

h) proveremos acesso direto ao nosso pessoal de suporte técnico, em caso de
escalagao de chamado, para resolugéo de problemas que caracterizem ocorréncia
de situagao critica e excepcional a operagdo normal dos links, situagbes estas
determinadas unicamente pela Camara dos Deputados.

VOGEL TELECOM
CNPJ: 05.872.814/0001-30
Av.: Professor Vicente Rao, n° 1262,
Jardim Petrépolis
CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP
Documento autenticado por: Leonardo Talamini Nunes de Almeida
Selo digital de seguranga: 2023-EGYO-PNXL-IUWO-OENY
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00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-2 (ANEXO: 002)
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T e

DADOS COMPLETOS DA EMPRESA E REPRESENTANTES

Dados completos da empresa:

Razao Social: VOGEL SOLUCOES EM TELECOMUNICACOES E INFORMATICA S/A

CNPJ: 05.872.814/0001-30

Inscricdo Estadual: 001.030.140.0075

Inscricdo Municipal: 183.0800

Endereco: Av.: Professor Vicente Rao, n® 1262, Bairro Jardim Petropolis, CEP: 04.636-001, Sao
Paulo/SP

Os pagamentos deverao ser creditados a Conta-Corrente:
Banco: Itau

N° do Banco: 341

Agéncia: 0048

Conta corrente: 95878-9

Consultor designado para atendimento ao Cliente (PREPOSTO):

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VER\F\CACAO OF5EF136005F4BB9

Keilla R. Garcez de Oliveira
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Gerente de Contas GOV 00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-2 (ANEXO: 002)
012 62 98130-6807
e-mail — keillarosa@algartelecom.com.br

SAC Atendimento Governo/empresas: 0800 941 2822 (24 x 7).

Dados dos representantes legais da empresa para ASSINATURA DO CONTRATO:

1- Nome: JeanKarlo Rodrigues da Cunha 2- Nome: Luisa De Gois Aquino

Estado Civil: Casado Estado Civil: Casada

CPF/MF: 047.399.926-98 CPF/MF: 986.470.836-87

Cart. Ident n® 9.043.997 Cart. Ident n® M7.127.302 SSP/MG

Cargo/Funcédo: Gerente Governo Cargo/Fungéo: Consultora de Vendas

Nacionalidade: Brasileira Nacionalidade: Brasileira

Endereco: Rua José Alves Garcia, 415 Endereco: Rua José Alves Garcia, 415,

Bairro Brasil, CEP: 38.400-668 Bairro Brasil, CEP:38.400-668,

Cidade: Uberlandia UF: MG Cidade: Uberlandia UF: MG

E-mail: jeank@algartelecom.com.br E-mail: luisaga@algartelecom.com.br
VOGEL TELECOM

CNPJ: 05.872.814/0001-30
Av.: Professor Vicente Rao, n° 1262,
Jardim Petrépolis
CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP
Documento autenticado por: Leonardo Talamini Nunes de Almeida
Selo digital de seguranga: 2023-EGYO-PNXL-IUWO-OENY
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T e

Enviar o contrato para assinatura por parte desta empresa, para o seguinte destinatario:

ALGAR TELECOM S/A

A/C: Gestao de Contratos Governo — Coordenacéo de Vendas Governo

Rua José Alves Garcia, n° 415, Bairro: Brasil
CEP: 38.400-668, Uberlandia/MG
Contatos:
Nome: Barbara Costa Araujo
Telefone: (34) 99174-0612

E-mail: contratosgoverno@algartelecom.com.br

Uberlandia, 29 de junho de 2023.

LUISA DE GOIS Assinado de forma

. digital LUISA DE
AQUINO:986470 5" *"

83687 AQUINO:98647083687 ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: OF5EF136005F4BB9
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LUlsa de oIS AQUIno 00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-2 (ANEXO: 002)

Consultora de Vendas Governo
CPF 986.470.836-87
RG M7.127.302 SSP/MG

VOGEL SOLUGOES EM TELECOMUNICAGOES E INFORMATICA S/A
CNPJ: 05.872.814/0001-30
Av.: Professor Vicente Rao, n° 1262, Bairro Jardim Petropolis
CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP

Documento autenticado por: Leonardo Talamini Nunes de Almeida
Selo digital de seguranga: 2023-EGYO-PNXL-IUWO-OENY
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00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-3 (ANEXO: 003)
19/02/2024, 16:13 SEI/TRE-SP - 5161069 - CONTRATO

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CONTRATO DE SERVICOS DE ACESSO A INTERNET EM ALTA VELOCIDADE E ANTI-DDOS
QUE FAZEM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO
ESTADO DE SAO PAULO, C.N.P.J. N.° 06.302.492/0001-56, COM SEDE NESTA CAPITAL, NA RUA
FRANCISCA MIQUELINA N.° 123, BELA VISTA, NESTE ATO REPRESENTADO PELO DIRETOR-
GERAL DA SECRETARIA DO TRIBUNAL, COM FUNDAMENTO NO ART 1°, INCISO VIII, DA
PORTARIA TRE/SP N.° 1, DE 4 DE JANEIRO DE 2022, SENHOR CLAUCIO CRISTIANO ABREU
CORREA, DORAVANTE DENOMINADA SIMPLESMENTE CONTRATANTE, E TELEFONICA
BRASIL S.A., C.N.P.J. N.° 02.558.157/0001-62, COM SEDE NA AVENIDA ENGENHEIRO LUIZ
CARLOS BERRINI N° 1376, BAIRRO CIDADE MONCOES, CIDADE DE SAO PAULO - ESTADO
DE SAO PAULO, NESTE ATO REPRESENTADA PELO SENHOR AQUILES ALCANTARA CHAN,
C.P.F. N.° 972.828.047-53, E PELO SENHOR ALEX MARTINS SALGADO, C.P.F. N.° 267.046.658-38,
DORAVANTE DENOMINADA SIMPLESMENTE CONTRATADA. E, por estarem regularmente
autorizados, assinam o presente contrato, sujeitando-se as partes as normas das Leis ns.® 8.666/1993,
10.520/2002, e 8.078/1990 e ao Decreto n.° 10.024/2019, bem como as clausulas e condigdes seguintes:

I - OBJETO - Contratagao de servi¢os de acesso a internet em alta velocidade ¢ Anti-

DDoS.
b) GRUPO 2
Item Descricao dos Servicos
12 Link de acesso a internet Perfil 1
13 Link de acesso a internet Perfil 2
14 Link de acesso a internet Perfil 3
15 Servigo de instalacao do link de acesso a internet
SEDE 1
16 Servigo de alteragdo de perfil do link de internet
17 Servigo Anti-DDoS para Perfil 1
18 Servigo Anti-DDoS para Perfil 2
19 Servico Anti-DDoS para Perfil 3
20 Servigo de instalacao do Anti-DDoS
21 Servigo de alteragdo de perfil do Anti-DDoS

Paragrafo 1° - Os servigcos serdo executados em conformidade com as especificagoes,
~~=4cdes, proposta comercial da CONTRATADA e tudo o que consta do Pregiao Eletronico Federal

CONSULTE EM htt,




00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-3 (ANEXO: 003)
19/02/2024, 16:13 SEI/TRE-SP - 5161069 - CONTRATO

Paragrafo 2° - Os servicos referentes ao grupo 1 e ao grupo 2 deverdo ser executados
por empresas distintas, nos termos do subitem 3.5 do Termo de Referéncia (Anexo I) do Edital.

IT - OBRIGACOES DA CONTRATADA - A contratada obriga-se a cumprir todas as
disposi¢oes constantes do Termo de Referéncia (Anexo I) do Edital e, ainda, a:

a) executar fielmente o objeto do presente contrato na mais perfeita conformidade com o estabelecido,
comunicando imediatamente 8 CONTRATANTE, por intermédio da Fiscalizagdo, por escrito, a ocorréncia
de qualquer fato impeditivo ou relevante a execucdo do contrato, sem prejuizo de prévia comunicagao
verbal dos fatos, caso a situacao exija imediata providéncia por parte daquela;

b) indicar novo(a) preposto(a), informando sua qualificagdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, nas ocasides em que houver a substitui¢do daquele indicado(a) na Proposta Definitiva de Pregos
(Anexo II do Edital), por intermédio de mensagem eletronica destinada ao endereco de e-mail seges@tre-
sp.jus.br, com aviso de recebimento;

¢) providenciar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a atualizacao do(s) nimero(s) de telefone e
endereco de e-mail, sempre que houver alteracdes destes;

d) manter, durante toda a execug@o do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas para a contratagdo, comprovando-as, a qualquer tempo,
mediante solicitacio da CONTRATANTE;

e) ndo transferir, no todo ou em parte, a execucdo do servigo objeto do presente contrato, sem prévia e
expressa autorizacdo da CONTRATANTE, devendo a subcontratada atender a todas as condigdes de
habilitacdo, particularmente no que tange a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, restando
vedada, em qualquer hipdtese, a subcontratagao total do objeto do presente contrato;

f) consentir durante a execug¢do do contrato, que seja realizada Fiscaliza¢do, atentando-se para as
observagdes, solicitagdes e decisdes do Fiscal, desde que justificadas, ndo ficando, contudo, eximida de
sua total responsabilidade sobre todos os servigos contratados;

g) responsabilizar-se por danos pessoais ou materiais causados diretamente por seus funcionarios na
execucao deste contrato, decorrentes de sua culpa ou dolo, apurados apds regular processo administrativo;

h) apresentar a Licenca para Funcionamento de Estacdo, valida, emitida pela ANATEL, no prazo de 45
(quarenta e cinco) dias uteis a contar da assinatura do contrato.

i) comunicar por escrito a Fiscalizacdo a conclusdao dos servigos, apds encerramento do Periodo de
Funcionamento Experimental - PFE para emissdo do “Aceite Final”, nos termos do subitem 18.6, alineas

[P 4]

a” e “c”, da clausula 18 do Termo de Referéncia (Anexo I) do Edital;

j) disponibilizar servi¢o de suporte técnico para os servicos dispostos nos itens 1, 2, 3,7, 8 ¢ 9 (Grupo 1) e
itens 12, 13, 14, 17, 18 ¢ 19 (Grupo 2) do quadro do subitem 3.12 da clausula 3 do Termo de Referéncia
(Anexo I do Edital), durante todo o periodo de prestacdao do servigo, inclusive durante o PFE, por meio de
telefone do tipo 0800 ou ligagao local (DDD 011), durante 24 horas por dia, nos 7 (sete) dias por semana,
incluindo feriados, com atendimento em no méximo 2 (duas) horas e conclusdo em até 8 (oito) horas da
abertura do chamado, exceto nos anos eleitorais, no periodo entre agosto e novembro, em que o prazo de
conclusdo do atendimento sera de até 4 (quatro) horas apds a abertura do chamado;

k) disponibilizar, obrigatoriamente ¢ sem custos adicionais 8 CONTRATANTE, 1 (um) técnico no TRE-
SP, em periodo ndo inferior a 1 dia corrido antes de uma eleicao até o término dessa (valido para qualquer
elei¢do regular, em qualquer turno), das 07h as 20h na véspera, e das 07h até o término dos trabalhos no
dia do pleito, nos termos dispostos no subitem 9.3 da clausula 9 do Termo de Referéncia (Anexo I do
Edital);

I) manter plantdo especial no ambiente da CONTRATADA, para suporte durante 24 horas/dia, 7
dias/semana, durante o periodo de 3 dias antes de uma elei¢do até¢ 1 dia corrido apos esta elei¢ao (valido
para qualquer eleicdo, em qualquer turno), nos termos dispostos no subitem 9.4 da clausula 9 do Termo de
Referéncia (Anexo I do Edital);

m) manter seus funcionarios uniformizados, devidamente identificados com cracha e dentro dos
waj[m] 1ctros das normas disciplinares do TRE-SP, provendo-os dos Equipamentos de Protecéo Individual -
ndo gerando qualquer vinculo empregaticio com ele;

e-sp.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_vis ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 6785BA9F005F4BBB
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19/02/2024, 16:13 SEI/TRE-SP - 5161069 - CONTRATO

n) aceitar, nas mesmas condi¢des ora avencadas, acréscimo ou supressao de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor total atualizado do contrato, conforme disposto na Lei n.° 8.666/93, art. 65, I, “b” e seus §§
1.°¢e 2°

111 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE - A CONTRATANTE obriga-se a:

a) promover, por intermédio da Fiscalizagdo, o acompanhamento e a fiscalizacao dos servicos (ou entrega
do objeto), sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
comunicando 8 CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

b) verificar se durante a vigéncia do contrato estdo sendo mantidas todas as exigéncias, condi¢des de
habilitacdo e qualificagdo contratadas;

¢) efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, nos termos previstos na clausula IX deste contrato.

IV - PRAZO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

a) Os servicos de instalacao dos acessos a internet e servico anti-DDoS, para qualquer dos perfis, em
ambas as Sedes, em até 90 (noventa) dias corridos apos o recebimento da Ordem de Servigo.

b) Os servicos de alteraciao de perfil dos links de internet e do servico anti-DDoS, para qualquer dos
perfis, em até 30 (trinta) dias corridos.

V - VIGENCIA DO CONTRATO - O presente contrato tera vigéncia entre as partes a
partir da data de sua assinatura e vigorara pelo prazo de 30 (trinta) meses, correspondente ao periodo de
01/02/2024 a 31/07/2026.

Paragrafo 1° - Findo o prazo descrito no caput desta cldusula, por expressa vontade das
partes, o contrato, com todas as suas cldusulas, excetuando-se os servigos de instalagdo e alteracdo de
perfil, poderd ser prorrogado por igual periodo, condicionando-se a duracdo maxima do contrato a 60
(sessenta) meses, nos termos do art. 57, II, da Lei n.° 8.666/93.

Paragrafo 2° - Se houver interesse das partes em denunciar o contrato, este devera
ocorrer com antecedéncia minima de 90 (noventa) e maxima de 120 (cento e vinte) dias corridos, contados
a partir do dia anterior a data fixada para o término do contrato, sendo que a denuncia por parte da
CONTRATADA serd por escrito, através de carta protocolizada na Secretaria deste Tribunal e a da
CONTRATANTE, por oficio numerado, ambos assinados pelo representante legal da parte denunciante.
Na impossibilidade da entrega do expediente de forma fisica pela contratada, devera ser adotado o meio
eletronico, através do envio de mensagem eletronica para o enderego seges@tre-sp.jus.br.

Paragrafo 3° - A execugdo deste contrato poderd ser suspensa temporariamente pela
CONTRATANTE, no caso de falta ou insuficiéncia de crédito orcamentario, mediante comunicagao a
CONTRATADA por mensagem eletronica.

Paragrafo 4° - Cessados os motivos que determinaram a suspensao prevista no paragrafo
anterior, a execucao sera retomada pelo periodo de tempo restante até o termo final estabelecido no caput.

VI - RECEBIMENTO DOS SERVICOS - O aceite dos servigos obedecera ao disposto
na clausula 7 do Termo de Referéncia (Anexo I do Edital).

Paragrafo 1° - Apods a instalacdo, nos termos da clausula 6 do Termo de Referéncia
(Anexo I do Edital), os acessos a internet e servigos anti-DDoS, iniciardo sua operagao por um Periodo de
Funcionamento Experimental - PFE de 15 (quinze) dias corridos, para testes e ajustes;

Paragrafo 2° - Em caso de interrup¢do do funcionamento do servigo contratado durante
o periodo experimental, um novo PFE de 15 (quinze) dias corridos tera inicio a partir da reativacao do
servico, que devera ocorrer em no maximo 2 (dois) dias uteis;

] Paragrafo 3° - Passado o PFE sem ocorréncias, o TRE/SP realizara o aceite da instalacao
Iy =5[®] ite Final”) em até 10 (dez) dias corridos;
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Paragrafo 4° - O faturamento dos servicos se dard a partir da data de aceite da
instalagao.

VII - PRECO - Os pregos que a CONTRATANTE se obriga a pagar 8 CONTRATADA,
dos quais serdo feitas as retengdes previstas no §7° da clausula IX, correspondem a:

b) GRUPO 2:

b.12) Item 12 - RS 6.207,46 (seis mil, duzentos e sete reais e quarenta e seis centavos) pelo prego unitario
mensal pelo servigo de link de acesso a internet Perfil 1, perfazendo o prego total de R$ 372.447,60
(trezentos e setenta e dois mil, quatrocentos e quarenta e sete reais e sessenta centavos) para 30 (trinta)
meses e 2 (dois) servigos;

b.13) Item 13 — R§ 12.506,14 (doze mil, quinhentos e seis reais e catorze centavos) pelo prego unitario
mensal pelo servigo de link de acesso a internet Perfil 2, perfazendo o prego total de R$ 750.368,40
(setecentos e cinquenta mil, trezentos e sessenta e oito reais e quarenta centavos) para 30 (trinta) meses e 2
(dois) servigos;

b.14) Item 14 — RS 19.540,48 (dezenove mil, quinhentos ¢ quarenta reais e quarenta e oito centavos) pelo
preco unitario mensal pelo servico de link de acesso a internet Perfil 3, perfazendo o prego total de R$
1.172.428,80 (um milhdo, cento e setenta e dois mil, quatrocentos e vinte e oito reais e oitenta centavos)
para 30 (trinta) meses e 2 (dois) servigos;

b.15) Item 15 - R$ 41,28 (quarenta e um reais ¢ vinte e oito centavos) referente ao preg¢o unitario pelo
servigo de instalacdo do link de acesso a internet SEDE I, perfazendo o prego total de R$ 82,56 (oitenta e
dois reais e cinquenta e seis centavos) para 2 (duas) instalacdes;

b.16) Item 16 - RS 1.890,00 (mil, oitocentos e noventa reais) referente ao prego unitario pelo servigo de
alteragdo de perfil do link de internet, perfazendo o prego total de R$ 7.560,00 (sete mil, quinhentos e
sessenta reais) para 4 (quatro) servigos;

b.17) Item 17 - R$ 2.048,91 (dois mil, quarenta e oito reais ¢ noventa ¢ um centavos) pelo preco unitario
mensal pelo servigo Anti-DDoS para Perfil 1, perfazendo o preco total de R$ 122.934,60 (cento e vinte e
dois mil, novecentos e trinta e quatro reais e sessenta centavos) para 30 (trinta) meses e 2 (dois) servigos;

b.18) Item 18 - R$ 7.210,28 (sete mil, duzentos e dez reais e vinte e oito centavos) pelo prego unitario
mensal pelo servigo Anti-DDoS para Perfil 2, perfazendo o prego total de RS 432.616,80 (quatrocentos e
trinta e dois mil, seiscentos e dezesseis reais e oitenta centavos) para 30 (trinta) meses e 2 (dois) servigos;

b.19) Item 19 - R$ 25.654,70 (vinte e cinco mil, seiscentos e cinquenta ¢ quatro reais e setenta centavos)
pelo preco unitario mensal pelo servico Anti-DDoS para Perfil 3, perfazendo o prego total de R$
1.539.282,00 (um milhdo, quinhentos e trinta e nove mil, duzentos e oitenta e dois reais) para 30 (trinta)
meses e 2 (dois) servigos;

b.20) Item 20 - R$ 1.890,00 (mil, oitocentos ¢ noventa reais) referente ao preco unitario pelo servigo de
instalagao do Anti-DDoS, perfazendo o prego total de R$ 3.780,00 (trés mil, setecentos e oitenta reais) para
2 (dois) servigos;

b.21) Item 21 - R$ 1.890,00 (mil, oitocentos e noventa reais) referente ao prego unitario pelo servigo de
alteracdo de perfil do Anti-DDoS, perfazendo o preco total de R$ 7.560,00 (sete mil, quinhentos e sessenta
reais) para 4 (quatro) servigos.

Paragrafo 1° - O prego total do presente contrato ¢ de R$ 4.409.060,76 (quatro milhoes,
quatrocentos e nove mil, sessenta reais e setenta e seis centavos), para 30 (trinta) meses.

Paragrafo 2° - No preco estabelecido nesta clausula estdo incluidas todas as despesas
ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdao do objeto, na forma da legislacao vigente, incluidos
todos os tributos e contribui¢cdes fiscais e parafiscais incidentes direta ou indiretamente, bem como
aualauer acessério necessario para o funcionamento dos servigos e outras necessarias ao integral

' e0 rimento da execugdo dos servigos objeto do presente contrato.
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VIII - RECURSOS FINANCEIROS - A despesa com o presente contrato correra por
conta or¢amento ordinario, Programa de Trabalho 02122003320GP0035 - “Julgamento de Causas ¢ Gestao
Administrativa na Justica Eleitoral”, elemento de despesa 3390.40 - "Servicos de Tecnologia da
Informacao e Comunicagao - Pessoa Juridica"”, conforme Nota de Empenho n.° 380, de 1° de fevereiro de
2024, e outras que se fizerem necessarias; € nos exercicios futuros, a conta de dotagdes proprias para
atendimento de despesa da mesma natureza, extraindo-se os respectivos empenhos.

IX - PAGAMENTO - O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE a
CONTRATADA até o 10° dia util apds a emissao do “Aceite Final” e, mensalmente, a partir do més
subsequente ao “Aceite Final”, pelos servigos mensais, sempre condicionado ao “Aceite de Servico
Mensal”, ambos acompanhados das correspondentes notas fiscais/faturas, considerando-se como data de
pagamento o dia da emissdo da ordem bancaria, mediante crédito em nome da CONTRATADA, em
institui¢do financeira por esta indicada.

Paragrafo 1° - O “Aceite Final” e o “Aceite de Servigo Mensal” serdo emitidos de
acordo com o estabelecido na cldusula 18 do Termo de Referéncia (Anexo I do Edital).

Paragrafo 2° - Nao serdo pagos servicos mensais durante o Periodo de Funcionamento
Experimental - PFE. Os valores relativos aos servigos prestados durante o PFE estao embutidos no prego
da instalagdo, conforme disposto no Termo de Referéncia (Anexo I do Edital).

Paragrafo 3° - Para fins de faturamento, caso a CONTRATADA adote a nota
fiscal/fatura de servicos de telecomunicagdes - modelo 22, o pagamento sera efetuado até a data de
vencimento disposta no documento, sempre condicionado ao "Aceite" emitido pela fiscalizagdo, devendo a
CONTRATADA apresentar a nota fiscal/fatura com antecedéncia minima de 10 (dez) dias tteis da data de
vencimento.

Paragrafo 4° - Em caso de descumprimento do Nivel Minimo de Servigos - NMS, a
CONTRATADA concederd um desconto na parcela subsequente, nos termos da clausula 12 do Anexo I
(Termo de Referéncia) do Edital, sem prejuizo de eventual aplicagao das san¢des administrativas previstas
na clausula XII deste contrato.

Paragrafo 5° - O prazo de pagamento serd interrompido nos casos em que haja
necessidade de regularizagdo do documento fiscal, o que serd devidamente apontado pela
CONTRATANTE.

Paragrafo 6° - Encerrada a interrupgao de que trata o paragrafo anterior, fica assegurado
a CONTRATANTE o prazo estipulado no caput desta clausula para efetivagdo do pagamento, contado a
partir da cientificagdo da regularizacdo, sem a cobranca de encargos por parte da CONTRATADA.

Paragrafo 7° - A CONTRATANTE, no momento do pagamento, providenciard as
devidas retengdes tributarias, nos termos da legislacdo vigente, exceto nos casos em que a CONTRATADA
comprovar, na forma prevista em lei, ndo lhe serem aplicaveis tais retencdes.

Paragrafo 8° - O pagamento fica condicionado a apresentacdo, pela CONTRATADA, da
garantia prevista na clausula XIII deste contrato.

Paragrafo 9° - As microempresas e empresas de pequeno porte, enquadradas ou ndo no
regime tributario do Simples Nacional, receberdo tratamento juridico diferenciado previsto na Lei
Complementar n.® 123/2016, e alteracdes posteriores, € Instru¢do Normativa da Secretaria da Receita
Federal n.° 1.234/2012 e suas alteracdes, ficando a CONTRATADA responsavel por informar a
CONTRATANTE eventual desenquadramento do regime tributario do Simples Nacional, sob pena da
incidéncia das penalidades previstas neste instrumento.

Paragrafo 10 - A CONTRATANTE poderad deduzir, cautelar ou definitivamente, do
montante a pagar 8 CONTRATADA, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes
devidas apuradas apds regular processo administrativo, nos termos deste contrato.

Paragrafo 11 - A CONTRATANTE exigira da CONTRATADA, para fins de pagamento
e fiscalizacdo, a apresentacdo concomitante a nota fiscal/fatura, da documentagdo apta a comprovar a
reanlqridade perante a RFB (Receita Federal do Brasil), a PGFN (Procuradoria-Geral da Fazenda

n :_ 5[] imal), o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) e a Justi¢a do Trabalho.
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Paragrafo 12 - Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administra¢ao, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, ¢ sua
apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora
serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicacdo das seguintes formulas:

[=(TX/100)/365
EM=1xNx VP,
onde: I = indice de atualizagdo financeira; TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios; N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo
pagamento; ¢ VP = Valor da parcela em atraso.

X - REAJUSTE - Em caso de prorrogagdo do contrato, serd adotada, para fins de
reajuste, a variagdo do IST - Indice de Servigos de Telecomunicagdes, divulgado pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes - ANATEL, ou de outro indice oficial que vier a ser substituido ou acordado entre as
partes, considerando-se os 12 (doze) ultimos indices, referentes aos meses imediatamente anteriores aquele
em que o reajuste seja devido.

Paragrafo 1° - O marco inicial de apuragdo do periodo de reajuste sera a data limite de
apresentacao da proposta.

Paragrafo 2° - A Contratada s6 fard jus aos precos reajustados para os servigos
demandados na data de incidéncia do reajuste ou em data posterior. Servicos demandados em data anterior
a incidéncia do reajuste, mas que foram entregues a Contratante em data posterior, serdo faturados e pagos
a Contratada com pregos sem reajuste.

XI - ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO - Competira a servidor designado pela
CONTRATANTE acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, nos termos do artigo 67 da Lei n.°
8.666/93.

Paragrafo inico - A CONTRATANTE reserva-se ao direito de, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais ampla e completa
fiscalizag¢do sobre os servicos.

XII - PENALIDADES - A CONTRATADA, em caso de inadimpléncia, e observado o
regular procedimento administrativo, assegurado o contraditério ¢ a ampla defesa, ficarda sujeita as
seguintes penalidades:

a) adverténcia, sempre que forem observadas irregularidades de pequena monta para as quais tenha
concorrido;

b) multa moratéria nas seguintes ocorréncias:

b.1) 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, sobre o valor mensal do contrato, no caso de atraso
em qualquer dos servicos de instalacdao, limitado a 20 (vinte) dias, quando, extrapolado esse limite, a
CONTRATANTE considerara como inexecugao parcial do contrato;

b.2) 0,5% (cinco décimos por cento) por hora de atraso, sobre o valor mensal do contrato, no caso de
atraso no atendimento de solicitagdes de servigos, exceto solicitacdes de servigo cobertas pela alinea “b.3”
desta clausula, limitado a 40 (quarenta) horas dentro de um més, quando, extrapolado esse limite, a
CONTRATANTE considerara como inexecug¢ao parcial do contrato;

b.2.1) em ano eleitoral, entre os meses de agosto e novembro, a multa moratéria e o limite de horas
estipulados na alinea “b.2” serdao de 1% (um por cento) e 20 (vinte) horas, respectivamente.

b.3) 1% (um por cento) por hora de atraso, sobre o valor mensal do contrato, no caso de atraso no
atendimento e na solucdo relativa ao funcionamento do(s) enlace(s) de acesso a internet que exceder a
q0) (um virgula cinco por cento) de indisponibilidade, limitada a incidéncia a 20 (vinte) horas dentro de
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um més, quando, extrapolado esse limite, a CONTRATANTE considerard como inexecugdo parcial do
contrato;

b.3.1) em ano eleitoral, entre os meses de agosto e novembro, a multa moratéria e o limite de horas
estipulados na alinea “b.3” serdo de 2% (dois por cento) e 10 (dez) horas, respectivamente.

b.4) 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso, para os casos nao previstos acima, calculada sobre o
valor da obrigacao nao cumprida dentro do prazo contratual, na hipdtese de atraso injustificado, até o
maximo de 06% (seis por cento), quando a CONTRATANTE considerard como inexecugao parcial ou total
da obrigacao;

¢) multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da obrigacao ndo cumprida, por inexecucao total ou
parcial do objeto do contrato, pela ndo manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo e qualificacao,
inadimplemento de quaisquer de suas cldusulas, ou ndo cumprimento das obrigac¢des previstas no Termo de
Referéncia (Anexo I do Edital), ressalvado o direito a cobranca de perdas e danos;

d) impedimento de contratar com a Unifio, bem como o descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até
5 (cinco) anos, nos termos do art. 7° da Lei n.° 10.520/2002.

Paragrafo 1° - As multas previstas nesta clausula serdo calculadas com base no valor

atualizado do contrato, nos termos da clausula VII deste contrato.

65 2

Paragrafo 2° - As multas previstas nas alineas “b” e poderdo ser cumuladas com as

penalidades das alineas “a” e “d”.

Paragrafo 3° - A multa, que serd aplicada ap6s regular procedimento administrativo, sera
descontada do pagamento devido pela Administragao ou, na impossibilidade desta hipotese, deverd o valor
correspondente ser recolhido pela CONTRATADA ao Tesouro, no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, a contar do
recebimento da notifica¢do. Invidveis essas ocorréncias, o valor da multa serd cobrado judicialmente, em

conformidade com a legislagdo especifica.

‘4 2

Paragrafo 4° - A multa prevista na alinea tera como base de calculo o valor

correspondente ao remanescente do contrato, na hipotese da rescisao decorrer da perda das condigdes de
habilita¢do e qualificacdo por parte da contratada, ou ainda, quando o juizo de oportunidade e conveniéncia

da Administracdo indicar que a dentincia do contrato for determinada por tal circunstancia.

Paragrafo 5° - Se o valor da multa for superior ao da garantia prestada, além da perda
desta, responderd a CONTRATADA pela sua diferenca, a qual sera aplicada apds regular procedimento
administrativo e sera descontada do pagamento devido pela Administracdo, ou entdo, em caso de
inviabilidade desta Ultima hipotese, devera o valor correspondente ser recolhido pela CONTRATADA ao
Tesouro, no prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar do recebimento da notificacdo. Invidveis essas
ocorréncias, o valor da multa serd cobrado judicialmente, em conformidade com a legislagdo especifica.

XIII - GARANTIA - A CONTRATADA obriga-se durante todo o tempo de vigéncia
contratual e nos termos do paragrafo 1° do artigo 56 da Lei n.° 8.666/93, alterado pela Lei n.° 11.079/04, a
prestar 8 CONTRATANTE, visando assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais
assumidas, inclusive indenizagdes e multas eventualmente aplicadas, uma das modalidades de garantia
previstas em seus incisos (I - caug¢dao em dinheiro ou titulos de divida publica; Il - seguro garantia; III -
fianca bancaria) correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, a titulo de garantia, no
prazo de 15 (quinze) dias corridos a contar da data de inicio do presente ajuste.

Paragrafo 1° - Em caso de prorrogagao contratual devera ser mantida a garantia de 5%
(cinco por cento) sobre o montante do respectivo periodo prorrogado desconsiderando-se o periodo
anteriormente cumprido, devendo ser apresentada complementacdo da garantia no prazo de 15 (quinze)
corridos a contar da data de inicio do periodo objeto da prorrogacao.

Paragrafo 2° - A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposi¢des do contrato,
ficandp a CONTRATANTE autorizado a executé la para cobrir multas indenizagées ou pagamento de
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Paragrafo 3° - Utilizada a garantia, a CONTRATADA fica obrigada a integraliza-la no
prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados da data em que for formalmente notificada pela
CONTRATANTE.

Paragrafo 4° - A garantia apresentada devera assegurar e garantir o fiel cumprimento das
obrigagdes de qualquer natureza pela CONTRATADA, até o valor fixado na apolice, sendo vedadas
quaisquer clausulas, ainda que implicitas, que contrariem os interesses desta Administracao.

Paragrafo 5° - Se a garantia prestada pela CONTRATADA for nas modalidades
previstas nos incisos II - seguro garantia - ou III - fianga bancaria, do referido dispositivo legal, estas
deverdo ter sua validade estendida por 90 (noventa) dias corridos ap6s a data prevista para o encerramento
do contrato.

Paragrafo 6° - Caso ocorra alteracdo do valor da garantia, este devera ser integralmente
reposto de modo a preservar o montante estabelecido nesta clausula.

Paragrafo 7° - Nao serdo aceitos instrumentos de garantia que contenham clausulas
conflitantes com dispositivos contratuais ou até mesmo restrinjam-lhe a cobertura ou a sua eficécia.

Paragrafo 8° - A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara
a aplicacdo de multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
limite maximo de 30 (trinta) dias corridos.

Paragrafo 9° - O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos autoriza a Administragao,
além da aplicagdo da pena prevista no paragrafo anterior, a promover o bloqueio dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, até o limite de 1,5% (um virgula cinco por cento) do valor total do contrato, a titulo de
garantia.

Paragrafo 10 - O bloqueio efetuado com base no paragrafo 9° desta clausula nao gera
direito a nenhum tipo de compensacdo financeira a CONTRATADA.

Paragrafo 11 - A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio
efetuado com base no paragrafo 9° desta clausula por quaisquer das modalidades de garantia, caucao em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

Paragrafo 12 - O valor da multa moratoria decorrente do atraso da entrega da garantia
podera ser glosado de pagamentos devidos a CONTRATADA.

XIV - DO _CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOALIS - LEI N° 13.709 DE 14 DE AGOSTO DE 2018

Paragrafo 1° - As partes obrigam-se a cumprir os principios e disposi¢oes da Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n.° 13.709/2018), bem como as demais normas correlatas, para
assegurar a privacidade, a intimidade, a honra, a imagem, a inviolabilidade, a integridade, a
confidencialidade, a ndo divulgagdo e a preservacdao dos arquivos e banco de informag¢des em relagdo aos
dados pessoais e/ou sensiveis a que venham ter acesso em decorréncia da execugdo contratual,
comprometendo-se a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacdes obtidas e/ou repassadas em
decorréncia da execugao contratual.

Paragrafo 2° - E vedada as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado
em decorréncia da execugdo contratual, para finalidade distinta da contida no objeto da contratagdo, sob
pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

Paragrafo 3° - A Contratada fica obrigada a comunicar a Contratante, em até 24 (vinte e
quatro) horas, a contar da ciéncia do ocorrido, qualquer incidente de seguranga aos dados pessoais
repassados em decorréncia desta contratagdo e a adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de
Prote¢ao de Dados Pessoais.

Paragrafo 4° - As partes obrigam-se a proceder, ao término do prazo de vigéncia, a
eliminagdo dos dados pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da execu¢do contratual,
ressalvados os casos em que a manuten¢do dos dados por periodo superior decorra de obrigagao legal ou
contratual.
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XV - RESCISAO - O presente contrato poderd ser rescindido a juizo da
CONTRATANTE, com base nos artigos 77 a 80 da Lei n.° 8.666/93, especialmente quando esta entender,
por motivo justificado, que a CONTRATADA ndo estda cumprindo de forma satisfatoria as avengas
estabelecidas neste instrumento, independentemente da aplicagdo das penalidades previstas na clausula XII
deste contrato.

XVI - DISPOSICOES GERAIS - Fica estabelecido que:

a) A auséncia de previsao de qualquer procedimento técnico no Termo de Referéncia ndo exime a
CONTRATADA da obrigatoriedade da utilizagdo das melhores técnicas preconizadas para os trabalhos,
respeitando os objetivos basicos de funcionalidade e adequacao dos resultados, bem como todas as normas
vigentes;

b) As partes contratantes ficardo exoneradas do cumprimento das obrigacdes assumidas pelo presente
instrumento, quando ocorrerem motivos de forca maior ou caso fortuito, assim definidos no pardgrafo
unico do artigo 393 do Codigo Civil, enquanto tais motivos perdurarem;

¢) Nao se estabelece, em razdo do presente contrato, vinculo empregaticio de qualquer natureza entre a
CONTRATANTE e o pessoal empregado pela CONTRATADA na execugdo dos servigos, a qual se obriga
por todos os correspondentes encargos trabalhistas e previdenciarios.

XVII - PUBLICACAO - De conformidade com o disposto no paragrafo tinico do artigo
61 da Lei n.° 8.666/93, o presente contrato serd enviado a publica¢do, em extrato, no Didrio Oficial da
Unido, no prazo legal, correndo a despesa por conta de dotagdo propria do TRE-SP para este fim.

Paragrafo tnico - Havendo necessidade de lavratura de termo aditivo a este contrato,
para beneficio unilateral da CONTRATADA, sera sua a responsabilidade pelo ressarcimento da despesa
com a publica¢do, sendo o valor equivalente descontado do pagamento pelo servico prestado no més da
referida publica¢do ou, na sua impossibilidade, devera ser recolhido por GRU no prazo de 5 (cinco) dias
uteis a contar do recebimento da notificacao.

XVIII - FORO - O Foro da Sec¢do Judiciaria da Justica Federal da Capital do Estado de
Sao Paulo ¢ competente para dirimir qualquer davida oriunda do presente contrato, com rentincia expressa
a qualquer outro que as partes tenham ou venham a ter, por privilegiado ou especial que seja.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente instrumento, por meio do Sistema Eletronico
de Informac¢des do TRE-SP, no processo administrativo SEI n° 0043256-85.2021.6.26.8000. Foram
testemunhas os Senhores Charles Teixeira Coto e Luis Eduardo Simplicio de Lima, brasileiros, residentes
nesta Capital. E, para constar e produzir os efeitos legais, eu, Alessandra Fermino, Chefe da Se¢do de
Gestao de Contratos de Servigos Continuados e Obras, lavrei ao primeiro dia do més de fevereiro de dois
mil e vinte e quatro, no livro préprio (n° 188-B), o presente contrato que, lido e achado conforme, vai
devidamente assinado pelas partes e testemunhas. E eu, Marcelo Henrique Stabile Dias, Coordenador de
Contratos substituto, o conferi.

Claucio Cristiano Abreu Corréa Aquiles Alcantara Chan
Pela CONTRATANTE. Pela CONTRATADA.
Charles Teixeira Coto Alex Martins Salgado
Testemunha. Pela CONTRATADA.
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Luis Eduardo Simplicio de Lima

Testemunha.

.
JEI! ij Documento assinado eletronicamente por ALESSANDRA FERMINO, CHEFE DE SECAO, em
assinatura = | 06/02/2024, as 17:17, conforme art. 1°, § 2°, IIL, "b", da Lei 11.419/2006.

l‘ eletrbnica

- EIi Documento assinado eletronicamente por MARCELO HENRIQUE STABILE DIAS,
LD LJﬁ COORDENADOR SUBSTITUTO, em 06/02/2024, as 17:22, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei

SETIRFIUFE

| eletrénica 11.419/2006.

-
JEI! ij Documento assinado eletronicamente por LUIS EDUARDO SIMPLICIO DE LIMA, OFICIAL DE
aszinatura | GABINETE, em 06/02/2024, as 18:22, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

l‘ eletrbnica

e
.“iEI! LJj Documento assinado eletronicamente por CHARLES TEIXEIRA COTO, SECRETARIO
assinatura —— | SUBSTITUTO, em 06/02/2024, as 18:28, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

l‘ eletrénica

-
JEI! ij Documento assinado eletronicamente por Aquiles Alcantara Chan, Usudrio Externo, em
assinatura = | 09/02/2024, as 14:17, conforme art. 1°, § 2°, IIL, "b", da Lei 11.419/2006.

l‘ eletrbnica

.
.“iEI! LJj Documento assinado eletronicamente por Alex Martins Salgado, Usuario Externo, em 09/02/2024,
assinatura —— | 35 15:15, conforme art. 1°, § 2°, IIL, "b", da Lei 11.419/2006.

l‘ eletrénica

-
JEI! ij Documento assinado eletronicamente por CLAUCIO CRISTIANO ABREU CORREA,
aszinatura = | DIRETOR-GERAL, em 19/02/2024, as 11:12, conforme art. 1°, § 2°, IIL, "b", da Lei 11.419/2006.

l‘ eletrbnica

o .__-:-_- £ A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.tre-
:,.-I s ..';'l' sp.jus.br/sei/controlador externo.php?acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0
L =1 informando o codigo verificador 5161069 e o codigo CRC AC882FF1.

0043256-85.2021.6.26.8000 5161069v4

e-sp.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_Vis Arouivo ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 6785BA9F005FABEE
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8° Telefénica vIiVvo

Sdo Paulo, 11 de janeiro de 2024.

Ao
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SAO PAULO
CNPJ: 06.302.492/0001-56

PREGAO ELETRONICO FEDERAL n.2 140/2023

PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECOS

TELEFONICA BRASIL S/A, Companhia Aberta, com sede na Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n9.
1376, Bairro Cidade Moncdes, Sdo Paulo/SP, CEP 04.571-000, inscrita no CNPJ sob o n2. 02.558.157/0001-62
NIRE ne. 35.3.001.5881-4

’

REPRESENTANTES LEGAIS QUE ASSINARAO O CONTRATO:
NOME: AQUILES ALCANTARA CHAN

C.P.F.: 972.828.047-53

NOME: ALEX MARTINS SALGADO

C.P.F.: 267.046.658-38

PREPOSTO QUE REPRESENTARA A CONTRATADA DURANTE A VIGENCIA DO AJUSTE:
NOME: ORLANDO D’ANTONIO JUNIOR
C.P.F.: 133.609.568-77

DADOS BANCARIOS:
Banco do Brasil - Agéncia: 3070-8 - Conta Corrente: 12698-5

Observacdes:
1) Preco avista, incluindo despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execuc¢do do objeto, na
forma da legislagdo vigente, incluidos todos os tributos e contribuicGes fiscais e parafiscais incidentes

direta ou indiretamente, bem como qualquer acessdrio necessdrio para o funcionamento dos servigos

e outras necessarias ao integral cumprimento da execucdo dos servicos, deduzidos eventuais
descontos.

2) Pagamento exclusivamente por ordem bancaria.
3) LOCAIS DE EXECUCAO:

a) SEDE | do TRE/SP, Rua Francisca Miquelina, 123 - Bela Vista, Sdo Paulo — SP, 01316-000.
b) SEDE Il do TRE/SP, Rua Doutor Falcdo Filho, 121 — Vale do Anhangabau, Sdo Paulo - SP, 01007-010.
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8° Telefénica vIiVvo

‘ OBJETO: Contratacdo de servicos de acesso a internet em alta velocidade e Anti-DDoS. |

GRUPO 2
Quantidade . : Pagameptos Preco unitario R$| Preco Total do ltem
ltem Descricdo dos Servicos Mensais
(A) B) ©) (AxBxC)

12 2 Link de acesso a internet Perfil 1 30 R$ 6.207,46 | R$ 372.447,52
13 2 Link de acesso a internet Perfil 2 30 R$ 12.506,14 | R$ 750.368,42
14 2 Link de acesso a internet Perfil 3 30 R$ 19.540,48 | R$ 1.172.428,61
15 2 Senico de instalagdo do link de acesso a internet 1 R$ 41,59 | R$ 83,17
16 4 Senico de alteracéo de perfil do link de internet 1 R$ 1.890,00 | R$ 7.560,00
17 2 Senigo Anti-DDoS para Perfil 1 30 R$ 2.048,91 | R$ 122.934,60
18 2 Senicgo Anti-DDoS para Perfil 2 30 R$ 7.210,28 | R$ 432.616,71
19 2 Senigo Anti-DDoS para Perfil 3 30 R$ 25.654,70 | R$ 1.539.281,73
20 2 Senico de instalagdo do Anti-DDoS 1 R$ 1.890,00 | R$ 3.780,00
21 4 Senico de alteragdo de perfil do Anti-DDoS 1 R$ 1.890,00 | R$ 7.560,00
Preco Global do Grupo 2 (soma dos precos totais dos itens 12 a 21)| R$ 4.409.060,76

PREGO GLOBAL DO GRUPO 2: R$ 4.409.060,76 (QUATRO MILHOES, QUATROCENTOS E NOVE MIL, SESSENTA
REAIS E SETENTA E SEIS CENTAVOS)

4) Os valores cotados contemplam qualquer acessorio necessario para o seu funcionamento.

5) Para fins de critério de julgamento da licitacdo sera considerada a utilizacao total dos servi¢os contratados, ou
seja, para fins de julgamento da licitacdo considerar-se-do utilizados os servicos de alteragé@o de perfil e servigos
Anti-DDoS.

6) PRAZOS PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

a) Os servicos de instalacdo dos acessos a internet e servico anti-DDoS, para qualquer dos perfis, em ambas as
Sedes, em até 90 (noventa) dias corridos apés o recebimento da Ordem de Servigo.

b) Os servigos de alteragdo de perfil dos links de internet e do servigo anti-DDoS, para qualquer
dos perfis, em até 30 (trinta) dias corridos.

etronico Federal 140/2023
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*3° Telefonica vivo

7) PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias, a contar da data fixada para a sessao publica
deste Pregao.

S&o Paulo,11 de janeiro de 2024.

//75‘: £ 7
“Etagy,,. 007
‘ TEL 10835, 2 1~62 /
/e 2 , £ 8394
U Pl o7 50 A Fonic, B 12
Telefoniea Brasil SIA  / . V&

Claudia Cristina S. G/Gouveia
RG 19.302.388-X /SSP/SP
CPF 125.973.708-01

Telefonica Brasil S/IA

CNPJ: 02.558.157/0001-62

Nome: Claudia Cristina da Silva Gomes Gouveia
Procuradora — Consultora

RG: 19.302.388-X — SS/SP CPF: 125.973.708-01

Assinatura digital conforme medida provisoria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 A Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira-1CP-

Brasil, garante a autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos em forma eletrdnica. Validag&o:
https://verificador.iti.gov.br/verifier-2.6.2/
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO
Pregao Eletronico Federal n.2 140/2023

(Regido pela Lei n.2 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo Decreto n.® 10.024, de 20 de setembro de 2019
e legislacao correlata, aplicando-se, no que couber, as disposicoes contidas no Decreto n.? 3.555, de 8 de
agosto de 2000, alterado pelo de n.? 3.693, de 20 de dezembro de 2000, na Lei Complementar n.? 123, de
14 de dezembro de 2006, e alteragdes posteriores, regulamentada pelo Decreto n.? 8.538, de 6 de outubro
de 2015, Lei n.? 8.078 de 11 de setembro de 1990, bem como na Lei n.® 8.666, de 21 de junho de 1993 ¢
alteracoes).

Objeto: Contratagao de servigos de acesso a internet em alta velocidade e Anti-DDoS.

Observacao: Havendo divergéncia entre a descricdo do(s) item(ns) e o cddigo/descricdo do
CATMAT/CATSER, prevalecerao as especificacoes detalhadas no Anexo | (Termo de Referéncia)

deste Edital.
Data de abertura da sessao publica:
11/01/2024 as 13h no sitio www.gov.br/compras/pt-br
Registro de Tipo: Modo de disputa:
Precos? Menor prego Aberto Exclusiva Reserva d_e Aplicabilidade
. N cota exclusiva
() Sim (x) Nao ME/EPP? ME/EPP? do Dec.
() Sim (x) Nao () Sim ) 7.174/2010?
Processo SEI: (x) N&o () Sim
0043256-85.2021.6.26.8000 (x) Nao
Valor total estimado: = Vistoria prévia?
Apresentacao de Obricatéria:
amostra? () rlgatolrla,
R$ 19.964.384,28 () Sim (x) N&o (x) F_acultahvg;
(R$ 12.937.785,48 para o Grupo 1 e ) () ndo se aplica
R$ 7.026.598,80 para o Grupo 2) Apresentacao de
prova?

Critério de Julgamento:

Menor prego global por grupo () Sim (x) Nao

Quantidade de itens: 21 Quantidade de grupos: 02

Licitacao Sustentavel?

() Sim (x) Nao

Quais itens? Nao se aplica

Pedidos de esclarecimentos e impugnacoes:

Até as 19h de 08/01/2024.

Os pedidos de esclarecimentos e as impugnagbes referentes a este procedimento devem ser
encaminhados exclusivamente por meio eletrénico via internet, para o endere¢o pregoeiro@tre-sp.jus.br

Documentos de habilitacao:

Documentacgao SICAF: Documentag¢dao Complementar:
Subitem 3.1 da clausula XV do Edital Subitens 3.2 e 3.3 da clausula XV do Edital

Endereco da Secao de Elaboracao de Editais e Contratos: Rua Francisca Miquelina, 123, Prédio Brigadeiro,
102 andar, sala 1007, Bela Vista, Sao Paulo CEP: 01316-900.

Retire o Edital e acompanhe esta licitacdo e seus atos na internet pelos portais http://www.tre-
sp.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/licitacoes/licitacoes e www.gov.br/compras/pt-br
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

PREGAO ELETRONICO FEDERAL 140/2023

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO, nos termos das disposicées
contidas na Lei n.? 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n.% 10.024, de 20 de setembro de 2019
e legislacao correlata, aplicando-se, no que couber, as disposicdes contidas no Decreto n.® 3.555, de 8
de agosto de 2000, alterado pelo de n.? 3.693, de 20 de dezembro de 2000, na Lei Complementar n.®
123, de 14 de dezembro de 2006, e alteragdes posteriores, regulamentada pelo Decreto n.? 8.538, de 6
de outubro de 2015, na Lei n.? 8.078, de 11 de setembro de 1990, bem como na Lei n.? 8.666, de 21 de
junho de 1993 e alteragdes, realizara licitagdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO, com critério
de julgamento pelo menor preco global por grupo para a contratacao de servicos de acesso a
internet em alta velocidade e Anti-DDoS, conforme condi¢cdes e especificagbes constantes das
clausulas abaixo e do Anexo |, e respectivo Apéndice, e Anexos Il a V, a seguir discriminados, os quais
fazem parte integrante do presente Edital:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Apéndice — Termo de Compromisso de Manutencgao de Sigilo;

Anexo Il - Modelo de Proposta Definitiva de Pregos;

Anexo lll — Minuta de Contrato;

Anexo IV - Instrucdo Normativa TRE/SP n.% 01, de 31 de maio de 2019 — versao resumida;
Anexo V - Instrugbes complementares ao processo de cadastro de usuario externo no SEI.

| — DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

1 — A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sesséao publica, dirigida pelo Pregoeiro, a ser realizada
conforme indicado abaixo, de acordo com a legislagdo mencionada no preambulo deste Edital.

2 — As propostas deverao ser enviadas a partir das 08 horas de 29/12/2023 até as 13 horas de 11/01/2024.

3 — No dia 11/01/2024, as 13 horas, sera feita a abertura da sesséo publica, exclusivamente por meio
do sitio www.gov.br/compras/pt-br.

4 — Todas as referéncias de tempo neste Edital, no aviso de licitacdo e durante a sessao publica
observarao obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema
eletrbnico e na documentacao relativa ao certame.

Il - DO OBJETO

1 — O objeto da presente licitagdo consiste na contratacdo de servigos de acesso a internet em alta
velocidade e Anti-DDoS, em estrita conformidade com o estabelecido neste Edital, seus Anexos e
Apéndice.

1.1 — O periodo inicial da presente contratacdo sera de 30 (trinta) meses, podendo ter sua vigéncia
prorrogada, exceto para os servigos de instalacao e alteracao de perfil, por igual periodo até o limite de
60 (sessenta) meses.

2 — Os codigos e descricoes do "CATMAT/CATSER" constantes do Compras.qov.br podem
eventualmente divergir da descricao dos itens a serem contratados quanto a especificacées e
outras caracteristicas. Neste caso, havendo divergéncia quanto ao coddigo/descricdao do
CATMAT/CATSER, prevalecerdo as especificacoes detalhadas no Termo de Referéncia (Anexo 1)
deste Edital.

Il - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO E DA CONCESSAO DOS BENEFICIOS AS
MICROEMPRESAS (MEs) E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPPs)
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

1 — Poderao participar deste PREGAO ELETRONICO as empresas que:

1.1 — Atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacao, constantes deste Edital, seus
Anexos e Apéndice;

1.2 — Estejam previamente credenciadas perante o sistema eletrénico provido pelo Ministério da Gestao
e da Inovacao em Servigos Publicos, por meio do sitio www.gov.br/compras/pt-br;

1.3 — Estejam cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, nos
termos do § 12 do art. 12 do Decreto n.? 3.722/2001, alterado pelo Decreto n® 4.485/2002;

1.3.1 — As empresas nao cadastradas no SICAF, e que tiverem interesse em participar do presente
Pregéao, deverao providenciar o seu cadastramento em qualquer Unidade Cadastradora dos érgaos da
Administragao Publica até o 32 dia util anterior a data de recebimento das propostas (paragrafo Unico do
art. 3% do Decreto n.% 3.722/2001, incluido pelo Decreto n® 4.485/2002);

1.4 — Manifestarem, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumprem plenamente os requisitos de
habilitagdo, possuem pleno conhecimento e atendem as exigéncias de habilitacdo do presente Edital,
seus Anexos e Apéndice.

2 — Quando houver a participagéo das microempresas e empresas de pequeno porte serdo adotados os
critérios estabelecidos nos artigos 42 a 45 da Lei Complementar n.® 123/06, e alteragdes posteriores.

2.1 — Para o enquadramento das MEs/EPPs, o fornecedor, no ato de envio de sua proposta, em campo
proprio do sistema, devera declarar que atende aos requisitos do art. 32 da Lei Complementar n.% 123/06,
e alteracdes posteriores, para fazer jus aos beneficios da referida Lei.

2.1.1 — Nao poderao se beneficiar do regime diferenciado e favorecido as empresas que se enquadrem
em qualquer das exclusdes relacionadas no § 4° do art. 3% da Lei Complementar n.? 123/06, e alteracbes
posteriores.

Observacao 1: A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo, a conformidade
da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara a licitante
as sangodes previstas neste Edital.

3 — Nao poderéo participar deste certame:

3.1 — Empresas que possuam ramo de atividade registrado no ato constitutivo incompativel com o objeto
desta licitagao;

3.2 — Empresas que estiverem sob a aplicacdo da penalidade referente ao art. 87, incisos Ill e IV da Lei
n.2 8.666/1993, ou do art. 72 da Lei n.? 10.520/2002 c/c o art. 49 do Decreto n.? 10.024/2019;

Observacao 2: A suspensdo prevista no art. 87, inciso lll da Lei n.° 8.666/1993 alcanca apenas as
empresas sancionadas pelo TRE-SP.

Observacao 3: Para fins de participacdo nesta licitacdo, a penalidade imposta com base no art. 7° da Lei
n.2 10.520/2002 abrange apenas os 6rgaos da Uniao.

3.3 — Servidor de qualquer érgao ou entidade vinculada ao érgao promotor da licitagdo, bem assim a
empresa da qual tal servidor seja socio, dirigente ou responsavel técnico;

3.4 — Empresas que estejam reunidas em consércio, qualquer que seja sua forma de constituicao, sejam
controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

3.5 — Empresas em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou em liquidagao;
3.6 — Empresas estrangeiras que nao funcionam no Pais;

3.7 — Empresas que possuam em seu quadro societario pessoa detentora de mandato de deputado e/ou
senador, desde sua diplomacao, nos termos da alinea “a” do inciso | do artigo 54 da Constituicao Federal;

3.8 — Empresas que possuam registro de impedimento de contratacdo no Cadastro Nacional de
Condenagbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa (CNIA) disponivel no portal do Conselho
Nacional de Justica ou no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS)/CGU.

IV - DO CREDENCIAMENTO

1 — A licitante devera credenciar-se no sistema “Pregao Eletrénico”, no sitio www.gov.br/compras/pt-br,
observados os seguintes aspectos:

1.1 — O credenciamento far-se-4 mediante atribuicdo de chave de identificacao e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico;

1.2 — O credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor do sistema implicara
responsabilidade legal pelos atos praticados e presunc¢ao de sua capacidade técnica para realizagao das
transagdes inerentes ao pregao eletrénico;

1.3 — A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente ao provedor do
sistema para imediato bloqueio de acesso.

2 - O uso da senha de acesso ao sistema eletronico é de inteira e exclusiva responsabilidade da licitante,
incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou ao 6rgao promotor da licitacao responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

V — DAS IMPUGNACOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS DO ATO CONVOCATORIO

1 — Qualquer pessoa podera impugnar o presente Edital, encaminhando o pedido até 3 (trés) dias uteis
antes da data fixada para abertura da sessao publica (08/01/2024) até as 19h, pelo e-mail pregoeiro@tre-
sp.jus.br, cabendo ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragéo do Edital, seus Anexos e
Apéndice, decidir a matéria no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data de recebimento da
impugnagao.

1.1 — A impugnagéo ndo possui efeito suspensivo, o qual sera concedido somente como medida
excepcional e motivada pelo Pregoeiro.

2 — As impugnacébes deverdo ser dirigidas ao Pregoeiro por quem tenha poderes para representar a
licitante ou por qualquer cidadao que pretenda impugnar o ato convocatério nesta qualidade.

3 - Acolhida a impugnacao contra o ato convocatério que implique modificacdo deste Edital, esta
modificacdo sera divulgada da mesma forma que se deu a divulgacao do texto original, reabrindo-se o
prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo n&o afetar a
formulacao das propostas.

4 — Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao Pregoeiro,
até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica (08/01/2024) até as 19h,
exclusivamente por correio eletrénico via internet, no enderego pregoeiro@tre-sp.jus.br.

El - O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados
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da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracao deste Edital, seus Anexos e Apéndice.

5 — As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serao disponibilizadas no enderego
eletrdbnico www.gov.br/compras/pt-br, por meio do link Acesso livre>Pregbes>Agendados, para
conhecimento da sociedade em geral e dos fornecedores, cabendo aos interessados em patrticipar do
certame acessa-lo para obtencao das informagdes prestadas.

VI — DA INSERGCAO DA PROPOSTA ELETR@NICA, DA DOCUMENTAGCAO COMPLEMENTAR A
PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO NO SISTEMA COMPRAS.GOV.BR

1 — Apds a divulgacao deste Edital no endereco eletrénico www.gov.br/compras/pt-br, as licitantes
deverdo encaminhar exclusivamente por meio do sistema eletrénico, os documentos de habilitagao
exigidos na clausula XV deste Edital, a proposta eletrébnica com a descricdao do(s) servico(s) ofertado(s)
e seu(s) prego(s) unitario(s) e total(is) e os documentos complementares a proposta dispostos na clausula
VII deste Edital.

1.1 — Os documentos habilitatérios, a proposta eletrénica e a documentacdo complementar a proposta
deverao ser encaminhados até a data e hora marcadas para abertura da sessao publica quando, entéo,
encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de propostas e documentacao de habilitacao e
complementar a proposta.

2 — A participacao no pregao eletrénico dar-se-4 por meio de chave de acesso e senha privativa da
licitante e subsequente encaminhamento da proposta eletrénica de pregos, acompanhada dos
documentos de habilitacdo e dos documentos complementares a proposta.

3 — As licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF,
assegurado as demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

4 - A licitante devera formular e encaminhar a proposta de precos no idioma oficial do Brasil,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, na qual devera constar a descricdo do(s) servigo(s)
ofertado(s) de acordo com as especificagcdes e quantidades indicadas no Anexo | (Termo de Referéncia)
deste Edital.

4.1 — Para elaboracdo de sua proposta, a licitante devera observar TODAS as caracteristicas
especificadas no Anexo | (Termo de Referéncia) deste Edital, sob pena de desclassificacao.

5 — Devera constar da proposta eletrénica:

a) no campo “preco’: preco, unitario e total por item, sendo:

Grupo 1

ltem Descricdo dos Servicos
1 Link de acesso a internet Perfil 1 (mensal)

Link de acesso a internet Perfil 2 (mensal)

Link de acesso a internet Perfil 3 (mensal)

Servico de instalagao do link de acesso a internet SEDE |

Servico de instalagao do link de acesso a internet SEDE |l

Servico de alteragao de perfil do link de internet

Servico Anti-DDoS para Perfil 1 (mensal)

Servico Anti-DDoS para Perfil 2 (mensal)
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9 Servico Anti-DDoS para Perfil 3 (mensal)

10 | Servico de instalagdo do Anti-DDoS

11 | Servico de alteracao de perfil do Anti-DDoS

Grupo 2

ltem Descricao dos Servicos
12 | Link de acesso a internet Perfil 1(mensal)

13 | Link de acesso a internet Perfil 2 (mensal)

14 | Link de acesso a internet Perfil 3 (mensal)

15 | Servico de instalagéo do link de acesso a internet SEDE |

16 | Servico de alteracao de perfil do link de internet

17 | Servi¢o Anti-DDoS para Perfil 1 (mensal)

18 | Servi¢o Anti-DDoS para Perfil 2 (mensal)

19 | Servi¢o Anti-DDoS para Perfil 3 (mensal)

20 | Servigo de instalagdo do Anti-DDoS

21 | Servico de alteragao de perfil do Anti-DDoS

b) No campo “descricao complementar”: descricdo complementar do(s) servigo(s) ofertado(s), quando
couber.

5.1 — Os objetos do certame serdo assim estruturados:

a) GRUPO 1:itens 1 a 11;
b) GRUPO 2: itens 12 a 21.

5.2 — Os lances serao efetuados pelo preco total de cada item que compde cada grupo;
5.3 — Cada grupo de itens sera adjudicado a uma Unica empresa;

5.4 — A licitante deverd, obrigatoriamente, apresentar proposta para todos os itens que compdem cada
grupo;

5.5 — O sistema fara automaticamente a totalizagdo dos grupos, conforme pregos totais cotados para os
itens.

6 — O(s) preco(s) proposto(s) devera(ao) ser final(is), acrescido(s) de todas as despesas (ordinarias
diretas e indiretas decorrentes da execugao do objeto, na forma da legislagao vigente, incluidos todos os
tributos e contribuigbes fiscais e parafiscais incidentes direta ou indiretamente, bem como qualquer
acessorio necessario para o funcionamento dos servigcos e outras necessarias ao integral cumprimento
da execucdo dos servicos, deduzidos eventuais descontos) e conter somente duas casas decimais,
nao sendo admitido(s) valor(es) simbdlico(s), irrisério(s) e igual(is) a zero, o0 que enseja a desclassificacao.

7 — Serdo irrelevantes quaisquer ofertas que nao se enquadrem nas especificagcoes exigidas.

8 - As licitantes poderao realizar vistoria facultativa in loco, pré-agendada com a Sec¢ao de Infraestrutura,
das 14h as 18h, pelo e-mail seinfra@tre-sp.jus.br ou pelo telefone (11) 3130-2487, até a data da sessao
de abertura do certame, caso queiram analisar as condi¢des dos locais de instalagdo dos servigos
liritados.
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8.1 - Em hip6tese alguma sera permitida a realizagao de vistorias sem prévio agendamento;

8.2 - Tendo em vista a faculdade da realizacdo da vistoria, as licitantes ndo poderdo alegar o
desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldade existentes como justificativa para se eximirem das
obrigacdes assumidas em decorréncia da execugao do objeto deste Edital.

9 — Até a abertura da sesséo publica, a licitante podera retirar ou substituir a proposta eletrénica e os
documentos de habilitagdo e complementares a proposta anteriormente inseridos no sistema.

10 — Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, 0 que somente ocorrera apos a realizagéo dos procedimentos de negociagao e julgamento
das propostas.

11 — Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo da licitante melhor classificada somente
serao disponibilizados para avaliagdo do Pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio
de lances.

12 — A licitante declarara, em campo préprio do sistema, o cumprimento dos requisitos para a habilitagao
e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do presente Edital.

12.1 — A falsidade da declaracdo de que trata o item 12 desta clausula sujeitara a licitante as sangdes
previstas neste documento convocatério e no Decreto n® 10.024/19.

13 — A licitante responsabilizar-se-& formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome no sistema
eletrbnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou
do TRE/SP por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

14 - Qualquer elemento que possa identificar a licitante importard a desclassificacao imediata da
proposta.

15 — Cabera a licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletrénico durante a sessao publica do
pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
qualguer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

16 — Caber4, ainda, a licitante comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

17 — As propostas terdo eficacia por 60 (sessenta) dias de acordo com o0 § 32 do art. 64 da Lei n°. 8.666/93.
VIl - DA DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR A PROPOSTA

1 — Deverao ser encaminhados, de acordo com os regramentos dispostos na clausula VI deste Edital, os
seguintes documentos complementares a proposta de precos:

a) Declaragao da prépria licitante informando seu numero de AS (“Autonomous Systems”) e que possui
interligacao direta, através de canais dedicados, a pelo menos 3 (trés) outros AS nacionais e a pelo menos
1 (um) AS internacional. Assim, o backbone devera possuir, no minimo, 3 (trés) PTTs com provedores
nacionais e 1 (um) PTT internacional. As bandas de saida entre os AS (nacional e internacional) deverao
ter cada uma no minimo 30 Gbps e somar pelo menos 150 Gbps, sendo que a licitante devera indicar em
sua Declaragdo o(s) link(s) que comprove(m) o(s) registro(s) desse(s) AS(s) em organismo(s)
internacional(is), tais como LACNIC (http://lacnic.net/cgi-bin/lacnic/whois), ARIN, RADB ou equivalente.

a.1) A comprovacdo do registro sera efetuada mediante consulta on-line aos sitios indicados na
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a.2) A comprovacao do registro de AS(s) em organismo(s) internacional(is) também podera ser feita
através de cépias de registros de sites da internet anexadas a declaracao.

b) Declaragao da prépria licitante, informando possuir, pelos menos 2 (dois) centros de tratamento de
trafego, cada um com capacidade de mitigacao de ataques de no minimo 200 (duzentos) Gbps.

c) Declaragéo de que possui infraestrutura de mitigagdo com capacidade para conter ataques de grande
volume, sendo 1 centro de limpeza nacional, com capacidade de mitigagdo de no minimo 50 (cinquenta)
Gbps e 1 centro de limpeza internacional, com capacidade de mitigacdo de no minimo 120 (cento e vinte)
Gbps.

d) Declaragédo de que esta apta a evitar saturagao da banda de Internet em caso de ataques de negagao
de servigo (Distributed Denial of Service — DDoS), com capacidade de mitiga¢do de, no minimo, 10 (dez)
Gbps nacional e 50 (cinquenta) Gbps internacional.

2 — O nao encaminhamento da documentagao complementar a proposta, no momento exigido na clausula
VI deste Edital, configurara desisténcia de proposta e ensejara a desclassificagao da licitante, sujeitando-
a as sangoes previstas na clausula XXIl (Das Penalidades) deste Edital.

VIIl - DA ABERTURA DA SESSAO E DIVULGAGCAO DAS PROPOSTAS

1 — O Pregoeiro, por meio do sistema eletrénico, dara inicio a sessao publica, na data e horario previstos
na clausula | deste Edital, com a divulgacao das propostas de pregos recebidas no prazo estipulado, as
quais deverdao guardar perfeita consonancia com as especificagdes e condicées detalhadas no
instrumento convocatério.

1.1 — A comunicagao entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera mediante troca de mensagens, em campo
proprio do sistema eletrénico.

2 — O Pregoeiro abrird os grupos e procedera a analise preliminar das propostas quanto ao atendimento
aos requisitos deste Edital, desclassificando aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos no Edital, apds o que dard inicio a etapa de lances das propostas aceitas.

2.1 — A desclassificagdo de um Unico item do grupo implicara a desclassificagdo da proposta para todo o
grupo.

3 — A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

IX - DA FORMULAGAO DE LANCES

1 — O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

2 — Classificadas as propostas, 0 Pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entéo as licitantes
poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente
informadas do recebimento e respectivo horario de registro e valor.

2.1 — Assim como as propostas, os lances seréo ofertados pelo PRECO TOTAL POR ITEM que compde
cada grupo.

2.1.1 - A cada lance ofertado, o sistema atualizara automaticamente o preco global dos grupos, sagrando-
se vencedora a licitante que ofertar o menor preco global de cada grupo.
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3 - As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da sess@o
publica e as regras estabelecidas neste Edital.

3.1 — A licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ela ofertado e registrado pelo
sistema.

3.2 - Em havendo mais de um lance de igual valor, prevalecera aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

4 — No transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagéo da detentora do lance.

5 — Os lances apresentados e levados em consideracao para efeito de julgamento serdo de exclusiva e
total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragao, seja para mais
Ou para menos.

6 — Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrébnico o modo de disputa “aberto”, em que as
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

7 — Nos termos do paragrafo unico do art. 31 do Decreto n® 10.024/2019, o intervalo minimo de diferenga
de valores entre os lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagédo a
proposta que cobrir a melhor oferta, devera corresponder a 1% (um por cento), limitado a duas casas
decimais.

8 — A etapa de lances da sessao publica tera duragao de 10 (dez) minutos e, apés isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo
de duracao da sessao publica.

9 — A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de 2 (dois) minutos
e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive
no caso de lances intermediarios.

10 — Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-
se-a automaticamente.

11 — Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o
Pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de
lances, em prol da consecug¢ao do melhor preco, nos termos dispostos no paragrafo Unico do art. 7° do
Decreto n® 10.024/19.

12 — Apds o encerramento da etapa de lances e da eventual etapa de reinicio de lances, nos termos
indicados no item 11 desta clausula, se houver a participagdo de microempresas e/ou empresas de
pequeno porte e, nessa hipbétese, ocorrer empate entre as propostas, nos termos da Lei Complementar
n.% 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracdes posteriores, ficara assegurada as microempresas ou
empresas de pequeno porte, como critério de desempate, preferéncia de contratagao.

12.1 — Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas MEs/EPPs
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada durante a etapa de
lances;

12.2 — Para efeito do disposto no subitem 12.1 desta clausula, ocorrendo empate, proceder-se-a da
seguinte forma:

a) o sistema de pregao eletrdnico, apds o encerramento da fase de lances, identificara em coluna propria
0] Es/EPPs participantes, fazendo a comparagao entre os valores da primeira colocada, caso esta nao
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seja uma ME/EPP, e das demais MEs/EPPs na ordem de classificagéo;

b) a proposta que se encontrar na faixa até 5% (cinco por cento) acima da proposta de menor preco
estara empatada com a primeira colocada e tera o direito de, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, encaminhar uma Ultima oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada para
desempate;

c) para viabilizar tal procedimento, o sistema selecionara as propostas enquadradas nos termos da
alinea “b”, disponibilizando-as automaticamente nas telas do Pregoeiro e fornecedor, encaminhando
mensagem também automatica, por meio do chat, convocando a ME/EPP que se encontra em segundo
lugar a fazer sua ultima oferta no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de decair do direito concedido;

d) caso a ME/EPP, classificada em segundo lugar, desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, o
sistema convocara as demais MEs/EPPs participantes na mesma condi¢do, na ordem de classificagao.
Havendo éxito nesse procedimento, o sistema disponibilizara a nova classificagcao dos fornecedores para
fins de aceitacao;

e) nao havendo éxito, ou ndo existindo ME/EPP participante, prevalecera a classificagao inicial. Caso
sejam identificadas propostas de MEs/EPPs e haja equivaléncia dos valores apresentados pelas
empresas que se encontram no intervalo estabelecido no subitem 12.1 desta clausula, o sistema fara
sorteio eletrénico entre tais fornecedores, definindo e convocando automaticamente a vencedora para o
encaminhamento da oferta final.

12.3 — Na hip6tese da ndo contratagdo, nos termos do subitem 12.2 desta clausula, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame;

12.4 — O disposto no subitem 12.1 desta clausula aplicar-se-a quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido
apresentada por ME/EPP;

13 — Nao podera haver desisténcia dos lances efetuados, sujeitando-se a proponente desistente as
penalidades previstas neste Edital.

X — DA DESCONEXAO DO SISTEMA NA ETAPA DE LANCES

1 — Caso ocorra desconexao do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletrdnico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

2 — Quando a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao publica
sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apés a comunicacao do fato as
participantes no sitio www.gov.br/compras/pt-br.

XI — DO CRITERIO DE DESEMPATE

1 - Finalizada a etapa competitiva, caso ocorra empate por equivaléncia de precos, serao realizados os
seguintes procedimentos:

a) aplicacao dos critérios de desempate previstos no art. 44 e art. 45 da Lei Complementar n® 123/2006,
nos termos transcritos no item 12 e subitens da clausula IX deste Edital;

b) aplicagéo do critério de desempate previsto no art. 3%, § 2°, da Lei n® 8.666, de 1993, se dentre as
empatadas nao houver empresa declarante ME/EPP.

2 — Os critérios de desempate dispostos no item 1 desta clausula também serdo aplicados caso nao haja
rs ] de lances apos o inicio da fase competitiva.
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3 — Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrdnico dentre as propostas
empatadas.

XIl - DA NEGOCIAGAO DA PROPOSTA

1 — Apurada a melhor oferta, o Pregoeiro encaminhara, pelo sistema eletrénico, contraproposta
diretamente a empresa licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida uma
melhor proposta, observando o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes
daquelas previstas neste Edital.

2 — A negociacao sera realizada por meio do sistema, a qual podera ser acompanhada pelas demais
licitantes.

Xill - DA PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECOS

1 — A licitante melhor classificada, nos termos dispostos no item 2 da clausula XIV deste Edital, devera
enviar a Proposta Definitiva de Precos, elaborada nos moldes do Anexo Il deste Edital, por meio do /ink
“Enviar anexo/planilha atualizada”, no prazo de 2 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no
sistema eletrénico, sob pena de ser considerada desistente, sujeitando-se as sangdes previstas na
clausula XXII deste Edital.

1.1 — A Proposta Definitiva de Precos também podera ser remetida por e-mail (pregoeiro@tre-sp.jus.br),
nos casos de solicitacdo do Pregoeiro, para fins de agilizar o envio da proposta ao TRE/SP, sem
prejuizo da disponibilizacédo pelo Sistema Eletronico Compras.qov.br.

1.1.1 — Caso haja comprovada inviabilidade ou dificuldade de envio ou recebimento pelo Sistema
Eletronico Compras.gov.br, a licitante providenciara, em momento posterior, a_ser informado pelo
Pregoeiro dentro da prépria sessao publica, através da funcionalidade “Enviar anexo”, a insergdo da
documentacgao no Sistema Eletronico para que, assim, fique a disposicao das demais licitantes.

1.2 — Em cumprimento ao principio da publicidade e da transparéncia, a insergao da proposta definitiva
de precos no sistema € obrigatodria, sob pena de desclassificacdo da proposta.

1.3 — O descumprimento das exigéncias contidas nos subitens anteriores desta cldusula considerara a
licitante como desistente da proposta, sujeitando-se as sancgdes previstas na clausula XXIl deste Edital.

2 — Na proposta deverao constar, obrigatoriamente, todas as informagdes requeridas no Anexo Il, a saber:

2.1 - PRECOS UNITARIO E TOTAL POR ITEM e PRECO GLOBAL POR GRUPO, expresso em reais,
devendo estar incluidas todas as despesas (ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao do
objeto, na forma da legislagao vigente, incluidos todos os tributos e contribuigcdes fiscais e parafiscais
incidentes direta ou indiretamente, bem como qualquer acessorio necessario para o funcionamento dos
servigos e outras necessarias ao integral cumprimento da execuc¢ao dos servigos, deduzidos eventuais
descontos) e conter somente duas casas decimais, ndo sendo admitido valor(es) simbolico(s),
irrisério(s) e igual(is) a zero, o que enseja a desclassificacao e, ainda, a DESCRICAO DOS SERVICOS,
de acordo com as especificagdes e quantidades indicadas no Anexo | (Termo de Referéncia) deste Edital;

2.2 - PRAZOS PARA EXECUGAO DOS SERVICOS:

a) Os servicos de instalacdao dos acessos a internet e servico anti-DDoS, para qualquer dos perfis,
em ambas as Sedes, em até 90 (noventa) dias corridos apds o recebimento da Ordem de Servico;

b) Os servigcos de alteracao de perfil dos links de internet e do servigo anti-DDoS, para qualquer
s [ Yerfis, em até 30 (trinta) dias corridos.
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2.3 -PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias, a contar da data fixada para a sessao
publica deste pregéo;

Observacao 1: Os servigos a serem contratados sao divididos em 2 (dois) grupos, sendo que nao
poderao ser fornecidos pela mesma empresa;

Observacao 2: Todas as empresas fornecedoras que atenderem aos requisitos deste Edital poderao
cotar propostas para ambos os grupos. Porém, caso a mesma empresa seja a vencedora do Grupo 1 e
do Grupo 2, sera considerado para fins de contratacdo apenas o Grupo 1, restando sua desclassificacao
para o Grupo 2, quando entdo sera analisada a aceitabilidade da proposta da préxima classificada do
Grupo.

Observacao 3: Os valores cotados deverdo contemplar qualquer acessério necessario para o seu
funcionamento.

Observacao 4: Para fins de critério de julgamento da licitagcdo sera considerada a utilizagao total dos
servigos contratados, ou seja, para fins de julgamento da licitagdo considerar-se-ao utilizados os servigos
de alteracao de perfil e servigos Anti-DDoS.

2.4 — Razéao social da empresa, C.N.P.J., endereco completo, telefone e e-mail atualizados para contato
e recebimento de Nota de Empenho, qualificacdo do representante legal que assinara o contrato e do
preposto que representara a Contratada durante a vigéncia do ajuste, instituicdo financeira, agéncia,
praca de pagamento, conta corrente, assinatura e nome legivel do representante legal da empresa
responsavel pela proposta.

2.4.1 — O enderego e C.N.P.J. informados deveréao ser do estabelecimento que de fato emitird a nota
fiscal/fatura.

XIV — DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
1 — Finalizada a negociagao disposta na clausula XlI deste Edital, o Pregoeiro verificara:

a) a documentagdo complementar a proposta, disposta na clausula VIl deste Edital, encaminhada de
acordo com os regramentos dispostos na clausula VI deste ato convocatorio para adequacgao da proposta
ao servico ofertado;

b) a compatibilidade do(s) preco(s) final(is) em relagdo ao(s) preco(s) maximo(s) aceitavel(is)
estipulado(s) no Anexo | (Termo de Referéncia) deste Edital, observado o disposto no paragrafo tnico
do art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto n.? 10.024/2019.

Observacao: Sera(ao) desclassificada(s) a(s) proposta(s) que, apds a etapa de negociacao,
mantiver(em) seu(s) preco(s) final(is) superior(es) ao(s) preco(s) maximo(s) aceitavel(is) pela
Administracao, estipulado(s) no Anexo | (Termo de Referéncia) deste Edital.

2 — Apoés a verificagdo da(s) exigéncia(s) editalicia(s) disposta(s) no item 1 desta clausula, estando
aquela(s) correta(s), o Pregoeiro solicitara, via chat, no prazo e nos moldes elencados na clausula XlI|
deste Edital, o envio da PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECOS, adequada ao ultimo lance ofertado ou
valor negociado, examinando, na sequéncia, a documentacao habilitatéria elencada na clausula XV e
encaminhada de acordo com os regramentos dispostos na clausula VI deste Edital.

2.1 — O ndo encaminhamento da Proposta Definitiva de Pregos, no prazo estabelecido na clausula XiIll,

configurara desisténcia da proposta, sujeitando a licitante as sang¢des previstas na clausula XXII (Das
Penalidades) deste Edital.
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3 — O critério de julgamento das propostas serda o de MENOR PRECO GLOBAL POR GRUPO, desde
que satisfeitos todos os termos estabelecidos neste ato convocatério. Sendo assim, a adjudicacdo sera
dada a duas empresas, nos termos da Observacao 2 da clausula Xlll deste Edital.

4 — No julgamento das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
das propostas e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel
a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagéo.

5 — Caso a licitante detentora da melhor oferta apresente quaisquer das ocorréncias abaixo citadas, o
Pregoeiro examinara a proposta subsequente, procedendo a sucessiva verificacdo, até a apuracao de
uma proposta que atenda ao Edital:

a) nao aceitacao da documentacao complementar a proposta elencada na clausula VIl deste Edital;
b) ndo adequagéao da proposta e do preco as exigéncias editalicias;

¢) ndo atendimento as exigéncias habilitatérias; ou

d) ndo atendimento ao chamado do Pregoeiro durante a sessao publica do certame licitatério.

XV — DA HABILITACAO

1 — Como condigao prévia ao exame da documentagéao de habilitacao da licitante detentora da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condigbes de
participagao, especialmente quanto a existéncia de sangao que impega a participagdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF,;
b) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https:/certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

Observacao 1: A consulta aos dois cadastros — Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — (CEIS) e Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa (CNIA), além do tradicional Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
— SICAF, na fase de habilitacdo, é recomendacao do TCU (Acérdao n° 1.793/2011 — Plenario). Trata-se
de verificagdo da prépria condigdo de participagdo na licitagdo. A Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/) abrange o cadastro do CNJ, do CEIS, do proprio
TCU e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP do Portal da Transparéncia.

1.1 — Constatada a existéncia de sancéo, o Pregoeiro podera inabilitar a licitante, por falta de condicao
de participacao.

2 — Caso atendidas as condicbes de participacdo, a habilitagdo da licitante vencedora sera efetuada
mediante consulta online ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, no que
concerne a regularidade dos documentos exigidos neste Edital e abrangidos pelo referido sistema, bem
como pela documentagdo complementar especificada neste instrumento convocatério.

2.1 — E dever da licitante atualizar previamente as comprovacdes habilitatérias constantes do SICAF e
aquelas néo integrantes do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, para que estejam
vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacao da
proposta, a respectiva documentagao atualizada.

2.2 — O descumprimento do subitem 2.1 desta clausula implicara a inabilitagdo da licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certidoes, feita pelo Pregoeiro, lograr éxito em
encontrar a(s) certidao(des) valida(s), as quais também constituem meio legal de prova, conforme art. 43,
§ 32, do Decreto n® 10.024, de 2019.

s [ 'ara a habilitagdo no presente certame serdo exigidos os seguintes documentos:
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3.1 — Documentacao no SICAF

a) Certidao de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida conjuntamente
pela RFB (Receita Federal do Brasil) e PGFN (Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional);

b) CRF - Certificado de Regularidade do FGTS emitido pela Caixa Econémica Federal;
c) Certidao de regularidade com a Fazenda Municipal — ISS;

d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas — CNDT ou Certidao positiva de débitos trabalhistas com
efeitos negativos emitida pela Justica do Trabalho.

Observacao 2: A certiddo emitida pela Fazenda Publica Municipal devera ser do estabelecimento que
emitira de fato a nota fiscal/fatura.

Observacao 3: A validade da certidao negativa de débitos trabalhistas — CNDT, com base no inciso XIlI,
do art. 55 da Lei n.? 8.666/93, esta condicionada aquela disponivel no sitio www.tst.jus.br/certidao na
FASE DE HABILITACAO, que revela a atual situacdo da licitante, ou seja, caso haja mais de um
documento valido, isto é, dentro do prazo de 180 (cento e oitenta) dias, prevalecera a certiddo mais
recente sobre a mais antiga.

e) Demonstragcbes contabeis do ultimo exercicio social: balanco patrimonial e demonstrativo de
resultado do exercicio (DRE), exigidos na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da
empresa, apurada por meio dos indices contabeis abaixo, extraidos do art. 22 da Instrucdo Normativa n.°
03 de 26.04.2018 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, e que deverdo possuir valor
maior que 1 (um):

_ Ativo circulante + Realizavel a longo prazo
~ Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LG

AtivoTotal
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG =

LC = Ativo Circulante
~  Passivo Circulante

e.1) Alicitante que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um) em qualquer destes indices devera
comprovar Patriménio Liquido de, no minimo, 10% do valor estimado para o periodo da contratagdo sendo
R$ 786.857,50 (Setecentos e oitenta e seis mil, oitocentos e cinquenta e sete reais e cinquenta
centavos) para 0o GRUPO 1 e R$ 364.712,52 (Trezentos e sessenta e quatro mil, setecentos e doze
reais e cinquenta e dois centavos) para o GRUPO 2;

e.2) Na ocorréncia da situagao prevista na alinea “e.1”, a licitante devera enviar, via sistema eletrénico
(link “Enviar anexo/planilha atualizada), o Balango Patrimonial do ultimo exercicio social, extraido do Livro
Diario, com o respectivo termo de abertura e de encerramento, devidamente registrado na Junta
Comercial ou Cartério de Registro de Pessoa Juridica, com vista a comprovacao do valor do Patriménio
Liquido previsto;

e.2.1) Para a licitante que utiliza a escrituragao contabil digital, a exigéncia disposta na alinea “e.1” podera
ser cumprida por meio de apresentacao via sistema eletrdnico (link “Enviar anexo/planilha atualizada) de
cépia do Balanco Patrimonial do ultimo exercicio social exigivel, acompanhado dos termos de abertura e
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e.2.2) Para a licitante constituida na forma de sociedade andnima, a exigéncia disposta na alinea “e.1”
devera ser cumprida por meio de apresentacao de copia do Balango Patrimonial do altimo exercicio social
em um dos seguintes formatos:

- publicagao no Diario Oficial;

- publicacdo em jornal de grande circulagéo;

- certidao ou fotocdpia autenticada pela Junta Comercial da sede ou domicilio da empresa.

e.3) A empresa recém-constituida (no presente exercicio) devera apresentar, em substituicdo ao Balango
Patrimonial, cépia do Balango de Abertura, nas mesmas condi¢des formais exigidas na alinea “e.2”.

f) Certidao negativa de faléncia e recuperacoes judiciais e extrajudiciais, expedida pelo Distribuidor
da sede da pessoa juridica, ou de execugao patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

f.1) No caso da licitante se encontrar em recuperagao judicial, devera apresentar certidao emitida pela
instancia judicial competente, certificando que a interessada esta apta econémica e financeiramente a
participar de procedimento licitatério, nos termos da Lei n® 8.666/93.

3.2 - Documentacao complementar

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado que
comprove(m) a experiéncia anterior da licitante quanto ao fornecimento de enlaces de acesso a internet
com, no minimo, 5Gbps.

a.1) A licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade do(s)
atestado(s), apresentando, quando solicitado, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu
suporte a contratacdo, enderec¢o atual da contratante e local em que foi fornecida a solugao.

b) Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado que
comprove(m) a experiéncia anterior da licitante quanto ao fornecimento de servigo de Anti-DDoS com, no
minimo, 5Gbps.

b.1) A licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade do(s)
atestado(s), apresentando, quando solicitado, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu
suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local em que foi fornecida a solugéao.

c) Ato de Autorizagédo para prestacdo do Servico de Comunicacao Multimidia que atenda a regido da
SEDE do TRE-SP, expedido pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL;

d) Inscricao municipal de contribuintes mobiliarios (ficha de dados cadastrais), valida, relativa ao domicilio
ou sede da licitante, pertinente ao respectivo ramo de atividade e compativel com o objeto desta licitacao.

3.3 — Demais documentos complementares

a) Declaragao de cumprimento do disposto no artigo 72, XXXIll, da Constituicao Federal/88, e artigo 27,
inciso V da Lei n.? 8.666/93;

b) Declaragao de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de habilitagao, na forma do artigo 32, §
2°, da Lei n.? 8.666/93.

3.3.1 — Para atendimento aos quesitos mencionados no subitem 3.3 desta clausula, a licitante devera
formalizar as declaragées em campo proprio do sistema.

4 — A validade dos documentos habilitatérios devera abranger a data de abertura do certame.

Observacao 4: Caso o 6rgdo emissor nao declare a vigéncia dos documentos solicitados, esses serao
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5 — A documentagao habilitatoria elencada nos subitens 3.1, alineas “e” e “f” (se for o caso) e 3.2 desta
clausula devera ser encaminhada de acordo com os regramentos dispostos na clausula VI deste Edital.

6 — O descumprimento das exigéncias contidas nos subitens 3.1 a 3.3 e item 5 desta clausula determinara
a inabilitacao da licitante.

7 — Para as microempresas € empresas de pequeno porte a comprovagao da regularidade fiscal e
trabalhista somente sera exigida para efeito de formalizagéo do ajuste.

7.1 — As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentagao arrolada
nos subitens 3.1 a 3.3 desta clausula, mesmo que as relativas as alineas “a” a “d” do subitem 3.1 desta
clausula apresentem alguma restricao.

7.2 — Havendo alguma restricado na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que a licitante for declarada
vencedora do certame, para a regularizacdo da documentacao, pagamento ou parcelamento do débito e
emissao de eventuais certidées negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

7.2.1 — O prazo de que trata o subitem 7.2 desta cldusula fica automaticamente prorrogado, nos termos
do § 1° do art. 43 da Lei Complementar n.? 123/2006, e altera¢des posteriores.

7.3 — A nao regularizacao da documentagéo, no prazo previsto nos subitens 7.2 e 7.2.1 desta clausula,
implicara a decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no item 2 e subitem
2.2 da clausula XXII (Das Penalidades) deste Edital ou sem prejuizo das sancodes legalmente previstas,
sendo facultado a Administragdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo, para
assinatura do contrato/aceite da Nota de Empenho, ou revogar a licitagéo.

8 — Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados na forma disposta na clausula VI, a licitante
sera convocada a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contados
da solicitagéo do Pregoeiro, sob pena de inabilitagao.

9 — Sempre que julgar necessario, o Pregoeiro podera solicitar a apresentacdo de originais dos
documentos apresentados pela licitante, ndo sendo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagcdes de
documentos” em substituicdo aos comprovantes exigidos no presente Edital.

9.1 — Os documentos originais, guando solicitados, deverao ser entregues no prazo de 3 (irés) dias Uteis,
contados da solicitagdo do Pregoeiro, na Sec¢éao de Elaboragao de Editais e Contratos, localizada na Rua
Francisca Miquelina, 123, Prédio Brigadeiro, 10° andar, sala 1007, mediante prévio agendamento
direcionado ao e-mail pregoeiro@tre-sp.jus.br.

10 — Verificado o desatendimento de quaisquer dos requisitos de habilitacdo, o Pregoeiro examinara a
aceitabilidade da proposta e o preenchimento das exigéncias habilitatérias por parte da licitante
classificada subsequente e, assim, sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta que atenda as
exigéncias deste Edital.

10.1 — A inabilitacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

10.2 — No julgamento da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagcao.

El Constatado o atendimento aos requisitos habilitatorios, o Pregoeiro habilitara e declarara vencedora
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do certame a licitante correspondente.

12 — Encerrada a fase de habilitacdo do certame, sera aberto prazo de 20 (vinte) minutos para o
registro de intencao de recurso, e, no caso de inocorréncia de tal registro, o Pregoeiro podera adjudicar
o objeto da licitagdo em favor da licitante julgada vencedora.

12.1 - Manifestando quaisquer das licitantes a intengdo de recorrer, 0o processo somente sera
encaminhado a autoridade superior para adjudicagao e homologacao do resultado apds o transcurso da
fase recursal.

XVI - DOS RECURSOS

1 — Declarada a vencedora, qualquer licitante podera manifestar motivadamente, dentro do prazo
estipulado no item 12 da clausula XV, a intenc¢éo de recorrer durante a sessao publica, em campo préprio
no sistema eletrénico.

2 — A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a inteng&o de recorrer implicara
a decadéncia do direito de recurso, e o Pregoeiro estara autorizado a adjudicar o objeto a licitante
declarada vencedora.

3 — O Pregoeiro fara juizo de admissibilidade da intencdo de recurso manifestada, aceitando-a ou,
motivadamente, rejeitando-a, em campo préprio do sistema.

4 — A recorrente que tiver sua intengao de recurso aceita devera registrar as razées do recurso, em campo
proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias corridos, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas
a apresentar contrarrazées em igual prazo, também via sistema, que comecgara a correr da data final do
prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos
seus interesses.

5 — O acolhimento do recurso importara a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

6 — Em caso de interesse das possiveis licitantes, o acesso ao Processo SEI sera disponibilizado por
meio eletrénico ao interessado mediante requerimento direcionado ao e-mail seeec@tre-sp.jus.br.

7 — Decidido o recurso e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade superior
adjudicara o objeto a licitante vencedora e homologara o procedimento para determinar a contratacao.

XVII - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

A despesa correrd a conta do orgamento ordinario, Programa de Trabalho 02122003320GP0035 —
“Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa na Justica Eleitoral”, elemento de despesa 3390.40 —
"Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - Pessoa Juridica".

XVIIl - DO CONTRATO

1 — Encerrado o processo licitatério, a Administracao, respeitada a ordem, convocara a licitante vencedora
para, dentro do prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da data de recebimento da notificagao, realizar o
procedimento de credenciamento para usuario externo no SEI deste TRE/SP, conforme orientagao
contida nos artigos 15 e seguintes da Instrugdo Normativa TRE/SP n. 1/2019 (com suas respectivas
atualizacdes), conforme Anexo IV deste Edital, seguindo os passos constantes do Anexo V deste Edital,
e, posteriormente, em até 2 (dois) dias Uteis, contados da liberacdo do acesso, assinar eletronicamente
o instrumento de contrato, cuja minuta integra este Edital (Anexo Ill).
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1.1 — Os prazos estabelecidos no item 1 desta clausula poderdo ser prorrogados uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pela contratada e desde que ocorra motivo justificado aceito pela
Administracao.

2 — A licitante vencedora ficara obrigada a apresentar a Secdo de Gestdo de Contratos de Servigos
Continuados e Obras deste TRE os documentos necessarios a elaboracéo do termo de contrato:

a) estatuto ou contrato social;

b) procuracéao particular ou publica, conforme o caso, em nome do(s) representante(s) que assinara(ao)
o0 contrato;

c¢) copia do(s) documentos pessoal(is) do(s) representante(s) que assinara(ao) o contrato (C.P.F.).

Observacao 1: Em caso de duvida sobre a autenticidade do documento, a Administragéo podera exigir
a apresentacdo dos documentos em coOpia autenticada por cartdério competente ou mediante
apresentacao de copia simples acompanhada do original.

3 — Farao parte integrante do contrato todos os elementos apresentados pela Contratada que tenham
servido de base para o julgamento, bem como as condi¢cdes estabelecidas neste Edital, seus Anexos e
Apéndice.

Observacao 2: A formalizagdo do contrato por meio diverso do Sistema Eletrénico de Informacdes do
TRE/SP devera ser justificada, por interesse da Administragcdo ou da contratada.

4 — Em cumprimento ao constante da Resolucdo CNJ n.? 7, de 18 de outubro de 2005 e alteracbes
posteriores, é vedada a manutengéo, aditamento ou prorrogacao de contrato de prestagao de servigos
com empresa que venha a contratar empregados que sejam cdnjuges, companheiros ou parentes em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcao e
de assessoramento, de membros ou juizes vinculados a este Tribunal.

5 — Em cumprimento ao constante da Resolug¢éo n.? 156, de 8 de agosto de 2012 do Conselho Nacional
de Justica é vedada a manutencéao, aditamento ou prorrogacao de contrato de prestacao de servicos com
empresa que tenha entre seus empregados colocados a disposi¢cao dos Tribunais para o exercicio de
funcoes de chefia, pessoas que incidam na vedacao dos arts. 12 e 2° da referida Resolugéao.

XIX — DO REAJUSTE

1 — Em caso de prorrogacgéo do contrato, sera adotada, para fins de reajuste, a variagao do IST — indice
de Servigos de Telecomunicagdes, divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL, ou
de outro indice oficial que vier a ser substituido ou acordado entre as partes, considerando-se os 12
(doze) ultimos indices, referentes aos meses imediatamente anteriores aquele em que o reajuste seja
devido.

1.1 — O marco inicial de apuracao do periodo de reajuste sera a data limite de apresentacao da proposta,
todavia, este somente ocorrera decorridos 12 (doze) meses dessa data.

XX — DA GARANTIA

Sera exigida da Contratada, visando assegurar o integral cumprimento de todas as obrigacdes contratuais
assumidas, inclusive indeniza¢cdes e multas eventualmente aplicadas, a apresentagdo de garantia
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor estimado do contrato, em uma das modalidades previstas
no § 1% do art. 56, da Lei n® 8.666/93, alterado pela Lei n® 11.079/04, nos termos constantes da clausula
V' 4o contrato (Anexo Il deste Edital).
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XXI - DO PAGAMENTO

1 — O pagamento sera efetuado pela Secao de Pagamento de Contratos e Diarias, até o 10° dia util apés
a emissao do “Aceite Final” e, mensalmente, a partir do més subsequente ao “Aceite Final”, pelos
servigos mensais, sempre condicionado ao “Aceite de Servico Mensal’, ambos acompanhados das
correspondentes notas fiscais/faturas, em conformidade com as condi¢des estabelecidas na clausula XllI,
subitem 2.4.1, e na clausula XV, Observacao 2, ambas deste Edital, considerando-se como data de
pagamento o dia da emissao da ordem bancaria, mediante crédito em nome da contratada, em instituicao
financeira por esta indicada.

Observacao 1: O “Aceite Final” e o “Aceite de Servico Mensal” serdo emitidos de acordo com o
estabelecido na clausula 18 do Termo de Referéncia (Anexo |) deste Edital.

Observacao 2: Nao serdo pagos servicos mensais durante o Periodo de Funcionamento Experimental -
PFE. Os valores relativos aos servigcos prestados durante o PFE estdo embutidos no prego da instalacao,
conforme disposto no Anexo | (Termo de Referéncia) deste Edital.

1.1 - Para fins de faturamento, caso a contratada adote a nota fiscal/fatura de servicos de
telecomunicagbes — modelo 22, o pagamento serd efetuado até a data de vencimento disposta no
documento, sempre condicionado ao “Aceite” emitido pela fiscalizagdo, devendo a contratada apresentar
a nota fiscal/fatura com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis da data de vencimento.

1.2 — Em caso de descumprimento do Nivel Minimo de Servigos — NMS, a CONTRATADA concedera um
desconto na parcela subsequente, nos termos da clausula 12 do Anexo | deste Edital, sem prejuizo de
eventual aplicacdo das sangdes administrativas previstas na clausula Xll do contrato (Anexo Il deste
Edital).

1.3 — Este Tribunal descontara do valor devido as retengdes previstas na legislacao tributaria vigente a
época do pagamento;

1.3.1 — Caso a licitante goze de algum beneficio fiscal, ficara responsavel pela apresentacdo de
documentacgéo habil ou, no caso de optante pelo SIMPLES NACIONAL — Lei Complementar n.® 123/06,
e alteracOes posteriores, pela entrega de declaracao, conforme modelo constante da IN n.? 1.234/12 da
Secretaria da Receita Federal e suas alteragdes. Apdés a apresentacdo da referida comprovacgéo, a
licitante vencedora ficara responsavel por comunicar a este TRE qualquer alteragdo posterior na situagao
declarada, a qualquer tempo, durante a vigéncia do contrato.

1.4 — A documentacao mencionada no subitem 1.3.1 desta clausula, imprescindivel para a efetivagdo do
pagamento, deverd ser fornecida juntamente com a nota fiscal/fatura.

2 — Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administracao,
o valor devido devera ser acrescido de atualizagéo financeira, e sua apuracao se fara desde a data de
seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

| = (TX/100)/365

EM=1xNx VP,

onde: | = indice de atualizagao financeira; TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,

EM = Encargos moratérios; N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; e VP = Valor da parcela em atraso.

XXIl - DAS PENALIDADES

1 — Ficard impedida de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciada no SICAF, pelo prazo de
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garantido o direito a ampla defesa, a licitante que, convocada dentro do prazo de validade de sua
proposta:

a) nao assinar o contrato;

b) ndo entregar a documentagéao exigida neste Edital;
c¢) apresentar documentacgéo falsa;

d) causar atraso na execucao do objeto;

e) ndo mantiver a proposta;

f) falhar na execucao do contrato;

g) fraudar a execucao do contrato;

h) comportar-se de modo inid6neo;

i) declarar informagdes falsas; e

j) cometer fraude fiscal.

1.1 — As sangbes descritas no item 1 e alineas desta clausula serao registradas e publicadas no SICAF.

2 — Podera a Administracao, garantida a prévia defesa, aplicar a multa de até 30% (trinta por cento) sobre
o valor total da Nota de Empenho ou a ser empenhado, nos seguintes casos:

2.1 — Quando a adjudicataria se recusar a aceitar a Nota de Empenho ou a assinar o contrato, atos que
caracterizam o descumprimento total da obrigacao assumida.

2.2 - No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte, quando nao for providenciada a
regularizagao da documentagao, no prazo previsto nos subitens 7.2 e 7.2.1 da clausula XV deste Edital.

3 — Apés o inicio do contrato, em caso de inadimpléncia, a contratada sujeitar-se-4 as penalidades
previstas na clausula XlI do contrato (Anexo Il deste Edital).

4 — A aplicacao de quaisquer sancbes previstas nesta clausula sera feita mediante procedimento
administrativo especifico. A Administracdo comunicard a licitante sua intencdo de aplicagdo da
penalidade, assegurando-lhe o direito ao contraditério e a defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados a partir do recebimento da comunicacgao.

4.1 — Para assegurar a ampla defesa, pretendendo-se cominar as penas de impedimento de licitar e
contratar com a Unido c.c o descredenciamento no SICAF, o prazo para oferecimento de defesa prévia
sera de 10 (dez) dias corridos.

4.2 — Decidida pela Administracdo a aplicagdo de sancgéao, fica assegurado a interessada o uso dos
recursos previstos em lei.

XXIII - DAS DISPOSICOES FINAIS

1 — Estabelece-se que a simples apresentacao de proposta pelas licitantes implicara a aceitagéo de todas
as disposicdes do presente Edital.

2 — Assegura-se a este Tribunal o direito de:

2.1 — Promover, em qualquer fase da licitagao, diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrugao do processo (art. 43, § 3° da Lei n.? 8.666/93), fixando as licitantes prazos para atendimento,
vedada a inclusao posterior de informacao que deveria constar originalmente da proposta;

2.1.1 — No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao

alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo

fundamentada, registrada em ata e acessivel as licitantes, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
s [ itacdo e classificagao, observado o disposto na Lei n? 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
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2.1.2 — Na hipétese de necessidade de suspensao da sessao publica para realizacao de diligéncias, com
vistas ao saneamento de que trata o subitem 2.1.1 desta clausula, sua retomada somente podera ocorrer
mediante aviso prévio do sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia de seu
reinicio, e a ocorréncia sera fundamentada em ata.

2.1.3 — O Pregoeiro ou a autoridade superior poderao subsidiar-se em pareceres emitidos por técnicos
ou especialistas no assunto objeto desta licitagao.

2.1.3.1 — O Pregoeiro poderd, ainda, solicitar manifestacao técnica da assessoria juridica ou de outros
setores deste Tribunal a fim de subsidiar sua decis&o.

2.2 — Revogar a presente licitacdo por razdes de interesse publico (art. 49, caput da Lei n.? 8.666/93),
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado;

2.3 — Adiar a data da sessao publica;

2.4 — Aumentar ou diminuir o servigo inicialmente solicitado, dentro do limite estabelecido nos paragrafos
12 e 2° do artigo 65 da Lei n.? 8.666/93, mantido o preco oferecido na proposta final da licitante; e

2.5 — Rescindir unilateralmente o ajuste, nos termos do inciso | do art. 79 da Lei n.? 8.666/93, precedida
de autorizagéo escrita e fundamentada da autoridade competente.

3 — As empresas licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer época ou fase do processo licitatorio.

4 - O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, nao importara o afastamento da licitante,
desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificagao e a exata compreensao da sua proposta durante
a realizagcao da sesséao publica do pregéo.

5 — As normas que disciplinam este pregao serao sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa,
desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo e a seguranga da contratagéo.

6 — Nenhuma indenizacao sera devida as licitantes pela elaboragéo e/ou apresentacdo de documentos
relativos a presente licitagao.

7 — Aplicam-se a presente licitacdo, subsidiariamente, a Lei n.® 8.078, de 11 de setembro de 1990 —
Caodigo de Protecao e Defesa do Consumidor e demais normas legais pertinentes.

8 — Na contagem dos prazos sera observado o disposto no art. 110 da Lei n.® 8.666/93.
9 — Em caso de interesse das possiveis licitantes, copias do Edital poderao ser obtidas nos enderegos

eletrénicos: http://www.tre-sp.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/licitacoes/licitacoes e
www.qov.br/compras/pt-br.

Sao Paulo, 27 de dezembro de 2023.

Vania Cristina Guarnierie
Chefe da Secao de Elaboragéo de Editais e Contratos
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PREGAO ELETRONICO FEDERAL 140/2023
ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacao de servicos de acesso a internet em alta velocidade e Anti-DDoS.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O acesso a internet € essencial para as atividades do Tribunal, sendo utilizado para a realizagao
de pregdes eletrénicos, transmissdes do plenario, validacao de certificados digitais, atualizagdo de
sistemas operacionais e antivirus, teletrabalho dos servidores da Secretaria e dos cartorios, acesso a e-
mail, treinamentos ministrados na modalidade EAD, contingéncia por VPN do backbone primério do TSE,
contingéncia do link lan-to-lan da Sede |l com a Sede |, contingéncia do link de internet dos cartérios com
SD-WAN implantado, entre outras finalidades.

2.2. Atualmente, o TRE/SP dispde de dois acessos a internet com capacidade de 1 Gbps cada,
contratados de duas operadoras de telecomunicacgdes distintas.

2.3. A demanda de acesso a internet é crescente e a previsao é de que aumente significativamente
com a disponibilizagéo de wi-filivre na sede, de plataforma de colaboragdo em nuvem e de novos servicos
diretamente na internet através da nossa Zona Desmilitarizada (DMZ). Logo, o aumento da velocidade
dos links atuais é essencial para liberar o trafego e evitar a sobrecarga do link de Backbone Primario do
Tribunal, especialmente durante as eleigdes.

2.4. A demanda pela disponibilizagdo de aplicagbes e servigos na internet também vem crescendo
motivada pelo Teletrabalho e por diretivas do CNJ de Transformacdo Digital, o que demanda a
contratacdo de servigo agregado de seguranca para evitar ataques originados da internet com o objetivo
de tornar servigos indisponiveis, explorar vulnerabilidades e forgar acesso nao autorizado.

2.5. Preparar o CPD da Sede Il para fornecer acesso aos servicos essenciais do TRE-SP em caso de
indisponibilidade do data center principal na Sede |, visando atender o Plano de Continuidade do TRE-
SP, complementar a solugao do WAF (SEI 0019472-45.2022) e Firewall (0029450-46.2022).

2.6. Aumentar a resiliéncia da comunicagao entre a Sede | e Sede Il, permitindo o uso de VPN para
comunicagao entre as Sedes e em caso de indisponibilidade do servigo de comunicagao de dados lan-
to-lan (SEI 0043199-67.2021).

2.7. Com essa solucdo, espera-se a melhoria da prestagdo dos servigos aos usuarios internos e
externos do Tribunal. Os servigos a serem contratados, além de garantir a adequagéo da Infraestrutura
de acesso a internet, trardo os seguintes beneficios e vantagens:

a) Alta disponibilidade — garantir a qualidade dos servigos criticos;

b) Alta seguranga — garantir a conectividade segura a internet, garantir a integridade das aplicagbes
e informacgdes digitais;

C) Alta escalabilidade — suportar crescentes demandas de servicos;

d) Alta flexibilidade — prover infraestrutura que suporte as mudangas necessarias para atendimento

das demandas;
Alta tolerancia a falhas — garantir servicos mesmo diante de falhas em parte da infraestrutura.
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3. ESPECIFICACOES E QUANTIDADE DO OBJETO

3.1. Todas as licitantes devem observar e atender em suas propostas os requisitos deste Termo de
Referéncia, obrigatoriamente.

3.2.  Avigéncia contratual sera de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado nos termos da lei.

3.3.  Oslinks de acesso a internet servirdo a SEDE | e SEDE Il do TRE-SP localizadas nos seguintes
enderecos:

SEDE I: Rua Francisca Miquelina, 123, Bela Vista — Sdo Paulo — SP — CEP: 01316-900
SEDE 1I: Rua Dr. Falcao Filho, 121, Vale do Anhangabau — Sao Paulo — SP — CEP: 01007-010

3.4. Os servigos a serem contratados sao divididos em 2 (dois) grupos, sendo que nao poderao ser
fornecidos pela mesma empresa.

3.5. Todas as empresas fornecedoras que atenderem aos requisitos do Edital poderédo cotar propostas
para ambos o0s grupos. Porém, caso a mesma empresa seja a vencedora do Grupo 1 e do Grupo 2, sera
considerado, para fins de contratacdo, apenas o Grupo 1, restando sua desclassificagao para o Grupo 2,
guando entao sera analisada a aceitabilidade da proposta da préxima classificada do Grupo.

3.6. Os links de acesso da SEDE | serdao duplicados no Grupo 2 para fins de redundancia. Ja a
redundancia do link da SEDE Il sera garantida pelos links da SEDE I.

3.7. O pleito contempla a instalagéo de:
a) Grupo 1:
i.3 (trés) links de acesso a internet, sendo 2 (dois) links para a SEDE | e 1 (um) link para a SEDE ||
ii.Até 3 (trés) servigcos anti-DDoS, sendo 2 (dois) para os links da SEDE | e 1 (um) para o link da SEDE I
b) Grupo 2:
i.2 (dois) links de acesso a internet, ambos para a SEDE |
ii.Até 2 (dois) servigos anti-DDoS, para os 2 (dois) links da SEDE |

3.8. Para os dois Grupos, a ativagéo do servigco anti-DDoS sera demandado pela CONTRATANTE
oportunamente, podendo ser ativado apenas em alguns links ou em todos eles.

a) A previsao inicial é de ativagao do servigo anti-DDoS em 1 (um) link de internet da SEDE | do
Grupo 1 e 1 (um) link de internet do Grupo 2.

3.9. Oslinks servirdo as Sedes | e Il, da seguinte forma:
) Grupo 1 — Link 1: SEDE | (Miquelina)
C) Grupo 1 — Link 2: SEDE | (Miquelina)
) Grupo 1 — Link 3: SEDE II (Falcao)
) Grupo 2 — Link 1: SEDE | (Miquelina)
f) Grupo 2 — Link 2: SEDE | (Miquelina)
3.10. A Figura 1 exibe a topologia llustrativa dos links de internet:
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Links1e2
Grupo 2

Figura 1 — Topologia da solucao

Legenda

A: Entrada Sede | - Miquelina

C: Entrada Sede Il — Falcdo

D: Entrada Sede Il — Falcdo

3.11.

Roteador Roteador Roteador
Switch Core Switch Core
SEDE | SEDE Il
(Miquelina) (Falcdo)

Para os Grupos 1 e 2, os links de acesso a internet e o Servigo anti-DDoS poderao, durante a

vigéncia contratual e a critério da CONTRATANTE, ter seus perfis de velocidades alterados dentro das

seguintes especificagoes:

a) Perfil 1: 1 Gbps
b) Perfil 2: 5 Gbps
C) Perfil 3: 10 Gbps

3.12. O pleito conterd os seguintes itens:

Item | Quantidade Meses Descricao
Maxima
Links de acesso internet
1 3 30 Link de acesso a internet Perfil 1
2 3 30 Link de acesso a internet Perfil 2
3 3 30 Link de acesso a internet Perfil 3
4 2 - Servico de instalagao do link de acesso a internet
SEDE |
Grupo 1 5 1 - Servico de instalacao do link de acesso a internet
SEDE Il
6 6 - Servico de alteragcéo de perfil do link de internet
Anti-DDoS
7 3 30 Servico Anti-DDoS para Perfil 1
8 3 30 Servico Anti-DDoS para Perfil 2
9 3 30 Servico Anti-DDoS para Perfil 3
10 3 - Servico de instalagdo do Anti-DDoS
11 6 - Servico de alteracao de perfil do Anti-DDoS
Maxima
Links de Acesso a Internet
Grupo 2 12 2 30 Link de acesso a internet Perfil 1
13 2 30 Link de acesso a internet Perfil 2
14 2 30 Link de acesso a internet Perfil 3
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15 2 - Servico de instalagéo do link de acesso a internet

16 4 - Servico de alteracéo de perfil do link de internet
Anti-DDoS

17 2 30 Servico Anti-DDoS para Perfil 1

18 2 30 Servico Anti-DDoS para Perfil 2

19 2 30 Servico Anti-DDoS para Perfil 3

20 2 - Servico de instalagdo do Anti-DDoS

21 4 - Servico de alteragéo de perfil do Anti-DDoS

3.18. Ainstalagao de cada link e servigo deve ser cotada a parte sendo que:

a. Os itens referentes ao Servigco Anti-DDoS (ITENS 7, 8, 9 e 10 do Grupo 1 e ITENS 17, 18,19 e
20 do Grupo 2) e Servico de alteracao de perfil (ITENS 6 e 11 do Grupo 1 e ITENS 16 e 21 do Grupo 2)
serdo demandados em momento oportuno, definido exclusivamente pela CONTRATANTE.

i.O valor referente a estes servigos sé podera ser cobrado se demandado pela CONTRATANTE e pelos
meses em que estiver ativo.

i.Em um dado momento, para um mesmo link, ndo poderao ser cobrados 2 (dois) perfis diferentes de
internet ou servico anti-DDoS. Assim que uma mudancga de perfil for concretizada, a CONTRATANTE
devera cessar a cobrancga do item referente ao Perfil antigo e iniciar a cobranga do item referente ao novo
Perfil.

3.14. Estima-se que o Perfil demandado inicialmente para os links da SEDE | e SEDE Il seja o Perfil 1
— 1 Gbps.

3.15. Estima-se que, durante a vigéncia contratual, serdo solicitados os seguintes servigos de alteracao

de perfil:
Item Quantidade Meses Descricao
Estimada
Links de acesso internet
6 2 - Servico de alteracao de perfil do link de internet para
Perfil 3 (SEDE I)
6 1 - Servico de alteracao de perfil do link de internet para
Grupo 1 Perfil 2 (SEDE II) i P
Anti-DDoS
11 2 - Servico de alteragao de perfil do Anti-DDoS para o
Perfil 3 (SEDE I)
11 1 - Servico de alteragao de perfil do Anti-DDoS para o
Perfil 2 (SEDE Il
Item Quantidade Meses Descricao
Estimada
Links de Acesso a Internet
16 2 - Servico de alteragao de perfil do link de internet para
Grupo 2 Perfil 3 (SEDE )
Anti-DDoS
21 2 - Servico de alteragao de perfil do Anti-DDoS para o
Perfil 3 (SEDE I)

3.16. Especificagoes do Link de Acesso a Internet

3.16.1. Cada servigco de acesso a internet devera conter um acesso IP Internet com velocidade de 1Gbps,
5Gbps ou 10Gbps, dependendo do perfil ativo, sem limitacao de trafego, com garantia de disponibilidade
de utilizacdo de 100% da banda contratada ja considerando o “overhead” inerente da tecnologia de
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acesso, entre 0 ponto de saida da rede do TRE-SP e o backbone da Internet da CONTRATADA, nao
sendo permitidos qualquer tipo de modelagem de banda ou traffic shapping.

3.16.2. O acesso de cada link devera possuir dupla abordagem, com caminhos distintos, ou seja, no caso
de uma linha ficar inoperante, a segunda devera manter a capacidade contratada individualmente.

a. O prédio da SEDE | possui uma abordagem pela rua Francisca Miquelina e outra pela Av.
Brigadeiro Luis Anténio.

.Os ITENS 4 e 15 referem-se a instalacao dos links de internet na SEDE | do TRE-SP.
b. O prédio da SEDE Il possui duas abordagens pela rua Dr. Falcao Filho.

.O ITEM 5 refere-se a instalagéo do link de internet na SEDE |l do TRE-SP, com dupla abordagem pela
rua Dr. Falcao Filho.

3.16.3. Deverao estar inclusos na solugao todos os recursos de conectividade, tais como, roteadores,
modems, conversores, alimentadores DC, cabos ou outros correlatos bem como TODA a infraestrutura
para instalagées de equipamentos de transmissdo necessarias a prestacao dos servigos e a integragao
com o ambiente operacional do local de instalacdo. A infraestrutura elétrica AC, aterramento e
condicionamento de ar serdo de responsabilidade da CONTRATANTE.

3.16.4. Cabera a CONTRATADA fornecer um roteador para cada link para disponibilizar o acesso a
internet.

a. Os equipamentos deverdo ser fornecidos em regime de comodato.

3.16.5. A responsabilidade de configuracdo do roteador serd da CONTRATADA, devendo ser fornecida
ao TRE-SP conta de acesso de leitura no equipamento para a conferéncia das configuragoes.

3.16.6. O roteador integrante do servigo ofertado pela licitante devera:

a. possuir no minimo 2 (duas) portas de fibora 10GBASE-SR/SW que atendam os perfis de 1Gbps,
5Gbps e 10Gbps, conforme especificado no subitem 3.16.1, atendendo aos padrées |IEEE 802.3ae, a
serem conectadas a rede do TRE-SP;

b. suportar o enlace contratado em sua utilizagdo maxima, sem que gere degradacao do servico,
nao devendo o uso de processador € memoria ultrapassar 80%;

C. ser dimensionado para que tenha capacidade de encaminhamento de pacotes IP, em pacotes por
segundo, compativel com a velocidade do servico contratado;

d. caso seja identificado, durante a execugao do contrato, uso maximo de CPU e meméria acima
dos limites estabelecidos, o roteador devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus para a
CONTRATANTE;

e. ser montado em rack de 19 polegadas da CONTRATANTE. Abas, trilhos, parafusos e demais
acessorios para a instalagdo do roteador no rack devem ser fornecidos pela CONTRATADA;

f. possuir suporte a pilha de protocolos TCP/IP;

g. possuir suporte aos protocolos IPv4 com roteamento estéatico e dinamico (RIPv2, BGP e OSPFv2),
IPv6é com roteamento estatico e dinamico (OSPFv3), suporte a OSPF graceful restart, suporte a
ECMP (Equal-Cost Multi-Path) e a VXLAN Virtual Extensible LAN;

h. possuir suporte aos protocolos de geréncia de rede e seguranca: AAA, CHAP, FTP, RADIUS,
SNMP, PAP e TACACS;

i. possuir suporte a Internet Control Message Protocol (ICMP);
J- permitir gerenciamento via SNMP v3, para que o TRE-SP realize monitoramento;

K. permitir a visualizacdo e a configuracao de facilidades e de regras de roteamento através de
console local e, remotamente, através do protocolo SSH (Secure Shell) e através do protocolo HTTPS;

! permitir a implementacao de SSH (Secure Shell) tanto no modo Secure Shell Server, quanto no
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m. efetuar filtragem de pacotes por endereco de origem, endereco de destino, porta de origem, porta
de destino e protocolos (listas de acesso);

n. implementar NAT (Network Address Translation) e PAT (Port Address Translation). Deve ser
possivel NAT estatico (1-to-1 e many-to-many), NAT estatico bidirectional (1-to-1), NAT de origem e de
destino simultaneamente e na mesma politica, Network Prefix Translation NPTv6e ou NAT66, NAT 64 e
NAT 46;

0. possuir suporte ao protocolo HSRP, ou protocolo com fungdes equivalentes, para a realizagao de
redundancia;

p. possuir fontes de alimentagdo internas redundantes com hot-swap de 110/220 VCA com
chaveamento automatico ou manual;

q. 0 equipamento devera vir acompanhado de todos os softwares, cabos e acessorios para permitir
o seu perfeito funcionamento e montagem conforme o especificado neste Termo de Referéncia;

r. suportar passagem de pacotes VPN com protocolos IPSec e SSL em IPv4 e IPv6 bem como
trafego IPv4 em tuneis IPSec IPv6;

S. possuir cabos de energia elétrica padrao C14.

3.16.7. O servigo de acesso a internet devera estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana e
operar sem restricdes quanto ao volume de dados trafegado, sendo prestado de acordo com as normas
estabelecidas pela Anatel.

3.16.8. O acesso IP Internet fornecido pela CONTRATADA devera possuir laténcia de, no maximo, 20ms.
Tal indicador sera aferido por meio de ping entre a interface WAN do roteador instalado no TRE-SP pela
CONTRATADA e o roteador de entrada no backbone da CONTRATADA.

3.16.9. Fornecimento de um “range” (faixa) de enderecos IPv4 validos de internet com, no minimo, 14
(quatorze) enderegos contiguos por link.

3.16.10. O acesso IP Internet fornecido pela CONTRATADA podera ser implementado por meio de
uma unica porta de acesso na velocidade total contratada.

3.16.11. Os enderecos IP disponibilizados pela contratada ndo deverdo ser da mesma faixa
utilizada pelos usuarios de IP’s dindmicos (ex.: velox, gvt, etc.) ou terem sido anteriormente de faixa de
enderecos IP utilizados para esse fim.

3.16.12. Caso os enderegos IP fornecidos pela CONTRATADA estiverem relacionados em
blacklists como suspeitos de origem de spam ou algo similar (sites maliciosos), a mesma devera fornecer
outro bloco em, no maximo, 5 (cinco) dias Uteis da data da notificagdo enviada pela CONTRATANTE,
sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

3.16.13. A CONTRATADA devera prover transito e rotas tanto para o protocolo IPv4 quanto para o
IPv6, sem tunel ou qualquer tipo de encapsulamento, ambos através do mesmo enlace de dados.

3.16.14. A rede da licitante devera possuir as seguintes caracteristicas técnicas obrigatérias:

a. Os backbones das CONTRATADAS deverao possuir interligacdo direta através de canais proprios
e dedicados, a pelo menos 3(irés) AS nacionais e a pelo menos 1 (um) AS internacional. Assim, o
backbone devera possuir, no minimo, 3 (trés) PTTs com provedores nacionais € 1 (um) PTT internacional.
As bandas de saida entre os AS (nacional e internacional) deverao ter cada uma no minimo 30 Gbps e
somar pelo menos 150 Gbps.

b. divulgacao de tabela Full Routing;

C. a licitante deve anexar a proposta declaragao prépria de que atende todos os requisitos descritos
no subitem 3.16.14.

3.16.15. A CONTRATADA devera ser responsavel por todas as adaptagbes necessarias até o
distribuidor geral do TRE/SP, para instalagédo do enlace, recuperando o local com suas caracteristicas
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a. A CONTRATADA é responsavel por obter todas as autorizagbes necessarias junto aos érgaos
governamentais competentes, para execugao das obras civis no local.
3.16.16. O Nivel Minimo de Servigo (NMS) é de 99,5% para cada link de acesso a internet. O NMS

nao estara cumprido caso o somatério de tempos de parada dos servigos de acesso a internet exceda o
tempo permitido de parada (Tpermparada), que é obtido pela seguinte férmula:

Tpermparada = £ MAXdisponib x (1 — 0,995), em que:
- £ MAXdisponib = somatorio do “tempo maximo de disponibilidade mensal de cada linha fornecida”,

- 0,995 equivale ao NMS de 99,5%.

3.16.17. A CONTRATADA devera entregar relatério mensal, até o 5° dia util do més seguinte,
reportando os tempos de parada do servigo de internet e 0 atingimento ou ndo do NMS do més, conforme
definido no subitem 3.16.16.

3.17. Especificacoes do Servigco Anti-DDoS

3.17.1. O Servico Anti-DDoS deve estar disponivel nos links de internet de 1Gbps, 5Gbps ou 10Gbps,
dependendo do perfil ativo.

3.17.2. A CONTRATADA devera possuir centro de operagdes especifico (do tipo SOC) para a prestacao
do servico de protecao proativo, com equipe técnica especializada para monitorar, detectar e mitigar os
ataques, com opgao de atendimento através de telefone 0800 ou ligacdo local (DDD 011) e correio
eletrbnico, em idioma portugués brasileiro, durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias
da semana, no periodo de vigéncia contratual.

3.17.3. ACONTRATADA deverd, quando identificar qualquer anormalidade no comportamento do enlace
contratado, entrar em contato com a equipe técnica do TRE-SP, através de e-mail e/ou numeros
telefénicos disponibilizados pela CONTRATANTE no inicio da prestagdo do servico, reportar a
anormalidade e informar sobre os procedimentos de mitigacao.

3.17.4. O acionamento da equipe técnica do TRE-SP nao devera superar 30 (trinta) minutos apos o inicio
do ataque detectado. Procedimentos automaticos de mitigacao poderdo ser acordados entre as partes
sem a necessidade de acionamento da equipe técnica do TRE-SP.

3.17.5. A solugao devera ser baseada no monitoramento nao intrusivo do trafego e a mitigagao deve ser
no backbone da CONTRATADA.

3.17.6. A mitigagcao dos ataques deverd ser feita desviando-se o trafego do enlace contratado, realizando-
se a “limpeza” do trafego suspeito e devolvendo-se o trafego considerado “limpo” ao enlace do TRE-SP.

3.17.7. Nao sera permitido o desvio desse trafego para fora do territério brasileiro.

3.17.8. Nao sera permitido o bloqueio de qualquer tipo de ataque utilizando-se a implementacao de Listas
de Controle de Acesso (ACLs) em roteadores da CONTRATADA.

3.17.9. O ataque deve ser mitigado na estrutura da CONTRATADA, separando o trafego legitimo do
malicioso, de modo que os servigos de Internet da CONTRATANTE continuem disponiveis aos seus
USUArios.

3.17.10. A protecao devera operar sem exigir o desligamento de qualquer outro circuito de acesso
da CONTRATANTE, independente de quantos ou quais sejam os demais fornecedores.

3.17.11. A solucéao ofertada nao podera afetar a visibilidade do endere¢o de origem das requisicoes,
mantendo o trafego legitimo livre de qualquer modificacao.

3.17.12. O servigo deve ser capaz de prover protecdo, no minimo, contra ataques que explorem a
capacidade dos canais de comunicacao (ataques volumétricos, como ICMP Flood e UDP Flood), a
capacidade de processamento de requisi¢cdes da infraestrutura de redes (como SYN Flood e TCP Flag
Abuses) ou a capacidade de processamento dos servidores de aplicagdo (como GET/POST Floods e
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3.17.13. A solucdo deve permitir a protecdo, no minimo, do trafego dos servicos web
(HTTP/HTTPS), DNS, VPN, FTP e correio eletronico.
3.17.14. O servigco deve suportar a mitigacdo de ataques que utilizam técnicas de spoofing

utilizando algoritmos de desafio-resposta, como SYN Cookies e TCP SYN authentication.

3.17.15. A solucdo deve possuir mecanismos para filtragem de pacotes anémalos, garantindo a
validade das conexdes, sem efetuar qualquer limitagdo com base no nimero de sessdes ou de pacotes
por enderego, de modo a evitar o bloqueio de usuarios legitimos.

3.17.16. A CONTRATADA devera manter uma lista dinamica dos enderecos bloqueados, retirando
aqueles que deixarem de enviar requisicoes maliciosas apds um intervalo de tempo considerado seguro.

3.17.17. O servigo deve ter capacidade de entrega de trafego legitimo compativel com a capacidade
total do circuito de acesso fornecido.

3.17.18. A CONTRATADA deve possuir infraestrutura de mitigacdo com capacidade para conter
ataques de grande volume, sendo 1 centro de limpeza nacional, com capacidade de mitigagdo de no
minimo 50 (cinquenta) Gbps e 1 centro de limpeza internacional, com capacidade de mitigagdo de no
minimo 120 (cento de vinte) Gbps.

3.17.19. Evitar saturacdo da banda de Internet em caso de ataques de negacao de servigo
(Distributed Denial of Service — DDoS ) com capacidade de mitigagdo de, no minimo, 10 (dez) Gbps
nacional e 50 (cinquenta) Gbps internacional.

3.17.20. A CONTRATADA deve disponibilizar ferramenta para o acompanhamento on-line do
servigo de protegao anti-DDoS pela CONTRATANTE, onde seja possivel verificar pelo menos: volume do
trafego e detalhes sobre os eventos de ataque.

3.17.21. A CONTRATADA devera disponibilizar relatério mensal de monitoramento de ocorréncias
do servico Anti-DDoS, até o 5° dia util do més seguinte.

3.17.22. A indisponibilidade do acesso a internet em decorréncia de ataque coberto pelo servico
Anti-DDoS contratado contard como tempo de parada no calculo do Nivel Minimo de Servico (NMS)
descrito no subitem 3.16.16.

4. LOCAIS DE EXECUCAO

a) SEDE | do TRE/SP, Rua Francisca Miquelina, 123 - Bela Vista, Sdo Paulo — SP, 01316-000.

b) SEDE Il do TRE/SP, Rua Doutor Falcao Filho, 121 — Vale do Anhangabau, Sao Paulo - SP, 01007-
010.

5. VISTORIA FACULTATIVA

5.1. As licitantes poderdo realizar vistoria facultativa in loco, pré-agendada com a Secdo de
Infraestrutura, das 14h as 18h, pelo e-mail seinfra@tre-sp.jus.br ou pelo telefone (11) 3130-2487, até a
data da sessao de abertura do certame, caso queiram analisar as condi¢coes dos locais de instalagdo dos
servigos licitados.

5.1.1. Em hip6tese alguma sera permitida a realizag&o de vistorias sem prévio agendamento.

5.1.2. Tendo em vista a faculdade da realizagdo da vistoria, as licitantes ndo poderdao alegar o
desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldade existentes como justificativa para se eximirem das
obrigacdes assumidas em decorréncia da execucao do objeto deste Termo de Referéncia.
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6. PRAZOS A SEREM OBSERVADOS

6.1. A CONTRATADA devera concretizar os servicos de instalacio dos acessos a internet e servigco
anti-DDoS, para qualquer dos perfis, em ambas as Sedes, em até 90 (noventa) dias corridos apos o
recebimento da Ordem de Servico.

6.2. A CONTRATADA devera concretizar o servigo de alteragao de perfil dos links de internet e servico
anti-DDoS, para qualquer dos perfis, em até 30 (trinta) dias corridos.

6.3. A Ordem de Servico sera emitida pela CONTRATANTE durante a vigéncia contratual.

6.4. Datas, horarios para a instalacao e equipe da CONTRATADA envolvida (nome e CPF) devem ser
informados a equipe técnica da CONTRATANTE com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas
corridas do inicio da instalagao.

6.5. Ainstalacdo podera ocorrer aos finais de semana caso a CONTRATANTE julgue necessario.

6.6. A CONTRATADA devera ser responsavel por todas as adaptagdes necessarias até o distribuidor
geral do TRE/SP, para instalagdo do enlace, recuperando o local com suas caracteristicas originais. No
ambiente interno do TRE/SP, deverao ser utilizados os dutos e calhas ja disponiveis.

6.7. A CONTRATADA é responsavel por obter todas as autorizagbes necessarias junto aos 6rgaos
governamentais competentes para execugao das obras civis no local.

6.8. A CONTRATADA néo sera apenada caso eventuais atrasos ocorram por responsabilidade da
CONTRATANTE ou por fatores supervenientes.

7. CONDICOES DE RECEBIMENTO

7.1. Apds a instalacdo, nos termos da clausula 6, os acessos a internet e servigo anti-DDoS iniciarao
sua operagao por um Periodo de Funcionamento Experimental — PFE de 15 (quinze) dias corridos, para
testes e ajustes.

7.2. Em caso de interrupgao do funcionamento do servigo contratado durante o periodo experimental,
um novo PFE de 15 (quinze) dias corridos tera inicio a partir da reativagao do servigo, que devera ocorrer
em no maximo 2 (dois) dias Uteis.

7.3. Passado o PFE sem ocorréncias, o TRE/SP realizara o aceite da instalacao (“Aceite Final”) em
até 10 (dez) dias corridos.

7.4. O faturamento dos servicos se dara a partir da data de aceite da instalacao.

8. FORMA COMO OS SERVICOS SERAO SOLICITADOS

8.1. O fornecimento dos servigos sera efetuado mediante encaminhamento de Ordem de Servico
emitida pela Se¢éao de Infraestrutura, que corresponde a autorizagao de entrega/prestacao do servigo,
devendo nela constar: especificagdes do produto/servigo, quantitativo, prazo, local de entrega/local de
prestacao do servico e precos unitario e total.

8.2. A CONTRATADA nao podera, sem motivo justo, devidamente comprovado e informado, recusar-
se a fornecer os servigos solicitados pelo TRE/SP.

9. SUPORTE TECNICO

9.1. O suporte técnico para os servigos dispostos nos ITENS 1, 2, 3, 7, 8 e 9 (Grupo 1) e ITENS 12,
13, 14, 17, 18 e 19 (Grupo 2) do quadro do subitem 3.12 deste Termo de Referéncia devera ocorrer
durante todo o periodo de prestacdo do servico, inclusive durante o PFE, sendo que a CONTRATADA
devera prestar suporte ao TRE-SP por meio de telefone do tipo 0800 ou ligagao local (DDD 011) e correio
" 3nico, durante 24 horas por dia, nos 7 (sete) dias por semana, incluindo feriados.
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9.2. O atendimento do suporte técnico devera ser efetuado em, no maximo, 2 (duas) horas e a
conclusao devera ocorrer em até 8 (oito) horas ap6s a abertura do chamado.

a) Nos anos eleitorais, no periodo entre agosto e novembro, o prazo de conclusdo do atendimento
sera de até 4 (quatro) horas ap6s a abertura do chamado.

b) O prazo para atendimento do suporte técnico considera horas corridas.

9.3. A CONTRATADA deve disponibilizar, obrigatoriamente e sem custos adicionais a
CONTRATANTE, 1 (um) técnico no TRE-SP, em periodo nao inferior a 1 dia corrido antes de uma eleigao
até o término dessa (valido para qualquer eleicao regular, em qualquer turno), das 07h as 20h na véspera,
e das 07h até o término dos trabalhos no dia do pleito. Esse periodo devera necessariamente ser
combinado com o CONTRATANTE em reunido nas dependéncias deste TRE-SP com antecedéncia
minima de uma semana.

9.4. A CONTRATADA deve manter plantdo especial no ambiente da CONTRATADA, para suporte
durante 24 horas/dia, 7 dias/semana, durante o periodo de 3 dias antes de uma eleicdo até 1 dia corrido
apos esta eleicao (valido para qualquer eleicao, em qualquer turno). O atendimento feito a partir deste
ambiente deve ser via telefone “0800” e acesso direto a telefones de técnicos e gerentes da equipe da
CONTRATADA.

9.5. A CONTRATADA deve garantir que os técnicos de suporte tenham conhecimento completo sobre
toda a arquitetura de rede utilizada, e de todos os equipamentos e softwares de responsabilidade da
CONTRATADA que integram esta rede.

10. DOCUMENTOS A SEREM APRESENTADOS PELAS LICITANTES

10.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado
que comprove(m) a experiéncia anterior da licitante quanto ao fornecimento de enlaces de acesso a
internet com, no minimo, 5Gbps.

a) A licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade
do(s) atestado(s), apresentando, quando solicitado, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratacdo, enderec¢o atual da contratante e local em que foi fornecida a solugao.

10.2 Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado
que comprove(m) a experiéncia anterior da licitante quanto ao fornecimento de servigo de Anti-DDoS
com, no minimo, 5Gbps.

a) A licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade
do(s) atestado(s), apresentando, quando solicitado, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratagao, endereco atual da contratante e local em que foi fornecida a solugéao.

10.3. Ato de Autorizacao para prestacao do Servico de Comunicacdo Multimidia que atenda a regiao
da SEDE do TRE-SP, expedido pela Agéncia Nacional de Telecomunicagées — ANATEL.

10.4. Declaragao da propria licitante informando seu niumero de AS (“Autonomous Systems”) e que
possui interligacao direta, através de canais dedicados, a pelo menos 3 (trés) outros AS nacionais e a
pelo menos 1 (um) AS internacional. Assim, o backbone devera possuir, no minimo, 3 (trés) PTTs com
provedores nacionais e 1 (um) PTT internacional. As bandas de saida entre os AS (nacional e
internacional) deverao ter cada uma no minimo 30 Gbps e somar pelo menos 150 Gbps, sendo que a
licitante devera indicar em sua Declaracao o(s) link(s) que comprove(m) o(s) registro(s) desse(s) AS(s)
em organismo(s) internacional(is), tais como LACNIC (http://lacnic.net/cgi-bin/lacnic/whois), ARIN, RADB
ou equivalente.

a) A comprovagdo do registro sera efetuada mediante consulta on-line aos sitios indicados na
Declaracao;
b) A comprovagao do registro de AS(s) em organismo(s) internacional(is) também podera ser feita

através de cépias de registros de sites da internet anexadas a declaragéo.
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10.5. Declaracao da prépria licitante, informando possuir, pelos menos 2 (dois) centros de tratamento
de trafego, cada um com capacidade de mitigacao de ataques de no minimo 200 (duzentos) Gbps.

10.6. Declaracdo de que possui infraestrutura de mitigagdo com capacidade para conter ataques de
grande volume, sendo 1 centro de limpeza nacional, com capacidade de mitigacdo de no minimo 50
(cinquenta) Gbps e 1 centro de limpeza internacional, com capacidade de mitigacdo de no minimo 120
(cento e vinte) Gbps.

10.7. Declaragao de que esta apta a evitar saturagdo da banda de Internet em caso de ataques de
negacao de servico (Distributed Denial of Service — DDoS), com capacidade de mitigacao de, no minimo,
10 (dez) Gbps nacional e 50 (cinquenta) Gbps internacional.

11. PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECOS

11.1. Devera ser apresentada proposta definitiva de precos no seguinte formato:

Grupo 1:
Item Descricao dos Servigos) Preco | Quantidade | Pagamentos Preco
unitario (B) Mensais Total do
(A) (C) ltem
(A xBx
C)
1 Link de acesso a internet Perfil 3 30
1 (mensal)
2 Link de acesso a internet Perfil 3 30
2 (mensal)
3 Link de acesso a internet Perfil 3 30
3 (mensal)
4 Servico de instalagao do link de 2 1
acesso a internet SEDE |
5 Servico de instalagéo do link de 1 1
acesso ainternet SEDE |l
6 Servico de alteragéo de perfil 6 1
do link de internet
7 Servigo Anti-DDoS para Perfil 1 3 30
(mensal)
8 Servigo Anti-DDoS para Perfil 2 3 30
(mensal)
9 Servigo Anti-DDoS para Perfil 3 3 30
(mensal)
10 | Servico de instalagao do Anti- 3 1
DDoS
11 | Servico de alteragao de perfil 6 1
do Anti-DDoS
Preco Global do Grupo 1 (soma dos precos totais dos itens 1 a 11)
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Grupo 2:
Item Descrigao dos Servigos) Preco | Quantidade | Pagamentos Preco
unitario (B) Mensais Total do
(A) (C) ltem
(A xBx
C)
12 | Link de acesso a internet Perfil 2 30
1 (mensal)
13 | Link de acesso a internet Perfil 2 30
2 (mensal)
14 | Link de acesso a internet Perfil 2 30
3 (mensal)
15 | Servico de instalagao do link de 2 1
acesso ainternet SEDE |
16 | Servico de alteracao de perfil do 4 1
link de internet
17 | Servigo Anti-DDoS para Perfil 1 2 30
(mensal)
18 | Servigo Anti-DDoS para Perfil 2 2 30
(mensal)
19 | Servico Anti-DDoS para Perfil 3 2 30
(mensal)
20 | Servigo de instalagdo do Anti- 2 1
DDoS
21 | Servigo de alteragao de perfil do 4 1
Anti-DDoS
Preco Global do Grupo 2 (soma dos precos totais dos itens 12 a 21)

11.2. Os valores cotados deverao contemplar qualquer acessério necessario para o seu funcionamento.

11.3. Para fins de critério de julgamento da licitacdo, sera considerada a utilizagédo total dos servigos
contratados, ou seja, para fins de julgamento da licitagdo, sera considerado que serdo utilizados os
servigos de alteracao de perfil e servigos anti-DDoS.

12. NiVEL MiNIMO DE SERVIGO — NMS

12.1. O NMS néo estara cumprido caso o somatorio de tempos de parada dos servicos de acesso a
internet exceda o tempo permitido de parada (Tpermparada), que € obtido pela seguinte férmula:
Tpermparada = £ MAXdisponib x (1 — 0,995), em que:

% MAXdisponib = somatério do “tempo maximo de disponibilidade mensal de cada linha fornecida”,
0,995 equivale ao NMS de 99,5%.
12.2. O NMS de 99,5% deve ser cumprido por cada link dos Grupos 1 e 2, portanto, seu célculo deve

ser aferido para cada link individualmente.

12.3. Em caso de ndo cumprimento do NMS (nivel minimo de servigo) contratado, a Contratada se
obrigara a conceder um desconto na parcela subsequente (do més seguinte) de pagamento mensal.

12.4. O valor do desconto na parcela subsequente de pagamento mensal sera proporcional a 2 (duas)
vezes o somatério dos periodos de nao funcionamento da linha (PNF), descontado o tempo permitido de
parada (Tpermparada) de acordo com o NMS contratado (99,5%), conforme férmulas abaixo:

7o~ [®] :onto no més seguinte = (Vmen / £ MAXdisponib) x [2 x (£ PNF — Tpermparada)]
o, = Pregao Eletronico Federal 140/2023 - Folha 33

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 6785BA9F005F4BBB

CONSULTE EM httg




Onde:

00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-3 (ANEXO: 003)

Vmen = Valor mensal da prestacdo do servico;
> PNF = Somatério dos Periodos de Nao Funcionamento.

12.5. PNF (“periodo de néo funcionamento da linha”) é o tempo decorrido entre a abertura de chamado

técnico e a solugédo do problema, atestada pela equipe técnica do TRE-SP.

13. PENALIDADES

13.1.

constantes no Edital e no Anexo Il (minuta de contrato):

Evento

Penalidade

01-Atraso em qualquer dos servicos de
instalacao, por dia de atraso.

0,5% do valor mensal do contrato, por dia de
atraso, limitado a 20 (vinte) dias, limite esse
que, se extrapolado, podera se caracterizar
como inexecug¢do parcial do contrato.

02-Atraso no atendimento de solicitagbes de
servigos, por hora de atraso, exceto
solicitagbes de servigo cobertas pelo Evento
03.

0,5% do valor mensal do contrato, por hora de
atraso, limitado a 40 (quarenta) horas dentro
de um més.

Ano eleitoral, entre agosto e novembro: 1% do
valor mensal do contrato, por hora de atraso,
limitado a 20 (vinte) horas, dentro de um més

Caso estes limites sejam extrapolados, podera
se caracterizar inexecucgao parcial do contrato.

03-Atraso no atendimento e na solucao
relativo ao funcionamento do(s) enlace(s) de
acesso a internet, por hora de atraso, que
exceder a 1,5% de indisponibilidade. —

1% do valor mensal do contrato, por hora de
atraso, limitado a 20 (vinte) horas dentro de um
més.

Ano eleitoral, entre agosto e novembro: 2% do

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

As penalidades serdo aplicadas conforme os seguintes graus e de acordo com as regras

valor mensal do contrato, por hora de atraso,
limitado a 10 (dez) horas, dentro de um més.

Caso estes limites sejam extrapolados, podera
se caracterizar inexecucgao parcial do contrato.

13.2. Em caso de inexecucgao parcial ou total das condi¢des fixadas, erros ou atraso e quaisquer outras
irregularidades nao justificadas, a unidade fiscalizadora notificara a secao de contratos responsavel pela
gestdo da contratagcao sobre o fato ensejador de eventual descumprimento, de forma que se proceda a
instauracao de representacao para apuracao dos fatos e ndo cumprimento das obrigagbes assumidas
pela empresa contratada e, se for o caso, sejam aplicadas as penalidades previstas no instrumento
contratual a ser firmado entre as partes.

14. FORMALIZAGAO DO CONTRATO

O contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses. Os servigos, excetuando-se os relativos a instalagao e
alteragao de perfil, poderao ser prorrogados por igual periodo, até o limite de 60 (sessenta) meses.
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15. INDICACAO DE PESSOAL

Serao designados pela CONTRATANTE servidores para fiscalizar e acompanhar a execugao do presente
contrato, nos termos do art. 67 da Lei 8.666/93 e tudo o que dispde a presente contratagéo.

16. OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1. A CONTRATADA, sem prejuizo do atendimento a legislagao vigente, obriga-se a:

a) executar fielmente o objeto do contrato na mais perfeita conformidade com o estabelecido,
comunicando imediatamente a CONTRATANTE, por intermédio da Fiscalizagao, por escrito, a ocorréncia
de qualquer fato impeditivo ou relevante a execugao do contrato, sem prejuizo de prévia comunicagao
verbal dos fatos, caso a situacao exija imediata providéncia por parte daquela;

b) indicar novo(a) preposto(a), informando sua qualificacdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, nas ocasides em que houver a substituicdo daquele indicado(a) na Proposta Definitiva de Precos
(Anexo Il do Edital), por intermédio de mensagem eletrénica destinada ao enderego de e-mail segcs@tre-
sp.jus.br, com aviso de recebimento;

C) providenciar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a atualizagao do(s) numero(s) de
telefone e endereco de e-mail, sempre que houver alteracdes destes;

d) manter, durante toda a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a contratagdo, comprovando-as, a
qualquer tempo, mediante solicitagdo da CONTRATANTE;

e) nao transferir, no todo ou em parte, a execugéao do servico objeto do contrato, sem prévia e
expressa autorizagdo da CONTRATANTE, devendo a subcontratada atender a todas as condi¢des de
habilitagéo, particularmente no que tange a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, restando
vedada, em qualquer hipdtese, a subcontratacao total do objeto do contrato;

f) consentir, durante a execugao do contrato, que seja realizada Fiscalizagéo, atentando-se para as
observacgdes, solicitagdes e decisdes do Fiscal, desde que justificadas, ndo ficando, contudo, eximida de
sua total responsabilidade sobre todos os servi¢os contratados;

Q) responsabilizar-se por danos pessoais ou materiais causados diretamente por seus funcionarios
na execucao do contrato, decorrentes de sua culpa ou dolo, apurados apéds regular processo
administrativo;

h) aceitar, nas mesmas condi¢des avencadas, acréscimo ou supressao de até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor total atualizado do contrato, conforme disposto na Lei n.® 8.666/93, art. 65, |, “b” e
seus §§ 12 e 2°

16.2. Apresentar Licenca para Funcionamento de Estacao, valida, emitida pela ANATEL.
a) A apresentagao da Licenga para Funcionamento de Estagao sera exigida somente da licitante

contratada, no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias Uteis a contar da assinatura do contrato.
17. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

17.1. A CONTRATANTE obriga-se a:
~ promover, por intermédio da Fiscalizagéo 0 acompanhamento ea fiscalizagéo dos servigos (ou
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detectadas, comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas
corretivas;

b) verificar se durante a vigéncia do contrato estdo sendo mantidas todas as exigéncias, condi¢cdes
de habilitagao e qualificacdo contratadas;

C) efetuar o pagamento a CONTRATADA, nos termos previstos na Clausula 18 deste Termo de
Referéncia.

18. CONDICOES DE PAGAMENTO

18.1. O pagamento sera efetuado pela Secao de Pagamento de Contratos e Diarias, até o 10° dia util
apos a emissao do “Aceite Final” e, mensalmente, a partir do més subsequente ao “Aceite Final”, pelos
servigcos mensais, sempre condicionado ao “Aceite de Servico Mensal’, ambos acompanhados das
correspondentes notas fiscais/faturas, considerando-se como data de pagamento o dia da emissao da
ordem bancaria, mediante crédito em nome da contratada, em instituicao financeira por esta indicada.

Observacao: Nao serdo pagos servicos mensais durante o Periodo de Funcionamento Experimental -
PFE. Os valores relativos aos servigos prestados durante o PFE estdo embutidos no preco da instalacao,
conforme disposto no subitem 18.6, alinea “e”, deste Termo de Referéncia.

18.2.  Em caso de descumprimento do Nivel Minimo de Servigos — NMS, a CONTRATADA concedera
um desconto na parcela subsequente, nos termos da clausula 12 deste Termo de Referéncia, sem
prejuizo de eventual aplicagdo das sangcdes administrativas previstas na minuta de contrato (Anexo Ill do
Edital).

18.3. Este Tribunal descontara do valor devido as retengdes previstas na legislacao tributaria vigente a
época do pagamento.

18.3.1. Caso a licitante goze de algum beneficio fiscal, ficara responsavel pela apresentacado de
documentacgéo habil ou, no caso de optante pelo SIMPLES NACIONAL — Lei Complementar n.® 123/06,
alterada pelas Leis Complementares n® 147/14 e n® 155/16, pela entrega de declaracéo, conforme modelo
constante da IN n® 1.234/12 da Secretaria da Receita Federal e suas alteragdes. Apds a apresentacao
da referida comprovagao, a licitante vencedora ficara responsavel por comunicar a este TRE qualquer
alteracao posterior na situacao declarada, a qualquer tempo, durante a vigéncia do contrato.

18.4. A documentacdo mencionada no subitem 18.3.1 desta clausula, imprescindivel para a efetivacao
do pagamento, devera ser fornecida juntamente com a nota fiscal/fatura.

18.5. Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administracédo, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao financeira, e sua apuracao se fara
desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serao
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicagao
da seguinte férmula:

I=(TX/100
365
EM=1x N x VP, onde:

| = indice de atualizagao financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
s [ Valor da parcela em atraso.
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18.6.  Servigo de Instalacao:

a) O aceite dos servicos de instalacdo (“Aceite Final”) sera emitido em até 10 (dez) dias corridos,
contados do encerramento do Periodo de Funcionamento Experimental — PFE;

b) O pagamento dos servigos de instalagdo esta condicionado aos procedimentos de adequacao do
espaco fisico, a ativagcdo de todos os equipamentos, acessoérios e recursos fornecidos, bem como ao
periodo de funcionamento experimental;

C) Séo requisitos para o “Aceite Final” o perfeito funcionamento dos acessos contratados, sem
interrupgdes ou instabilidades em seu funcionamento, e de acordo com as condi¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

d) O pagamento correspondente a prestacao de servicos de instalagao esta condicionado ao “Aceite
Final” emitido pelo fiscal do contrato;

e) Nao serdo pagos servigos mensais durante o Periodo de Funcionamento Experimental - PFE. Os
valores relativos aos servicos prestados durante o PFE estdo embutidos no preco da instalacao.

18.7.  Servigos Mensais

a) Os pagamentos correspondentes aos servigcos mensais ocorrerdo a partir do més subsequente ao
“Aceite Final” e serdo efetuados mediante a emissdo do “Aceite de Servico Mensal” pelo gestor do
contrato, atestando o funcionamento dos servicos, conforme o NMS;

b) A emissao do “Aceite de Servico Mensal” referente aos servicos mensais sera efetuada em até 10
(dez) dias uteis apds o término do periodo de faturamento e emissdo da respectiva fatura pela
CONTRATADA. Caso ocorra alguma inconsisténcia na respectiva fatura, a CONTRATADA devera
soluciona-la, devendo o prazo ser interrompido e reiniciado apds a entrega da fatura corrigida.

18.8. Para fins de faturamento, caso a CONTRATADA adote a nota fiscal/fatura de servigos de
telecomunicagcbées — modelo 22, o pagamento serd efetuado até a data de vencimento disposta no
documento, sempre condicionado ao “Aceite” emitido pela fiscalizacdo, devendo a CONTRATADA
apresentar a nota fiscal/fatura com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis da data de vencimento.

19. PRECOS MAXIMOS ACEITAVEIS

19.1 Sera(ao) desclassificada(s) a(s) proposta(s) que, apds a etapa de negociacdo, mantiver(em) seu(s)
preco(s) final(is) superior(es) ao(s) prego(s) maximo(s) aceitavel(is) pela Administragdo, conforme

abaixo:
GRUPO 1
U:%ér?o Preco Total
. Pagamentos | . —— Maximo
. Quantidade . Maximo —
ltem Descricao (A) Mensais Aceitavel Aceitavel
(B) ~© | (AxBxO)
R$ R$
1 Link de acesso a internet Perfil 1 3 30 9.720,00 874.800,00
(mensal)
> Link de acesso a internet Perfil 2 3 30 27.797,93 | 2.501.813,70
(mensal)
Link de acesso a internet Perfil 3 3 30 55.558,24 | 5.000.241,60
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(mensal)
4 Servico de instalacao do link de > 1 3.780,00 7.560,00
acesso a internet SEDE |
5 Servico de instalacao do link de 1 1 1.890,00 1.890,00
acesso ainternet SEDE |l
Servico de alteragao de perfil do 3.000,00 18.000,00
6 . . 6 1
link de internet
Servigo Anti-DDoS para Perfil 1 3.134,42 282.097,80
7 3 30
(mensal)
8 Servigo Anti-DDoS para Perfil 2 3 30 15.672,21 | 1.410.498,90
(mensal)
9 Servico Anti-DDoS para Perfil 3 3 30 31.344,42 | 2.820.997,80
(mensal)
Servigo de instalagéo do Anti- 2.209,52 6.628,56
10 3 1
DDoS
11 Servigo de alteracao de perfil do 6 1 2.209,52 13.257,12
Anti-DDoS
Preco Global Maximo Aceitavel refgrente ao Grupo 1 (soma dos precos totais 12.937.785.48
dos itens 1 a 11)
GRUPO 2
Ui%ér(i)o Preco Total
. Pagamentos | - . Maximo
. Quantidade - Maximo rra—
ltem Descricao (A) Mensais Aceitavel Aceitavel*
(B) T (AxBxC)
R$ R$
12 | Link de acesso a internet Perfil 1 2 30 9.720,00 583.200,00
(mensal)
13 | Link de acesso a internet Perfil 2 2 30 27.797.93 1.667.875,80
(mensal)
14 | Link de acesso a internet Perfil 3 2 30 29.000,00 1.740.000,00
(mensal)
15 Servico de instalagdo do link de > " 3.780,00 7.560,00
acesso a internet
Servigo de alteragdo de perfil do 1.890,00 7.560,00
16 : g 4 1
link de internet
. : . 3.134,42 188.065,20
17 | Servigo Anti-DDoS para Perfil 1 2 30 (mensal)
18 | Servigo Anti-DDoS para Perfil 2 2 30 15.672,21 940.332,60
(mensal)
19 Servico Anti-DDoS para Perfil 3 2 30 31.344,42 1.880.665,20
(mensal)
Servico de instalacdo do Anti- 1.890,00 3.780,00
20 2 1
DDoS
1 Servico de alteracdo de perfil do 4 1 1.890,00 7.560,00
Anti-DDoS
Preco Global Maximo Aceitavel referente ao Grupo 2 (soma dos precos totais dos 7.026.598,80

itens 12 a 21)
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APENDICE DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO, sediado na Rua Francisca Miquelina, 123
— Bela Vista - Sdo Paulo — SP — CEP: 01316-900 - CNPJ 06.302.492/0001-56, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a «<NOME DA EMPRESA> sediada em «<ENDERECO, CNPJ NP «CNPJ>,
doravante denominada CONTRATADA.

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO XXXXXX, a CONTRATADA podera ter acesso a informagbes
sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢cdes de revelacdo dessas informacgdes sigilosas, bem como
definir as regras para seu uso e protegao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacao e Comunicagcao do TRE-SP disponivel no
sitio do TRE-SP da Internet (www.tre-sp.jus.br);

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENQAO DE SIGILO, doravante TERMO,
vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

Clausula primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cdes especificas para regulamentar as obrigacdes a
serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes disponibilizadas pelo
CONTRATANTE, bem como para cumprimento da Politica de Seguranca da Informagé@o e Comunicacao do TRE-
SP, por forga dos procedimentos necessarios para a execucao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes e em acordo com o que dispde o Decreto 7.845 de 14/112012 — Salvaguarda de dados,
informacgdes, documentos e materiais sigilosos de interesse da seguranga da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sado estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

Informacao: é o conjunto de dados organizados de acordo com os procedimentos executados por meios eletrénicos
ou nao, que possibilitam a realizagdo de atividades especificas e/ou tomada de decisao.

Informacao Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso é irrestrito, obtidas por divulgagéo publica ou por meio
de canais autorizados pelo CONTRATANTE.

Informacdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em funcdo de seu potencial no
aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmico, politico, cientifico, tecnolégico,
militar e social, possam beneficiar a sociedade e o Estado brasileiro.

Informacdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgacdo possam acarretar qualquer risco a
seguranca da sociedade e do Estado, bem como aquelas necessarias ao resguardo da inviolabilidade da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

Clausula Terceira — DAS INFORMAGCOES SIGILOSAS Sera considerada informagéo sigilosa toda e qualquer
informacéao escrita ou oral, revelada a outra parte, contendo ou ndo a expressao confidencial e/ou reservada.

O termo "informagao" abrangera toda informagdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer
nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas n&o se limitando a:
know-how, técnicas, especificagbes, relatorios, compilagdes, cddigo fonte de programas de computador na integra
ou em partes, dados, sistemas, processos, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias, aspectos
financeiros e econdmicos, definicbes, informacdes sobre as atividades do CONTRATANTE e/ou quaisquer
informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante
denominadas INFORMAGOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter
acesso, conhecimento ou que lhe venham a ser confiadas durante e em razdo das atuacdes de execugéo do
H 'IE ITRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.
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Paragrafo Primeiro — Comprometem-se as partes a nédo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar
ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua
estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faca uso dessas informacgoes, que se restringem estritamente
ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Segundo — As partes deverado cuidar para que as informaces fiquem restritas ao conhecimento das
pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execugédo do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigagdes constantes deste TERMO néo seréo aplicadas as INFORMACOES que:

| — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacao;

Il — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Il — Sejam reveladas em razao de requisicao judicial ou outra determinagao valida do Governo, somente até a
extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecao pertinente e tenham sido
notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protecao que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGAGCOES
As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informacao revelada pela outra parte exclusivamente para os
propésitos da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da Informacéao sigilosa
sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE, bem como néo utilizar as informagdes do
CONTRATANTE gerenciadas pela solugao do servigo de nuvem para propaganda, otimizagao de mecanismos de
inteligéncia artificial ou qualquer uso secundario nao-autorizado;

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia
deste TERMO e da Politica de Seguranga da Informagéo disponivel no site do TRE-SP (www.tre-sp.jus.br);

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de
todas as disposigdes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecao da informacao
da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacao a terceiros, exceto se devidamente autorizado por
escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacgbes reveladas a outra parte em
funcao deste TERMO.

| — Quando requeridas, as informagOes deverao retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e
quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, coligadas, representantes, procuradores,
sécios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente,
a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informagbes disponibilizadas em face da execucédo do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro acima, também se obriga a:

| — N&o discutir perante terceiros; usar; divulgar; revelar; ceder a qualquer titulo ou dispor das informagdes, no
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paises e governos estrangeiros e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao
Objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugbes adequadas no sentido de impedir 0 uso
indevido por qualquer pessoa que, por qualquer raz&o, tenha acesso a elas.

Il — Responsabilizar-se por impedir por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas a divulgagao ou
utilizacédo das informagdes proprietarias por seus agentes, representantes ou por terceiros;

[l — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacdo, caso tenha
que revelar qualquer uma das informagbes, por determinagéo judicial ou ordem de atendimento obrigatério
determinado por 6érgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terao acesso as informagoes.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em Vigor desde a data de sua
assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informagéao a que a CONTRATADA teve acesso em razao do
CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada, possibilitara a aplicagao de
penalidade prevista conforme disposicdes contratuais e legislagbes em vigor que tratam desse assunto, podendo
até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA
estara sujeita, por acao ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢ao de todas as perdas e danos sofridos pela
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidade civil e criminal, as quais serdo
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis,
conforme art. 87 da Lei n°® 8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Este Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a
execucao das obrigagbes dele decorrentes, ou constando-se casos omissos, as partes buscarédo solucionar as
divergéncias de acordo com o0s principios da boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da
moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa
determinagdo em contrario, sobre eventuais disposicées constantes de outros instrumentos conexos firmados
entre as partes quanto ao sigilo de informacdes, tais como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido
de que:

| — A CONTRATANTE teré o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades
da CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as
informacgdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL;

[l — A CONTRATANTE tem a garantia da exclusividade de direitos sobre todas as informagdes tratadas durante o
periodo contratado, incluidas eventuais copias disponiveis, tais como backups de seguranca;

IV — A omisséo ou a tolerancia das partes em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas neste
instrumento n&o constituira novacao ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer
tempo;

V — Todas as condi¢des, TERMOS e obrigacdes ora constituidos serao regidos pela legislagdo e regulamentacao
brasileiras pertinentes;

VI — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VIl — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA nao
descaracterizarao ou reduzirdo o compromisso e as obriga¢des pactuadas neste TERMO, que permanecerd valido
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VIII — O acréscimo, complementagéo, substituicdo ou esclarecimento de que qualquer uma das informacoes
disponibilizadas para a CONTRATADA serao incorporadas a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante,
para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protegcdo descrita para as informacoes iniciais
disponibilizadas, sendo necesséria a formalizacao de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

IX — Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem como
obrigacao de divulgar Informagées Sigilosas para a outra Parte, nem como obrigacéo de celebrarem qualquer outro
acordo entre si.

Clausula Oitava — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da cidade de Sdo Paulo/SP, onde esta localizada sua sede, para dirimir quaisquer
davidas originadas do presente TERMO, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢oes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENGAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um sé efeito.

DE ACORDO,
CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome / CPF / Qualificacao> <Nome / Matricula>
Testemunha | Testemunha 2
« Nome / CPF » « Nome / CPF »
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PREGAO ELETRONICO FEDERAL n.2 140/2023

ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECOS

PROPONENTE: ... ettt et e e e e s e e e e e e n e e s enneennnneeaas
ENDEREGO: ... et e e e N2,

BAIRRO: ... CIDADE ... UF o

REPRESENTANTE LEGAL QUE ASSINARA O CONTRATO:
N O EE e
(O 0 TR PRTR

PREPOSTO QUE REPRESENTARA A CONTRATADA DURANTE A VIGENCIA DO AJUSTE:
NOME .
(O N TR TPRT

INSTITUICAO AGENCIA PRACA DE PAGAMENTO CONTA CORRENTE
FINANCEIRA

Observacoes:

1) Fornecer prego a vista, incluindo despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao do
objeto, na forma da legislacdo vigente, incluidos todos os tributos e contribuicbes fiscais e parafiscais
incidentes direta ou indiretamente, bem como qualquer acessorio necessario para o funcionamento dos
servigos e outras necessarias ao integral cumprimento da execugao dos servigos, deduzidos eventuais
descontos.

2) Pagamento exclusivamente por ordem bancéria.

3) LOCAIS DE EXECUCAO:
a) SEDE I do TRE/SP, Rua Francisca Miquelina, 123 - Bela Vista, Sdo Paulo — SP, 01316-000.

b) SEDE Il do TRE/SP, Rua Doutor Falcao Filho, 121 — Vale do Anhangabau, Sao Paulo - SP, 01007-
010.

4) Os servigos a serem contratados sdo divididos em 2 (dois) grupos, sendo que nao poderao ser
fornecidos pela mesma empresa.

5) Todas as empresas fornecedoras que atenderem aos requisitos do Edital poderao cotar propostas para
ambos os grupos. Porém, caso a mesma empresa seja a vencedora do Grupo 1 e do Grupo 2, sera
~~~~iderado para fins de contratacdo apenas o Grupo 1, restando sua desclassificacdo para o Grupo 2,
classificada do Grupo.
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Contratacao de servicos de acesso a internet em alta velocidade e Anti-DDoS

GRUPO 1
Preco
Preco
. Pagamentos s Total do
ltem Qua?;\';j FEl Descricao dos Servicos Mensais un(lgx)rlo ltem
(B) R$ (AxBxC)
R$
1 3 Link de acesso a internet Perfil 1 30
(mensal)
2 3 Link de acesso a internet Perfil 2 30
(mensal)
3 3 Link de acesso a internet Perfil 3 30
(mensal)
4 5 Servico de instalagéo do link de acesso ]
a internet SEDE |
5 ] Servico de instalagé@o do link de acesso ]
a internet SEDE I
6 5 Servico de alteragao de perfil do link de ]
internet
7 3 Servigo Anti-DDoS para Perfil 1 30
(mensal)
8 3 Servigo Anti-DDoS para Perfil 2 30
(mensal)
9 3 Servico Anti-DDoS para Perfil 3 30
(mensal)
10 3 Servico de instalagdo do Anti-DDoS 1
11 6 Servico de alteracao de perfil do Anti- ]
DDoS
Preco Global do Grupo 1 (soma dos precos totais dos itens 1 a 11)
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GRUPO 2
Preco
Preco
. Pagamentos s Total do
Item Qua?é';’ FEl Descricao dos Servicos Mensais un(lkz)rlo Item
(C) (AxBxC)
R$ R$
12 2 Link de acesso a internet Perfil 1 30
(mensal)
13 2 Link de acesso a internet Perfil 2 30
(mensal)
14 2 Link de acesso a internet Perfil 3 30
(mensal)
15 5 Servico de instalagé@o do link de acesso ]
ainternet SEDE |
16 4 Servico de alteragao de perfil do link de ;
internet
17 2 Servigo Anti-DDoS para Perfil 1 30
(mensal)
18 2 Servigo Anti-DDoS para Perfil 2 30
(mensal)
19 2 Servigo Anti-DDoS para Perfil 3 30
(mensal)
20 2 Servico de instalagdo do Anti-DDoS 1
o1 4 Servico de alteracao de perfil do Anti- ’
DDoS
Preco Global do Grupo 2 (soma dos precos totais dos itens 12 a 21)

4) Os valores cotados deverdao contemplar qualquer acessorio necessario para o seu funcionamento.

5) Para fins de critério de julgamento da licitacdo serd considerada a utilizagdo total dos servigos
contratados, ou seja, para fins de julgamento da licitagdo considerar-se-ao utilizados os servigos de
alteragao de perfil e servigos Anti-DDoS.

6) PRAZOS PARA EXECUGCAO DOS SERVICOS
a) Os servicos de instalacao dos acessos a internet e servico anti-DDoS, para qualquer dos perfis,

em ambas as Sedes, em até ........... O ) dias corridos (maximo de 90 dias corridos) apds 0
recebimento da Ordem de Servigo.

b) Os servigcos de alteracao de perfil dos links de internet e do servigo anti-DDoS, para qualquer
dos perfis, em até ..... (corerenmmenens ) dias corridos (maximo de 30 dias corridos).
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7) PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias, a contar da data fixada para a sessao
publica deste Pregéo.

Assinatura do representante

Nome legivel
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PREGAO ELETRONICO FEDERAL 140/2023
ANEXO lll

MINUTA DE CONTRATO

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CONTRATO DE SERVICOS DE ACESSO A INTERNET EM ALTA VELOCIDADE E ANTI-DDOS QUE
FAZEM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO
PAULO, C.N.P.J. N.° 06.302.492/0001-56, COM SEDE NESTA CAPITAL, NA RUA FRANCISCA
MIQUELINA N.2 123, BELA VISTA, NESTE ATO REPRESENTADO PELO (DIRETOR-GERAL DA
SECRETARIA DO TRIBUNAL, COM FUNDAMENTO NO ART 19, INCISO VIil, DA PORTARIA TRE/SP
N.2 1, DE 4 DE JANEIRO DE 2022, ou SECRETARIO DE ADMINISTRACAO DE MATERIAL, com
fundamento no ART. 128, IX, “D”, da Resolugao TRE/SP n? 297/2013, cuja definicdo dependera do valor
da adjudicagdo para determinagdo da competéncia para o ato de representacdo do TRE/SP),
DORAVANTE DENOMINADA SIMPLESMENTE CONTRATANTE, E

, CN.P.J. N.® -, COM SEDE NA , N.2
BAIRRO __, CIDADE , ESTADO , NESTE ATO REPRESENTADA PELO(A)
SENHOR(A) , C.P.F. N.2 , DORAVANTE DENOMINADA SIMPLESMENTE
CONTRATADA. E, por estarem regularmente autorizados, aos do més de do ano
de dois mil e , assinam o presente contrato, sujeitando-se as partes as normas das

Leis ns.? 8.666/1993, 10.520/2002, e 8.078/1990 e ao Decreto n.2 10.024/2019, bem como as clausulas
e condigbes seguintes:

I - OBJETO - Contratagao de servigos de acesso a internet em alta velocidade e Anti-DDoS.

a) GRUPO 1
ltem Descricdo dos Servicos
1 Link de acesso a internet Perfil 1
2 Link de acesso a internet Perfil 2
3 Link de acesso a internet Perfil 3
4 Servico de instalagéo do link de acesso a internet SEDE |
5 Servico de instalagéo do link de acesso a internet SEDE Il
6 Servico de alteragao de perfil do link de internet
7 Servigo Anti-DDoS para Perfil 1
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Servigo Anti-DDoS para Perfil 2
Servigo Anti-DDoS para Perfil 3

10 Servico de instalagdo do Anti-DDoS

11 Servico de alteragéo de perfil do Anti-DDoS

b) GRUPO 2
ltem Descricdo dos Servicos
12 Link de acesso a internet Perfil 1
13 Link de acesso a internet Perfil 2
14 Link de acesso a internet Perfil 3
15 Servico de instalacdo do link de acesso a internet SEDE |
16 Servico de alteragao de perfil do link de internet

17 Servigo Anti-DDoS para Perfil 1
18 Servigo Anti-DDoS para Perfil 2
19 Servigo Anti-DDoS para Perfil 3
20 Servigco de instalagao do Anti-DDoS

21 Servico de alteragao de perfil do Anti-DDoS

Paragrafo 12. Os servicos serdo executados em conformidade com as especificagdes, condicdes,
proposta comercial da CONTRATADA e tudo o que consta do Pregao Eletrénico Federal 140/2023,
especialmente 0 Anexo | — Termo de Referéncia, que ficam fazendo parte integrante do presente contrato,

independentemente de sua transcri¢ao.
Paragrafo 2°2. Os servigcos referentes ao grupo 1 e ao grupo 2 deverao ser executados por empresas
distintas, nos termos do subitem 3.5 do Termo de Referéncia (Anexo I) do Edital.

Il - OBRIGACOES DA CONTRATADA — A CONTRATADA obriga-se a cumprir todas as disposicdes
constantes do Termo de Referéncia (Anexo |) do Edital e, ainda, a:

a) executar fielmente o objeto do presente contrato na mais perfeita conformidade com o estabelecido,
comunicando imediatamente a CONTRATANTE, por intermédio da Fiscalizagdo, por escrito, a
ocorréncia de qualquer fato impeditivo ou relevante a execucado do contrato, sem prejuizo de prévia
comunicacgao verbal dos fatos, caso a situacao exija imediata providéncia por parte daquela;

b) indicar novo(a) preposto(a), informando sua qualificagéo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
nas ocasiées em que houver a substituicao daquele indicado(a) na Proposta Definitiva de Pregcos (Anexo
Il do Edital), por intermédio de mensagem eletr6nica destinada ao endereco de e-mail segcs@tre-
sp.jus.br, com aviso de recebimento;

¢) providenciar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a atualizacdo do(s) numero(s) de telefone
e endereco de e-mail, sempre que houver alteracdes destes;
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d) manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagées assumidas, todas
as condigbes de habilitacdo e qualificacao exigidas para a contratagcdo, comprovando-as, a qualquer
tempo, mediante solicitagdo da CONTRATANTE;

e) nao transferir, no todo ou em parte, a execugao do servigo objeto do presente contrato, sem prévia e
expressa autorizagdo da CONTRATANTE, devendo a subcontratada atender a todas as condi¢oes de
habilitagdo, particularmente no que tange a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, restando
vedada, em qualquer hipdtese, a subcontratacao total do objeto do presente contrato;

f) consentir durante a execugédo do contrato, que seja realizada Fiscalizagdo, atentando-se para as
observacgoes, solicitagdes e decisdes do Fiscal, desde que justificadas, ndo ficando, contudo, eximida de
sua total responsabilidade sobre todos os servi¢os contratados;

g) responsabilizar-se por danos pessoais ou materiais causados diretamente por seus funcionarios na
execugcao deste contrato, decorrentes de sua culpa ou dolo, apurados ap6s regular processo
administrativo;

h) apresentar a Licenga para Funcionamento de Estagéao, valida, emitida pela ANATEL, no prazo de 45
(quarenta e cinco) dias Uteis a contar da assinatura do contrato.

i) comunicar por escrito a Fiscalizagdo a conclusdo dos servigos, apds encerramento do Periodo de
Funcionamento Experimental — PFE para emissdo do “Aceite Final”, nos termos do subitem 18.6, alineas
“a” e “c”, da clausula 18 do Termo de Referéncia (Anexo |) do Edital;

j) disponibilizar servigo de suporte técnico para os servigos dispostos nos itens 1, 2, 3, 7, 8 e 9 (Grupo 1)
e itens 12, 13, 14, 17, 18 e 19 (Grupo 2) do quadro do subitem Erro! Fonte de referéncia nao
encontrada. da clausula 3 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital), durante todo o periodo de
prestacao do servigo, inclusive durante o PFE, por meio de telefone do tipo 0800 ou ligagéo local (DDD
011), durante 24 horas por dia, nos 7 (sete) dias por semana, incluindo feriados, com atendimento em no
maximo 2 (duas) horas e conclusdo em até 8 (oito) horas da abertura do chamado, exceto nos anos
eleitorais, no periodo entre agosto e novembro, em que o prazo de conclusao do atendimento sera de até
4 (quatro) horas ap6s a abertura do chamado;

k) disponibilizar, obrigatoriamente e sem custos adicionais a CONTRATANTE, 1 (um) técnico no TRE-
SP, em periodo n&o inferior a 1 dia corrido antes de uma eleicao até o término dessa (valido para qualquer
eleigédo regular, em qualquer turno), das 07h as 20h na véspera, e das 07h até o término dos trabalhos
no dia do pleito, nos termos dispostos no subitem 9.3 da clausula 9 do Termo de Referéncia (Anexo | do
Edital);

I) manter plantdo especial no ambiente da CONTRATADA, para suporte durante 24 horas/dia, 7
dias/semana, durante o periodo de 3 dias antes de uma eleicao até 1 dia corrido apds esta eleigao (valido
para qualquer eleigcdo, em qualquer turno), nos termos dispostos no subitem 9.4 da clausula 9 do Termo
de Referéncia (Anexo | do Edital);
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m) manter seus funcionarios uniformizados, devidamente identificados com cracha e dentro dos
parametros das normas disciplinares do TRE-SP, provendo-os dos Equipamentos de Protecao Individual
— EPls, ndo gerando qualquer vinculo empregaticio com ele;

n) aceitar, nas mesmas condi¢des ora avengadas, acréscimo ou supressao de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor total atualizado do contrato, conforme disposto na Lei n.% 8.666/93, art. 65, |, “b” e seus
§§1.2e 2%

Il - OBRIGACOES DA CONTRATANTE — A CONTRATANTE obriga-se a:
a) promover, por intermédio da Fiscalizacdo, 0 acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos (ou entrega

do objeto), sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

b) verificar se durante a vigéncia do contrato estdo sendo mantidas todas as exigéncias, condigdes de
habilitacdo e qualificacao contratadas;

c) efetuar o pagamento a CONTRATADA, nos termos previstos na clausula IX deste contrato.

IV - PRAZO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS
a) Os servicos de instalacdo dos acessos a internet e servico anti-DDoS, para qualquer dos perfis,

em ambas as Sedes, em até ........... (ceremmmmree e ) dias corridos apds o recebimento da Ordem de
Servigo.

b) Os servicos de alteracao de perfil dos links de internet e do servigo anti-DDoS, para qualquer
dos perfis, em até ...... (ererermmeeens ) dias corridos.

V — VIGENCIA DO CONTRATO - O presente contrato tera vigéncia entre as partes a partir da data de
sua assinatura e vigorara pelo prazo de 30 (trinta) meses, correspondente ao periodo de / /

a / /

Paragrafo 12. Findo o prazo descrito no caput desta clausula, por expressa vontade das partes, o

contrato, com todas as suas clausulas, excetuando-se os servigos de instalagao e alteragdo de perfil,
podera ser prorrogado por igual periodo, condicionando-se a duragdo maxima do contrato a 60 (sessenta)
meses, nos termos do art. 57, |l, da Lei n.® 8.666/93.

Paragrafo 22. Se houver interesse das partes em denunciar o contrato, este devera ocorrer com
antecedéncia minima de 90 (noventa) e maxima de 120 (cento e vinte) dias corridos, contados a partir do
dia anterior a data fixada para o término do contrato, sendo que a denuncia por parte da CONTRATADA
sera por escrito, através de carta protocolizada na Secretaria deste Tribunal e a da CONTRATANTE, por
oficio numerado, ambos assinados pelo representante legal da parte denunciante. Na impossibilidade da
entrega do expediente de forma fisica pela CONTRATADA, devera ser adotado o meio eletrdnico, através
do envio de mensagem eletrénica para o endereco segcs@tre-sp.jus.
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Paragrafo 32. A execucao deste contrato podera ser suspensa temporariamente pela CONTRATANTE,
no caso de falta ou insuficiéncia de crédito orgamentario, mediante comunicagdo a CONTRATADA por
mensagem eletrénica.

Paragrafo 42. Cessados os motivos que determinaram a suspensao prevista no paragrafo anterior, a
execucao sera retomada pelo periodo de tempo restante até o termo final estabelecido no caput.

VI — RECEBIMENTO DOS SERVICOS - O aceite dos servigos obedecera ao disposto na clausula 7 do
Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

Paragrafo 12. Apéds a instalagdo, nos termos da clausula 6 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital),
0S acessos a internet e servigos anti-DDoS, iniciardo sua operacao por um Periodo de Funcionamento
Experimental — PFE de 15 (quinze) dias corridos, para testes e ajustes;

Paragrafo 22. Em caso de interrupcdo do funcionamento do servico contratado durante o periodo
experimental, um novo PFE de 15 (quinze) dias corridos tera inicio a partir da reativagcao do servico, que
devera ocorrer em no maximo 2 (dois) dias Uteis;

Paragrafo 32. Passado o PFE sem ocorréncias, o TRE/SP realizara o aceite da instalacao (“Aceite Final”)
em até 10 (dez) dias corridos;

Paragrafo 4°. O faturamento dos servigcos se dara a partir da data de aceite da instalagao.

VIl - PRECO — Os precos que a CONTRATANTE se obriga a pagar a CONTRATADA, dos quais serao
feitas as retengdes previstas no §7° da clausula IX, correspondem a:

a) GRUPO 1:

a.1) ltem 1 - R$ ( ) pelo preco unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet
Perfil 1, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 3 (irés)
Servigos;

a.2) ltem 2 - R$ ( ) pelo prego unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet
Perfil 2, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 3 (irés)
Servicos;

a.3) ltem 3 - R$ ( ) pelo prego unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet
Perfil 3, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 3 (irés)
Servicos;

a.4)ltem4-R$ ( ) referente ao prego unitario pelo servigo de instalagao do link de acesso
a internet SEDE |, perfazendo o prego total de R$ ( ) para 2 (duas)
instalacoes;

a.5) ltem 5 — R$ ( ) referente ao preco total pelo servigo de instalagéo do link de acesso
a internet SEDE II;

a.6) ltem 6 — R$ ( ) referente ao preco unitario pelo servigo de alteracao de perfil do link

w+a[m] ternet, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 6 (seis) servicos;
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a.7) ltem 7 - R$ ( ) pelo prego unitario mensal pelo servigco Anti-DDoS para Perfil 1,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 3 (trés)
Servicos;

a.8) ltem 8 — R$ ( ) pelo prego unitario mensal pelo servigco Anti-DDoS para Perfil 2,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 3 (irés)
Servigos;

a.9) ltem 9 - R$ ( ) pelo prego unitario mensal pelo servigo Anti-DDoS para Perfil 3,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 3 (irés)
Servigos;

a.10) ltem 10 - R$ ( ) referente ao preco unitario pelo servico de instalacéo do Anti-DDoS,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 3 (trés) servigos;

a.11) ltem 11 — R$ ( ) referente ao preco unitario pelo servico de alteracao de perfil do
Anti-DDoS, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 6 (seis) servicos;

b) GRUPO 2:

a.12) ltem 12 - R$ ( ) pelo preco unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet
Perfil 1, perfazendo o prego total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 2 (dois)
Servicos;

a.13) ltem 13- R$ ( ) pelo preco unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet
Perfil 2, perfazendo o prego total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 2 (dois)
Servicos;

a.14) ltem 14 — R$ ( ) pelo prego unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet
Perfil 3, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 2 (dois)
Servigos;

a.15) Item 15 - R$ ( ) referente ao preco unitério pelo servico de instalagdo do link de
acesso a internet SEDE |, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 2 (duas)
instalagdes;

a.16) ltem 16 — R$ ( ) referente ao preco unitario pelo servico de alteracao de perfil do
link de internet, perfazendo o precgo total de R$ ( ) para 4 (quatro) servicos;
a.17) ltem 17 - R$ ( ) pelo preco unitario mensal pelo servico Anti-DDoS para Perfil 1,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 2 (dois)
Servicos;

a.18) ltem 18 — R$ ( ) pelo preco unitario mensal pelo servico Anti-DDoS para Perfil 2,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 2 (dois)
Servicos;
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a.19) ltem 19 — R$ ( ) pelo preco unitario mensal pelo servico Anti-DDoS para Perfil 3,
perfazendo o prego total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 2 (dois)
Servicos;

a.20) ltem 20 - R$ ( ) referente ao prego unitario pelo servigo de instalagdo do Anti-DDoS,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 2 (dois) servigos;

a.21) ltem 21 — R$ ( ) referente ao preco unitario pelo servico de alteracao de perfil do
Anti-DDoS, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 4 (quatro) servicos;
Paragrafo 12 — O preco total do presente contrato é de R$ ( ), para 30

(trinta) meses.

Paragrafo 22 — No prego estabelecido nesta clausula estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas
e indiretas decorrentes da execugao do objeto, na forma da legislagéao vigente, incluidos todos os tributos
e contribuigbes fiscais e parafiscais incidentes direta ou indiretamente, bem como qualquer acessério
necessario para o funcionamento dos servigos e outras necessarias ao integral cumprimento da execucao

dos servigos objeto do presente contrato.

VIIl - RECURSOS FINANCEIROS - A despesa com o presente contrato correra por conta ,

“ ” “

Funcdo Programatica - , Elemento de Despesa . - -

, conforme Nota de Empenho n® _ , de _ de de , € outras que se fizerem
necessarias; € nos exercicios futuros, a conta de dotacdes préprias para atendimento de despesa da

mesma natureza, extraindo-se os respectivos empenhos.

IX - PAGAMENTO - O pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE a CONTRATADA até o 10° dia
util apés a emissao do “Aceite Final” e, mensalmente, a partir do més subsequente ao “Aceite Final”,
pelos servicos mensais, sempre condicionado ao “Aceite de Servico Mensal”, ambos acompanhados
das correspondentes notas fiscais/faturas, considerando-se como data de pagamento o dia da emisséao
da ordem bancaéria, mediante crédito em nome da CONTRATADA, em instituicdo financeira por esta
indicada.

Paragrafo 12 — O “Aceite Final” e o “Aceite de Servico Mensal” serdo emitidos de acordo com o
estabelecido na clausula 18 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

Paragrafo 22 - Nao serdo pagos servicos mensais durante o Periodo de Funcionamento Experimental -
PFE. Os valores relativos aos servigos prestados durante o PFE estdo embutidos no preco da instalacao,
conforme disposto no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

Paragrafo 32 — Para fins de faturamento, caso a CONTRATADA adote a nota fiscal/fatura de servigos de
telecomunicagcdes — modelo 22, o pagamento serd efetuado até a data de vencimento disposta no
documento, sempre condicionado ao "Aceite " emitido pela fiscalizagdo, devendo a CONTRATADA
apresentar a nota fiscal/fatura com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis da data de vencimento.
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Paragrafo 42 — Em caso de descumprimento do Nivel Minimo de Servicos — NMS, a CONTRATADA

concedera um desconto na parcela subsequente, nos termos da clausula 12 do Anexo | (Termo de

Referéncia) do Edital, sem prejuizo de eventual aplicacdo das sanc¢des administrativas previstas na

clausula Xl deste contrato.

Paragrafo 52 — O prazo de pagamento sera interrompido nos casos em que haja necessidade de

regularizacdo do documento fiscal, o que sera devidamente apontado pela CONTRATANTE.

Paragrafo 6° — Encerrada a interrupcdo de que trata o paragrafo anterior, fica assegurado a

CONTRATANTE o prazo estipulado no caput desta clausula para efetivagdo do pagamento, contado a

partir da cientificacao da regularizacdo, sem a cobranca de encargos por parte da CONTRATADA.

Paragrafo 72 — A CONTRATANTE, no momento do pagamento, providenciara as devidas retencoes

tributarias, nos termos da legislacédo vigente, exceto nos casos em que a CONTRATADA comprovar, na

forma prevista em lei, ndo Ihe serem aplicaveis tais retengdes.

Paragrafo 82 — O pagamento fica condicionado a apresentacéo, pela CONTRATADA, da garantia prevista

na clausula XllI deste contrato.

Paragrafo 92 — As microempresas e empresas de pequeno porte, enquadradas ou nao no regime

tributario do Simples Nacional, receberao tratamento juridico diferenciado previsto na Lei Complementar

n.2 123/2016, e alteragbes posteriores, e Instrugdo Normativa da Secretaria da Receita Federal n.®

1.234/2012 e suas alteracoes, ficando a CONTRATADA responsavel por informar a CONTRATANTE

eventual desenquadramento do regime tributario do Simples Nacional, sob pena da incidéncia das

penalidades previstas neste instrumento.

Paragrafo 10 — A CONTRATANTE podera deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a

CONTRATADA, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes devidas apuradas

apos regular processo administrativo, nos termos deste contrato.

Paragrafo 11 — A CONTRATANTE exigira da CONTRATADA, para fins de pagamento e fiscalizacao, a

apresentacdo concomitante a nota fiscal/fatura, da documentagdo apta a comprovar a regularidade

perante a RFB (Receita Federal do Brasil), a PGFN (Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional), o Fundo

de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e a Justica do Trabalho.

Paragrafo 12 — Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela

Administracédo, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao financeira, e sua apuracao se fara

desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serao

calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacao

das seguintes formulas:

| = (TX/100)/365

EM=1xNx VP,

onde: | = indice de atualizagao financeira; TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios; N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
s [ mento; e VP = Valor da parcela em atraso.

Pregéo Eletronico Federal 140/2023 - Folha 54

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 6785BA9F005F4BBB

CONSULTE EM h v.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx




00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-3 (ANEXO: 003)

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

X — REAJUSTE - Em caso de prorrogacao do contrato, sera adotada, para fins de reajuste, a variagao
do IST - indice de Servicos de Telecomunicagdes, divulgado pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL, ou de outro indice oficial que vier a ser substituido ou acordado entre as
partes, considerando-se os 12 (doze) ultimos indices, referentes aos meses imediatamente anteriores
aquele em que o reajuste seja devido.

Paragrafo 12— O marco inicial de apuragao do periodo de reajuste sera a data limite de apresentagao da
proposta.

Paragrafo 22 - A CONTRATADA s6 fara jus aos pregos reajustados para os servicos demandados na
data de incidéncia do reajuste ou em data posterior. Servicos demandados em data anterior a incidéncia
do reajuste, mas que foram entregues a CONTRATANTE em data posterior, serao faturados e pagos a
CONTRATADA com precos sem reajuste.

Xl — ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO - Competird a servidor designado pela CONTRATANTE
acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, nos termos do artigo 67 da Lei n.? 8.666/93.

Paragrafo unico — A CONTRATANTE reserva-se ao direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao sobre os

Servigos.

Xll- PENALIDADES — A CONTRATADA, em caso de inadimpléncia, e observado o regular procedimento
administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, ficara sujeita as seguintes penalidades:

a) adverténcia, sempre que forem observadas irregularidades de pequena monta para as quais tenha
concorrido;

b) multa moratdria nas seguintes ocorréncias:

b.1) 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, sobre o valor mensal do contrato, no caso de
atraso em qualquer dos servigos de instalacao, limitado a 20 (vinte) dias, quando, extrapolado esse limite,
a CONTRATANTE considerara como inexecucgao parcial do contrato;

b.2) 0,5% (cinco décimos por cento) por hora de atraso, sobre o valor mensal do contrato, no caso de
atraso no atendimento de solicitagbes de servigos, exceto solicitagcbes de servigco cobertas pela alinea
“b.3” desta clausula, limitado a 40 (quarenta) horas dentro de um més, quando, extrapolado esse limite,
a CONTRATANTE considerara como inexecucgao parcial do contrato;

b.2.1) em ano eleitoral, entre os meses de agosto e novembro, a multa moratéria e o limite de horas
estipulados na alinea “b.2” serdo de 1% (um por cento) e 20 (vinte) horas, respectivamente.

b.3) 1% (um por cento) por hora de atraso, sobre o valor mensal do contrato, no caso de atraso no
atendimento e na solugao relativa ao funcionamento do(s) enlace(s) de acesso a internet que exceder a
1,5% (um virgula cinco por cento) de indisponibilidade, limitada a incidéncia a 20 (vinte) horas dentro de
um més, quando, extrapolado esse limite, a CONTRATANTE considerara como inexecugao parcial do

Pregéo Eletronico Federal 140/2023 - Folha 55

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 6785BA9F005F4BBB

CONSULTE EM http:

=nado.gov.br/sigadweb/v.a




00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-3 (ANEXO: 003)

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

b.3.1) em ano eleitoral, entre 0s meses de agosto e novembro, a multa moratéria e o limite de horas

estipulados na alinea “b.3” serdo de 2% (dois por cento) e 10 (dez) horas, respectivamente.

b.4) 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso, para 0s casos nao previstos acima, calculada sobre
o valor da obrigacdo ndo cumprida dentro do prazo contratual, na hipétese de atraso injustificado, até o
maximo de 06% (seis por cento), quando a CONTRATANTE considerara como inexecugao parcial ou
total da obrigacgéao;

c) multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida, por inexecucgéo total
ou parcial do objeto do contrato, pela ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo e qualificagao,
inadimplemento de quaisquer de suas clausulas, ou ndo cumprimento das obrigagdes previstas no Termo
de Referéncia (Anexo | do Edital), ressalvado o direito a cobranga de perdas e danos;

d) impedimento de contratar com a Unidao, bem como o descredenciamento no SICAF, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, nos termos do art. 72 da Lei n.? 10.520/2002.

Paragrafo 12. As multas previstas nesta cldusula serdo calculadas com base no valor atualizado do
contrato, nos termos da clausula VIl deste contrato.

Paragrafo 2°. As multas previstas nas alineas “b” e “c” poderdo ser cumuladas com as penalidades das
alineas “a” e “d".

Paragrafo 32. A multa, que sera aplicada apds regular procedimento administrativo, sera descontada do
pagamento devido pela Administragdo ou, na impossibilidade desta hipétese, devera o valor
correspondente ser recolhido pela CONTRATADA ao Tesouro, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar
do recebimento da notificagdo. Invidveis essas ocorréncias, o valor da multa seréa cobrado judicialmente,
em conformidade com a legislacao especifica.

Paragrafo 42 — A multa prevista na alinea “c” terd& como base de calculo o valor correspondente ao
remanescente do contrato, na hipétese da rescisdo decorrer da perda das condigdes de habilitacdo e
qualificagdo por parte da contratada, ou ainda, quando o juizo de oportunidade e conveniéncia da
Administragéo indicar que a denuncia do contrato for determinada por tal circunstancia.

Paragrafo 52. Se o valor da multa for superior ao da garantia prestada, além da perda desta, respondera
a CONTRATADA pela sua diferenga, a qual sera aplicada apds regular procedimento administrativo e
sera descontada do pagamento devido pela Administracdo, ou entdo, em caso de inviabilidade desta
ultima hipétese, devera o valor correspondente ser recolhido pela CONTRATADA ao Tesouro, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis a contar do recebimento da notificagdo. Invidveis essas ocorréncias, o valor da
multa sera cobrado judicialmente, em conformidade com a legislagéao especifica.

Xlll - GARANTIA — A CONTRATADA obriga-se durante todo o tempo de vigéncia contratual e nos termos
do paragrafo 1° do artigo 56 da Lei n.? 8.666/93, alterado pela Lei n.® 11.079/04, a prestar a
CONTRATANTE, visando assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais
assumidas, inclusive indenizagdes e multas eventualmente aplicadas, uma das modalidades de garantia

El stas em seus incisos (/ — caugdo em dinheiro ou titulos de divida publica; Il — seguro garantia; Ill —
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fianca bancaria) correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, a titulo de garantia, no
prazo de 15 (quinze) dias corridos a contar da data de inicio do presente ajuste.

Paragrafo 12— Em caso de prorrogagao contratual devera ser mantida a garantia de 5% (cinco por cento)
sobre o montante do respectivo periodo prorrogado desconsiderando-se o periodo anteriormente
cumprido, devendo ser apresentada complementacao da garantia no prazo de 15 (quinze) corridos a
contar da data de inicio do periodo objeto da prorrogagéao.

Paragrafo 22 — A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposicées do contrato, ficando a
CONTRATANTE autorizado a executa-la para cobrir multas, indenizagdes ou pagamento de qualquer
obrigacao, inclusive em caso de rescisdo, razao pela qual sua liberacdo a CONTRATADA ficara
condicionada a inexisténcia de pendéncias e mediante expressa autorizagcdo da CONTRATANTE.
Paragrafo 32 — Utilizada a garantia, a CONTRATADA fica obrigada a integraliza-la no prazo de 15 (quinze)
dias corridos, contados da data em que for formalmente notificada pela CONTRATANTE.

Paragrafo 4° — A garantia apresentada devera assegurar e garantir o fiel cumprimento das obrigacdes de
qualquer natureza pela CONTRATADA, até o valor fixado na apdlice, sendo vedadas quaisquer clausulas,
ainda que implicitas, que contrariem os interesses desta Administragéo.

Paragrafo 52 — Se a garantia prestada pela CONTRATADA for nas modalidades previstas nos incisos |l
— seguro garantia — ou Il — fianga bancaria, do referido dispositivo legal, estas deverao ter sua validade
estendida por 90 (noventa) dias corridos apds a data prevista para o encerramento do contrato.
Paragrafo 62 — Caso ocorra alteragao do valor da garantia, este devera ser integralmente reposto de
modo a preservar o montante estabelecido nesta clausula.

Paragrafo 72 — Nao serdo aceitos instrumentos de garantia que contenham clausulas conflitantes com
dispositivos contratuais ou até mesmo restrinjam-lhe a cobertura ou a sua eficacia.

Paragrafo 82— A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o limite maximo
de 30 (trinta) dias corridos.

Paragrafo 92 — O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos autoriza a Administracdo, além da aplicacao
da pena prevista no paragrafo anterior, a promover o bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA,
até o limite de 1,5% (um virgula cinco por cento) do valor total do contrato, a titulo de garantia.
Paragrafo 10° — O bloqueio efetuado com base no paragrafo 9° desta clausula nao gera direito a nenhum
tipo de compensacao financeira a CONTRATADA.

Paragrafo 11°— A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado com base no
paragrafo 9° desta clausula por quaisquer das modalidades de garantia, caugéo em dinheiro ou titulos da
divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

Paragrafo 12° — O valor da multa moratéria decorrente do atraso da entrega da garantia podera ser
glosado de pagamentos devidos a CONTRATADA.
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XIV — DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS — LEI N2 13.709
DE 14 DE AGOSTO DE 2018
Paragrafo 12 — As partes obrigam-se a cumprir 0s principios e disposi¢des da Lei Geral de Protegao de

Dados Pessoais (Lei n.? 13.709/2018), bem como as demais normas correlatas, para assegurar a
privacidade, a intimidade, a honra, a imagem, a inviolabilidade, a integridade, a confidencialidade, a néo
divulgacao e a preservagao dos arquivos e banco de informagdes em relacdo aos dados pessoais e/ou
sensiveis a que venham ter acesso em decorréncia da execugao contratual, comprometendo-se a manter
sigilo e confidencialidade de todas as informagdes obtidas e/ou repassadas em decorréncia da execugcao
contratual.

Paragrafo 22 — E vedada as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucao contratual, para finalidade distinta da contida no objeto da contratagéo, sob
pena de responsabilizacao administrativa, civil e criminal.

Paragrafo 32— A CONTRATADA fica obrigada a comunicar a CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro)
horas, a contar da ciéncia do ocorrido, qualquer incidente de seguranga aos dados pessoais repassados
em decorréncia desta contratagdo e a adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais.

Paragrafo 42 — As partes obrigam-se a proceder, ao término do prazo de vigéncia, a eliminagdo dos
dados pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da execugao contratual, ressalvados os casos
em que a manutencao dos dados por periodo superior decorra de obrigacao legal ou contratual.

XV — RESCISAO - O presente contrato podera ser rescindido a juizo da CONTRATANTE, com base nos
artigos 77 a 80 da Lei n.2 8.666/93, especialmente quando esta entender, por motivo justificado, que a
CONTRATADA néo esta cumprindo de forma satisfatoria as avencas estabelecidas neste instrumento,
independentemente da aplicacdo das penalidades previstas na clausula XII deste contrato.

XVI — DISPOSICOES GERAIS - Fica estabelecido que:

a) A auséncia de previsdo de qualquer procedimento técnico no Termo de Referéncia ndo exime a

CONTRATADA da obrigatoriedade da utilizacdo das melhores técnicas preconizadas para os trabalhos,
respeitando os objetivos basicos de funcionalidade e adequagao dos resultados, bem como todas as
normas vigentes;

b) As partes contratantes ficardo exoneradas do cumprimento das obrigagées assumidas pelo presente
instrumento, quando ocorrerem motivos de for¢ga maior ou caso fortuito, assim definidos no paragrafo
unico do artigo 393 do Cadigo Civil, enquanto tais motivos perdurarem;

c) Nao se estabelece, em razao do presente contrato, vinculo empregaticio de qualquer natureza entre a
CONTRATANTE e o pessoal empregado pela CONTRATADA na execugao dos servigos, a qual se obriga
por todos os correspondentes encargos trabalhistas e previdenciarios.
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XVII — PUBLICACAO - De conformidade com o disposto no paragrafo Gnico do artigo 61 da Lei n.°
8.666/93, o presente contrato sera enviado a publicagao, em extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo
legal, correndo a despesa por conta de dotacao prépria do TRE-SP para este fim.

Paragrafo unico. Havendo necessidade de lavratura de termo aditivo a este contrato, para beneficio
unilateral da CONTRATADA, sera sua a responsabilidade pelo ressarcimento da despesa com a
publicagédo, sendo o valor equivalente descontado do pagamento pelo servigo prestado no més da referida
publicagdo ou, na sua impossibilidade, devera ser recolhido por GRU no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a
contar do recebimento da notificacao.

XVIIl - FORO - O Foro da Secao Judiciaria da Justica Federal da Capital do Estado de Sao Paulo é
competente para dirimir qualquer duvida oriunda do presente contrato, com rendncia expressa a qualquer
outro que as partes tenham ou venham a ter, por privilegiado ou especial que seja.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente instrumento, por meio do Sistema

Eletrénico de Informacdes do TRE-SP, no processo administrativo SEI n® . Foram
testemunhas os(as) senhores(as) e , brasileiros (as), residentes nesta Capital. E, para
constar e produzir os efeitos legais, eu, , Chefe da Secao de Gestao de Contratos de

Servigos Continuados e Obras, lavrei, no livro préprio (n.° _), o presente contrato que, lido e achado
conforme, vai devidamente assinado pelas partes e testemunhas. E eu, , Coordenador(a) de
Contratos, o conferi.

Diretor-Geral ou Secretario de Administracdo de Material, conforme preambulo
P/ Contratada
1.2 testemunha

2.2 testemunha
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PREGAO ELETRONICO FEDERAL 140/2023
ANEXO IV

INSTRUCAO NORMATIVA TRE/SP n. 1, de 31 de maio de 2019
(versao resumida)

Estabelece os procedimentos de gestao de documentos,
processos e arquivos pelo Sistema Eletrénico de
Informagbes — SEI, no &mbito da Secretaria e das Zonas
Eleitorais do Tribunal Regional Eleitoral de S&o Paulo.

O DIRETOR-GERAL DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SAO PAULO, no uso de
suas atribuicdes, e tendo em vista o disposto na Portaria TRE-SP n® 170/2019, que instituiuo
SEI- Sistema Eletronico de Informagdes no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Sdo Paulo,

RESOLVE:

()

Secao Il
Dos usuarios externos

Art. 15. O credenciamento de usuarios(as) externos(as) no SEI TRE-SP é realizado por meio de
formulério préprio, disponivel no sitio eletronico deste Tribunal, em pagina especifica, e se destina a
pessoas naturais que, em nome proprio ou como representantes legais de pessoas naturais e juridicas,
participem em processos administrativos junto ao TRE-SP para: (Redacao dada pela IN n°® 01/2020 e
pela IN n® 01/2023)

I. acompanhar a tramitacao dos processos de seu interesse e visualizar seu conteudo, parcial
ou integral, por prazo determinado, se for o caso, mediante disponibilizagdo da unidade
responsavel pela informacao; (Redacao dada pela IN n® 01/2020)

Il. receber comunicagdes, notificagdes e intimagdes relativas aos processos em que figure
como parte ou interessado(a); (Redacao dada pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)

[ll. assinar contratos, atas de registro de pregos, convénios, termos, acordos e outros
instrumentos celebrados com o TRE-SP; (Redacao dada pela IN 01/2023)

IV. peticionar eletronicamente. (Redacao dada pela IN n® 01/2020)

§ 1° Magistrados(as), servidores(as) ativos(as), exceto os(as) removidos(as), estagiarios(as) e
colaboradores(as) nao poderdao se cadastrar como usuarios(as) externos. (Redacao dada pela IN n®
01/2020)

§ 2° O credenciamento de usuario(a) externo(a) € ato pessoal e intransferivel e dar-se-4 a partir de
solicitacao efetuada no sitio eletrénico do TRE-SP, seguida de envio da documentagéo exigida, nos
termos do art. 16. (Redacao dada pela IN n® 01/2020)

§ 3° E vedado ao(a) usuario(a) externo(a) cadastrar-se mais de uma vez no sistema. Em caso de
necessidade de alteracdo de dados, o usuério externo devera atualizar o seu cadastro, por meio de
requerimento proprio enviado pelo sistema de peticionamento eletronico ou, se for o caso, entregue no
Protocolo Geral ou nas unidades cartorarias. (Redacao dada pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)
§ 4° O credenciamento esta condicionado a aceitagcdo dos termos e condicdes previstas nesta e nas
demais normas aplicaveis ao processo eletrénico, em especial, o Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de
2015, e tem como consequéncia a responsabilidade dousuario pelo uso indevido das agdes efetuadas,
as quais sao passiveis de apuracao de responsabilidade civil, penal e administrativa. (Redacao dada
pela IN n® 01/2020)

§ 52 A autorizacao do credenciamento de usuario(a) externo(a) e a consequente liberacao dos servigos
disponiveis no SElI TRE-SP dependem de prévia aprovacdo da unidade gestora do processo de
interesse do(a) solicitante. (Redacao dada pela IN n® 01/2023)
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§ 62 A autorizagao para o credenciamento de usuario(a) externo(a) podera ser indeferida no caso de
nao apresentagédo de documentacgao obrigatéria ou complementar. (Redacao dada pela IN n® 01/2023)
§ 7° O descredenciamento de usudrio(a) externo (a) dar-se-a: (Redacao dada pela IN n® 01/2023)

l.por solicitagdo expressa do(a) usuario(a) ou do érgao ou entidade por ele(ela) representado(a)
Redagéao dada pela IN n® 01/2023)
II. em razao do descumprimento das normas que disciplinam o SEI TRE-SP;
[ll. a critério da Administracdo, mediante ato motivado.
§ 8° As unidades gestoras deverdo informar aos(as) usuarios(as) externos(as) quanto ao prazopara
cumprimento dos atos mencionados no inciso Il do caput. (Redacao dada pela IN n® 01/2023)

Art. 16. Além do cadastro no sitio eletrdnico do TRE-SP, o credenciamento exigirda apresentagao
dos seguintes documentos:
l. No caso de credenciamento de pessoa fisica:
a) Termo de Declaracdao de Concordancia e Veracidade, conforme modelo do Anexo |
desta Instrucao Normativa;
b) Documento de identificacdo pessoal com foto;
c) Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;
d) Comprovante de endereco.
II.  No caso de credenciamento de pessoa juridica:
a) Termo de Declaracdo de Concordancia e Veracidade, conforme modelo do Anexo |
desta Instrucido Normativa;
b) Documento de identificacdo pessoal e CPF do representante legal;
c) Ato constitutivo e suas alteracbes ou ato constitutivo consolidado, devidamente
registrados;
d) Ato de nomeacdo ou eleicdo de dirigentes, devidamente registrado, eprocuragao, se
for o caso;
e) Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica- CNPJ;
f)  Comprovante de endereco.
§1° Os documentos de que tratam os incisos | e Il do ‘caput’ deste artigo deverao ser digitalizados
e enviados para a Segao de Protocolo Administrativo e Expedicdo - SEPAE, para o e-
mail cadastrosei@tre-sp.jus.br, ou diretamente para o endereco eletrénico da unidade cartoraria,
indicando-se os motivos que ensejam a solicitagdo de cadastro no sistema. (Redacao dada pela IN n®
01/2020 e pela IN n? 01/2023)
§ 2° A documentacao podera ser apresentada diretamente a unidade gestora do processo de interesse
do solicitante, por solicitacdo desta, que sera responsavel pela criagcdo do processo de “Cadastro de
usuario externo”. (Redacao dada pela IN n°® 01/2020)
§ 3° Para efetivagao do cadastro, o Tribunal ou unidade cartoraria podera solicitar, a qualquer tempo,
a apresentagdo do documento original ou de documentacdo complementar, fixando prazo para
cumprimento. (Redacao dada pela IN n® 01/2020)
§ 4° A apresentagdo dos documentos referidos neste artigo podera ser dispensada mediante
procedimento que assegure a inequivoca identificagdo do interessado quando se tratar de cadastro
de: (Redacao dada pela IN n® 01/2020)

l. representante de empresa vencedora de certame licitatério ou contratacéao por dispensa
ou inexigibilidade de licitagdo, tendo em vista a documentagao apresentada a unidade
responsavel pelo processo de contratacdo; (Redacao dadapela IN n® 01/2020)

Il.  representante dos 6rgdos dos Poderes Judiciario, Executivo e Legislativo, do Ministério
Publico, de partidos politicos, agentes publicos ou representantes de outras entidades que
firmarem convénio com o Tribunal, devido ao registro dos documentos de identificagao
junto ao respectivo 6rgado, desde que, no credenciamento, informem conta de e-mail
institucional; (Redacao dada pela IN n® 01/2020)

[ll.  servidor(a) removido(a), inativo(a) ou pensionista do TRE-SP, devido ao registro dos
documentos de identificacao junto ao érgao. (Redacao dada pela IN n® 01/2020 e pela IN
n® 01/2023)
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l. o sigilo da senha relativa a assinatura eletrénica, ndo sendo, em nenhuma hip6tese,admitida
qualquer alegacao de uso indevido ou por terceiros;

Il.  a equivaléncia entre os dados informados para o envio do documento e os constantes do
documento protocolado;

lll.  aestrutura tecnoldgica necessaria as transagoes eletrdnicas, incluindo o acesso a provedor
de internet e a disponibilidade de equipamento com configuragdo adequada;

IV. manter sempre atualizado o endereco de e-mail fornecido para cadastro de usuario(a)
externo(a), bem como assegurar a viabilidade de recebimento de mensagens eletronicas;
(Redacao dada pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)

V.  a consulta diaria ao endereco de e-mail cadastrado e ao SEI TRE-SP, a fim de verificar o

recebimento de comunicagdes eletronicas relativas a atos processuais;

VI. aatualizagédo de seus dados cadastrais no SEI TRE-SP, sempre que necessario;

VIl. o cumprimento dos prazos estabelecidos para a pratica dos atos no SElI TRE-SP,
especialmente quanto a assinatura dos documentos;

VIIl. a comunicag&o imediata ao Tribunal no caso de quebra de sigilo da senha ou de acesso
indevido ao e-mail cadastrado, para imediato bloqueio da senha; (Incluido pela IN n®
01/2020)

IX. aobservancia de que os atos processuais em meio eletrdnico se consideram realizados no
dia e na hora do recebimento pelo SEI, considerando-se tempestivos os atos praticados
até as 23 horas e 59 minutos e 59 segundos do ultimo dia do prazo, conforme horario oficial
de Brasilia, independentemente do fuso horério no qual se encontre o usuéario externo;
(Incluido pela IN n® 01/2020)

X. a observancia dos periodos de manutencdo programada ou qualquer outro tipo de
indisponibilidade do SEI; (Incluido pela IN n® 01/2020)

Xl. a conformidade entre os dados informados no formulario eletrénico de peticionamento e
aqueles contidos no documento enviado, incluindo o preenchimento dos campos
obrigatérios e anexagdo dos documentos essenciais ecomplementares; (Incluido pela IN
n° 01/2020)

Xll. a confeccdo da peticao e dos documentos digitais em conformidade com os requisitos
estabelecidos pelo sistema, no que se refere as extensées e ao tamanho dos arquivos
transmitidos eletronicamente; (Incluido pela IN n® 01/2020)

XIll. a conservagao dos originais em papel de documentos digitalizados enviados por meio de
peticionamento eletrbnico até que decaia o direito da Administracdo de rever os atos
praticados no processo, conforme os prazos estabelecidos no Plano de Classificacéo e
Tabela de Temporalidade dos Documentos Administrativos do Tribunal e na legislagéo
pertinente; (Incluido pela IN n® 01/2020)

XIV. a verificagdo, por meio do recibo eletrénico de protocolo, do recebimento das petices e
dos documentos transmitidos eletronicamente; (Incluido pela IN n® 01/2020)

XV. arealizagao, preferencialmente por meio do sistema de peticionamento eletrénico,de todos
0s atos e comunicagdes processuais entre o Tribunal, o usuario ou a entidade porventura
representada exceto quando houver inviabilidade ou indisponibilidade do sistema; (Incluido
pela IN n® 01/2020)

XVI. aobservancia dos relatérios de indisponibilidade previstos no § 1° do art. 40 desta Instrucéao
Normativa. (Incluido pela IN n® 01/2020)

§ 12 A ndo obtencao de acesso ou credenciamento no SEI TRE-SP, ou eventual defeito de transmissao
ou recepcéao de dados e informagdes ndo servirdo de escusa para odescumprimento de obrigacdes ou
inobservancia de prazos processuais. (Incluido pela IN n® 01/2020)

§ 2° As pessoas juridicas ficam obrigadas a solicitar a inativagao de usuarios(as) externos(as) que nao
pertengcam mais aos seus quadros, sob pena de responsabilizagdo pelo uso indevido do sistema.
(Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n? 01/2023)

Art. 18. Apoés a realizagédo do cadastro de usuario(a) externo(a) no sitio eletrénico e o recebimento dos
documentos pertinentes, o requerimento sera apreciado em até 5 (cinco) dias Uteis, ao final do qual sera
liberado o acesso ou informada eventual pendéncia na documentacao. (Incluido pela IN n°® 01/2020 e
pela IN n? 01/2023)
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Paragrafo unico. A aprovacado do requerimento, assim como eventual pedido de documentacao
complementar, serdo comunicados exclusivamente por meio do endereco eletrénico informado no
cadastramento.

Art. 19. A liberagao do credenciamento de usuarios(as) externos(as) devera ser autorizada formalmente
pela unidade gestora do processo de interesse do solicitante, via processo SEI TRE- SP, com o tipo
“Cadastro de usuario(a) externo(a) — SEI”, que devera ser enviado a Secao de Monitoramento e
Producao — SEMPRO acompanhado de todos os documentos analisados e da decisdo. (Incluido pela
IN n?01/2020 e pela IN n? 01/2023)

§ 12 O processo de “Cadastro de usuario(a) externo(a) — SEI” podera ser relacionado aos processos
em que o(a) usuario(a) externo(a) seja parte ou interessado(a). (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN
n? 01/2023)

§ 2° O descredenciamento de usuarios(as) externos(as) ocorrera apenas nas hipdteses previstas no §
7° do art. 15 e devera ser formalizado pela unidade gestora do processo de interesse do(a) solicitante,
de preferéncia, no mesmo processo de seu cadastro, o qual sera enviado a Seg¢ao de Monitoramento e
Producao — SEMPRO. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)

Art. 19-A. O acesso de usuario(a) externo(a) ao SEI TRE-SP é feito por meio do sitio eletrénico do
Tribunal na Internet. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)

Paragrafo unico. O login e a senha utilizados para acessar o SEIl sdo gerados pelo pelo(a) proprio(a)
usuario(a) externo(a), no momento de seu credenciamento. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n®
01/2023)

Subsecao |
Do Peticionamento Eletronico

Art.19-B. O(A) usuario(a) externo(a) devera observar as orientagdes fornecidas pela unidade gestora
do processo de seu interesse para o(a) peticionamento(a) eletrdnico, que serdo disponibilizadas no
sitio eletrénico deste Tribunal ou por outro meio eletrdnico, a critério da Administracdo. (Incluido pela
IN n® 01/2020 e pela IN n° 01/2023)
§ 1° As peticbes eletrbnicas deverao conter elementos descritivos minimos, a fim de permitir seu
correto tratamento e destinacao, tais como: (Incluido pela IN n® 01/2020)

I.  nome da pessoa natural ou juridica a que se refere; (Incluido pela IN n® 01/2020)

[l.  numero do processo SEI TRE-SP de referéncia, se houver. (Incluido pela IN n® 01/2020)
§ 22 Na hip6tese de descumprimento da regra do § 19, o usuario externo serd intimado eletronicamente
para suprir a irregularidade no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de, a critério da Administragéo,
arquivar a peticdo. (Incluido pela IN n® 01/2020)
Art. 19-C. Nao ha protocolo integrado na circunscricao eleitoral do Estado, devendo as peticbes
eletrbnicas serem enviadas diretamente a unidade cartoraria a que se destinam ou a Secretaria.
(Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)
Art. 19-D. O peticionamento eletrdnico sera registrado automaticamente pelo SEI TRE-SP, o qual
fornecera recibo eletrénico de protocolo contendo os seguintes dados: (Incluido pelalN n® 01/2020)

l. numero do processo correspondente; (Incluido pela IN n® 01/2020)

Il. lista dos documentos enviados com seus respectivos nimeros de protocolo;(Incluido pela

IN n® 01/2020)

[ll.  data e horario do recebimento da peticao; (Incluido pela IN n® 01/2020)

IV identificagdo do(a) signatario(a) da peti¢ao. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)
Art. 19-E. Os documentos digitalizados encaminhados por usuarios(as) externos(as) por meio de
peticionamento eletrénico terdo valor de cépia simples. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n®
01/2023)
Paragrafo unico. O teor e a integridade dos documentos enviados na forma do ‘caput’ sdo de
responsabilidade do(a) usuario(a) externo(a), o qual respondera por eventuais adulteracées ou fraudes
nos termos da legislacao civil, penal e administrativa. (Incluido pela IN n®01/2020 e pela IN n®01/2023)
Art. 19-F. Impugnada a integridade do documento digitalizado, mediante alega¢cdo motivada e
fundamentada de adulteracao, devera ser instaurada diligéncia para a verificagdo do documento objeto
de controvérsia. (Incluido pela IN n® 01/2020)
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Art. 19-G. O Tribunal ou unidade cartoraria podera exigir, a seu critério, até que decaia seu direito de
rever 0s atos praticados no processo, a exibicdo, no prazo que estipular, do original em papel de
documento digitalizado no Tribunal ou unidade cartoraria ou enviado por usuario externo por meio de
peticionamento eletrénico. (Incluido pela IN n® 01/2020)

Art. 19-H. Os documentos originais em suporte fisico, cuja digitalizacdo seja tecnicamente inviavel,
deverao ser apresentados fisicamente a Se¢ao de Protocolo Administrativo e Expedicao — SEPAE ou
unidade cartoraria, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do envio da peticao eletrdnica que deveria
encaminha-los, independentemente de manifestagdo do Tribunal ou unidade cartoraria. (Incluido pela
IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)

Paragrafo unico. Os documentos nato-digitais em formato e tamanho incompativeis poderao ser
apresentados a Seg¢ado de Protocolo Administrativo e Expedicdo — SEPAE ou unidade cartoraria,
acompanhado de requerimento, no prazo de 10 (dez) dias Uteis contados do envio da petigao eletrénica
que deveria encaminha-los, independentemente de manifestacdo do Tribunal. (Incluido pela IN n®
01/2020 e pela IN n? 01/2023)

Art. 19-l. Fica vedado o peticionamento eletronico via SEI TRE-SP ao Nucleo de Informagéo ao
Cidadao - NIC e a Ouvidoria, devendo as peticbes e solicitacdes a estas unidades serem realizadas
por formulérios e sistemas préprios. (Incluido pela IN n® 01/2020)

Art. 19-J. O peticionamento eletrénico do SEI TRE-SP néo se destina a apresentacao de pegas
processuais e documentos a serem juntados em feitos judiciais fisicos ou eletrénicos em tramite em
qualquer instancia da Justica Eleitoral do Estado,salvo disposicao expressa em contrario. (Incluido
pela IN n® 01/2020)

Paragrafo unico. A inobservancia da regra estabelecida no ‘caput’ implicara no imediato arquivamento
da peticao eletrénica, sem devolucao do respectivo prazo processual. (Incluido pela IN n® 01/2020)

Subsecao Il
Dos Prazos e Comunicaces Eletrbnicas

Art. 19-K. Para todos os efeitos, os atos processuais em meio eletrénico consideram-se realizados no
dia e na hora do recebimento pelo SEI TRE-SP. (Incluido pelalN n® 01/2020)

§ 12 Quando o ato processual tiver que ser praticado em determinado prazo, por meio eletrdnico, serao
considerados tempestivos os efetivados, salvo disposicdo em contrario, até as 23 horas e 59 minutos
e 59 segundos do ultimo dia do prazo, tendo sempre por referéncia o horéario oficial de Brasilia.
(Incluido pela IN n® 01/2020)

§ 2° Para efeitos de contagem de prazo, nao serao considerados os feriados estaduais, municipais ou
distritais, bem como os dias em que nao houver expediente na Secretaria ou unidades cartorarias,
conforme o caso. (Incluido pela IN n® 01/2020)

Art. 19-L. As intimagdes aos(as) usuarios(as) externos(as) cadastrados(as) na forma desta instrugéao
normativa ou de pessoa juridica por eles representada serao feitas por meio eletrénico e consideradas
pessoais para todos os efeitos legais. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)

§ 12 Considerar-se-a realizada a intimagéo no dia em que o(a) usuario(a) externo(a) efetivar a consulta
eletrbnica ao documento correspondente, sendo tal fato certificado automaticamente pelo sistema.
(Incluido pela IN n? 01/2020 e pela IN n? 01/2023)

§ 2° A consulta referida no § 1° devera ser feita em até 10 (dez) dias corridos contados do envio da
intimacgéo, sob pena de ser considerada automaticamente realizada na data do término desse prazo.
(Incluido pela IN n® 01/2020)

§ 3° Na hipétese do § 19, nos casos em que a consulta se dé em dia nao util, e na hipétese do § 2°,
nos casos em que o prazo terminar em dia ndo Util, considerar-se-a a intimagéao realizada no primeiro
dia util seguinte. (Incluido pela IN n°® 01/2020)

§ 4° Em carater informativo, podera ser efetivada remessa de correspondéncia eletrdnica comunicando
0 envio da intimagéo e a abertura automatica do prazo processual,nos termos do § 2°. (Incluido pela
IN n® 01/2020)

§ 5° As intimagdes que viabilizem o0 acesso a integra do processo serdo consideradas vista pessoal
do(a) interessado(a) para todos os efeitos legais. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)
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§ 62 Quando, por motivo técnico, for inviavel o uso do meio eletrénico para a realizagao da intimagao,
esta podera ser praticada por outros meios, com posterior registro no sistema. (Incluido pela IN n®
01/2020)

CAPITULO IV
DAS ASSINATURAS

Art. 20. Os documentos produzidos no SElI TRE-SP tem garantia de integridade, deautoria e de
autenticidade, mediante utilizagdo de assinatura digital ou eletrénica.
Art. 21. O registro da assinatura sera admitido sob as seguintes modalidades:

Para usuarios(as) internos(as): assinatura digital ou assinatura eletrénica

Para usuarios(as) externos(as): exclusivamente a assinatura eletronica.

Art. 22. Na impossibilidade da assinatura digital ou eletrénica, o documento podera ser impresso,
assinado manualmente, digitalizado e juntado ao SEI TRE-SP com a devida autenticacao administrativa.
Art. 23. Tanto a assinatura digital quanto a assinatura eletrénica sao pessoais e intransferiveis, sendo
o(a) usuario(a) exclusivo(a) responsavel por sua guarda, conservagdo e nao fornecimento a
terceiros(as).

Art. 24. Os editais de licitagdo, os contratos administrativos e os instrumentos congéneres deveréao
conter clausula que estabelegca o uso preferencial da plataforma SElI TRE-SP para a assinatura
eletrbnica dos(as) usuarios(as) externos(as) cadastrados(as), conforme o disposto nesta Instrugao
Normativa.

Art. 25. A pratica de atos assinados eletronicamente importa na aceitagcdo das normas estabelecidas
nesta Instrugdo Normativa e na responsabilidade pelo sigilo e uso indevido das assinaturas digital e
eletrénica.
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Este texto ndo substitui o publicado no DJE.

ANEXO I da IN TRE/SP n° 01/2019

Termo de concordancia e veracidade (para usuarios externos)

Nome Completo:

N° Docto de Identidade: CPF:

E-mail: Telefone: | )
Endereco de Domicilio: Bairro:

Estado (UF): | Cidade: | CEP: |

A realizag@o do cadastro como Usuario Externo no SEI do TRE-SP e a entrega deste documento importara na aceitagao de todos os termos
e condicdes que regem o processo eletronico, conforme Portaria TRE-SP 170/2019, Instrugdo Normativa TRE-SP 01/2019, Decreto n® 8.539,
de 8 de outubro de 2015, e demais normas aplicaveis, admitindo como valida a assinatura eletrénica na modalidade cadastrada (login/senha),
tendo como consequéncia a responsabilidade pelo uso indevido das agdes efetuadas, as quais serdo passiveisde apuragao civil, penal e
administrativa.

O usuario declara que os dados informados, inclusive do domicilio, séo verdadeiros e que sdo de sua exclusiva responsabilidade:
a) o sigilo da senha de acesso, ndo sendo oponivel, em qualquer hipétese, alegagédo de uso indevido ou por terceiros, bem como a
imediata comunicagao ao Tribunal sobre sua perda ou quebra de sigilo;
b) manter sempre atualizado o endereco de "e-mail" fornecido para cadastro de usuario externo, bem como assegurar a viabilidade de
recebimento de mensagens eletronicas";
c) a consulta diaria ao enderego de e-mail cadastrado e ao SEI TRE-SP, a fim de verificar o recebimento de comunicagdes eletronicas
relativas a atos processuais;
d) a atualizagao de seus dados cadastrais no SEI TRE-SP, sempre que necessario;
e) o cumprimento dos prazos estabelecidos para a pratica dos atos no SEI TRE-SP;
f) a conformidade entre os dados informados no formulario eletrénico de peticionamento e aqueles contidos no documento enviado,
incluindo o preenchimento dos campos obrigatérios e anexagao dos documentos essenciais e complementares;
g) a verificagdo, por meio do recibo eletrénico de protocolo, do recebimento das peticbes e dos documentos transmitidos
eletronicamente;
h) a confecgao da petigao e dos documentos digitais em conformidade com os requisitos estabelecidos pelo sistema, no que se refere ao
formado e ao tamanho dos arquivos transmitidos eletronicamente;
i) a observancia de que os atos processuais em meio eletronico se consideram realizados no dia e na hora do recebimento pelo SEl,
considerando-se tempestivos os atos praticados até as 23 horas e 59 minutos e 59 segundos do Ultimo dia do prazo, conforme horario
oficial de Brasilia, independentemente do fuso horario no qual se encontre o usuério externo;
j) a conservagao dos originais em papel de documentos digitalizados enviados até que decaia o direito da Administragao de rever os atos
praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados ao TRE-SP para qualquer tipo de conferéncia;
k) a observancia dos periodos de manutengao programada ou qualquer outro tipo de indisponibilidade do sistema;
l) as condigcbes de sua rede de comunicagdo, 0 acesso a seu provedor de internet e a configuragdo do equipamento utilizado nas
transmissoes eletronicas.

, de de20__ .

Assinatura do Usuario

Para agilizar o tramite da autorizacao de acesso, o usuario deve indicar o ASSUNTO E/OU o NUMERO do processo de interesse
e sua Justificativa:

Numero:

Assunto:

Justificativa:
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PREGAO ELETRONICO FEDERAL 140/2023
ANEXO V

INSTRUCOES COMPLEMENTARES AO PROCESSO DE
CADASTRO DE USUARIO EXTERNO NO SEI

1. Seréa necessario acessar o link:
(http://www.tre-sp.jus.br/o-tre/si

2. Clicar sobre a aba “Acesso Rapido”

3. Enolink "SEI - para Usuério Externo (Para cadastrar-se ou acessar o sistema)".

Sistema eletronico de informacgdes

@G
ot IR oo imibnes| s e Formiie

SE1- para Ususrio Externo (Para cadastrar.se ou acessar o sistama) <:]

SEI- C iade ick de D

SEI - para ususrios do TRE-SP

Requisitos do sistema
atuslizada do navegador (browser) M

nloart pode ser fei htep://www.mozilla.org

4. Caso ainda nao seja cadastrado, realizar o cadastro clicando em “Clique aqui se vocé
nao esta cadastrado”

Acesso para Usudrios Externos

E-mail:

seil &= .

| Lonfinma | | Esgqueci minha senha

Cligue agui se vocé ainda ndo estd cadastrado <
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5. Apéds, “clique aqui para continuar”.

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SA0 PAULO

sell ..

Cadastro de Usuario Externo

ATENCAQ! Cadastro destinado a pessoas fisicas que estejam com demandas em PROCESSOS ADMINISTRATIVOS na instituico.

Cligue agui para continuar @

6. Realizar o cadastro e clicar em “ENVIAR”.

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SAO PAULO
Sel .

Cadastro de Usudrio Externo

Dados Cadastrais

Nome do Representante:

[ ] O Estrangsiro

CPF: RG: Grgio Expedidor:

[ 11 ] ]

Telefone Fixo: Telefone Celular-

[ ] 1 ]

Enderego

[ ]
Bairro:

[ ] ]

Pais: Estado: Cidade: CEP:

[Erast <] i CI ]

Dados de Autenticagao
E-mail pessoal:
Senha (no minimo 8 caracteres com letras e nimeros):

Confirmar Senha:

Digite o codigo da imagem ao lado

| Vo

7. Apos o cadastro, vocé recebera e-mail automatico de confirmagdo. IGNORE O E-MAIL
AUTOMATICO recebidoap6s o cadastro e continue seguindo as orientacdes deste anexo.

8. Para finalizar o cadastro, sera necessario o envio dos documentos listados abaixo para o e-
mail:secrp@tre-sp.jus.br, no caso de Ata de Registo de Pregos
segcs@tre-sp.jus.br, no caso de Contratos de Servigos continuados e Obras
seqgct@tre-sp.jus.br, no caso de Contratos Terceirizados segcl@tre-sp.jus.br, no caso de
Contratos de Locagao e Aquisicao

Para credenciamento de pessoa fisica:

a) Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade, o qual serda enviado para
preenchimento e assinatura;

b) Documento de identificagdo pessoal com foto;

c) Cadastro de Pessoa Fisica — CPF e

d) Comprovante de endereco.
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Para credenciamento de pessoa juridica:

a) Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade, o qual serda enviado para
preenchimento e assinatura;

b) Documento de identidade e CPF do representante legal;

c) Ato constitutivo e suas alteragdes ou ato constitutivo consolidado, devidamente registrados;

d) Ato de nomeacao ou eleicao de dirigentes, devidamente registrado, ou procuracao;

e) Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica- CNPJ e

f) Comprovante de endereco.

Estando em conformidade os documentos, o acesso ao SEI sera liberado para assinatura.

Observacao: O comprovante de endereco deve ser recente, com data de até 3 meses, €, 0
enderego cadastrado no Sistema SEI deverd ser o mesmo constante do Termo de
Declaragao de Concordancia e Veracidade e do comprovante de endereco apresentado em
nome do representante legal.

Do Processo de Assinatura:

9. Apo6s efetuar o login, o usuario externo podera visualizar os documentos liberados para
assinatura nosprocessos administrativos,

Acesso para Usuarios Externos

E-mail:

seil |-

[ gontima

Clique aqui se vocé ainda no estd

10. O usuario externo devera entdo abrir o documento a ser assinado, clicando sob o seu
namero, e realizar aconferéncia das informacdes constantes.

TRIDUNAL REGHINAL DLEITORAL DE SA0 PALG

SEE $61 - Homologagan

(SRR R S TR Controle de Acessos Externos
Altzrar Senha

Lista de Aressos Exiamos (4 registios|
Processe Tipe Liberagio Validade Agoes
19, 0.000000004-5 D043 Ofitn fnag0ia s

11. Apdés a conferéncia das informacdes, na coluna “Acdes”, o icone - indica a
disponibilizagdo de assinaturaeletrénica do referido documento.
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TRIDUNAL REGIONAL CLETORAL DE SAT PAULD

Sei! 851 - Homologagao

sl de e iicwke Controle de Acessos Externos
Alterar Sznha

Lista de Acessos En!Mws].
Processe Documents Tipe Libarags Validade Agdes
19 0.000000004-6 00743 Cfitn 02082019 4

12. Ao clicar no icone da caneta, sera exibida a tela para assinatura do documento, que devera
ser preenchidacom o usuario externo e a senha cadastrada, apds, devera ser clicado no
botao “ASSINAR”.

@ SEL- fissinstura de Documenta - Maziila Firetox == |-
i

U hiipsi/ssiconeios.com.br/se/controlador_erdemo phplacao=ustia
Assinatura de Documento

Usuario Externo:
[marin@gmal.com

Senha
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CONTRATO DE SERVICOS DE ACESSO A INTERNET EM ALTA VELOCIDADE E ANTI-DDOS
QUE FAZEM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO
ESTADO DE SAO PAULO, C.N.P.J. N.° 06.302.492/0001-56, COM SEDE NESTA CAPITAL, NA RUA
FRANCISCA MIQUELINA N.° 123, BELA VISTA, NESTE ATO REPRESENTADO PELO DIRETOR-
GERAL DA SECRETARIA DO TRIBUNAL, COM FUNDAMENTO NO ART 1°, INCISO VIII, DA
PORTARIA TRE/SP N.° 1, DE 4 DE JANEIRO DE 2022, SENHOR CLAUCIO CRISTIANO ABREU
CORREA, DORAVANTE DENOMINADA SIMPLESMENTE CONTRATANTE, E VOGEL
SOLUCOES EM TELECOMUNICACOES E INFORMATICA S/A, C.N.P.J. N.° 05.872.814/0001-30,
COM SEDE NA AVENIDA PROFESSOR VICENTE RAO N° 1262, BAIRRO JARDIM PETROPOLIS,
CIDADE DE SAO PAULO - ESTADO DE SAO PAULO, NESTE ATO REPRESENTADA PELO
SENHOR AISLAN CARLOS MENDONCA, C.P.F. N.° 057.545.466-02, E PELO SENHOR MARCIO
DE JESUS DA SILVA, C.P.F. N.° 755.817.016-87, DORAVANTE DENOMINADA SIMPLESMENTE
CONTRATADA. E, por estarem regularmente autorizados, assinam o presente contrato, sujeitando-se as
partes as normas das Leis ns.® 8.666/1993, 10.520/2002, e 8.078/1990 e ao Decreto n.° 10.024/2019, bem
como as clausulas e condigdes seguintes:

I - OBJETO - Contratagao de servi¢os de acesso a internet em alta velocidade ¢ Anti-

DDoS.
a) GRUPO 1
Item Descricao dos Servicos
1 Link de acesso a internet Perfil 1
2 Link de acesso a internet Perfil 2
3 Link de acesso a internet Perfil 3
4 Servigo de instalacdo do link de acesso a internet
SEDE 1
5 Servigo de instalacao do link de acesso a internet
SEDE 11
6 Servigo de alteracdo de perfil do link de internet
7 Servico Anti-DDoS para Perfil 1
8 Servigo Anti-DDoS para Perfil 2
9 Servigo Anti-DDoS para Perfil 3
10 Servigo de instalacao do Anti-DDoS
" Servigo de alteracdo de perfil do Anti-DDoS
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Paragrafo 1° - Os servicos serdo executados em conformidade com as especificagoes,
condigdes, proposta comercial da CONTRATADA e tudo o que consta do Pregao Eletronico Federal
140/2023, especialmente o Anexo I - Termo de Referéncia, que ficam fazendo parte integrante do presente
contrato, independentemente de sua transcrig@o.

Paragrafo 2° - Os servicos referentes ao grupo 1 e ao grupo 2 deverdo ser executados
por empresas distintas, nos termos do subitem 3.5 do Termo de Referéncia (Anexo I) do Edital.

II - OBRIGACOES DA CONTRATADA - A CONTRATADA obriga-se a cumprir

todas as disposigoes constantes do Termo de Referéncia (Anexo I) do Edital e, ainda, a:

a) executar fielmente o objeto do presente contrato na mais perfeita conformidade com o estabelecido,
comunicando imediatamente a CONTRATANTE, por intermédio da Fiscalizacao, por escrito, a ocorréncia
de qualquer fato impeditivo ou relevante a execugdo do contrato, sem prejuizo de prévia comunicagao
verbal dos fatos, caso a situacdo exija imediata providéncia por parte daquela;

b) indicar novo(a) preposto(a), informando sua qualificagdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, nas ocasides em que houver a substituigdo daquele indicado(a) na Proposta Definitiva de Pregos
(Anexo II do Edital), por intermédio de mensagem eletronica destinada ao enderego de e-mail seges@tre-
sp.jus.br, com aviso de recebimento;

¢) providenciar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a atualizacdo do(s) nimero(s) de telefone e
endereco de e-mail, sempre que houver alteragdes destes;

d) manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condi¢cdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas para a contratacdo, comprovando-as, a qualquer tempo,
mediante solicitagdo da CONTRATANTE;

e) nao transferir, no todo ou em parte, a execugdo do servigo objeto do presente contrato, sem prévia e
expressa autorizagdo da CONTRATANTE, devendo a subcontratada atender a todas as condi¢des de
habilitacdo, particularmente no que tange a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, restando
vedada, em qualquer hipotese, a subcontratacao total do objeto do presente contrato;

f) consentir durante a execucdao do contrato, que seja realizada Fiscalizacdo, atentando-se para as
observagoes, solicitagdoes e decisdoes do Fiscal, desde que justificadas, nao ficando, contudo, eximida de
sua total responsabilidade sobre todos os servigos contratados;

g) responsabilizar-se por danos pessoais ou materiais causados diretamente por seus funciondrios na
execugao deste contrato, decorrentes de sua culpa ou dolo, apurados apds regular processo administrativo;

h) apresentar a Licen¢a para Funcionamento de Estagdo, valida, emitida pela ANATEL, no prazo de 45
(quarenta e cinco) dias uteis a contar da assinatura do contrato.

i) comunicar por escrito a Fiscalizagdo a conclusdo dos servicos, apos encerramento do Periodo de
Funcionamento Experimental - PFE para emissao do “Aceite Final”, nos termos do subitem 18.6, alineas

[1Pb]

a” e “c”, da clausula 18 do Termo de Referéncia (Anexo I) do Edital;

j) disponibilizar servi¢o de suporte técnico para os servicos dispostos nos itens 1, 2, 3, 7,8 ¢ 9 (Grupo 1) e
itens 12, 13, 14, 17, 18 ¢ 19 (Grupo 2) do quadro do subitem 3.12 da cldusula 3 do Termo de Referéncia
(Anexo I do Edital), durante todo o periodo de prestagao do servico, inclusive durante o PFE, por meio de
telefone do tipo 0800 ou ligacao local (DDD 011), durante 24 horas por dia, nos 7 (sete) dias por semana,
incluindo feriados, com atendimento em no maximo 2 (duas) horas e conclusao em até 8 (oito) horas da
abertura do chamado, exceto nos anos eleitorais, no periodo entre agosto e novembro, em que o prazo de
conclusao do atendimento serd de até 4 (quatro) horas apos a abertura do chamado;

k) disponibilizar, obrigatoriamente ¢ sem custos adicionais a CONTRATANTE, 1 (um) técnico no TRE-
SP, em periodo ndo inferior a 1 dia corrido antes de uma elei¢do até o término dessa (valido para qualquer
eleicdo regular, em qualquer turno), das 07h as 20h na véspera, e das 07h até o término dos trabalhos no
dia do pleito, nos termos dispostos no subitem 9.3 da clausula 9 do Termo de Referéncia (Anexo I do
Edital);

mter plantdo especial no ambiente da CONTRATADA, para suporte durante 24 horas/dia, 7
emana, durante o periodo de 3 dias antes de uma eleicdo até¢ 1 dia corrido apds esta elei¢do (valido
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para qualquer elei¢do, em qualquer turno), nos termos dispostos no subitem 9.4 da cldusula 9 do Termo de
Referéncia (Anexo I do Edital);

m) manter seus funciondrios uniformizados, devidamente identificados com crachd e dentro dos
parametros das normas disciplinares do TRE-SP, provendo-os dos Equipamentos de Protecdo Individual -
EPIs, ndo gerando qualquer vinculo empregaticio com ele;

n) aceitar, nas mesmas condi¢des ora avencgadas, acréscimo ou supressdo de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor total atualizado do contrato, conforme disposto na Lei n.® 8.666/93, art. 65, I, “b” e seus §§
1.°¢e2°

I11 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE - A CONTRATANTE obriga-se a:

a) promover, por intermédio da Fiscalizacdo, o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servigos (ou entrega
do objeto), sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

b) verificar se durante a vigéncia do contrato estdo sendo mantidas todas as exigéncias, condi¢des de
habilita¢do e qualificagdo contratadas;

¢) efetuar o pagamento a CONTRATADA, nos termos previstos na clausula IX deste contrato.

IV - PRAZO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

a) Os servicos de instalacao dos acessos a internet e servico anti-DDoS, para qualquer dos perfis, em
ambas as Sedes, em até¢ 90 (noventa) dias corridos apos o recebimento da Ordem de Servigo.

b) Os servicos de alteraciao de perfil dos links de internet e do servico anti-DDoS, para qualquer dos
perfis, em até 30 (trinta) dias corridos.

V - VIGENCIA DO CONTRATO - O presente contrato tera vigéncia entre as partes a
partir da data de sua assinatura e vigorara pelo prazo de 30 (trinta) meses, correspondente ao periodo de
01/02/2024 a 31/07/2026.

Paragrafo 1° - Findo o prazo descrito no caput desta cldusula, por expressa vontade das
partes, o contrato, com todas as suas cldusulas, excetuando-se os servigos de instalagdo e alteracdo de
perfil, poderd ser prorrogado por igual periodo, condicionando-se a duracdo maxima do contrato a 60
(sessenta) meses, nos termos do art. 57, II, da Lei n.° 8.666/93.

Paragrafo 2° - Se houver interesse das partes em denunciar o contrato, este devera
ocorrer com antecedéncia minima de 90 (noventa) e maxima de 120 (cento e vinte) dias corridos, contados
a partir do dia anterior a data fixada para o término do contrato, sendo que a denuncia por parte da
CONTRATADA serd por escrito, através de carta protocolizada na Secretaria deste Tribunal e a da
CONTRATANTE, por oficio numerado, ambos assinados pelo representante legal da parte denunciante.
Na impossibilidade da entrega do expediente de forma fisica pela contratada, devera ser adotado o meio
eletronico, através do envio de mensagem eletronica para o enderego seges@tre-sp.jus.br.

Paragrafo 3° - A execugdo deste contrato poderd ser suspensa temporariamente pela
CONTRATANTE, no caso de falta ou insuficiéncia de crédito orcamentario, mediante comunicag¢ao a
CONTRATADA por mensagem eletronica.

Paragrafo 4° - Cessados os motivos que determinaram a suspensao prevista no paragrafo
anterior, a execucao sera retomada pelo periodo de tempo restante até o termo final estabelecido no caput.

VI - RECEBIMENTO DOS SERVICOS - O aceite dos servigos obedecera ao disposto
na clausula 7 do Termo de Referéncia (Anexo I do Edital).

Paragrafo 1° - Apds a instalacdo, nos termos da clausula 6 do Termo de Referéncia
<o I do Edital), os acessos a internet e servigos anti-DDoS, iniciardo sua operagao por um Periodo de
onamento Experimental - PFE de 15 (quinze) dias corridos, para testes e ajustes;
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Paragrafo 2° - Em caso de interrup¢ao do funcionamento do servico contratado durante
o periodo experimental, um novo PFE de 15 (quinze) dias corridos tera inicio a partir da reativacao do
servigo, que devera ocorrer em no maximo 2 (dois) dias uteis;

Paragrafo 3° - Passado o PFE sem ocorréncias, o TRE/SP realizara o aceite da instalacdo
(“Aceite Final”) em até¢ 10 (dez) dias corridos;

Paragrafo 4° - O faturamento dos servicos se dard a partir da data de aceite da
instalagao.

VII - PRECO - Os pregos que a CONTRATANTE se obriga a pagar a8 CONTRATADA,

dos quais serdo feitas as retencdes previstas no §7° da clausula IX, correspondem a:

a) GRUPO 1:

a.l) Item 1 - RS 6.111,11 (seis mil, cento e onze reais e onze centavos) pelo prego unitario mensal pelo
servico de link de acesso a internet Perfil 1, perfazendo o preco total de R$ 549.999,90 (quinhentos e
quarenta e nove mil, novecentos ¢ noventa ¢ nove reais € noventa centavos) para 30 (trinta) meses e 3
(trés) servigos;

a.2) Item 2 - R$ 10.888,88 (dez mil, oitocentos e oitenta e oito reais e oitenta e oito centavos) pelo preco
unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet Perfil 2, perfazendo o prego total de R$
979.999,20 (novecentos e setenta e nove mil, novecentos € noventa e nove reais e vinte centavos) para 30
(trinta) meses e 3 (trés) servigos;

a.3) Item 3 — RS 9.666,66 (nove mil, seiscentos e sessenta ¢ seis reais e sessenta e seis centavos) pelo
preco unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet Perfil 3, perfazendo o preco total de R$
869.999.,40 (oitocentos e sessenta e nove mil, novecentos € noventa € nove reais € quarenta centavos) para
30 (trinta) meses e 3 (trés) servigos;

ad) Item 4 - R$ 550,00 (quinhentos e cinquenta reais) referente ao pre¢o unitario pelo servigo de
instalag@o do link de acesso a internet SEDE I, perfazendo o preco total de R$ 1.100,00 (mil e cem reais)
para 2 (duas) instalagdes;

a.5) Item 5 - R$ 550,00 (quinhentos e cinquenta reais) referente ao prego total pelo servigo de instalagao
do link de acesso a internet SEDE 11,

a.6) Item 6 - RS 166,66 (cento e sessenta e seis reais e sessenta e seis centavos) referente ao preco unitario
pelo servigo de alterag@o de perfil do link de internet, perfazendo o prego total de R$ 999,96 (novecentos e
noventa e nove reais € noventa e seis centavos) para 6 (seis) servigos;

a.7) Item 7 - R$ 2.222,22 (dois mil, duzentos e vinte e dois reais e¢ vinte ¢ dois centavos) pelo preco
unitario mensal pelo servigo Anti-DDoS para Perfil 1, perfazendo o prego total de R$ 199.999,80 (cento e
noventa e nove mil, novecentos e noventa e nove reais e oitenta centavos) para 30 (trinta) meses e 3 (trés)
Servigos;

a.8) Item 8 - R$ 5.000,00 (cinco mil reais) pelo prego unitario mensal pelo servigo Anti-DDoS para Perfil
2, perfazendo o prego total de RS 450.000,00 (quatrocentos e cinquenta mil reais) para 30 (trinta) meses e
3 (trés) servigos;

a.9) Item 9 - R$ 10.555,55 (dez mil, quinhentos e cinquenta e cinco reais ¢ cinquenta e cinco centavos)
pelo prego unitario mensal pelo servico Anti-DDoS para Perfil 3, perfazendo o prego total de RS$
949.999,50 (novecentos e quarenta e nove mil, novecentos € noventa € nove reais € cinquenta centavos)
para 30 (trinta) meses e 3 (trés) servigos;

a.10) Item 10 - R$ 550,00 (quinhentos e cinquenta reais) referente ao prego unitario pelo servico de
instalagdo do Anti-DDoS, perfazendo o prego total de RS 1.650,00 (mil, seiscentos e cinquenta reais) para
3 (trés) servigos;

211 Jtem 11 - R$ 166,66 (cento e sessenta e seis reais e sessenta e seis centavos) referente ao preco
-'-.."' 5[m] io pelo servico de alteracdo de perfil do Anti-DDoS, perfazendo o prego total de R$ 999,96
- _:..-‘-.l"q_;r 4 centos e noventa e nove reais € noventa e seis centavos) para 6 (seis) servigos.

I

-
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Paragrafo 1° - O preco total do presente contrato ¢ de R$ 4.005.297,72 (quatro milhdes,
cinco mil, duzentos e noventa e sete reais e setenta e dois centavos), para 30 (trinta) meses.

Paragrafo 2° - No preco estabelecido nesta clausula estdo incluidas todas as despesas
ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, na forma da legislacao vigente, incluidos
todos os tributos e contribuicdes fiscais e parafiscais incidentes direta ou indiretamente, bem como
qualquer acessorio necessario para o funcionamento dos servicos e outras necessarias ao integral
cumprimento da execugdo dos servigos objeto do presente contrato.

VIII - RECURSOS FINANCEIROS - A despesa com o presente contrato correra por
conta or¢amento ordinario, Programa de Trabalho 02122003320GP0035 - “Julgamento de Causas ¢ Gestao
Administrativa na Justica Eleitoral”, elemento de despesa 3390.40 - "Servigos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagao - Pessoa Juridica", conforme Nota de Empenho n.° 379, de 1° de fevereiro de
2024, e outras que se fizerem necessarias; € nos exercicios futuros, a conta de dotagdes proprias para
atendimento de despesa da mesma natureza, extraindo-se os respectivos empenhos.

IX - PAGAMENTO - O pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE a
CONTRATADA até o 10° dia util apds a emissao do “Aceite Final” e, mensalmente, a partir do més
subsequente ao “Aceite Final”, pelos servigos mensais, sempre condicionado ao “Aceite de Servico
Mensal”, ambos acompanhados das correspondentes notas fiscais/faturas, considerando-se como data de
pagamento o dia da emissdo da ordem bancaria, mediante crédito em nome da CONTRATADA, em
institui¢do financeira por esta indicada.

Paragrafo 1° - O “Aceite Final” e o “Aceite de Servico Mensal” serdo emitidos de
acordo com o estabelecido na cldusula 18 do Termo de Referéncia (Anexo I do Edital).

Paragrafo 2° - Nao serdo pagos servicos mensais durante o Periodo de Funcionamento
Experimental - PFE. Os valores relativos aos servigos prestados durante o PFE estao embutidos no prego
da instalagdo, conforme disposto no Termo de Referéncia (Anexo I do Edital).

Paragrafo 3° - Para fins de faturamento, caso a CONTRATADA adote a nota
fiscal/fatura de servicos de telecomunicagdes - modelo 22, o pagamento sera efetuado até a data de
vencimento disposta no documento, sempre condicionado ao "Aceite" emitido pela fiscalizagdo, devendo a
CONTRATADA apresentar a nota fiscal/fatura com antecedéncia minima de 10 (dez) dias tteis da data de
vencimento.

Paragrafo 4° - Em caso de descumprimento do Nivel Minimo de Servigos - NMS, a
CONTRATADA concederd um desconto na parcela subsequente, nos termos da clausula 12 do Anexo I
(Termo de Referéncia) do Edital, sem prejuizo de eventual aplicagao das san¢des administrativas previstas
na clausula XII deste contrato.

Paragrafo 5° - O prazo de pagamento serd interrompido nos casos em que haja
necessidade de regularizagdo do documento fiscal, o que serd devidamente apontado pela
CONTRATANTE.

Paragrafo 6° - Encerrada a interrupg@o de que trata o paragrafo anterior, fica assegurado
a CONTRATANTE o prazo estipulado no caput desta clausula para efetivagdo do pagamento, contado a
partir da cientificagdo da regularizacdo, sem a cobranca de encargos por parte da CONTRATADA.

Paragrafo 7° - A CONTRATANTE, no momento do pagamento, providenciard as
devidas retengdes tributarias, nos termos da legislacdo vigente, exceto nos casos em que a CONTRATADA
comprovar, na forma prevista em lei, ndo lhe serem aplicaveis tais retencdes.

Paragrafo 8° - O pagamento fica condicionado a apresentacdo, pela CONTRATADA, da
garantia prevista na clausula XIII deste contrato.

Paragrafo 9° - As microempresas e empresas de pequeno porte, enquadradas ou ndo no
regime tributario do Simples Nacional, receberdo tratamento juridico diferenciado previsto na Lei
Complementar n.® 123/2016, e alteracdes posteriores, € Instru¢do Normativa da Secretaria da Receita

al n.° 1.234/2012 e suas alteracdes, ficando a CONTRATADA responsavel por informar a
: :.::'-l" TRATANTE eventual desenquadramento do regime tributario do Simples Nacional, sob pena da
AL, :!-_" g °ncia das penalidades previstas neste instrumento.
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Paragrafo 10 - A CONTRATANTE poderad deduzir, cautelar ou definitivamente, do
montante a pagar 8 CONTRATADA, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes
devidas apuradas apds regular processo administrativo, nos termos deste contrato.

Paragrafo 11 - A CONTRATANTE exigira da CONTRATADA, para fins de pagamento
e fiscalizacdo, a apresentacdo concomitante a nota fiscal/fatura, da documentagdo apta a comprovar a
regularidade perante a RFB (Receita Federal do Brasil), a PGFN (Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional), o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) e a Justica do Trabalho.

Paragrafo 12 - Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administracao, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua
apuracgao se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora

serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicagdo das seguintes formulas:

I =(TX/100)/365
EM=1xNx VP,
onde: I = indice de atualizacao financeira; TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios; N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo
pagamento; e VP = Valor da parcela em atraso.

X - REAJUSTE - Em caso de prorrogagdao do contrato, sera adotada, para fins de
reajuste, a variagdo do IST - Indice de Servigos de Telecomunicagdes, divulgado pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes - ANATEL, ou de outro indice oficial que vier a ser substituido ou acordado entre as
partes, considerando-se os 12 (doze) ultimos indices, referentes aos meses imediatamente anteriores aquele
em que o reajuste seja devido.

Paragrafo 1° - O marco inicial de apuragao do periodo de reajuste sera a data limite de
apresentacao da proposta.

Paragrafo 2° - A Contratada s6 fard jus aos precos reajustados para os servigos
demandados na data de incidéncia do reajuste ou em data posterior. Servigos demandados em data anterior
a incidéncia do reajuste, mas que foram entregues a Contratante em data posterior, serao faturados e pagos
a Contratada com pregos sem reajuste.

XI - ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO - Competira a servidor designado pela
CONTRATANTE acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, nos termos do artigo 67 da Lei n.°
8.666/93.

Paragrafo unico - A CONTRATANTE reserva-se ao direito de, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais ampla e completa

fiscalizag¢do sobre os servicos.

XII - PENALIDADES - A CONTRATADA, em caso de inadimpléncia, e observado o
regular procedimento administrativo, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa, ficara sujeita as seguintes

penalidades:

a) adverténcia, sempre que forem observadas irregularidades de pequena monta para as quais tenha
concorrido;

b) multa moratéria nas seguintes ocorréncias:

b.1) 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, sobre o valor mensal do contrato, no caso de atraso
em qualquer dos servicos de instalacdao, limitado a 20 (vinte) dias, quando, extrapolado esse limite, a
TNTRATANTE considerara como inexecugao parcial do contrato;
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b.2) 0,5% (cinco décimos por cento) por hora de atraso, sobre o valor mensal do contrato, no caso de
atraso no atendimento de solicitagdes de servigos, exceto solicitagcdes de servigo cobertas pela alinea “b.3”
desta cldusula, limitado a 40 (quarenta) horas dentro de um més, quando, extrapolado esse limite, a
CONTRATANTE considerara como inexecug¢ao parcial do contrato;

b.2.1) em ano eleitoral, entre os meses de agosto € novembro, a multa moratéria e o limite de horas
estipulados na alinea “b.2” serdo de 1% (um por cento) e 20 (vinte) horas, respectivamente.

b.3) 1% (um por cento) por hora de atraso, sobre o valor mensal do contrato, no caso de atraso no
atendimento e na solucdo relativa ao funcionamento do(s) enlace(s) de acesso a internet que exceder a
1,5% (um virgula cinco por cento) de indisponibilidade, limitada a incidéncia a 20 (vinte) horas dentro de
um més, quando, extrapolado esse limite, a CONTRATANTE considerara como inexecugdo parcial do
contrato;

b.3.1) em ano eleitoral, entre os meses de agosto e novembro, a multa moratoria e o limite de horas
estipulados na alinea “b.3” serdao de 2% (dois por cento) e 10 (dez) horas, respectivamente.

b.4) 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso, para os casos ndo previstos acima, calculada sobre o
valor da obrigacdo ndo cumprida dentro do prazo contratual, na hipdtese de atraso injustificado, até o
maximo de 06% (seis por cento), quando a CONTRATANTE considerara como inexecugdo parcial ou total
da obrigagao;

¢) multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida, por inexecucao total ou
parcial do objeto do contrato, pela ndo manuten¢do das condi¢cdes de habilitagio e qualificacdo,
inadimplemento de quaisquer de suas cldusulas, ou ndo cumprimento das obrigacdes previstas no Termo de
Referéncia (Anexo I do Edital), ressalvado o direito a cobranca de perdas e danos;

d) impedimento de contratar com a Unifo, bem como o descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até
5 (cinco) anos, nos termos do art. 7° da Lei n.° 10.520/2002.

Paragrafo 1° - As multas previstas nesta clausula serdo calculadas com base no valor
atualizado do contrato, nos termos da clausula VII deste contrato.

[1P%2)

Paragrafo 2° - As multas previstas nas alineas “b” e “c” poderao ser cumuladas com as
penalidades das alineas “a” e “d”.

Paragrafo 3° - A multa, que serd aplicada apos regular procedimento administrativo, sera
descontada do pagamento devido pela Administragdo ou, na impossibilidade desta hipdtese, devera o valor
correspondente ser recolhido pela CONTRATADA ao Tesouro, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, a contar do
recebimento da notificacdo. Inviaveis essas ocorréncias, o valor da multa sera cobrado judicialmente, em
conformidade com a legislagdo especifica.

Paragrafo 4° - A multa prevista na alinea “c” terd como base de calculo o valor
correspondente ao remanescente do contrato, na hipdtese da rescisdo decorrer da perda das condig¢des de
habilitacdo e qualificagdo por parte da contratada, ou ainda, quando o juizo de oportunidade e
conveniéncia da Administragdo indicar que a denuncia do contrato for determinada por tal circunstancia.

Paragrafo 5° - Se o valor da multa for superior ao da garantia prestada, além da perda
desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferenca, a qual serd aplicada apos regular procedimento
administrativo e serd descontada do pagamento devido pela Administracdo, ou entdo, em caso de
inviabilidade desta ultima hipdtese, devera o valor correspondente ser recolhido pela CONTRATADA ao
Tesouro, no prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar do recebimento da notificacdo. Invidveis essas
ocorréncias, o valor da multa sera cobrado judicialmente, em conformidade com a legislacao especifica.

XIIT - GARANTIA - A CONTRATADA obriga-se durante todo o tempo de vigéncia
contratual e nos termos do paragrafo 1° do artigo 56 da Lei n.° 8.666/93, alterado pela Lei n.° 11.079/04, a
prestar a CONTRATANTE, visando assegurar o integral cumprimento de todas as obrigacdes contratuais
assumidas, inclusive indeniza¢des e multas eventualmente aplicadas, uma das modalidades de garantia
previstas em seus incisos (I - caugdo em dinheiro ou titulos de divida publica; II - seguro garantia; III -
fiang¢a bancaria) correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, a titulo de garantia, no
nrazn de 15 (quinze) dias corridos a contar da data de inicio do presente ajuste.

Paragrafo 1° - Em caso de prorrogacdo contratual devera ser mantida a garantia de 5%
g > por cento) sobre o montante do respectivo periodo prorrogado desconsiderando-se o periodo
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anteriormente cumprido, devendo ser apresentada complementacdo da garantia no prazo de 15 (quinze)
corridos a contar da data de inicio do periodo objeto da prorrogagao.

Paragrafo 2° - A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposi¢des do contrato,
ficando a CONTRATANTE autorizado a executd-la para cobrir multas, indenizagdes ou pagamento de
qualquer obrigacao, inclusive em caso de rescisdo, razao pela qual sua liberagio a CONTRATADA ficara
condicionada a inexisténcia de pendéncias e mediante expressa autorizacdo da CONTRATANTE.

Paragrafo 3° - Utilizada a garantia, a CONTRATADA fica obrigada a integraliza-la no
prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados da data em que for formalmente notificada pela
CONTRATANTE.

Paragrafo 4° - A garantia apresentada devera assegurar e garantir o fiel cumprimento das
obrigagdes de qualquer natureza pela CONTRATADA, até o valor fixado na apolice, sendo vedadas
quaisquer clausulas, ainda que implicitas, que contrariem os interesses desta Administragao.

Paragrafo 5° - Se a garantia prestada pela CONTRATADA for nas modalidades
previstas nos incisos II - seguro garantia - ou III - fianca bancaria, do referido dispositivo legal, estas
deverdo ter sua validade estendida por 90 (noventa) dias corridos apds a data prevista para o encerramento
do contrato.

Paragrafo 6° - Caso ocorra alteracao do valor da garantia, este devera ser integralmente
reposto de modo a preservar o montante estabelecido nesta clausula.

Paragrafo 7° - Nao serdo aceitos instrumentos de garantia que contenham clausulas
conflitantes com dispositivos contratuais ou até mesmo restrinjam-lhe a cobertura ou a sua eficécia.

Paragrafo 8° - A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara
a aplicacdo de multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
limite méximo de 30 (trinta) dias corridos.

Paragrafo 9° - O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos autoriza a Administragao,
além da aplicagdo da pena prevista no paragrafo anterior, a promover o bloqueio dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, até o limite de 1,5% (um virgula cinco por cento) do valor total do contrato, a titulo de
garantia.

Paragrafo 10 - O bloqueio efetuado com base no paragrafo 9° desta cldusula ndo gera
direito a nenhum tipo de compensacao financeira 8 CONTRATADA.

Paragrafo 11 - A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio
efetuado com base no paragrafo 9° desta clausula por quaisquer das modalidades de garantia, caugdo em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

Paragrafo 12 - O valor da multa moratéria decorrente do atraso da entrega da garantia
podera ser glosado de pagamentos devidos 8 CONTRATADA.

XIV - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOALIS - LEI N° 13.709 DE 14 DE AGOSTO DE 2018

Paragrafo 1° - As partes obrigam-se a cumprir os principios e disposi¢des da Lei Geral
de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n.° 13.709/2018), bem como as demais normas correlatas, para
assegurar a privacidade, a intimidade, a honra, a imagem, a inviolabilidade, a integridade, a
confidencialidade, a ndo divulgacdo e a preservacao dos arquivos € banco de informagdes em relacdo aos
dados pessoais e/ou sensiveis a que venham ter acesso em decorréncia da execucdo contratual,
comprometendo-se a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes obtidas e/ou repassadas em
decorréncia da execu¢ao contratual.

Paragrafo 2° - E vedada as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado
em decorréncia da execucao contratual, para finalidade distinta da contida no objeto da contratacao, sob
pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

Paragrafo 3° - A Contratada fica obrigada a comunicar a Contratante, em até 24 (vinte e
)) horas, a contar da ciéncia do ocorrido, qualquer incidente de seguranga aos dados pessoais
sados em decorréncia desta contratacao e a adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de
;a0 de Dados Pessoais.
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Paragrafo 4° - As partes obrigam-se a proceder, ao término do prazo de vigéncia, a
eliminacdo dos dados pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da execugdo contratual,
ressalvados os casos em que a manuten¢do dos dados por periodo superior decorra de obrigagdo legal ou
contratual.

XV - RESCISAO - O presente contrato poderd ser rescindido a juizo da
CONTRATANTE, com base nos artigos 77 a 80 da Lei n.° 8.666/93, especialmente quando esta entender,
por motivo justificado, que a CONTRATADA ndo estd cumprindo de forma satisfatoria as avencas
estabelecidas neste instrumento, independentemente da aplicagdo das penalidades previstas na clausula XII
deste contrato.

XVI - DISPOSICOES GERAIS - Fica estabelecido que:

a) A auséncia de previsao de qualquer procedimento técnico no Termo de Referéncia nao exime a
CONTRATADA da obrigatoriedade da utilizagdo das melhores técnicas preconizadas para os trabalhos,
respeitando os objetivos basicos de funcionalidade e adequagao dos resultados, bem como todas as normas
vigentes;

b) As partes contratantes ficardo exoneradas do cumprimento das obrigagdes assumidas pelo presente
instrumento, quando ocorrerem motivos de forca maior ou caso fortuito, assim definidos no paragrafo
unico do artigo 393 do Cédigo Civil, enquanto tais motivos perdurarem;

¢) Nao se estabelece, em razdo do presente contrato, vinculo empregaticio de qualquer natureza entre a
CONTRATANTE e o pessoal empregado pela CONTRATADA na execugao dos servigos, a qual se obriga
por todos os correspondentes encargos trabalhistas e previdenciarios.

XVII - PUBLICACAO - De conformidade com o disposto no paragrafo tinico do artigo
61 da Lei n.° 8.666/93, o presente contrato sera enviado a publicagdo, em extrato, no Diario Oficial da
Unido, no prazo legal, correndo a despesa por conta de dotagao propria do TRE-SP para este fim.

Paragrafo unico - Havendo necessidade de lavratura de termo aditivo a este contrato,
para beneficio unilateral da CONTRATADA, sera sua a responsabilidade pelo ressarcimento da despesa
com a publicacdo, sendo o valor equivalente descontado do pagamento pelo servigo prestado no més da
referida publicagdao ou, na sua impossibilidade, devera ser recolhido por GRU no prazo de 5 (cinco) dias
uteis a contar do recebimento da notificacao.

XVIII - FORO - O Foro da Secao Judiciaria da Justica Federal da Capital do Estado de
Sao Paulo ¢ competente para dirimir qualquer davida oriunda do presente contrato, com rentincia expressa
a qualquer outro que as partes tenham ou venham a ter, por privilegiado ou especial que seja.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente instrumento, por meio do Sistema Eletronico
de Informacdes do TRE-SP, no processo administrativo SEI n° 0043256-85.2021.6.26.8000. Foram
testemunhas os Senhores Charles Teixeira Coto e Luis Eduardo Simplicio de Lima, brasileiros, residentes
nesta Capital. E, para constar e produzir os efeitos legais, eu, Alessandra Fermino, Chefe da Secdo de
Gestao de Contratos de Servigos Continuados e Obras, lavrei ao primeiro dia do més de fevereiro de dois
mil e vinte e quatro, no livro proprio (n° 188-B), o presente contrato que, lido e achado conforme, vai
devidamente assinado pelas partes e testemunhas. E eu, Marcelo Henrique Stabile Dias, Coordenador de
Contratos substituto, o conferi.

Claucio Cristiano Abreu Corréa Aislan Carlos Mendonca

Pela CONTRATANTE. Pela CONTRATADA.
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Marcio de Jesus da Silva
Pela CONTRATADA.

Luis Eduardo Simplicio de Lima

Testemunha.
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Documento assinado eletronicamente por ALESSANDRA FERMINO, CHEFE DE SECAO, em
02/02/2024, as 13:06, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por MARCELO HENRIQUE STABILE DIAS,

COORDENADOR SUBSTITUTO, em 02/02/2024, as 13:25, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei
11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por LUIS EDUARDO SIMPLICIO DE LIMA, OFICIAL DE
GABINETE, em 02/02/2024, as 14:45, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por CHARLES TEIXEIRA COTO, SECRETARIO
SUBSTITUTO, em 02/02/2024, as 18:02, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Marcio Jesus Silva registrado(a) civilmente como Mércio
de Jesus da Silva, Usuario Externo, em 05/02/2024, as 15:51, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei
11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Aislan Mendonga, Usuario Externo, em 06/02/2024, as
13:08, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por CLAUCIO CRISTIANO ABREU CORREA,
DIRETOR-GERAL, em 19/02/2024, as 11:12, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

1 A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-

sp.jus.br/sei/controlador externo.php?acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0

0043256-85.2021.6.26.8000
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O MELHOR
ATENDIMENTO
SO QUEM ESTA
SEMPRE JUNTO
PODE OFERECER

PROPOSTA COMERCIAL

TIPO DE LICITAGAO:
Pregdo Eletronico n® 036/2023
DATA: 30/11/2023
HORARIO: 09:00h

Toloram

QUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. Cf
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PREGAO ELETRONICO N° 140 2023

Somos a empresa de telecomunicagOes e tecnologia da informacdo que faz parte do grupo Algar.
Na Algar Telecom, trabalhamos com tecnologia para trazer solugdes que conectem as pessoas e
melhorem o desempenho das empresas. Acreditamos na inovacdo para levar produtos e servigos
cada vez mais eficientes e assertivos para os nossos clientes.

Nossas solugdes chegam a 372 cidades, distribuidas em 16 estados brasileiros e no Distrito

Federal. Produtos e servigos de conectividade sdao a base para a vida contemporédnea e fazem
parte da inclusao digital do pais.

AMERICA LATINA

S Buenos Airés A

VOGEL SOLUCOES EM TELECOMUNICACOES E INFORMATICA S/A
CNPJ: 05.872.814/0001-30
Av.: Professor Vicente Rao, n° 1262, Bairro Jardim Petrépolis
CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: CO76E0D6005F4BBC
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PREGAO ELETRONICO N° 140 2023

Nossa qualidade é reconhecida

PREMIO VALOR
l INOVACAO §
i BRASIL I

UMA DAS
150 EMPRESAS
MAIS INOVADORAS

Conquistamos o prémio de 32 empresa mais inovadora do pais  Algar Telecom eleita por 10 anos consecutivos como a Telecom
no setor de Telecomunicacoes mais sustentavel do pais pela Revista Exame

ﬁl\EGOCI% PREMIO VALOR
INOVACAO

BRASIL

Melhores
Empresas
para Trabalhar
1,000 a 9.999 funciondrios
Great UMA DAS

150 EMPRESAS
MAIS INOVADORAS

SIL 2022

Terceira empresa mais inovadora no setor de Telecomunicacoes

Melhores
Empresas para

1 0 0 + Trabalhar™
em Minas Gerais
Great
Place

To
Work,
Entre as empresas mais inovadoras no uso de Tl do Brasil Melhores empresas para trabalhar em Minas Gerais

SELO CERTIGOV:

Nossa empresa possui o selo CertiGov. Esta certificacdo demonstra nosso comprometimento
com as boas praticas de vendas no mercado e atesta nossas agoes de integridade nos processos,
politicas e na disseminacdo da cultura ética.

VOGEL SOLUCOES EM TELECOMUNICACOES E INFORMATICA S/A
CNPJ: 05.872.814/0001-30
Av.: Professor Vicente Rao, n°® 1262, Bairro Jardim Petrépolis
CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: CO76E0D6005F4BBC
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PREGAO ELETRONICO N° 140 2023

AO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SAO PAULO

Prezados Senhores,

A empresa VOGEL SOLUGCOES EM TELECOMUNICAGOES E INFORMATICA S/A, inscrita no
CNPJ/MF sob o n°® 05.872.814/0001-30, com sede a Av.: Professor Vicente Rao, n® 1262, Bairro
Jardim Petroépolis, CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP, representada pela Sra. Raissa Rizza Andrade
Costa, portadora do RG MG 15.511-899 PC/MG e inscrita no CPF n© 097.692.306-85, nos termos
do presente Pregdo e de acordo com as caracteristicas descritas no Termo de Referéncia,
apresenta a seguinte proposta conforme abaixo:

ESPECIFICAGCAO DO OBJETO:
Contratacao de servicos de acesso a internet em alta velocidade e Anti-DDoS..

PROPOSTA COMERCIAL E TABELA DE PRECOS

GRUPO 1
PRECO UNIT | QUANT PAG PRECO TOTAL
ITEM DESCRIGCAO DOS SERVICOS MENSAIS
(A) (B) (c) (AxBxC)

1 |Link de acesso a internet Perfil 1 R$ 6.111,11 3 30 RS 549.999,90
2 | Link de acesso a internet Perfil 2 RS 10.888,88 3 30 RS 979.999,20
3 | Link de acesso a internet Perfil 3 RS 9.666,66 3 30 RS 869.999,40
4 §erV|go de instalagdo do link de acesso a RS 550,00 ) 1 RS 1.100,00

internet SEDE |

Servigo de instalagdo do link de acesso a
5 internet SEDE Il RS 550,00 1 1 RS 550,00
6 §ervu;o de alteragao de perfil do link de RS 166,66 6 1 RS 999 96

internet
7 | Servico Anti-DDoS para Perfil 1 RS 2.222,22 3 30 RS 199.999,80
8 |Servico Anti-DDoS para Perfil 2 RS 5.000,00 3 30 RS 450.000,00
9 | Servico Anti-DDoS para Perfil 3 RS 10.555,55 3 30 RS 949.999,50
10 |Servico de instalagdo do Anti-DDoS RS 550,00 3 1 RS 1.650,00
11 Servigo de alteracdo de perfil do Anti- RS 166,66 6 1 RS 999,96

DDoS

PRECO GLOBAL DO GRUPO 1 RS 4.005.297,72

R$4.005.297,72 (Quatro Milhoes, Cinto Mil, Duzentos e Noventa e Sete Reias e Setenta
e Dois Centavos).

VOGEL SOLUCOES EM TELECOMUNICACOES E INFORMATICA S/A
CNPJ: 05.872.814/0001-30
Av.: Professor Vicente Rao, n° 1262, Bairro Jardim Petrépolis
CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP
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Validade da proposta: 60 (sessenta) dias
LOCAIS DE EXECUCAO:

a) SEDE I do TRE/SP, Rua Francisca Miquelina, 123 - Bela Vista, Sao Paulo - SP, 01316-
000.

b) SEDE II do TRE/SP, Rua Doutor Falcao Filho, 121 - Vale do Anhangabau, Sao Paulo -
SP, 01007-010.

Os servicos de instalacdo dos acessos a internet e servico anti-DDoS, para qualquer dos perfis,
em ambas as Sedes, em até 90 (noventas) dias corridos apds o recebimento da Ordem de
Servigo

Os servigos de alteragao de perfil dos links de internet e do servigo anti-DDoS, para qualquer
dos perfis, em até 30 (trinta) dias corridos.

Declaramos que nos precos propostos estdo computados todos os custos basicos que incidam
ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto do Pregao, inclusive tributos,
contribuicdes incidentes, impostos, taxas, encargos sociais, fretes até o destino e quaisquer
outros 6nus que porventura possam recair sobre o objeto do presente pregao

Declaramos que concordamos integralmente com as condicOes estipuladas na presente licitagao,
que se vencedor deste certame, nos submeteremos ao cumprimento de seus termos.

Declaramos que a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente, que ndo tentou
influir na decisdo de qualquer outro potencial participante desta licitacdo, e que com estes ou
com outras pessoas nao discutiu nem recebeu informagdes.

CONSULTOR DESIGNADO PARA ATENDIMENTO AO CLIENTE

Fernando Estefano Simonato Cardoso
Cargo - Consultor de Vendas

Telefone 11 97546-9759 11 99483-9607
fernandoesc@algartelecom.com.br

DADOS COMPLETOS DA EMPRESA

Razdo Social: VOGEL SOLUGOES EM TELECOMUNICAGCOES E INFORMATICA S/A
CNPJ: 05.872.814/0001-30

Inscricao Estadual: 001.030.140.0075

Inscrigdao Municipal: 183.0800

Endereco: Av.: Professor Vicente Rao, n® 1262, Bairro Jardim Petrodpolis,

CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP

VOGEL SOLUCOES EM TELECOMUNICACOES E INFORMATICA S/A
CNPJ: 05.872.814/0001-30
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CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP
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DADOS DOS REPRESENTANTES LEGAIS DA EMPRESA PARA ASSINATURA DO
CONTRATO:

1 - Nome: Jeankarlo Rodrigues da Cunha
Cargo: Gerente de Negdcios Governo

CPF: 047.399.926-98

RG: M 9.043.997 SSP/MG

2 - Nome: Raissa Rizza Andrade Costa
Cargo: Analista de licitacdo

CPF: 097.692.306-85

RG: MG 15.511-899 PC/MG

DADOS BANCARIO

Banco: Ital

N° do Banco: 341
Agéncia: 0048

Conta corrente: 95878-9

DADOS PARA PAGAMENTO

O procedimento de apresentacdo de fatura (nota fiscal com cddigo de barras) ou via SIAFI, nos
casos de o6rgdos vinculados a Administragdo Publica Federal, como é o caso da ANATEL, tendo
em vista que o sistema de boleto permite a identificacdo célere do pagamento e a correta
retencao dos impostos diretamente, sendo, pois, menores os riscos de problemas relacionados
as emissoes de faturas. Isto posto, entendemos que 0os pagamentos poderdo ser via boleto com
codigo de barras.

Caso opte por pagamentos via depdsitos, solicitamos o envio das informagdes abaixo para o
e-mail cobranca.governo@algartelecom.com.br para conclusao das baixas.

DADOS DO PAGAMENTO

Nome do 6rgao

CNPJ do érgéo

N° do Contrato

Banco e Agéncia

Data do depdsito
Valor total do depdsito
Vencimento da conta
Favorecido

Numero da fatura
Valor da fatura

* Caso haja glosa informar motivo e valor

VOGEL SOLUCOES EM TELECOMUNICACOES E INFORMATICA S/A
CNPJ: 05.872.814/0001-30
Av.: Professor Vicente Rao, n° 1262, Bairro Jardim Petrépolis
CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP
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> Atencao: Caso nao seja enviado as informagoes acima dentro do prazo de 5
(cinco) dias Uteis, sera dado as baixas a partir das faturas mais antigas
pendentes.
INFORMAGCOES COMPLEMENTARES
SAC Atendimento Governo/empresas: 0800 940 2999 (24 x 7).
Portal de autoatendimento, onde vocé consegue ter acesso (Faturas / Contestacao / Chamados

/ Desbloqueio em Confianga / Produtos Ativos / Etc...)

Segue abaixo o link.
PORTAL DE ATENDIMENTO (Clique com botdo direito e selecione Abrir Hiperlink)

Enviar o contrato para assinatura por parte desta empresa, para o seguinte
destinatario:

ALGAR TELECOM S/A
A/C: Gestao de Contratos Governo — Coordenacao de Vendas Governo
Rua José Alves Garcia, n°® 415, Bairro: Brasil
CEP: 38.400-668, Uberlandia/MG

Contatos:

Nome: Barbara Costa Araujo

Telefone: (34) 99174-0612

E-mail: contratosgoverno@algartelecom.com.br

Uberlandia, 16 de janeiro de 2024.

Raissa Rizza Andrade Costa
Analista de Licitacao
CPF 097.692.306-85
RG MG 15.511-899 PC/MG

VOGEL SOLUCOES EM TELECOMUNICAGCOES E INFORMATICA S/A
CNPJ: 05.872.814/0001-30
Av.: Professor Vicente Rao, n® 1262, Bairro Jardim Petrépolis
CEP: 04.636-001, Sao Paulo/SP
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO
Pregao Eletronico Federal n.2 140/2023

(Regido pela Lei n.2 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo Decreto n.® 10.024, de 20 de setembro de 2019
e legislacao correlata, aplicando-se, no que couber, as disposicoes contidas no Decreto n.? 3.555, de 8 de
agosto de 2000, alterado pelo de n.? 3.693, de 20 de dezembro de 2000, na Lei Complementar n.? 123, de
14 de dezembro de 2006, e alteragdes posteriores, regulamentada pelo Decreto n.? 8.538, de 6 de outubro
de 2015, Lei n.? 8.078 de 11 de setembro de 1990, bem como na Lei n.® 8.666, de 21 de junho de 1993 ¢
alteracoes).

Objeto: Contratagao de servigos de acesso a internet em alta velocidade e Anti-DDoS.

Observacao: Havendo divergéncia entre a descricdo do(s) item(ns) e o cddigo/descricdo do
CATMAT/CATSER, prevalecerao as especificacoes detalhadas no Anexo | (Termo de Referéncia)

deste Edital.
Data de abertura da sessao publica:
11/01/2024 as 13h no sitio www.gov.br/compras/pt-br
Registro de Tipo: Modo de disputa:
Precos? Menor prego Aberto Exclusiva Reserva d_e Aplicabilidade
. N cota exclusiva
() Sim (x) Nao ME/EPP? ME/EPP? do Dec.
() Sim (x) Nao () Sim ) 7.174/2010?
Processo SEI: (x) N&o () Sim
0043256-85.2021.6.26.8000 (x) Nao
Valor total estimado: = Vistoria prévia?
Apresentacao de Obricatéria:
amostra? () rlgatolrla,
R$ 19.964.384,28 () Sim (x) N&o (x) F_acultahvg;
(R$ 12.937.785,48 para o Grupo 1 e ) () ndo se aplica
R$ 7.026.598,80 para o Grupo 2) Apresentacao de
prova?

Critério de Julgamento:

Menor prego global por grupo () Sim (x) Nao

Quantidade de itens: 21 Quantidade de grupos: 02

Licitacao Sustentavel?

() Sim (x) Nao

Quais itens? Nao se aplica

Pedidos de esclarecimentos e impugnacoes:

Até as 19h de 08/01/2024.

Os pedidos de esclarecimentos e as impugnagbes referentes a este procedimento devem ser
encaminhados exclusivamente por meio eletrénico via internet, para o endere¢o pregoeiro@tre-sp.jus.br

Documentos de habilitacao:

Documentacgao SICAF: Documentag¢dao Complementar:
Subitem 3.1 da clausula XV do Edital Subitens 3.2 e 3.3 da clausula XV do Edital

Endereco da Secao de Elaboracao de Editais e Contratos: Rua Francisca Miquelina, 123, Prédio Brigadeiro,
102 andar, sala 1007, Bela Vista, Sao Paulo CEP: 01316-900.

Retire o Edital e acompanhe esta licitacdo e seus atos na internet pelos portais http://www.tre-
sp.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/licitacoes/licitacoes e www.gov.br/compras/pt-br
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PREGAO ELETRONICO FEDERAL 140/2023

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO, nos termos das disposicées
contidas na Lei n.? 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n.% 10.024, de 20 de setembro de 2019
e legislacao correlata, aplicando-se, no que couber, as disposicdes contidas no Decreto n.® 3.555, de 8
de agosto de 2000, alterado pelo de n.? 3.693, de 20 de dezembro de 2000, na Lei Complementar n.®
123, de 14 de dezembro de 2006, e alteragdes posteriores, regulamentada pelo Decreto n.? 8.538, de 6
de outubro de 2015, na Lei n.? 8.078, de 11 de setembro de 1990, bem como na Lei n.? 8.666, de 21 de
junho de 1993 e alteragdes, realizara licitagdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO, com critério
de julgamento pelo menor preco global por grupo para a contratacao de servicos de acesso a
internet em alta velocidade e Anti-DDoS, conforme condi¢cdes e especificagbes constantes das
clausulas abaixo e do Anexo |, e respectivo Apéndice, e Anexos Il a V, a seguir discriminados, os quais
fazem parte integrante do presente Edital:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Apéndice — Termo de Compromisso de Manutencgao de Sigilo;

Anexo Il - Modelo de Proposta Definitiva de Pregos;

Anexo lll — Minuta de Contrato;

Anexo IV - Instrucdo Normativa TRE/SP n.% 01, de 31 de maio de 2019 — versao resumida;
Anexo V - Instrugbes complementares ao processo de cadastro de usuario externo no SEI.

| — DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

1 — A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sesséao publica, dirigida pelo Pregoeiro, a ser realizada
conforme indicado abaixo, de acordo com a legislagdo mencionada no preambulo deste Edital.

2 — As propostas deverao ser enviadas a partir das 08 horas de 29/12/2023 até as 13 horas de 11/01/2024.

3 — No dia 11/01/2024, as 13 horas, sera feita a abertura da sesséo publica, exclusivamente por meio
do sitio www.gov.br/compras/pt-br.

4 — Todas as referéncias de tempo neste Edital, no aviso de licitacdo e durante a sessao publica
observarao obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema
eletrbnico e na documentacao relativa ao certame.

Il - DO OBJETO

1 — O objeto da presente licitagdo consiste na contratacdo de servigos de acesso a internet em alta
velocidade e Anti-DDoS, em estrita conformidade com o estabelecido neste Edital, seus Anexos e
Apéndice.

1.1 — O periodo inicial da presente contratacdo sera de 30 (trinta) meses, podendo ter sua vigéncia
prorrogada, exceto para os servigos de instalacao e alteracao de perfil, por igual periodo até o limite de
60 (sessenta) meses.

2 — Os codigos e descricoes do "CATMAT/CATSER" constantes do Compras.qov.br podem
eventualmente divergir da descricao dos itens a serem contratados quanto a especificacées e
outras caracteristicas. Neste caso, havendo divergéncia quanto ao coddigo/descricdao do
CATMAT/CATSER, prevalecerdo as especificacoes detalhadas no Termo de Referéncia (Anexo 1)
deste Edital.

Il - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO E DA CONCESSAO DOS BENEFICIOS AS
MICROEMPRESAS (MEs) E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPPs)
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1 — Poderao participar deste PREGAO ELETRONICO as empresas que:

1.1 — Atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacao, constantes deste Edital, seus
Anexos e Apéndice;

1.2 — Estejam previamente credenciadas perante o sistema eletrénico provido pelo Ministério da Gestao
e da Inovacao em Servigos Publicos, por meio do sitio www.gov.br/compras/pt-br;

1.3 — Estejam cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, nos
termos do § 12 do art. 12 do Decreto n.? 3.722/2001, alterado pelo Decreto n® 4.485/2002;

1.3.1 — As empresas nao cadastradas no SICAF, e que tiverem interesse em participar do presente
Pregéao, deverao providenciar o seu cadastramento em qualquer Unidade Cadastradora dos érgaos da
Administragao Publica até o 32 dia util anterior a data de recebimento das propostas (paragrafo Unico do
art. 3% do Decreto n.% 3.722/2001, incluido pelo Decreto n® 4.485/2002);

1.4 — Manifestarem, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumprem plenamente os requisitos de
habilitagdo, possuem pleno conhecimento e atendem as exigéncias de habilitacdo do presente Edital,
seus Anexos e Apéndice.

2 — Quando houver a participagéo das microempresas e empresas de pequeno porte serdo adotados os
critérios estabelecidos nos artigos 42 a 45 da Lei Complementar n.® 123/06, e alteragdes posteriores.

2.1 — Para o enquadramento das MEs/EPPs, o fornecedor, no ato de envio de sua proposta, em campo
proprio do sistema, devera declarar que atende aos requisitos do art. 32 da Lei Complementar n.% 123/06,
e alteracdes posteriores, para fazer jus aos beneficios da referida Lei.

2.1.1 — Nao poderao se beneficiar do regime diferenciado e favorecido as empresas que se enquadrem
em qualquer das exclusdes relacionadas no § 4° do art. 3% da Lei Complementar n.? 123/06, e alteracbes
posteriores.

Observacao 1: A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo, a conformidade
da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara a licitante
as sangodes previstas neste Edital.

3 — Nao poderéo participar deste certame:

3.1 — Empresas que possuam ramo de atividade registrado no ato constitutivo incompativel com o objeto
desta licitagao;

3.2 — Empresas que estiverem sob a aplicacdo da penalidade referente ao art. 87, incisos Ill e IV da Lei
n.2 8.666/1993, ou do art. 72 da Lei n.? 10.520/2002 c/c o art. 49 do Decreto n.? 10.024/2019;

Observacao 2: A suspensdo prevista no art. 87, inciso lll da Lei n.° 8.666/1993 alcanca apenas as
empresas sancionadas pelo TRE-SP.

Observacao 3: Para fins de participacdo nesta licitacdo, a penalidade imposta com base no art. 7° da Lei
n.2 10.520/2002 abrange apenas os 6rgaos da Uniao.

3.3 — Servidor de qualquer érgao ou entidade vinculada ao érgao promotor da licitagdo, bem assim a
empresa da qual tal servidor seja socio, dirigente ou responsavel técnico;

3.4 — Empresas que estejam reunidas em consércio, qualquer que seja sua forma de constituicao, sejam
controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;
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3.5 — Empresas em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou em liquidagao;
3.6 — Empresas estrangeiras que nao funcionam no Pais;

3.7 — Empresas que possuam em seu quadro societario pessoa detentora de mandato de deputado e/ou
senador, desde sua diplomacao, nos termos da alinea “a” do inciso | do artigo 54 da Constituicao Federal;

3.8 — Empresas que possuam registro de impedimento de contratacdo no Cadastro Nacional de
Condenagbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa (CNIA) disponivel no portal do Conselho
Nacional de Justica ou no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS)/CGU.

IV - DO CREDENCIAMENTO

1 — A licitante devera credenciar-se no sistema “Pregao Eletrénico”, no sitio www.gov.br/compras/pt-br,
observados os seguintes aspectos:

1.1 — O credenciamento far-se-4 mediante atribuicdo de chave de identificacao e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico;

1.2 — O credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor do sistema implicara
responsabilidade legal pelos atos praticados e presunc¢ao de sua capacidade técnica para realizagao das
transagdes inerentes ao pregao eletrénico;

1.3 — A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente ao provedor do
sistema para imediato bloqueio de acesso.

2 - O uso da senha de acesso ao sistema eletronico é de inteira e exclusiva responsabilidade da licitante,
incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou ao 6rgao promotor da licitacao responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

V — DAS IMPUGNACOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS DO ATO CONVOCATORIO

1 — Qualquer pessoa podera impugnar o presente Edital, encaminhando o pedido até 3 (trés) dias uteis
antes da data fixada para abertura da sessao publica (08/01/2024) até as 19h, pelo e-mail pregoeiro@tre-
sp.jus.br, cabendo ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragéo do Edital, seus Anexos e
Apéndice, decidir a matéria no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data de recebimento da
impugnagao.

1.1 — A impugnagéo ndo possui efeito suspensivo, o qual sera concedido somente como medida
excepcional e motivada pelo Pregoeiro.

2 — As impugnacébes deverdo ser dirigidas ao Pregoeiro por quem tenha poderes para representar a
licitante ou por qualquer cidadao que pretenda impugnar o ato convocatério nesta qualidade.

3 - Acolhida a impugnacao contra o ato convocatério que implique modificacdo deste Edital, esta
modificacdo sera divulgada da mesma forma que se deu a divulgacao do texto original, reabrindo-se o
prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo n&o afetar a
formulacao das propostas.

4 — Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao Pregoeiro,
até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica (08/01/2024) até as 19h,
exclusivamente por correio eletrénico via internet, no enderego pregoeiro@tre-sp.jus.br.

El - O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados
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da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracao deste Edital, seus Anexos e Apéndice.

5 — As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serao disponibilizadas no enderego
eletrdbnico www.gov.br/compras/pt-br, por meio do link Acesso livre>Pregbes>Agendados, para
conhecimento da sociedade em geral e dos fornecedores, cabendo aos interessados em patrticipar do
certame acessa-lo para obtencao das informagdes prestadas.

VI — DA INSERGCAO DA PROPOSTA ELETR@NICA, DA DOCUMENTAGCAO COMPLEMENTAR A
PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO NO SISTEMA COMPRAS.GOV.BR

1 — Apds a divulgacao deste Edital no endereco eletrénico www.gov.br/compras/pt-br, as licitantes
deverdo encaminhar exclusivamente por meio do sistema eletrénico, os documentos de habilitagao
exigidos na clausula XV deste Edital, a proposta eletrébnica com a descricdao do(s) servico(s) ofertado(s)
e seu(s) prego(s) unitario(s) e total(is) e os documentos complementares a proposta dispostos na clausula
VII deste Edital.

1.1 — Os documentos habilitatérios, a proposta eletrénica e a documentacdo complementar a proposta
deverao ser encaminhados até a data e hora marcadas para abertura da sessao publica quando, entéo,
encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de propostas e documentacao de habilitacao e
complementar a proposta.

2 — A participacao no pregao eletrénico dar-se-4 por meio de chave de acesso e senha privativa da
licitante e subsequente encaminhamento da proposta eletrénica de pregos, acompanhada dos
documentos de habilitacdo e dos documentos complementares a proposta.

3 — As licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF,
assegurado as demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

4 - A licitante devera formular e encaminhar a proposta de precos no idioma oficial do Brasil,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, na qual devera constar a descricdo do(s) servigo(s)
ofertado(s) de acordo com as especificagcdes e quantidades indicadas no Anexo | (Termo de Referéncia)
deste Edital.

4.1 — Para elaboracdo de sua proposta, a licitante devera observar TODAS as caracteristicas
especificadas no Anexo | (Termo de Referéncia) deste Edital, sob pena de desclassificacao.

5 — Devera constar da proposta eletrénica:

a) no campo “preco’: preco, unitario e total por item, sendo:

Grupo 1

ltem Descricdo dos Servicos
1 Link de acesso a internet Perfil 1 (mensal)

Link de acesso a internet Perfil 2 (mensal)

Link de acesso a internet Perfil 3 (mensal)

Servico de instalagao do link de acesso a internet SEDE |

Servico de instalagao do link de acesso a internet SEDE |l

Servico de alteragao de perfil do link de internet

Servico Anti-DDoS para Perfil 1 (mensal)

Servico Anti-DDoS para Perfil 2 (mensal)
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9 Servico Anti-DDoS para Perfil 3 (mensal)

10 | Servico de instalagdo do Anti-DDoS

11 | Servico de alteracao de perfil do Anti-DDoS

Grupo 2

ltem Descricao dos Servicos
12 | Link de acesso a internet Perfil 1(mensal)

13 | Link de acesso a internet Perfil 2 (mensal)

14 | Link de acesso a internet Perfil 3 (mensal)

15 | Servico de instalagéo do link de acesso a internet SEDE |

16 | Servico de alteracao de perfil do link de internet

17 | Servi¢o Anti-DDoS para Perfil 1 (mensal)

18 | Servi¢o Anti-DDoS para Perfil 2 (mensal)

19 | Servi¢o Anti-DDoS para Perfil 3 (mensal)

20 | Servigo de instalagdo do Anti-DDoS

21 | Servico de alteragao de perfil do Anti-DDoS

b) No campo “descricao complementar”: descricdo complementar do(s) servigo(s) ofertado(s), quando
couber.

5.1 — Os objetos do certame serdo assim estruturados:

a) GRUPO 1:itens 1 a 11;
b) GRUPO 2: itens 12 a 21.

5.2 — Os lances serao efetuados pelo preco total de cada item que compde cada grupo;
5.3 — Cada grupo de itens sera adjudicado a uma Unica empresa;

5.4 — A licitante deverd, obrigatoriamente, apresentar proposta para todos os itens que compdem cada
grupo;

5.5 — O sistema fara automaticamente a totalizagdo dos grupos, conforme pregos totais cotados para os
itens.

6 — O(s) preco(s) proposto(s) devera(ao) ser final(is), acrescido(s) de todas as despesas (ordinarias
diretas e indiretas decorrentes da execugao do objeto, na forma da legislagao vigente, incluidos todos os
tributos e contribuigbes fiscais e parafiscais incidentes direta ou indiretamente, bem como qualquer
acessorio necessario para o funcionamento dos servigcos e outras necessarias ao integral cumprimento
da execucdo dos servicos, deduzidos eventuais descontos) e conter somente duas casas decimais,
nao sendo admitido(s) valor(es) simbdlico(s), irrisério(s) e igual(is) a zero, o0 que enseja a desclassificacao.

7 — Serdo irrelevantes quaisquer ofertas que nao se enquadrem nas especificagcoes exigidas.

8 - As licitantes poderao realizar vistoria facultativa in loco, pré-agendada com a Sec¢ao de Infraestrutura,
das 14h as 18h, pelo e-mail seinfra@tre-sp.jus.br ou pelo telefone (11) 3130-2487, até a data da sessao
de abertura do certame, caso queiram analisar as condi¢des dos locais de instalagdo dos servigos
liritados.
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8.1 - Em hip6tese alguma sera permitida a realizagao de vistorias sem prévio agendamento;

8.2 - Tendo em vista a faculdade da realizacdo da vistoria, as licitantes ndo poderdo alegar o
desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldade existentes como justificativa para se eximirem das
obrigacdes assumidas em decorréncia da execugao do objeto deste Edital.

9 — Até a abertura da sesséo publica, a licitante podera retirar ou substituir a proposta eletrénica e os
documentos de habilitagdo e complementares a proposta anteriormente inseridos no sistema.

10 — Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, 0 que somente ocorrera apos a realizagéo dos procedimentos de negociagao e julgamento
das propostas.

11 — Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo da licitante melhor classificada somente
serao disponibilizados para avaliagdo do Pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio
de lances.

12 — A licitante declarara, em campo préprio do sistema, o cumprimento dos requisitos para a habilitagao
e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do presente Edital.

12.1 — A falsidade da declaracdo de que trata o item 12 desta clausula sujeitara a licitante as sangdes
previstas neste documento convocatério e no Decreto n® 10.024/19.

13 — A licitante responsabilizar-se-& formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome no sistema
eletrbnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou
do TRE/SP por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

14 - Qualquer elemento que possa identificar a licitante importard a desclassificacao imediata da
proposta.

15 — Cabera a licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletrénico durante a sessao publica do
pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
qualguer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

16 — Caber4, ainda, a licitante comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

17 — As propostas terdo eficacia por 60 (sessenta) dias de acordo com o0 § 32 do art. 64 da Lei n°. 8.666/93.
VIl - DA DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR A PROPOSTA

1 — Deverao ser encaminhados, de acordo com os regramentos dispostos na clausula VI deste Edital, os
seguintes documentos complementares a proposta de precos:

a) Declaragao da prépria licitante informando seu numero de AS (“Autonomous Systems”) e que possui
interligacao direta, através de canais dedicados, a pelo menos 3 (trés) outros AS nacionais e a pelo menos
1 (um) AS internacional. Assim, o backbone devera possuir, no minimo, 3 (trés) PTTs com provedores
nacionais e 1 (um) PTT internacional. As bandas de saida entre os AS (nacional e internacional) deverao
ter cada uma no minimo 30 Gbps e somar pelo menos 150 Gbps, sendo que a licitante devera indicar em
sua Declaragdo o(s) link(s) que comprove(m) o(s) registro(s) desse(s) AS(s) em organismo(s)
internacional(is), tais como LACNIC (http://lacnic.net/cgi-bin/lacnic/whois), ARIN, RADB ou equivalente.

a.1) A comprovacdo do registro sera efetuada mediante consulta on-line aos sitios indicados na

Pregao Eletronico Federal 140/20283 - Folha 7

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE \/FR\F\(;/\(;/\() CO076E0D6005F4BBC

CONSULTE EM http:

=nado.gov.br/sigadweb/v.a




00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-4 (ANEXO: 004)

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

a.2) A comprovacao do registro de AS(s) em organismo(s) internacional(is) também podera ser feita
através de cépias de registros de sites da internet anexadas a declaracao.

b) Declaragao da prépria licitante, informando possuir, pelos menos 2 (dois) centros de tratamento de
trafego, cada um com capacidade de mitigacao de ataques de no minimo 200 (duzentos) Gbps.

c) Declaragéo de que possui infraestrutura de mitigagdo com capacidade para conter ataques de grande
volume, sendo 1 centro de limpeza nacional, com capacidade de mitigagdo de no minimo 50 (cinquenta)
Gbps e 1 centro de limpeza internacional, com capacidade de mitigacdo de no minimo 120 (cento e vinte)
Gbps.

d) Declaragédo de que esta apta a evitar saturagao da banda de Internet em caso de ataques de negagao
de servigo (Distributed Denial of Service — DDoS), com capacidade de mitiga¢do de, no minimo, 10 (dez)
Gbps nacional e 50 (cinquenta) Gbps internacional.

2 — O nao encaminhamento da documentagao complementar a proposta, no momento exigido na clausula
VI deste Edital, configurara desisténcia de proposta e ensejara a desclassificagao da licitante, sujeitando-
a as sangoes previstas na clausula XXIl (Das Penalidades) deste Edital.

VIIl - DA ABERTURA DA SESSAO E DIVULGAGCAO DAS PROPOSTAS

1 — O Pregoeiro, por meio do sistema eletrénico, dara inicio a sessao publica, na data e horario previstos
na clausula | deste Edital, com a divulgacao das propostas de pregos recebidas no prazo estipulado, as
quais deverdao guardar perfeita consonancia com as especificagdes e condicées detalhadas no
instrumento convocatério.

1.1 — A comunicagao entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera mediante troca de mensagens, em campo
proprio do sistema eletrénico.

2 — O Pregoeiro abrird os grupos e procedera a analise preliminar das propostas quanto ao atendimento
aos requisitos deste Edital, desclassificando aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos no Edital, apds o que dard inicio a etapa de lances das propostas aceitas.

2.1 — A desclassificagdo de um Unico item do grupo implicara a desclassificagdo da proposta para todo o
grupo.

3 — A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

IX - DA FORMULAGAO DE LANCES

1 — O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

2 — Classificadas as propostas, 0 Pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entéo as licitantes
poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente
informadas do recebimento e respectivo horario de registro e valor.

2.1 — Assim como as propostas, os lances seréo ofertados pelo PRECO TOTAL POR ITEM que compde
cada grupo.

2.1.1 - A cada lance ofertado, o sistema atualizara automaticamente o preco global dos grupos, sagrando-
se vencedora a licitante que ofertar o menor preco global de cada grupo.
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3 - As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da sess@o
publica e as regras estabelecidas neste Edital.

3.1 — A licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ela ofertado e registrado pelo
sistema.

3.2 - Em havendo mais de um lance de igual valor, prevalecera aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

4 — No transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagéo da detentora do lance.

5 — Os lances apresentados e levados em consideracao para efeito de julgamento serdo de exclusiva e
total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragao, seja para mais
Ou para menos.

6 — Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrébnico o modo de disputa “aberto”, em que as
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

7 — Nos termos do paragrafo unico do art. 31 do Decreto n® 10.024/2019, o intervalo minimo de diferenga
de valores entre os lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagédo a
proposta que cobrir a melhor oferta, devera corresponder a 1% (um por cento), limitado a duas casas
decimais.

8 — A etapa de lances da sessao publica tera duragao de 10 (dez) minutos e, apés isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo
de duracao da sessao publica.

9 — A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de 2 (dois) minutos
e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive
no caso de lances intermediarios.

10 — Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-
se-a automaticamente.

11 — Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o
Pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de
lances, em prol da consecug¢ao do melhor preco, nos termos dispostos no paragrafo Unico do art. 7° do
Decreto n® 10.024/19.

12 — Apds o encerramento da etapa de lances e da eventual etapa de reinicio de lances, nos termos
indicados no item 11 desta clausula, se houver a participagdo de microempresas e/ou empresas de
pequeno porte e, nessa hipbétese, ocorrer empate entre as propostas, nos termos da Lei Complementar
n.% 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracdes posteriores, ficara assegurada as microempresas ou
empresas de pequeno porte, como critério de desempate, preferéncia de contratagao.

12.1 — Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas MEs/EPPs
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada durante a etapa de
lances;

12.2 — Para efeito do disposto no subitem 12.1 desta clausula, ocorrendo empate, proceder-se-a da
seguinte forma:

a) o sistema de pregéo eletrénico, apés o encerramento da fase de Iances identificaré em coluna prépria
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seja uma ME/EPP, e das demais MEs/EPPs na ordem de classificagéo;

b) a proposta que se encontrar na faixa até 5% (cinco por cento) acima da proposta de menor preco
estara empatada com a primeira colocada e tera o direito de, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, encaminhar uma Ultima oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada para
desempate;

c) para viabilizar tal procedimento, o sistema selecionara as propostas enquadradas nos termos da
alinea “b”, disponibilizando-as automaticamente nas telas do Pregoeiro e fornecedor, encaminhando
mensagem também automatica, por meio do chat, convocando a ME/EPP que se encontra em segundo
lugar a fazer sua ultima oferta no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de decair do direito concedido;

d) caso a ME/EPP, classificada em segundo lugar, desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, o
sistema convocara as demais MEs/EPPs participantes na mesma condi¢do, na ordem de classificagao.
Havendo éxito nesse procedimento, o sistema disponibilizara a nova classificagcao dos fornecedores para
fins de aceitacao;

e) nao havendo éxito, ou ndo existindo ME/EPP participante, prevalecera a classificagao inicial. Caso
sejam identificadas propostas de MEs/EPPs e haja equivaléncia dos valores apresentados pelas
empresas que se encontram no intervalo estabelecido no subitem 12.1 desta clausula, o sistema fara
sorteio eletrénico entre tais fornecedores, definindo e convocando automaticamente a vencedora para o
encaminhamento da oferta final.

12.3 — Na hip6tese da ndo contratagdo, nos termos do subitem 12.2 desta clausula, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame;

12.4 — O disposto no subitem 12.1 desta clausula aplicar-se-a quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido
apresentada por ME/EPP;

13 — Nao podera haver desisténcia dos lances efetuados, sujeitando-se a proponente desistente as
penalidades previstas neste Edital.

X — DA DESCONEXAO DO SISTEMA NA ETAPA DE LANCES

1 — Caso ocorra desconexao do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletrdnico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

2 — Quando a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao publica
sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apés a comunicacao do fato as
participantes no sitio www.gov.br/compras/pt-br.

XI — DO CRITERIO DE DESEMPATE

1 - Finalizada a etapa competitiva, caso ocorra empate por equivaléncia de precos, serao realizados os
seguintes procedimentos:

a) aplicacao dos critérios de desempate previstos no art. 44 e art. 45 da Lei Complementar n® 123/2006,
nos termos transcritos no item 12 e subitens da clausula IX deste Edital;

b) aplicagéo do critério de desempate previsto no art. 3%, § 2°, da Lei n® 8.666, de 1993, se dentre as
empatadas nao houver empresa declarante ME/EPP.

2 — Os critérios de desempate dispostos no item 1 desta clausula também serdo aplicados caso nao haja
O ) de lances apés o inicio da fase competitiva.
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3 — Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrdnico dentre as propostas
empatadas.

XIl - DA NEGOCIAGAO DA PROPOSTA

1 — Apurada a melhor oferta, o Pregoeiro encaminhara, pelo sistema eletrénico, contraproposta
diretamente a empresa licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida uma
melhor proposta, observando o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes
daquelas previstas neste Edital.

2 — A negociacao sera realizada por meio do sistema, a qual podera ser acompanhada pelas demais
licitantes.

Xill - DA PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECOS

1 — A licitante melhor classificada, nos termos dispostos no item 2 da clausula XIV deste Edital, devera
enviar a Proposta Definitiva de Precos, elaborada nos moldes do Anexo Il deste Edital, por meio do /ink
“Enviar anexo/planilha atualizada”, no prazo de 2 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no
sistema eletrénico, sob pena de ser considerada desistente, sujeitando-se as sangdes previstas na
clausula XXII deste Edital.

1.1 — A Proposta Definitiva de Precos também podera ser remetida por e-mail (pregoeiro@tre-sp.jus.br),
nos casos de solicitacdo do Pregoeiro, para fins de agilizar o envio da proposta ao TRE/SP, sem
prejuizo da disponibilizacédo pelo Sistema Eletronico Compras.qov.br.

1.1.1 — Caso haja comprovada inviabilidade ou dificuldade de envio ou recebimento pelo Sistema
Eletronico Compras.gov.br, a licitante providenciara, em momento posterior, a_ser informado pelo
Pregoeiro dentro da prépria sessao publica, através da funcionalidade “Enviar anexo”, a insergdo da
documentacgao no Sistema Eletronico para que, assim, fique a disposicao das demais licitantes.

1.2 — Em cumprimento ao principio da publicidade e da transparéncia, a insergao da proposta definitiva
de precos no sistema € obrigatodria, sob pena de desclassificacdo da proposta.

1.3 — O descumprimento das exigéncias contidas nos subitens anteriores desta cldusula considerara a
licitante como desistente da proposta, sujeitando-se as sancgdes previstas na clausula XXIl deste Edital.

2 — Na proposta deverao constar, obrigatoriamente, todas as informagdes requeridas no Anexo Il, a saber:

2.1 - PRECOS UNITARIO E TOTAL POR ITEM e PRECO GLOBAL POR GRUPO, expresso em reais,
devendo estar incluidas todas as despesas (ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao do
objeto, na forma da legislagao vigente, incluidos todos os tributos e contribuigcdes fiscais e parafiscais
incidentes direta ou indiretamente, bem como qualquer acessorio necessario para o funcionamento dos
servigos e outras necessarias ao integral cumprimento da execuc¢ao dos servigos, deduzidos eventuais
descontos) e conter somente duas casas decimais, ndo sendo admitido valor(es) simbolico(s),
irrisério(s) e igual(is) a zero, o que enseja a desclassificacao e, ainda, a DESCRICAO DOS SERVICOS,
de acordo com as especificagdes e quantidades indicadas no Anexo | (Termo de Referéncia) deste Edital;

2.2 - PRAZOS PARA EXECUGAO DOS SERVICOS:

a) Os servicos de instalacdao dos acessos a internet e servico anti-DDoS, para qualquer dos perfis,
em ambas as Sedes, em até 90 (noventa) dias corridos apds o recebimento da Ordem de Servico;

b) Os servigcos de alteracao de perfil dos links de internet e do servigo anti-DDoS, para qualquer
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2.3 -PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias, a contar da data fixada para a sessao
publica deste pregéo;

Observacao 1: Os servigos a serem contratados sao divididos em 2 (dois) grupos, sendo que nao
poderao ser fornecidos pela mesma empresa;

Observacao 2: Todas as empresas fornecedoras que atenderem aos requisitos deste Edital poderao
cotar propostas para ambos os grupos. Porém, caso a mesma empresa seja a vencedora do Grupo 1 e
do Grupo 2, sera considerado para fins de contratacdo apenas o Grupo 1, restando sua desclassificacao
para o Grupo 2, quando entdo sera analisada a aceitabilidade da proposta da préxima classificada do
Grupo.

Observacao 3: Os valores cotados deverdo contemplar qualquer acessério necessario para o seu
funcionamento.

Observacao 4: Para fins de critério de julgamento da licitagcdo sera considerada a utilizagao total dos
servigos contratados, ou seja, para fins de julgamento da licitagdo considerar-se-ao utilizados os servigos
de alteracao de perfil e servigos Anti-DDoS.

2.4 — Razéao social da empresa, C.N.P.J., endereco completo, telefone e e-mail atualizados para contato
e recebimento de Nota de Empenho, qualificacdo do representante legal que assinara o contrato e do
preposto que representara a Contratada durante a vigéncia do ajuste, instituicdo financeira, agéncia,
praca de pagamento, conta corrente, assinatura e nome legivel do representante legal da empresa
responsavel pela proposta.

2.4.1 — O enderego e C.N.P.J. informados deveréao ser do estabelecimento que de fato emitird a nota
fiscal/fatura.

XIV — DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
1 — Finalizada a negociagao disposta na clausula XlI deste Edital, o Pregoeiro verificara:

a) a documentagdo complementar a proposta, disposta na clausula VIl deste Edital, encaminhada de
acordo com os regramentos dispostos na clausula VI deste ato convocatorio para adequacgao da proposta
ao servico ofertado;

b) a compatibilidade do(s) preco(s) final(is) em relagdo ao(s) preco(s) maximo(s) aceitavel(is)
estipulado(s) no Anexo | (Termo de Referéncia) deste Edital, observado o disposto no paragrafo tnico
do art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto n.? 10.024/2019.

Observacao: Sera(ao) desclassificada(s) a(s) proposta(s) que, apds a etapa de negociacao,
mantiver(em) seu(s) preco(s) final(is) superior(es) ao(s) preco(s) maximo(s) aceitavel(is) pela
Administracao, estipulado(s) no Anexo | (Termo de Referéncia) deste Edital.

2 — Apoés a verificagdo da(s) exigéncia(s) editalicia(s) disposta(s) no item 1 desta clausula, estando
aquela(s) correta(s), o Pregoeiro solicitara, via chat, no prazo e nos moldes elencados na clausula XlI|
deste Edital, o envio da PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECOS, adequada ao ultimo lance ofertado ou
valor negociado, examinando, na sequéncia, a documentacao habilitatéria elencada na clausula XV e
encaminhada de acordo com os regramentos dispostos na clausula VI deste Edital.

2.1 — O ndo encaminhamento da Proposta Definitiva de Pregos, no prazo estabelecido na clausula XiIll,

configurara desisténcia da proposta, sujeitando a licitante as sang¢des previstas na clausula XXII (Das
Penalidades) deste Edital.
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3 — O critério de julgamento das propostas serda o de MENOR PRECO GLOBAL POR GRUPO, desde
que satisfeitos todos os termos estabelecidos neste ato convocatério. Sendo assim, a adjudicacdo sera
dada a duas empresas, nos termos da Observacao 2 da clausula Xlll deste Edital.

4 — No julgamento das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
das propostas e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel
a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagéo.

5 — Caso a licitante detentora da melhor oferta apresente quaisquer das ocorréncias abaixo citadas, o
Pregoeiro examinara a proposta subsequente, procedendo a sucessiva verificacdo, até a apuracao de
uma proposta que atenda ao Edital:

a) nao aceitacao da documentacao complementar a proposta elencada na clausula VIl deste Edital;
b) ndo adequagéao da proposta e do preco as exigéncias editalicias;

¢) ndo atendimento as exigéncias habilitatérias; ou

d) ndo atendimento ao chamado do Pregoeiro durante a sessao publica do certame licitatério.

XV — DA HABILITACAO

1 — Como condigao prévia ao exame da documentagéao de habilitacao da licitante detentora da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condigbes de
participagao, especialmente quanto a existéncia de sangao que impega a participagdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF,;
b) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https:/certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

Observacao 1: A consulta aos dois cadastros — Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — (CEIS) e Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa (CNIA), além do tradicional Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
— SICAF, na fase de habilitacdo, é recomendacao do TCU (Acérdao n° 1.793/2011 — Plenario). Trata-se
de verificagdo da prépria condigdo de participagdo na licitagdo. A Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/) abrange o cadastro do CNJ, do CEIS, do proprio
TCU e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP do Portal da Transparéncia.

1.1 — Constatada a existéncia de sancéo, o Pregoeiro podera inabilitar a licitante, por falta de condicao
de participacao.

2 — Caso atendidas as condicbes de participacdo, a habilitagdo da licitante vencedora sera efetuada
mediante consulta online ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, no que
concerne a regularidade dos documentos exigidos neste Edital e abrangidos pelo referido sistema, bem
como pela documentagdo complementar especificada neste instrumento convocatério.

2.1 — E dever da licitante atualizar previamente as comprovacdes habilitatérias constantes do SICAF e
aquelas néo integrantes do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, para que estejam
vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacao da
proposta, a respectiva documentagao atualizada.

2.2 — O descumprimento do subitem 2.1 desta clausula implicara a inabilitagdo da licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certidoes, feita pelo Pregoeiro, lograr éxito em
encontrar a(s) certidao(des) valida(s), as quais também constituem meio legal de prova, conforme art. 43,
§ 32, do Decreto n® 10.024, de 2019.

O 'ara a habilitagdo no presente certame serdo exigidos os seguintes documentos:
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3.1 — Documentacao no SICAF

a) Certidao de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida conjuntamente
pela RFB (Receita Federal do Brasil) e PGFN (Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional);

b) CRF - Certificado de Regularidade do FGTS emitido pela Caixa Econémica Federal;
c) Certidao de regularidade com a Fazenda Municipal — ISS;

d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas — CNDT ou Certidao positiva de débitos trabalhistas com
efeitos negativos emitida pela Justica do Trabalho.

Observacao 2: A certiddo emitida pela Fazenda Publica Municipal devera ser do estabelecimento que
emitira de fato a nota fiscal/fatura.

Observacao 3: A validade da certidao negativa de débitos trabalhistas — CNDT, com base no inciso XIlI,
do art. 55 da Lei n.? 8.666/93, esta condicionada aquela disponivel no sitio www.tst.jus.br/certidao na
FASE DE HABILITACAO, que revela a atual situacdo da licitante, ou seja, caso haja mais de um
documento valido, isto é, dentro do prazo de 180 (cento e oitenta) dias, prevalecera a certiddo mais
recente sobre a mais antiga.

e) Demonstragcbes contabeis do ultimo exercicio social: balanco patrimonial e demonstrativo de
resultado do exercicio (DRE), exigidos na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da
empresa, apurada por meio dos indices contabeis abaixo, extraidos do art. 22 da Instrucdo Normativa n.°
03 de 26.04.2018 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, e que deverdo possuir valor
maior que 1 (um):

_ Ativo circulante + Realizavel a longo prazo
~ Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LG

AtivoTotal
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG =

LC = Ativo Circulante
~  Passivo Circulante

e.1) Alicitante que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um) em qualquer destes indices devera
comprovar Patriménio Liquido de, no minimo, 10% do valor estimado para o periodo da contratagdo sendo
R$ 786.857,50 (Setecentos e oitenta e seis mil, oitocentos e cinquenta e sete reais e cinquenta
centavos) para 0o GRUPO 1 e R$ 364.712,52 (Trezentos e sessenta e quatro mil, setecentos e doze
reais e cinquenta e dois centavos) para o GRUPO 2;

e.2) Na ocorréncia da situagao prevista na alinea “e.1”, a licitante devera enviar, via sistema eletrénico
(link “Enviar anexo/planilha atualizada), o Balango Patrimonial do ultimo exercicio social, extraido do Livro
Diario, com o respectivo termo de abertura e de encerramento, devidamente registrado na Junta
Comercial ou Cartério de Registro de Pessoa Juridica, com vista a comprovacao do valor do Patriménio
Liquido previsto;

e.2.1) Para a licitante que utiliza a escrituragao contabil digital, a exigéncia disposta na alinea “e.1” podera
ser cumprida por meio de apresentacao via sistema eletrdnico (link “Enviar anexo/planilha atualizada) de
cépia do Balanco Patrimonial do ultimo exercicio social exigivel, acompanhado dos termos de abertura e
-~~~ ~rramento (relatério gerado pelo SPED), recibo de entrega de livro digital na Receita Federal;
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e.2.2) Para a licitante constituida na forma de sociedade andnima, a exigéncia disposta na alinea “e.1”
devera ser cumprida por meio de apresentacao de copia do Balango Patrimonial do altimo exercicio social
em um dos seguintes formatos:

- publicagao no Diario Oficial;

- publicacdo em jornal de grande circulagéo;

- certidao ou fotocdpia autenticada pela Junta Comercial da sede ou domicilio da empresa.

e.3) A empresa recém-constituida (no presente exercicio) devera apresentar, em substituicdo ao Balango
Patrimonial, cépia do Balango de Abertura, nas mesmas condi¢des formais exigidas na alinea “e.2”.

f) Certidao negativa de faléncia e recuperacoes judiciais e extrajudiciais, expedida pelo Distribuidor
da sede da pessoa juridica, ou de execugao patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

f.1) No caso da licitante se encontrar em recuperagao judicial, devera apresentar certidao emitida pela
instancia judicial competente, certificando que a interessada esta apta econémica e financeiramente a
participar de procedimento licitatério, nos termos da Lei n® 8.666/93.

3.2 - Documentacao complementar

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado que
comprove(m) a experiéncia anterior da licitante quanto ao fornecimento de enlaces de acesso a internet
com, no minimo, 5Gbps.

a.1) A licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade do(s)
atestado(s), apresentando, quando solicitado, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu
suporte a contratacdo, enderec¢o atual da contratante e local em que foi fornecida a solugao.

b) Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado que
comprove(m) a experiéncia anterior da licitante quanto ao fornecimento de servigo de Anti-DDoS com, no
minimo, 5Gbps.

b.1) A licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade do(s)
atestado(s), apresentando, quando solicitado, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu
suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local em que foi fornecida a solugéao.

c) Ato de Autorizagédo para prestacdo do Servico de Comunicacao Multimidia que atenda a regido da
SEDE do TRE-SP, expedido pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL;

d) Inscricao municipal de contribuintes mobiliarios (ficha de dados cadastrais), valida, relativa ao domicilio
ou sede da licitante, pertinente ao respectivo ramo de atividade e compativel com o objeto desta licitacao.

3.3 — Demais documentos complementares

a) Declaragao de cumprimento do disposto no artigo 72, XXXIll, da Constituicao Federal/88, e artigo 27,
inciso V da Lei n.? 8.666/93;

b) Declaragao de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de habilitagao, na forma do artigo 32, §
2°, da Lei n.? 8.666/93.

3.3.1 — Para atendimento aos quesitos mencionados no subitem 3.3 desta clausula, a licitante devera
formalizar as declaragées em campo proprio do sistema.

4 — A validade dos documentos habilitatérios devera abranger a data de abertura do certame.

Observacao 4: Caso o 6rgdo emissor nao declare a vigéncia dos documentos solicitados, esses serao
O iderados validos pelo prazo de 6 (seis) meses, contados da data de sua expedicao.
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5 — A documentagao habilitatoria elencada nos subitens 3.1, alineas “e” e “f” (se for o caso) e 3.2 desta
clausula devera ser encaminhada de acordo com os regramentos dispostos na clausula VI deste Edital.

6 — O descumprimento das exigéncias contidas nos subitens 3.1 a 3.3 e item 5 desta clausula determinara
a inabilitacao da licitante.

7 — Para as microempresas € empresas de pequeno porte a comprovagao da regularidade fiscal e
trabalhista somente sera exigida para efeito de formalizagéo do ajuste.

7.1 — As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentagao arrolada
nos subitens 3.1 a 3.3 desta clausula, mesmo que as relativas as alineas “a” a “d” do subitem 3.1 desta
clausula apresentem alguma restricao.

7.2 — Havendo alguma restricado na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que a licitante for declarada
vencedora do certame, para a regularizacdo da documentacao, pagamento ou parcelamento do débito e
emissao de eventuais certidées negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

7.2.1 — O prazo de que trata o subitem 7.2 desta cldusula fica automaticamente prorrogado, nos termos
do § 1° do art. 43 da Lei Complementar n.? 123/2006, e altera¢des posteriores.

7.3 — A nao regularizacao da documentagéo, no prazo previsto nos subitens 7.2 e 7.2.1 desta clausula,
implicara a decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no item 2 e subitem
2.2 da clausula XXII (Das Penalidades) deste Edital ou sem prejuizo das sancodes legalmente previstas,
sendo facultado a Administragdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo, para
assinatura do contrato/aceite da Nota de Empenho, ou revogar a licitagéo.

8 — Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados na forma disposta na clausula VI, a licitante
sera convocada a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contados
da solicitagéo do Pregoeiro, sob pena de inabilitagao.

9 — Sempre que julgar necessario, o Pregoeiro podera solicitar a apresentacdo de originais dos
documentos apresentados pela licitante, ndo sendo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagcdes de
documentos” em substituicdo aos comprovantes exigidos no presente Edital.

9.1 — Os documentos originais, guando solicitados, deverao ser entregues no prazo de 3 (irés) dias Uteis,
contados da solicitagdo do Pregoeiro, na Sec¢éao de Elaboragao de Editais e Contratos, localizada na Rua
Francisca Miquelina, 123, Prédio Brigadeiro, 10° andar, sala 1007, mediante prévio agendamento
direcionado ao e-mail pregoeiro@tre-sp.jus.br.

10 — Verificado o desatendimento de quaisquer dos requisitos de habilitacdo, o Pregoeiro examinara a
aceitabilidade da proposta e o preenchimento das exigéncias habilitatérias por parte da licitante
classificada subsequente e, assim, sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta que atenda as
exigéncias deste Edital.

10.1 — A inabilitacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

10.2 — No julgamento da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagcao.

El Constatado o atendimento aos requisitos habilitatorios, o Pregoeiro habilitara e declarara vencedora
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do certame a licitante correspondente.

12 — Encerrada a fase de habilitacdo do certame, sera aberto prazo de 20 (vinte) minutos para o
registro de intencao de recurso, e, no caso de inocorréncia de tal registro, o Pregoeiro podera adjudicar
o objeto da licitagdo em favor da licitante julgada vencedora.

12.1 - Manifestando quaisquer das licitantes a intengdo de recorrer, 0o processo somente sera
encaminhado a autoridade superior para adjudicagao e homologacao do resultado apds o transcurso da
fase recursal.

XVI - DOS RECURSOS

1 — Declarada a vencedora, qualquer licitante podera manifestar motivadamente, dentro do prazo
estipulado no item 12 da clausula XV, a intenc¢éo de recorrer durante a sessao publica, em campo préprio
no sistema eletrénico.

2 — A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a inteng&o de recorrer implicara
a decadéncia do direito de recurso, e o Pregoeiro estara autorizado a adjudicar o objeto a licitante
declarada vencedora.

3 — O Pregoeiro fara juizo de admissibilidade da intencdo de recurso manifestada, aceitando-a ou,
motivadamente, rejeitando-a, em campo préprio do sistema.

4 — A recorrente que tiver sua intengao de recurso aceita devera registrar as razées do recurso, em campo
proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias corridos, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas
a apresentar contrarrazées em igual prazo, também via sistema, que comecgara a correr da data final do
prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos
seus interesses.

5 — O acolhimento do recurso importara a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

6 — Em caso de interesse das possiveis licitantes, o acesso ao Processo SEI sera disponibilizado por
meio eletrénico ao interessado mediante requerimento direcionado ao e-mail seeec@tre-sp.jus.br.

7 — Decidido o recurso e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade superior
adjudicara o objeto a licitante vencedora e homologara o procedimento para determinar a contratacao.

XVII - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

A despesa correrd a conta do orgamento ordinario, Programa de Trabalho 02122003320GP0035 —
“Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa na Justica Eleitoral”, elemento de despesa 3390.40 —
"Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - Pessoa Juridica".

XVIIl - DO CONTRATO

1 — Encerrado o processo licitatério, a Administracao, respeitada a ordem, convocara a licitante vencedora
para, dentro do prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da data de recebimento da notificagao, realizar o
procedimento de credenciamento para usuario externo no SEI deste TRE/SP, conforme orientagao
contida nos artigos 15 e seguintes da Instrugdo Normativa TRE/SP n. 1/2019 (com suas respectivas
atualizacdes), conforme Anexo IV deste Edital, seguindo os passos constantes do Anexo V deste Edital,
e, posteriormente, em até 2 (dois) dias Uteis, contados da liberacdo do acesso, assinar eletronicamente
o instrumento de contrato, cuja minuta integra este Edital (Anexo Ill).
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1.1 — Os prazos estabelecidos no item 1 desta clausula poderdo ser prorrogados uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pela contratada e desde que ocorra motivo justificado aceito pela
Administracao.

2 — A licitante vencedora ficara obrigada a apresentar a Secdo de Gestdo de Contratos de Servigos
Continuados e Obras deste TRE os documentos necessarios a elaboracéo do termo de contrato:

a) estatuto ou contrato social;

b) procuracéao particular ou publica, conforme o caso, em nome do(s) representante(s) que assinara(ao)
o0 contrato;

c¢) copia do(s) documentos pessoal(is) do(s) representante(s) que assinara(ao) o contrato (C.P.F.).

Observacao 1: Em caso de duvida sobre a autenticidade do documento, a Administragéo podera exigir
a apresentacdo dos documentos em coOpia autenticada por cartdério competente ou mediante
apresentacao de copia simples acompanhada do original.

3 — Farao parte integrante do contrato todos os elementos apresentados pela Contratada que tenham
servido de base para o julgamento, bem como as condi¢cdes estabelecidas neste Edital, seus Anexos e
Apéndice.

Observacao 2: A formalizagdo do contrato por meio diverso do Sistema Eletrénico de Informacdes do
TRE/SP devera ser justificada, por interesse da Administragcdo ou da contratada.

4 — Em cumprimento ao constante da Resolucdo CNJ n.? 7, de 18 de outubro de 2005 e alteracbes
posteriores, é vedada a manutengéo, aditamento ou prorrogacao de contrato de prestagao de servigos
com empresa que venha a contratar empregados que sejam cdnjuges, companheiros ou parentes em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcao e
de assessoramento, de membros ou juizes vinculados a este Tribunal.

5 — Em cumprimento ao constante da Resolug¢éo n.? 156, de 8 de agosto de 2012 do Conselho Nacional
de Justica é vedada a manutencéao, aditamento ou prorrogacao de contrato de prestacao de servicos com
empresa que tenha entre seus empregados colocados a disposi¢cao dos Tribunais para o exercicio de
funcoes de chefia, pessoas que incidam na vedacao dos arts. 12 e 2° da referida Resolugéao.

XIX — DO REAJUSTE

1 — Em caso de prorrogacgéo do contrato, sera adotada, para fins de reajuste, a variagao do IST — indice
de Servigos de Telecomunicagdes, divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL, ou
de outro indice oficial que vier a ser substituido ou acordado entre as partes, considerando-se os 12
(doze) ultimos indices, referentes aos meses imediatamente anteriores aquele em que o reajuste seja
devido.

1.1 — O marco inicial de apuracao do periodo de reajuste sera a data limite de apresentacao da proposta,
todavia, este somente ocorrera decorridos 12 (doze) meses dessa data.

XX — DA GARANTIA

Sera exigida da Contratada, visando assegurar o integral cumprimento de todas as obrigacdes contratuais

assumidas, inclusive indeniza¢cdes e multas eventualmente aplicadas, a apresentagdo de garantia

correspondente a 5% (cinco por cento) do valor estimado do contrato, em uma das modalidades previstas

no § 1% do art. 56, da Lei n® 8.666/93, alterado pela Lei n® 11.079/04, nos termos constantes da clausula
__Y""1o contrato (Anexo Il deste Edital).
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XXI - DO PAGAMENTO

1 — O pagamento sera efetuado pela Secao de Pagamento de Contratos e Diarias, até o 10° dia util apés
a emissao do “Aceite Final” e, mensalmente, a partir do més subsequente ao “Aceite Final”, pelos
servigos mensais, sempre condicionado ao “Aceite de Servico Mensal’, ambos acompanhados das
correspondentes notas fiscais/faturas, em conformidade com as condi¢des estabelecidas na clausula XllI,
subitem 2.4.1, e na clausula XV, Observacao 2, ambas deste Edital, considerando-se como data de
pagamento o dia da emissao da ordem bancaria, mediante crédito em nome da contratada, em instituicao
financeira por esta indicada.

Observacao 1: O “Aceite Final” e o “Aceite de Servico Mensal” serdo emitidos de acordo com o
estabelecido na clausula 18 do Termo de Referéncia (Anexo |) deste Edital.

Observacao 2: Nao serdo pagos servicos mensais durante o Periodo de Funcionamento Experimental -
PFE. Os valores relativos aos servigcos prestados durante o PFE estdo embutidos no prego da instalacao,
conforme disposto no Anexo | (Termo de Referéncia) deste Edital.

1.1 - Para fins de faturamento, caso a contratada adote a nota fiscal/fatura de servicos de
telecomunicagbes — modelo 22, o pagamento serd efetuado até a data de vencimento disposta no
documento, sempre condicionado ao “Aceite” emitido pela fiscalizagdo, devendo a contratada apresentar
a nota fiscal/fatura com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis da data de vencimento.

1.2 — Em caso de descumprimento do Nivel Minimo de Servigos — NMS, a CONTRATADA concedera um
desconto na parcela subsequente, nos termos da clausula 12 do Anexo | deste Edital, sem prejuizo de
eventual aplicacdo das sangdes administrativas previstas na clausula Xll do contrato (Anexo Il deste
Edital).

1.3 — Este Tribunal descontara do valor devido as retengdes previstas na legislacao tributaria vigente a
época do pagamento;

1.3.1 — Caso a licitante goze de algum beneficio fiscal, ficara responsavel pela apresentacdo de
documentacgéo habil ou, no caso de optante pelo SIMPLES NACIONAL — Lei Complementar n.® 123/06,
e alteracOes posteriores, pela entrega de declaracao, conforme modelo constante da IN n.? 1.234/12 da
Secretaria da Receita Federal e suas alteragdes. Apdés a apresentacdo da referida comprovacgéo, a
licitante vencedora ficara responsavel por comunicar a este TRE qualquer alteragdo posterior na situagao
declarada, a qualquer tempo, durante a vigéncia do contrato.

1.4 — A documentacao mencionada no subitem 1.3.1 desta clausula, imprescindivel para a efetivagdo do
pagamento, deverd ser fornecida juntamente com a nota fiscal/fatura.

2 — Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administracao,
o valor devido devera ser acrescido de atualizagéo financeira, e sua apuracao se fara desde a data de
seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

| = (TX/100)/365

EM=1xNx VP,

onde: | = indice de atualizagao financeira; TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,

EM = Encargos moratérios; N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; e VP = Valor da parcela em atraso.

XXIl - DAS PENALIDADES

1 — Ficard impedida de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciada no SICAF, pelo prazo de
O ) (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominagdes legais,
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garantido o direito a ampla defesa, a licitante que, convocada dentro do prazo de validade de sua
proposta:

a) nao assinar o contrato;

b) ndo entregar a documentagéao exigida neste Edital;
c¢) apresentar documentacgéo falsa;

d) causar atraso na execucao do objeto;

e) ndo mantiver a proposta;

f) falhar na execucao do contrato;

g) fraudar a execucao do contrato;

h) comportar-se de modo inid6neo;

i) declarar informagdes falsas; e

j) cometer fraude fiscal.

1.1 — As sangbes descritas no item 1 e alineas desta clausula serao registradas e publicadas no SICAF.

2 — Podera a Administracao, garantida a prévia defesa, aplicar a multa de até 30% (trinta por cento) sobre
o valor total da Nota de Empenho ou a ser empenhado, nos seguintes casos:

2.1 — Quando a adjudicataria se recusar a aceitar a Nota de Empenho ou a assinar o contrato, atos que
caracterizam o descumprimento total da obrigacao assumida.

2.2 - No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte, quando nao for providenciada a
regularizagao da documentagao, no prazo previsto nos subitens 7.2 e 7.2.1 da clausula XV deste Edital.

3 — Apés o inicio do contrato, em caso de inadimpléncia, a contratada sujeitar-se-4 as penalidades
previstas na clausula XlI do contrato (Anexo Il deste Edital).

4 — A aplicacao de quaisquer sancbes previstas nesta clausula sera feita mediante procedimento
administrativo especifico. A Administracdo comunicard a licitante sua intencdo de aplicagdo da
penalidade, assegurando-lhe o direito ao contraditério e a defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados a partir do recebimento da comunicacgao.

4.1 — Para assegurar a ampla defesa, pretendendo-se cominar as penas de impedimento de licitar e
contratar com a Unido c.c o descredenciamento no SICAF, o prazo para oferecimento de defesa prévia
sera de 10 (dez) dias corridos.

4.2 — Decidida pela Administracdo a aplicagdo de sancgéao, fica assegurado a interessada o uso dos
recursos previstos em lei.

XXIII - DAS DISPOSICOES FINAIS

1 — Estabelece-se que a simples apresentacao de proposta pelas licitantes implicara a aceitagéo de todas
as disposicdes do presente Edital.

2 — Assegura-se a este Tribunal o direito de:

2.1 — Promover, em qualquer fase da licitagao, diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrugao do processo (art. 43, § 3° da Lei n.? 8.666/93), fixando as licitantes prazos para atendimento,
vedada a inclusao posterior de informacao que deveria constar originalmente da proposta;

2.1.1 — No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel as licitantes, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
O itacdo e classificagao, observado o disposto na Lei n? 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

1
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2.1.2 — Na hipétese de necessidade de suspensao da sessao publica para realizacao de diligéncias, com
vistas ao saneamento de que trata o subitem 2.1.1 desta clausula, sua retomada somente podera ocorrer
mediante aviso prévio do sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia de seu
reinicio, e a ocorréncia sera fundamentada em ata.

2.1.3 — O Pregoeiro ou a autoridade superior poderao subsidiar-se em pareceres emitidos por técnicos
ou especialistas no assunto objeto desta licitagao.

2.1.3.1 — O Pregoeiro poderd, ainda, solicitar manifestacao técnica da assessoria juridica ou de outros
setores deste Tribunal a fim de subsidiar sua decis&o.

2.2 — Revogar a presente licitacdo por razdes de interesse publico (art. 49, caput da Lei n.? 8.666/93),
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado;

2.3 — Adiar a data da sessao publica;

2.4 — Aumentar ou diminuir o servigo inicialmente solicitado, dentro do limite estabelecido nos paragrafos
12 e 2° do artigo 65 da Lei n.? 8.666/93, mantido o preco oferecido na proposta final da licitante; e

2.5 — Rescindir unilateralmente o ajuste, nos termos do inciso | do art. 79 da Lei n.? 8.666/93, precedida
de autorizagéo escrita e fundamentada da autoridade competente.

3 — As empresas licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer época ou fase do processo licitatorio.

4 - O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, nao importara o afastamento da licitante,
desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificagao e a exata compreensao da sua proposta durante
a realizagcao da sesséao publica do pregéo.

5 — As normas que disciplinam este pregao serao sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa,
desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo e a seguranga da contratagéo.

6 — Nenhuma indenizacao sera devida as licitantes pela elaboragéo e/ou apresentacdo de documentos
relativos a presente licitagao.

7 — Aplicam-se a presente licitacdo, subsidiariamente, a Lei n.® 8.078, de 11 de setembro de 1990 —
Caodigo de Protecao e Defesa do Consumidor e demais normas legais pertinentes.

8 — Na contagem dos prazos sera observado o disposto no art. 110 da Lei n.® 8.666/93.
9 — Em caso de interesse das possiveis licitantes, copias do Edital poderao ser obtidas nos enderegos

eletrénicos: http://www.tre-sp.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/licitacoes/licitacoes e
www.qov.br/compras/pt-br.

Sao Paulo, 27 de dezembro de 2023.

Vania Cristina Guarnierie
Chefe da Secao de Elaboragéo de Editais e Contratos
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PREGAO ELETRONICO FEDERAL 140/2023
ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacao de servicos de acesso a internet em alta velocidade e Anti-DDoS.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O acesso a internet € essencial para as atividades do Tribunal, sendo utilizado para a realizagao
de pregdes eletrénicos, transmissdes do plenario, validacao de certificados digitais, atualizagdo de
sistemas operacionais e antivirus, teletrabalho dos servidores da Secretaria e dos cartorios, acesso a e-
mail, treinamentos ministrados na modalidade EAD, contingéncia por VPN do backbone primério do TSE,
contingéncia do link lan-to-lan da Sede |l com a Sede |, contingéncia do link de internet dos cartérios com
SD-WAN implantado, entre outras finalidades.

2.2. Atualmente, o TRE/SP dispde de dois acessos a internet com capacidade de 1 Gbps cada,
contratados de duas operadoras de telecomunicacgdes distintas.

2.3. A demanda de acesso a internet é crescente e a previsao é de que aumente significativamente
com a disponibilizagéo de wi-filivre na sede, de plataforma de colaboragdo em nuvem e de novos servicos
diretamente na internet através da nossa Zona Desmilitarizada (DMZ). Logo, o aumento da velocidade
dos links atuais é essencial para liberar o trafego e evitar a sobrecarga do link de Backbone Primario do
Tribunal, especialmente durante as eleigdes.

2.4. A demanda pela disponibilizagdo de aplicagbes e servigos na internet também vem crescendo
motivada pelo Teletrabalho e por diretivas do CNJ de Transformacdo Digital, o que demanda a
contratacdo de servigo agregado de seguranca para evitar ataques originados da internet com o objetivo
de tornar servigos indisponiveis, explorar vulnerabilidades e forgar acesso nao autorizado.

2.5. Preparar o CPD da Sede Il para fornecer acesso aos servicos essenciais do TRE-SP em caso de
indisponibilidade do data center principal na Sede |, visando atender o Plano de Continuidade do TRE-
SP, complementar a solugao do WAF (SEI 0019472-45.2022) e Firewall (0029450-46.2022).

2.6. Aumentar a resiliéncia da comunicagao entre a Sede | e Sede Il, permitindo o uso de VPN para
comunicagao entre as Sedes e em caso de indisponibilidade do servigo de comunicagao de dados lan-
to-lan (SEI 0043199-67.2021).

2.7. Com essa solucdo, espera-se a melhoria da prestagdo dos servigos aos usuarios internos e
externos do Tribunal. Os servigos a serem contratados, além de garantir a adequagéo da Infraestrutura
de acesso a internet, trardo os seguintes beneficios e vantagens:

a) Alta disponibilidade — garantir a qualidade dos servigos criticos;

b) Alta seguranga — garantir a conectividade segura a internet, garantir a integridade das aplicagbes
e informacgdes digitais;

C) Alta escalabilidade — suportar crescentes demandas de servicos;

d) Alta flexibilidade — prover infraestrutura que suporte as mudangas necessarias para atendimento

das demandas;
Alta tolerancia a falhas — garantir servicos mesmo diante de falhas em parte da infraestrutura.
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3. ESPECIFICACOES E QUANTIDADE DO OBJETO

3.1. Todas as licitantes devem observar e atender em suas propostas os requisitos deste Termo de
Referéncia, obrigatoriamente.

3.2.  Avigéncia contratual sera de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado nos termos da lei.

3.3.  Oslinks de acesso a internet servirdo a SEDE | e SEDE Il do TRE-SP localizadas nos seguintes
enderecos:

SEDE I: Rua Francisca Miquelina, 123, Bela Vista — Sdo Paulo — SP — CEP: 01316-900
SEDE 1I: Rua Dr. Falcao Filho, 121, Vale do Anhangabau — Sao Paulo — SP — CEP: 01007-010

3.4. Os servigos a serem contratados sao divididos em 2 (dois) grupos, sendo que nao poderao ser
fornecidos pela mesma empresa.

3.5. Todas as empresas fornecedoras que atenderem aos requisitos do Edital poderédo cotar propostas
para ambos o0s grupos. Porém, caso a mesma empresa seja a vencedora do Grupo 1 e do Grupo 2, sera
considerado, para fins de contratacdo, apenas o Grupo 1, restando sua desclassificagao para o Grupo 2,
guando entao sera analisada a aceitabilidade da proposta da préxima classificada do Grupo.

3.6. Os links de acesso da SEDE | serdao duplicados no Grupo 2 para fins de redundancia. Ja a
redundancia do link da SEDE Il sera garantida pelos links da SEDE I.

3.7. O pleito contempla a instalagéo de:
a) Grupo 1:
i.3 (trés) links de acesso a internet, sendo 2 (dois) links para a SEDE | e 1 (um) link para a SEDE ||
ii.Até 3 (trés) servigcos anti-DDoS, sendo 2 (dois) para os links da SEDE | e 1 (um) para o link da SEDE I
b) Grupo 2:
i.2 (dois) links de acesso a internet, ambos para a SEDE |
ii.Até 2 (dois) servigos anti-DDoS, para os 2 (dois) links da SEDE |

3.8. Para os dois Grupos, a ativagéo do servigco anti-DDoS sera demandado pela CONTRATANTE
oportunamente, podendo ser ativado apenas em alguns links ou em todos eles.

a) A previsao inicial é de ativagao do servigo anti-DDoS em 1 (um) link de internet da SEDE | do
Grupo 1 e 1 (um) link de internet do Grupo 2.

3.9. Oslinks servirdo as Sedes | e Il, da seguinte forma:
) Grupo 1 — Link 1: SEDE | (Miquelina)
C) Grupo 1 — Link 2: SEDE | (Miquelina)
) Grupo 1 — Link 3: SEDE II (Falcao)
) Grupo 2 — Link 1: SEDE | (Miquelina)
f) Grupo 2 — Link 2: SEDE | (Miquelina)
3.10. A Figura 1 exibe a topologia llustrativa dos links de internet:
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Links1e2
Grupo 2

Figura 1 — Topologia da solucao

Legenda

A: Entrada Sede | - Miquelina

C: Entrada Sede Il — Falcdo

D: Entrada Sede Il — Falcdo

3.11.

Roteador Roteador Roteador
Switch Core Switch Core
SEDE | SEDE Il
(Miquelina) (Falcdo)

Para os Grupos 1 e 2, os links de acesso a internet e o Servigo anti-DDoS poderao, durante a

vigéncia contratual e a critério da CONTRATANTE, ter seus perfis de velocidades alterados dentro das

seguintes especificagoes:

a)
b)
c)

Perfil 1: 1 Gbps
Perfil 2: 5 Gbps
Perfil 3: 10 Gbps

3.12. O pleito conterd os seguintes itens:

Item | Quantidade Meses Descricao
Maxima
Links de acesso internet
1 3 30 Link de acesso a internet Perfil 1
2 3 30 Link de acesso a internet Perfil 2
3 3 30 Link de acesso a internet Perfil 3
4 2 - Servico de instalagao do link de acesso a internet
SEDE |
Grupo 1 5 1 - Servico de instalacao do link de acesso a internet
SEDE Il
6 6 - Servico de alteragcéo de perfil do link de internet
Anti-DDoS
7 3 30 Servico Anti-DDoS para Perfil 1
8 3 30 Servico Anti-DDoS para Perfil 2
9 3 30 Servico Anti-DDoS para Perfil 3
10 3 - Servico de instalagdo do Anti-DDoS
11 6 - Servico de alteracao de perfil do Anti-DDoS
Maxima
Links de Acesso a Internet
Grupo 2 12 2 30 Link de acesso a internet Perfil 1
13 2 30 Link de acesso a internet Perfil 2
14 2 30 Link de acesso a internet Perfil 3
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15 2 - Servico de instalagéo do link de acesso a internet

16 4 - Servico de alteracéo de perfil do link de internet
Anti-DDoS

17 2 30 Servico Anti-DDoS para Perfil 1

18 2 30 Servico Anti-DDoS para Perfil 2

19 2 30 Servico Anti-DDoS para Perfil 3

20 2 - Servico de instalagdo do Anti-DDoS

21 4 - Servico de alteragéo de perfil do Anti-DDoS

3.18. Ainstalagao de cada link e servigo deve ser cotada a parte sendo que:

a. Os itens referentes ao Servigco Anti-DDoS (ITENS 7, 8, 9 e 10 do Grupo 1 e ITENS 17, 18,19 e
20 do Grupo 2) e Servico de alteracao de perfil (ITENS 6 e 11 do Grupo 1 e ITENS 16 e 21 do Grupo 2)
serdo demandados em momento oportuno, definido exclusivamente pela CONTRATANTE.

i.O valor referente a estes servigos sé podera ser cobrado se demandado pela CONTRATANTE e pelos
meses em que estiver ativo.

i.Em um dado momento, para um mesmo link, ndo poderao ser cobrados 2 (dois) perfis diferentes de
internet ou servico anti-DDoS. Assim que uma mudancga de perfil for concretizada, a CONTRATANTE
devera cessar a cobrancga do item referente ao Perfil antigo e iniciar a cobranga do item referente ao novo
Perfil.

3.14. Estima-se que o Perfil demandado inicialmente para os links da SEDE | e SEDE Il seja o Perfil 1
— 1 Gbps.

3.15. Estima-se que, durante a vigéncia contratual, serdo solicitados os seguintes servigos de alteracao

de perfil:
Item Quantidade Meses Descricao
Estimada
Links de acesso internet
6 2 - Servico de alteracao de perfil do link de internet para
Perfil 3 (SEDE I)
6 1 - Servico de alteracao de perfil do link de internet para
Grupo 1 Perfil 2 (SEDE II) i P
Anti-DDoS
11 2 - Servico de alteragao de perfil do Anti-DDoS para o
Perfil 3 (SEDE I)
11 1 - Servico de alteragao de perfil do Anti-DDoS para o
Perfil 2 (SEDE Il
Item Quantidade Meses Descricao
Estimada
Links de Acesso a Internet
16 2 - Servico de alteragao de perfil do link de internet para
Grupo 2 Perfil 3 (SEDE )
Anti-DDoS
21 2 - Servico de alteragao de perfil do Anti-DDoS para o
Perfil 3 (SEDE I)

3.16. Especificagoes do Link de Acesso a Internet

3.16.1. Cada servigco de acesso a internet devera conter um acesso IP Internet com velocidade de 1Gbps,
5Gbps ou 10Gbps, dependendo do perfil ativo, sem limitacao de trafego, com garantia de disponibilidade
de utilizacdo de 100% da banda contratada ja considerando o “overhead” inerente da tecnologia de
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acesso, entre 0 ponto de saida da rede do TRE-SP e o backbone da Internet da CONTRATADA, nao
sendo permitidos qualquer tipo de modelagem de banda ou traffic shapping.

3.16.2. O acesso de cada link devera possuir dupla abordagem, com caminhos distintos, ou seja, no caso
de uma linha ficar inoperante, a segunda devera manter a capacidade contratada individualmente.

a. O prédio da SEDE | possui uma abordagem pela rua Francisca Miquelina e outra pela Av.
Brigadeiro Luis Anténio.

.Os ITENS 4 e 15 referem-se a instalacao dos links de internet na SEDE | do TRE-SP.
b. O prédio da SEDE Il possui duas abordagens pela rua Dr. Falcao Filho.

.O ITEM 5 refere-se a instalagéo do link de internet na SEDE |l do TRE-SP, com dupla abordagem pela
rua Dr. Falcao Filho.

3.16.3. Deverao estar inclusos na solugao todos os recursos de conectividade, tais como, roteadores,
modems, conversores, alimentadores DC, cabos ou outros correlatos bem como TODA a infraestrutura
para instalagées de equipamentos de transmissdo necessarias a prestacao dos servigos e a integragao
com o ambiente operacional do local de instalacdo. A infraestrutura elétrica AC, aterramento e
condicionamento de ar serdo de responsabilidade da CONTRATANTE.

3.16.4. Cabera a CONTRATADA fornecer um roteador para cada link para disponibilizar o acesso a
internet.

a. Os equipamentos deverdo ser fornecidos em regime de comodato.

3.16.5. A responsabilidade de configuracdo do roteador serd da CONTRATADA, devendo ser fornecida
ao TRE-SP conta de acesso de leitura no equipamento para a conferéncia das configuragoes.

3.16.6. O roteador integrante do servigo ofertado pela licitante devera:

a. possuir no minimo 2 (duas) portas de fibora 10GBASE-SR/SW que atendam os perfis de 1Gbps,
5Gbps e 10Gbps, conforme especificado no subitem 3.16.1, atendendo aos padrées |IEEE 802.3ae, a
serem conectadas a rede do TRE-SP;

b. suportar o enlace contratado em sua utilizagdo maxima, sem que gere degradacao do servico,
nao devendo o uso de processador € memoria ultrapassar 80%;

C. ser dimensionado para que tenha capacidade de encaminhamento de pacotes IP, em pacotes por
segundo, compativel com a velocidade do servico contratado;

d. caso seja identificado, durante a execugao do contrato, uso maximo de CPU e meméria acima
dos limites estabelecidos, o roteador devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus para a
CONTRATANTE;

e. ser montado em rack de 19 polegadas da CONTRATANTE. Abas, trilhos, parafusos e demais
acessorios para a instalagdo do roteador no rack devem ser fornecidos pela CONTRATADA;

f. possuir suporte a pilha de protocolos TCP/IP;

g. possuir suporte aos protocolos IPv4 com roteamento estéatico e dinamico (RIPv2, BGP e OSPFv2),
IPv6é com roteamento estatico e dinamico (OSPFv3), suporte a OSPF graceful restart, suporte a
ECMP (Equal-Cost Multi-Path) e a VXLAN Virtual Extensible LAN;

h. possuir suporte aos protocolos de geréncia de rede e seguranca: AAA, CHAP, FTP, RADIUS,
SNMP, PAP e TACACS;

i. possuir suporte a Internet Control Message Protocol (ICMP);
J- permitir gerenciamento via SNMP v3, para que o TRE-SP realize monitoramento;

K. permitir a visualizacdo e a configuracao de facilidades e de regras de roteamento através de
console local e, remotamente, através do protocolo SSH (Secure Shell) e através do protocolo HTTPS;

! permitir a implementacdo de SSH (Secure Shell) tanto no modo Secure Shell Server, quanto no
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m. efetuar filtragem de pacotes por endereco de origem, endereco de destino, porta de origem, porta
de destino e protocolos (listas de acesso);

n. implementar NAT (Network Address Translation) e PAT (Port Address Translation). Deve ser
possivel NAT estatico (1-to-1 e many-to-many), NAT estatico bidirectional (1-to-1), NAT de origem e de
destino simultaneamente e na mesma politica, Network Prefix Translation NPTv6e ou NAT66, NAT 64 e
NAT 46;

0. possuir suporte ao protocolo HSRP, ou protocolo com fungdes equivalentes, para a realizagao de
redundancia;

p. possuir fontes de alimentagdo internas redundantes com hot-swap de 110/220 VCA com
chaveamento automatico ou manual;

q. 0 equipamento devera vir acompanhado de todos os softwares, cabos e acessorios para permitir
o seu perfeito funcionamento e montagem conforme o especificado neste Termo de Referéncia;

r. suportar passagem de pacotes VPN com protocolos IPSec e SSL em IPv4 e IPv6 bem como
trafego IPv4 em tuneis IPSec IPv6;

S. possuir cabos de energia elétrica padrao C14.

3.16.7. O servigo de acesso a internet devera estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana e
operar sem restricdes quanto ao volume de dados trafegado, sendo prestado de acordo com as normas
estabelecidas pela Anatel.

3.16.8. O acesso IP Internet fornecido pela CONTRATADA devera possuir laténcia de, no maximo, 20ms.
Tal indicador sera aferido por meio de ping entre a interface WAN do roteador instalado no TRE-SP pela
CONTRATADA e o roteador de entrada no backbone da CONTRATADA.

3.16.9. Fornecimento de um “range” (faixa) de enderecos IPv4 validos de internet com, no minimo, 14
(quatorze) enderegos contiguos por link.

3.16.10. O acesso IP Internet fornecido pela CONTRATADA podera ser implementado por meio de
uma unica porta de acesso na velocidade total contratada.

3.16.11. Os enderecos IP disponibilizados pela contratada ndo deverdo ser da mesma faixa
utilizada pelos usuarios de IP’s dindmicos (ex.: velox, gvt, etc.) ou terem sido anteriormente de faixa de
enderecos IP utilizados para esse fim.

3.16.12. Caso os enderegos IP fornecidos pela CONTRATADA estiverem relacionados em
blacklists como suspeitos de origem de spam ou algo similar (sites maliciosos), a mesma devera fornecer
outro bloco em, no maximo, 5 (cinco) dias Uteis da data da notificagdo enviada pela CONTRATANTE,
sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

3.16.13. A CONTRATADA devera prover transito e rotas tanto para o protocolo IPv4 quanto para o
IPv6, sem tunel ou qualquer tipo de encapsulamento, ambos através do mesmo enlace de dados.

3.16.14. A rede da licitante devera possuir as seguintes caracteristicas técnicas obrigatérias:

a. Os backbones das CONTRATADAS deverao possuir interligacdo direta através de canais proprios
e dedicados, a pelo menos 3(irés) AS nacionais e a pelo menos 1 (um) AS internacional. Assim, o
backbone devera possuir, no minimo, 3 (trés) PTTs com provedores nacionais € 1 (um) PTT internacional.
As bandas de saida entre os AS (nacional e internacional) deverao ter cada uma no minimo 30 Gbps e
somar pelo menos 150 Gbps.

b. divulgacao de tabela Full Routing;

C. a licitante deve anexar a proposta declaragao prépria de que atende todos os requisitos descritos
no subitem 3.16.14.

3.16.15. A CONTRATADA devera ser responsavel por todas as adaptagbes necessarias até o
distribuidor geral do TRE/SP, para instalagédo do enlace, recuperando o local com suas caracteristicas
__~“~™ais. No ambiente interno do TRE/SP, deveréo ser utilizados os dutos e calhas ja disponiveis.
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a. A CONTRATADA é responsavel por obter todas as autorizagbes necessarias junto aos érgaos
governamentais competentes, para execugao das obras civis no local.
3.16.16. O Nivel Minimo de Servigo (NMS) é de 99,5% para cada link de acesso a internet. O NMS

nao estara cumprido caso o somatério de tempos de parada dos servigos de acesso a internet exceda o
tempo permitido de parada (Tpermparada), que é obtido pela seguinte férmula:

Tpermparada = £ MAXdisponib x (1 — 0,995), em que:
- £ MAXdisponib = somatorio do “tempo maximo de disponibilidade mensal de cada linha fornecida”,

- 0,995 equivale ao NMS de 99,5%.

3.16.17. A CONTRATADA devera entregar relatério mensal, até o 5° dia util do més seguinte,
reportando os tempos de parada do servigo de internet e 0 atingimento ou ndo do NMS do més, conforme
definido no subitem 3.16.16.

3.17. Especificacoes do Servigco Anti-DDoS

3.17.1. O Servico Anti-DDoS deve estar disponivel nos links de internet de 1Gbps, 5Gbps ou 10Gbps,
dependendo do perfil ativo.

3.17.2. A CONTRATADA devera possuir centro de operagdes especifico (do tipo SOC) para a prestacao
do servico de protecao proativo, com equipe técnica especializada para monitorar, detectar e mitigar os
ataques, com opgao de atendimento através de telefone 0800 ou ligacdo local (DDD 011) e correio
eletrbnico, em idioma portugués brasileiro, durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias
da semana, no periodo de vigéncia contratual.

3.17.3. ACONTRATADA deverd, quando identificar qualquer anormalidade no comportamento do enlace
contratado, entrar em contato com a equipe técnica do TRE-SP, através de e-mail e/ou numeros
telefénicos disponibilizados pela CONTRATANTE no inicio da prestagdo do servico, reportar a
anormalidade e informar sobre os procedimentos de mitigacao.

3.17.4. O acionamento da equipe técnica do TRE-SP nao devera superar 30 (trinta) minutos apos o inicio
do ataque detectado. Procedimentos automaticos de mitigacao poderdo ser acordados entre as partes
sem a necessidade de acionamento da equipe técnica do TRE-SP.

3.17.5. A solugao devera ser baseada no monitoramento nao intrusivo do trafego e a mitigagao deve ser
no backbone da CONTRATADA.

3.17.6. A mitigagcao dos ataques deverd ser feita desviando-se o trafego do enlace contratado, realizando-
se a “limpeza” do trafego suspeito e devolvendo-se o trafego considerado “limpo” ao enlace do TRE-SP.

3.17.7. Nao sera permitido o desvio desse trafego para fora do territério brasileiro.

3.17.8. Nao sera permitido o bloqueio de qualquer tipo de ataque utilizando-se a implementacao de Listas
de Controle de Acesso (ACLs) em roteadores da CONTRATADA.

3.17.9. O ataque deve ser mitigado na estrutura da CONTRATADA, separando o trafego legitimo do
malicioso, de modo que os servigos de Internet da CONTRATANTE continuem disponiveis aos seus
USUArios.

3.17.10. A protecao devera operar sem exigir o desligamento de qualquer outro circuito de acesso
da CONTRATANTE, independente de quantos ou quais sejam os demais fornecedores.

3.17.11. A solucéao ofertada nao podera afetar a visibilidade do endere¢o de origem das requisicoes,
mantendo o trafego legitimo livre de qualquer modificacao.

3.17.12. O servigo deve ser capaz de prover protecdo, no minimo, contra ataques que explorem a

capacidade dos canais de comunicacao (ataques volumétricos, como ICMP Flood e UDP Flood), a

capacidade de processamento de requisi¢cdes da infraestrutura de redes (como SYN Flood e TCP Flag

Abuses) ou a capacidade de processamento dos servidores de aplicagdo (como GET/POST Floods e
__~"'" Reflection Attacks).
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3.17.13. A solucdo deve permitir a protecdo, no minimo, do trafego dos servicos web
(HTTP/HTTPS), DNS, VPN, FTP e correio eletronico.
3.17.14. O servigco deve suportar a mitigacdo de ataques que utilizam técnicas de spoofing

utilizando algoritmos de desafio-resposta, como SYN Cookies e TCP SYN authentication.

3.17.15. A solucdo deve possuir mecanismos para filtragem de pacotes anémalos, garantindo a
validade das conexdes, sem efetuar qualquer limitagdo com base no nimero de sessdes ou de pacotes
por enderego, de modo a evitar o bloqueio de usuarios legitimos.

3.17.16. A CONTRATADA devera manter uma lista dinamica dos enderecos bloqueados, retirando
aqueles que deixarem de enviar requisicoes maliciosas apds um intervalo de tempo considerado seguro.

3.17.17. O servigo deve ter capacidade de entrega de trafego legitimo compativel com a capacidade
total do circuito de acesso fornecido.

3.17.18. A CONTRATADA deve possuir infraestrutura de mitigacdo com capacidade para conter
ataques de grande volume, sendo 1 centro de limpeza nacional, com capacidade de mitigagdo de no
minimo 50 (cinquenta) Gbps e 1 centro de limpeza internacional, com capacidade de mitigagdo de no
minimo 120 (cento de vinte) Gbps.

3.17.19. Evitar saturacdo da banda de Internet em caso de ataques de negacao de servigo
(Distributed Denial of Service — DDoS ) com capacidade de mitigagdo de, no minimo, 10 (dez) Gbps
nacional e 50 (cinquenta) Gbps internacional.

3.17.20. A CONTRATADA deve disponibilizar ferramenta para o acompanhamento on-line do
servigo de protegao anti-DDoS pela CONTRATANTE, onde seja possivel verificar pelo menos: volume do
trafego e detalhes sobre os eventos de ataque.

3.17.21. A CONTRATADA devera disponibilizar relatério mensal de monitoramento de ocorréncias
do servico Anti-DDoS, até o 5° dia util do més seguinte.

3.17.22. A indisponibilidade do acesso a internet em decorréncia de ataque coberto pelo servico
Anti-DDoS contratado contard como tempo de parada no calculo do Nivel Minimo de Servico (NMS)
descrito no subitem 3.16.16.

4. LOCAIS DE EXECUCAO

a) SEDE | do TRE/SP, Rua Francisca Miquelina, 123 - Bela Vista, Sdo Paulo — SP, 01316-000.

b) SEDE Il do TRE/SP, Rua Doutor Falcao Filho, 121 — Vale do Anhangabau, Sao Paulo - SP, 01007-
010.

5. VISTORIA FACULTATIVA

5.1. As licitantes poderdo realizar vistoria facultativa in loco, pré-agendada com a Secdo de
Infraestrutura, das 14h as 18h, pelo e-mail seinfra@tre-sp.jus.br ou pelo telefone (11) 3130-2487, até a
data da sessao de abertura do certame, caso queiram analisar as condi¢coes dos locais de instalagdo dos
servigos licitados.

5.1.1. Em hip6tese alguma sera permitida a realizag&o de vistorias sem prévio agendamento.

5.1.2. Tendo em vista a faculdade da realizagdo da vistoria, as licitantes ndo poderdao alegar o
desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldade existentes como justificativa para se eximirem das
obrigacdes assumidas em decorréncia da execucao do objeto deste Termo de Referéncia.
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6. PRAZOS A SEREM OBSERVADOS

6.1. A CONTRATADA devera concretizar os servicos de instalacio dos acessos a internet e servigco
anti-DDoS, para qualquer dos perfis, em ambas as Sedes, em até 90 (noventa) dias corridos apos o
recebimento da Ordem de Servico.

6.2. A CONTRATADA devera concretizar o servigo de alteragao de perfil dos links de internet e servico
anti-DDoS, para qualquer dos perfis, em até 30 (trinta) dias corridos.

6.3. A Ordem de Servico sera emitida pela CONTRATANTE durante a vigéncia contratual.

6.4. Datas, horarios para a instalacao e equipe da CONTRATADA envolvida (nome e CPF) devem ser
informados a equipe técnica da CONTRATANTE com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas
corridas do inicio da instalagao.

6.5. Ainstalacdo podera ocorrer aos finais de semana caso a CONTRATANTE julgue necessario.

6.6. A CONTRATADA devera ser responsavel por todas as adaptagdes necessarias até o distribuidor
geral do TRE/SP, para instalagdo do enlace, recuperando o local com suas caracteristicas originais. No
ambiente interno do TRE/SP, deverao ser utilizados os dutos e calhas ja disponiveis.

6.7. A CONTRATADA é responsavel por obter todas as autorizagbes necessarias junto aos 6rgaos
governamentais competentes para execugao das obras civis no local.

6.8. A CONTRATADA néo sera apenada caso eventuais atrasos ocorram por responsabilidade da
CONTRATANTE ou por fatores supervenientes.

7. CONDICOES DE RECEBIMENTO

7.1. Apds a instalacdo, nos termos da clausula 6, os acessos a internet e servigo anti-DDoS iniciarao
sua operagao por um Periodo de Funcionamento Experimental — PFE de 15 (quinze) dias corridos, para
testes e ajustes.

7.2. Em caso de interrupgao do funcionamento do servigo contratado durante o periodo experimental,
um novo PFE de 15 (quinze) dias corridos tera inicio a partir da reativagao do servigo, que devera ocorrer
em no maximo 2 (dois) dias Uteis.

7.3. Passado o PFE sem ocorréncias, o TRE/SP realizara o aceite da instalacao (“Aceite Final”) em
até 10 (dez) dias corridos.

7.4. O faturamento dos servicos se dara a partir da data de aceite da instalacao.

8. FORMA COMO OS SERVICOS SERAO SOLICITADOS

8.1. O fornecimento dos servigos sera efetuado mediante encaminhamento de Ordem de Servico
emitida pela Se¢éao de Infraestrutura, que corresponde a autorizagao de entrega/prestacao do servigo,
devendo nela constar: especificagdes do produto/servigo, quantitativo, prazo, local de entrega/local de
prestacao do servico e precos unitario e total.

8.2. A CONTRATADA nao podera, sem motivo justo, devidamente comprovado e informado, recusar-
se a fornecer os servigos solicitados pelo TRE/SP.

9. SUPORTE TECNICO

9.1. O suporte técnico para os servigos dispostos nos ITENS 1, 2, 3, 7, 8 e 9 (Grupo 1) e ITENS 12,
13, 14, 17, 18 e 19 (Grupo 2) do quadro do subitem 3.12 deste Termo de Referéncia devera ocorrer
durante todo o periodo de prestacdo do servico, inclusive durante o PFE, sendo que a CONTRATADA
devera prestar suporte ao TRE-SP por meio de telefone do tipo 0800 ou ligagao local (DDD 011) e correio
" 3nico, durante 24 horas por dia, nos 7 (sete) dias por semana, incluindo feriados.
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9.2. O atendimento do suporte técnico devera ser efetuado em, no maximo, 2 (duas) horas e a
conclusao devera ocorrer em até 8 (oito) horas ap6s a abertura do chamado.

a) Nos anos eleitorais, no periodo entre agosto e novembro, o prazo de conclusdo do atendimento
sera de até 4 (quatro) horas ap6s a abertura do chamado.

b) O prazo para atendimento do suporte técnico considera horas corridas.

9.3. A CONTRATADA deve disponibilizar, obrigatoriamente e sem custos adicionais a
CONTRATANTE, 1 (um) técnico no TRE-SP, em periodo nao inferior a 1 dia corrido antes de uma eleigao
até o término dessa (valido para qualquer eleicao regular, em qualquer turno), das 07h as 20h na véspera,
e das 07h até o término dos trabalhos no dia do pleito. Esse periodo devera necessariamente ser
combinado com o CONTRATANTE em reunido nas dependéncias deste TRE-SP com antecedéncia
minima de uma semana.

9.4. A CONTRATADA deve manter plantdo especial no ambiente da CONTRATADA, para suporte
durante 24 horas/dia, 7 dias/semana, durante o periodo de 3 dias antes de uma eleicdo até 1 dia corrido
apos esta eleicao (valido para qualquer eleicao, em qualquer turno). O atendimento feito a partir deste
ambiente deve ser via telefone “0800” e acesso direto a telefones de técnicos e gerentes da equipe da
CONTRATADA.

9.5. A CONTRATADA deve garantir que os técnicos de suporte tenham conhecimento completo sobre
toda a arquitetura de rede utilizada, e de todos os equipamentos e softwares de responsabilidade da
CONTRATADA que integram esta rede.

10. DOCUMENTOS A SEREM APRESENTADOS PELAS LICITANTES

10.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado
que comprove(m) a experiéncia anterior da licitante quanto ao fornecimento de enlaces de acesso a
internet com, no minimo, 5Gbps.

a) A licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade
do(s) atestado(s), apresentando, quando solicitado, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratacdo, enderec¢o atual da contratante e local em que foi fornecida a solugao.

10.2 Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado
que comprove(m) a experiéncia anterior da licitante quanto ao fornecimento de servigo de Anti-DDoS
com, no minimo, 5Gbps.

a) A licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade
do(s) atestado(s), apresentando, quando solicitado, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratagao, endereco atual da contratante e local em que foi fornecida a solugéao.

10.3. Ato de Autorizacao para prestacao do Servico de Comunicacdo Multimidia que atenda a regiao
da SEDE do TRE-SP, expedido pela Agéncia Nacional de Telecomunicagées — ANATEL.

10.4. Declaragao da propria licitante informando seu niumero de AS (“Autonomous Systems”) e que
possui interligacao direta, através de canais dedicados, a pelo menos 3 (trés) outros AS nacionais e a
pelo menos 1 (um) AS internacional. Assim, o backbone devera possuir, no minimo, 3 (trés) PTTs com
provedores nacionais e 1 (um) PTT internacional. As bandas de saida entre os AS (nacional e
internacional) deverao ter cada uma no minimo 30 Gbps e somar pelo menos 150 Gbps, sendo que a
licitante devera indicar em sua Declaracao o(s) link(s) que comprove(m) o(s) registro(s) desse(s) AS(s)
em organismo(s) internacional(is), tais como LACNIC (http://lacnic.net/cgi-bin/lacnic/whois), ARIN, RADB
ou equivalente.

a) A comprovagdo do registro sera efetuada mediante consulta on-line aos sitios indicados na
Declaracao;
b) A comprovagao do registro de AS(s) em organismo(s) internacional(is) também podera ser feita

através de cépias de registros de sites da internet anexadas a declaragéo.
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10.5. Declaracao da prépria licitante, informando possuir, pelos menos 2 (dois) centros de tratamento
de trafego, cada um com capacidade de mitigacao de ataques de no minimo 200 (duzentos) Gbps.

10.6. Declaracdo de que possui infraestrutura de mitigagdo com capacidade para conter ataques de
grande volume, sendo 1 centro de limpeza nacional, com capacidade de mitigacdo de no minimo 50
(cinquenta) Gbps e 1 centro de limpeza internacional, com capacidade de mitigacdo de no minimo 120
(cento e vinte) Gbps.

10.7. Declaragao de que esta apta a evitar saturagdo da banda de Internet em caso de ataques de
negacao de servico (Distributed Denial of Service — DDoS), com capacidade de mitigacao de, no minimo,
10 (dez) Gbps nacional e 50 (cinquenta) Gbps internacional.

11. PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECOS

11.1. Devera ser apresentada proposta definitiva de precos no seguinte formato:

Grupo 1:
Item Descricao dos Servigos) Preco | Quantidade | Pagamentos Preco
unitario (B) Mensais Total do
(A) (C) ltem
(A xBx
C)
1 Link de acesso a internet Perfil 3 30
1 (mensal)
2 Link de acesso a internet Perfil 3 30
2 (mensal)
3 Link de acesso a internet Perfil 3 30
3 (mensal)
4 Servico de instalagao do link de 2 1
acesso a internet SEDE |
5 Servico de instalagéo do link de 1 1
acesso ainternet SEDE |l
6 Servico de alteragéo de perfil 6 1
do link de internet
7 Servigo Anti-DDoS para Perfil 1 3 30
(mensal)
8 Servigo Anti-DDoS para Perfil 2 3 30
(mensal)
9 Servigo Anti-DDoS para Perfil 3 3 30
(mensal)
10 | Servico de instalagao do Anti- 3 1
DDoS
11 | Servico de alteragao de perfil 6 1
do Anti-DDoS
Preco Global do Grupo 1 (soma dos precos totais dos itens 1 a 11)
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Grupo 2:
Item Descrigao dos Servigos) Preco | Quantidade | Pagamentos Preco
unitario (B) Mensais Total do
(A) (C) ltem
(A xBx
C)
12 | Link de acesso a internet Perfil 2 30
1 (mensal)
13 | Link de acesso a internet Perfil 2 30
2 (mensal)
14 | Link de acesso a internet Perfil 2 30
3 (mensal)
15 | Servico de instalagao do link de 2 1
acesso ainternet SEDE |
16 | Servico de alteracao de perfil do 4 1
link de internet
17 | Servigo Anti-DDoS para Perfil 1 2 30
(mensal)
18 | Servigo Anti-DDoS para Perfil 2 2 30
(mensal)
19 | Servico Anti-DDoS para Perfil 3 2 30
(mensal)
20 | Servigo de instalagdo do Anti- 2 1
DDoS
21 | Servigo de alteragao de perfil do 4 1
Anti-DDoS
Preco Global do Grupo 2 (soma dos precos totais dos itens 12 a 21)

11.2. Os valores cotados deverao contemplar qualquer acessério necessario para o seu funcionamento.

11.3. Para fins de critério de julgamento da licitacdo, sera considerada a utilizagédo total dos servigos
contratados, ou seja, para fins de julgamento da licitagdo, sera considerado que serdo utilizados os
servigos de alteracao de perfil e servigos anti-DDoS.

12. NiVEL MiNIMO DE SERVIGO — NMS

12.1. O NMS néo estara cumprido caso o somatorio de tempos de parada dos servicos de acesso a
internet exceda o tempo permitido de parada (Tpermparada), que € obtido pela seguinte férmula:
Tpermparada = £ MAXdisponib x (1 — 0,995), em que:

% MAXdisponib = somatério do “tempo maximo de disponibilidade mensal de cada linha fornecida”,
0,995 equivale ao NMS de 99,5%.
12.2. O NMS de 99,5% deve ser cumprido por cada link dos Grupos 1 e 2, portanto, seu célculo deve

ser aferido para cada link individualmente.

12.3. Em caso de ndo cumprimento do NMS (nivel minimo de servigo) contratado, a Contratada se
obrigara a conceder um desconto na parcela subsequente (do més seguinte) de pagamento mensal.

12.4. O valor do desconto na parcela subsequente de pagamento mensal sera proporcional a 2 (duas)
vezes o somatério dos periodos de nao funcionamento da linha (PNF), descontado o tempo permitido de
parada (Tpermparada) de acordo com o NMS contratado (99,5%), conforme férmulas abaixo:

> PNF — Tpermparada)]
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Vmen = Valor mensal da prestacdo do servico;
> PNF = Somatério dos Periodos de Nao Funcionamento.
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12.5. PNF (“periodo de néo funcionamento da linha”) é o tempo decorrido entre a abertura de chamado
técnico e a solugédo do problema, atestada pela equipe técnica do TRE-SP.

13. PENALIDADES

13.1.

constantes no Edital e no Anexo Il (minuta de contrato):

Evento

Penalidade

01-Atraso em qualquer dos servicos de
instalacao, por dia de atraso.

0,5% do valor mensal do contrato, por dia de
atraso, limitado a 20 (vinte) dias, limite esse
que, se extrapolado, podera se caracterizar
como inexecug¢do parcial do contrato.

02-Atraso no atendimento de solicitagbes de
servigos, por hora de atraso, exceto
solicitagbes de servigo cobertas pelo Evento
03.

0,5% do valor mensal do contrato, por hora de
atraso, limitado a 40 (quarenta) horas dentro
de um més.

Ano eleitoral, entre agosto e novembro: 1% do
valor mensal do contrato, por hora de atraso,
limitado a 20 (vinte) horas, dentro de um més

Caso estes limites sejam extrapolados, podera
se caracterizar inexecucgao parcial do contrato.

03-Atraso no atendimento e na solucao
relativo ao funcionamento do(s) enlace(s) de
acesso a internet, por hora de atraso, que
exceder a 1,5% de indisponibilidade. —

1% do valor mensal do contrato, por hora de
atraso, limitado a 20 (vinte) horas dentro de um
més.

Ano eleitoral, entre agosto e novembro: 2% do

As penalidades serdo aplicadas conforme os seguintes graus e de acordo com as regras

valor mensal do contrato, por hora de atraso,
limitado a 10 (dez) horas, dentro de um més.

Caso estes limites sejam extrapolados, podera
se caracterizar inexecucgao parcial do contrato.

13.2. Em caso de inexecucgao parcial ou total das condi¢des fixadas, erros ou atraso e quaisquer outras
irregularidades nao justificadas, a unidade fiscalizadora notificara a secao de contratos responsavel pela
gestdo da contratagcao sobre o fato ensejador de eventual descumprimento, de forma que se proceda a
instauracao de representacao para apuracao dos fatos e ndo cumprimento das obrigagbes assumidas
pela empresa contratada e, se for o caso, sejam aplicadas as penalidades previstas no instrumento
contratual a ser firmado entre as partes.

14. FORMALIZAGAO DO CONTRATO

O contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses. Os servigos, excetuando-se os relativos a instalagao e
alteragao de perfil, poderao ser prorrogados por igual periodo, até o limite de 60 (sessenta) meses.
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15. INDICACAO DE PESSOAL

Serao designados pela CONTRATANTE servidores para fiscalizar e acompanhar a execugao do presente
contrato, nos termos do art. 67 da Lei 8.666/93 e tudo o que dispde a presente contratagéo.

16. OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1. A CONTRATADA, sem prejuizo do atendimento a legislagao vigente, obriga-se a:

a) executar fielmente o objeto do contrato na mais perfeita conformidade com o estabelecido,
comunicando imediatamente a CONTRATANTE, por intermédio da Fiscalizagao, por escrito, a ocorréncia
de qualquer fato impeditivo ou relevante a execugao do contrato, sem prejuizo de prévia comunicagao
verbal dos fatos, caso a situacao exija imediata providéncia por parte daquela;

b) indicar novo(a) preposto(a), informando sua qualificacdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, nas ocasides em que houver a substituicdo daquele indicado(a) na Proposta Definitiva de Precos
(Anexo Il do Edital), por intermédio de mensagem eletrénica destinada ao enderego de e-mail segcs@tre-
sp.jus.br, com aviso de recebimento;

C) providenciar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a atualizagao do(s) numero(s) de
telefone e endereco de e-mail, sempre que houver alteracdes destes;

d) manter, durante toda a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a contratagdo, comprovando-as, a
qualquer tempo, mediante solicitagdo da CONTRATANTE;

e) nao transferir, no todo ou em parte, a execugéao do servico objeto do contrato, sem prévia e
expressa autorizagdo da CONTRATANTE, devendo a subcontratada atender a todas as condi¢des de
habilitagéo, particularmente no que tange a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, restando
vedada, em qualquer hipdtese, a subcontratacao total do objeto do contrato;

f) consentir, durante a execugao do contrato, que seja realizada Fiscalizagéo, atentando-se para as
observacgdes, solicitagdes e decisdes do Fiscal, desde que justificadas, ndo ficando, contudo, eximida de
sua total responsabilidade sobre todos os servi¢os contratados;

Q) responsabilizar-se por danos pessoais ou materiais causados diretamente por seus funcionarios
na execucao do contrato, decorrentes de sua culpa ou dolo, apurados apéds regular processo
administrativo;

h) aceitar, nas mesmas condi¢des avencadas, acréscimo ou supressao de até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor total atualizado do contrato, conforme disposto na Lei n.® 8.666/93, art. 65, |, “b” e
seus §§ 12 e 2°

16.2. Apresentar Licenca para Funcionamento de Estacao, valida, emitida pela ANATEL.
a) A apresentagao da Licenga para Funcionamento de Estagao sera exigida somente da licitante

contratada, no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias Uteis a contar da assinatura do contrato.
17. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

17.1. A CONTRATANTE obriga-se a:
~ promover, por intermédio da Fiscalizagdo, o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos (ou
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detectadas, comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas
corretivas;

b) verificar se durante a vigéncia do contrato estdo sendo mantidas todas as exigéncias, condi¢cdes
de habilitagao e qualificacdo contratadas;

C) efetuar o pagamento a CONTRATADA, nos termos previstos na Clausula 18 deste Termo de
Referéncia.

18. CONDICOES DE PAGAMENTO

18.1. O pagamento sera efetuado pela Secao de Pagamento de Contratos e Diarias, até o 10° dia util
apos a emissao do “Aceite Final” e, mensalmente, a partir do més subsequente ao “Aceite Final”, pelos
servigcos mensais, sempre condicionado ao “Aceite de Servico Mensal’, ambos acompanhados das
correspondentes notas fiscais/faturas, considerando-se como data de pagamento o dia da emissao da
ordem bancaria, mediante crédito em nome da contratada, em instituicao financeira por esta indicada.

Observacao: Nao serdo pagos servicos mensais durante o Periodo de Funcionamento Experimental -
PFE. Os valores relativos aos servigos prestados durante o PFE estdo embutidos no preco da instalacao,
conforme disposto no subitem 18.6, alinea “e”, deste Termo de Referéncia.

18.2.  Em caso de descumprimento do Nivel Minimo de Servigos — NMS, a CONTRATADA concedera
um desconto na parcela subsequente, nos termos da clausula 12 deste Termo de Referéncia, sem
prejuizo de eventual aplicagdo das sangcdes administrativas previstas na minuta de contrato (Anexo Ill do
Edital).

18.3. Este Tribunal descontara do valor devido as retengdes previstas na legislacao tributaria vigente a
época do pagamento.

18.3.1. Caso a licitante goze de algum beneficio fiscal, ficara responsavel pela apresentacado de
documentacgéo habil ou, no caso de optante pelo SIMPLES NACIONAL — Lei Complementar n.® 123/06,
alterada pelas Leis Complementares n® 147/14 e n® 155/16, pela entrega de declaracéo, conforme modelo
constante da IN n® 1.234/12 da Secretaria da Receita Federal e suas alteragdes. Apds a apresentacao
da referida comprovagao, a licitante vencedora ficara responsavel por comunicar a este TRE qualquer
alteracao posterior na situacao declarada, a qualquer tempo, durante a vigéncia do contrato.

18.4. A documentacdo mencionada no subitem 18.3.1 desta clausula, imprescindivel para a efetivacao
do pagamento, devera ser fornecida juntamente com a nota fiscal/fatura.

18.5. Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administracédo, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao financeira, e sua apuracao se fara
desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serao
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicagao
da seguinte férmula:

I=(TX/100
365
EM=1x N x VP, onde:

| = indice de atualizagao financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
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18.6.  Servigo de Instalacao:

a) O aceite dos servicos de instalacdo (“Aceite Final”) sera emitido em até 10 (dez) dias corridos,
contados do encerramento do Periodo de Funcionamento Experimental — PFE;

b) O pagamento dos servigos de instalagdo esta condicionado aos procedimentos de adequacao do
espaco fisico, a ativagcdo de todos os equipamentos, acessoérios e recursos fornecidos, bem como ao
periodo de funcionamento experimental;

C) Séo requisitos para o “Aceite Final” o perfeito funcionamento dos acessos contratados, sem
interrupgdes ou instabilidades em seu funcionamento, e de acordo com as condi¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

d) O pagamento correspondente a prestacao de servicos de instalagao esta condicionado ao “Aceite
Final” emitido pelo fiscal do contrato;

e) Nao serdo pagos servigos mensais durante o Periodo de Funcionamento Experimental - PFE. Os
valores relativos aos servicos prestados durante o PFE estdo embutidos no preco da instalacao.

18.7.  Servigos Mensais

a) Os pagamentos correspondentes aos servigcos mensais ocorrerdo a partir do més subsequente ao
“Aceite Final” e serdo efetuados mediante a emissdo do “Aceite de Servico Mensal” pelo gestor do
contrato, atestando o funcionamento dos servicos, conforme o NMS;

b) A emissao do “Aceite de Servico Mensal” referente aos servicos mensais sera efetuada em até 10
(dez) dias uteis apds o término do periodo de faturamento e emissdo da respectiva fatura pela
CONTRATADA. Caso ocorra alguma inconsisténcia na respectiva fatura, a CONTRATADA devera
soluciona-la, devendo o prazo ser interrompido e reiniciado apds a entrega da fatura corrigida.

18.8. Para fins de faturamento, caso a CONTRATADA adote a nota fiscal/fatura de servigos de
telecomunicagcbées — modelo 22, o pagamento serd efetuado até a data de vencimento disposta no
documento, sempre condicionado ao “Aceite” emitido pela fiscalizacdo, devendo a CONTRATADA
apresentar a nota fiscal/fatura com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis da data de vencimento.

19. PRECOS MAXIMOS ACEITAVEIS

19.1 Sera(ao) desclassificada(s) a(s) proposta(s) que, apds a etapa de negociacdo, mantiver(em) seu(s)
preco(s) final(is) superior(es) ao(s) prego(s) maximo(s) aceitavel(is) pela Administragdo, conforme

abaixo:
GRUPO 1
U:%ér?o Preco Total
. Pagamentos | . —— Maximo
. Quantidade . Maximo —
ltem Descricao (A) Mensais Aceitavel Aceitavel
(B) ~© | (AxBxO)
R$ R$
1 Link de acesso a internet Perfil 1 3 30 9.720,00 874.800,00
(mensal)
> Link de acesso a internet Perfil 2 3 30 27.797,93 | 2.501.813,70
(mensal)
Link de acesso a internet Perfil 3 3 30 55.558,24 | 5.000.241,60
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(mensal)
4 Servico de instalacao do link de > 1 3.780,00 7.560,00
acesso a internet SEDE |
5 Servico de instalacao do link de 1 1 1.890,00 1.890,00
acesso ainternet SEDE |l
Servico de alteragao de perfil do 3.000,00 18.000,00
6 . . 6 1
link de internet
Servigo Anti-DDoS para Perfil 1 3.134,42 282.097,80
7 3 30
(mensal)
8 Servigo Anti-DDoS para Perfil 2 3 30 15.672,21 | 1.410.498,90
(mensal)
9 Servico Anti-DDoS para Perfil 3 3 30 31.344,42 | 2.820.997,80
(mensal)
Servigo de instalagéo do Anti- 2.209,52 6.628,56
10 3 1
DDoS
11 Servigo de alteracao de perfil do 6 1 2.209,52 13.257,12
Anti-DDoS
Preco Global Maximo Aceitavel refgrente ao Grupo 1 (soma dos precos totais 12.937.785.48
dos itens 1 a 11)
GRUPO 2
Ui%ér(i)o Preco Total
. Pagamentos | - . Maximo
. Quantidade - Maximo rra—
ltem Descricao (A) Mensais Aceitavel Aceitavel*
(B) T (AxBxC)
R$ R$
12 | Link de acesso a internet Perfil 1 2 30 9.720,00 583.200,00
(mensal)
13 | Link de acesso a internet Perfil 2 2 30 27.797.93 1.667.875,80
(mensal)
14 | Link de acesso a internet Perfil 3 2 30 29.000,00 1.740.000,00
(mensal)
15 Servico de instalagdo do link de > " 3.780,00 7.560,00
acesso a internet
Servigo de alteragdo de perfil do 1.890,00 7.560,00
16 : g 4 1
link de internet
. : . 3.134,42 188.065,20
17 | Servigo Anti-DDoS para Perfil 1 2 30 (mensal)
18 | Servigo Anti-DDoS para Perfil 2 2 30 15.672,21 940.332,60
(mensal)
19 Servico Anti-DDoS para Perfil 3 2 30 31.344,42 1.880.665,20
(mensal)
Servico de instalacdo do Anti- 1.890,00 3.780,00
20 2 1
DDoS
1 Servico de alteracdo de perfil do 4 1 1.890,00 7.560,00
Anti-DDoS
Preco Global Maximo Aceitavel referente ao Grupo 2 (soma dos precos totais dos 7.026.598,80

itens 12 a 21)
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APENDICE DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO, sediado na Rua Francisca Miquelina, 123
— Bela Vista - Sdo Paulo — SP — CEP: 01316-900 - CNPJ 06.302.492/0001-56, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a «<NOME DA EMPRESA> sediada em «<ENDERECO, CNPJ NP «CNPJ>,
doravante denominada CONTRATADA.

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO XXXXXX, a CONTRATADA podera ter acesso a informagbes
sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢cdes de revelacdo dessas informacgdes sigilosas, bem como
definir as regras para seu uso e protegao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacao e Comunicagcao do TRE-SP disponivel no
sitio do TRE-SP da Internet (www.tre-sp.jus.br);

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENQAO DE SIGILO, doravante TERMO,
vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

Clausula primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cdes especificas para regulamentar as obrigacdes a
serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes disponibilizadas pelo
CONTRATANTE, bem como para cumprimento da Politica de Seguranca da Informagé@o e Comunicacao do TRE-
SP, por forga dos procedimentos necessarios para a execucao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes e em acordo com o que dispde o Decreto 7.845 de 14/112012 — Salvaguarda de dados,
informacgdes, documentos e materiais sigilosos de interesse da seguranga da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sado estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

Informacao: é o conjunto de dados organizados de acordo com os procedimentos executados por meios eletrénicos
ou nao, que possibilitam a realizagdo de atividades especificas e/ou tomada de decisao.

Informacao Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso é irrestrito, obtidas por divulgagéo publica ou por meio
de canais autorizados pelo CONTRATANTE.

Informacdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em funcdo de seu potencial no
aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmico, politico, cientifico, tecnolégico,
militar e social, possam beneficiar a sociedade e o Estado brasileiro.

Informacdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgacdo possam acarretar qualquer risco a
seguranca da sociedade e do Estado, bem como aquelas necessarias ao resguardo da inviolabilidade da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

Clausula Terceira — DAS INFORMAGCOES SIGILOSAS Sera considerada informagéo sigilosa toda e qualquer
informacéao escrita ou oral, revelada a outra parte, contendo ou ndo a expressao confidencial e/ou reservada.

O termo "informagao" abrangera toda informagdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer
nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas n&o se limitando a:
know-how, técnicas, especificagbes, relatorios, compilagdes, cddigo fonte de programas de computador na integra
ou em partes, dados, sistemas, processos, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias, aspectos
financeiros e econdmicos, definicbes, informacdes sobre as atividades do CONTRATANTE e/ou quaisquer
informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante
denominadas INFORMAGOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter
acesso, conhecimento ou que lhe venham a ser confiadas durante e em razdo das atuacdes de execugéo do
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Paragrafo Primeiro — Comprometem-se as partes a nédo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar
ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua
estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faca uso dessas informacgoes, que se restringem estritamente
ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Segundo — As partes deverado cuidar para que as informaces fiquem restritas ao conhecimento das
pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execugédo do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigagdes constantes deste TERMO néo seréo aplicadas as INFORMACOES que:

| — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacao;

Il — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Il — Sejam reveladas em razao de requisicao judicial ou outra determinagao valida do Governo, somente até a
extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecao pertinente e tenham sido
notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protecao que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGAGCOES
As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informacao revelada pela outra parte exclusivamente para os
propésitos da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da Informacéao sigilosa
sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE, bem como néo utilizar as informagdes do
CONTRATANTE gerenciadas pela solugao do servigo de nuvem para propaganda, otimizagao de mecanismos de
inteligéncia artificial ou qualquer uso secundario nao-autorizado;

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia
deste TERMO e da Politica de Seguranga da Informagéo disponivel no site do TRE-SP (www.tre-sp.jus.br);

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de
todas as disposigdes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecao da informacao
da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacao a terceiros, exceto se devidamente autorizado por
escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacgbes reveladas a outra parte em
funcao deste TERMO.

| — Quando requeridas, as informagOes deverao retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e
quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, coligadas, representantes, procuradores,
sécios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente,
a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informagbes disponibilizadas em face da execucédo do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro acima, também se obriga a:

| — N&o discutir perante terceiros; usar; divulgar; revelar; ceder a qualquer titulo ou dispor das informagdes, no
E 6rio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, nacionais, transnacionais, estrangeiras,
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paises e governos estrangeiros e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao
Objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugbes adequadas no sentido de impedir 0 uso
indevido por qualquer pessoa que, por qualquer raz&o, tenha acesso a elas.

Il — Responsabilizar-se por impedir por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas a divulgagao ou
utilizacédo das informagdes proprietarias por seus agentes, representantes ou por terceiros;

[l — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacdo, caso tenha
que revelar qualquer uma das informagbes, por determinagéo judicial ou ordem de atendimento obrigatério
determinado por 6érgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terao acesso as informagoes.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em Vigor desde a data de sua
assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informagéao a que a CONTRATADA teve acesso em razao do
CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada, possibilitara a aplicagao de
penalidade prevista conforme disposicdes contratuais e legislagbes em vigor que tratam desse assunto, podendo
até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA
estara sujeita, por acao ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢ao de todas as perdas e danos sofridos pela
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidade civil e criminal, as quais serdo
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis,
conforme art. 87 da Lei n°® 8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Este Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a
execucao das obrigagbes dele decorrentes, ou constando-se casos omissos, as partes buscarédo solucionar as
divergéncias de acordo com o0s principios da boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da
moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa
determinagdo em contrario, sobre eventuais disposicées constantes de outros instrumentos conexos firmados
entre as partes quanto ao sigilo de informacdes, tais como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido
de que:

| — A CONTRATANTE teré o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades
da CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as
informacgdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL;

[l — A CONTRATANTE tem a garantia da exclusividade de direitos sobre todas as informagdes tratadas durante o
periodo contratado, incluidas eventuais copias disponiveis, tais como backups de seguranca;

IV — A omisséo ou a tolerancia das partes em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas neste
instrumento n&o constituira novacao ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer
tempo;

V — Todas as condi¢des, TERMOS e obrigacdes ora constituidos serao regidos pela legislagdo e regulamentacao
brasileiras pertinentes;

VI — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VIl — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA nao
descaracterizarao ou reduzirdo o compromisso e as obriga¢des pactuadas neste TERMO, que permanecerd valido
E T todos seus efeitos legais de qualquer uma das situacgdes tipificadas neste instrumento;
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VIII — O acréscimo, complementagéo, substituicdo ou esclarecimento de que qualquer uma das informacoes
disponibilizadas para a CONTRATADA serao incorporadas a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante,
para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protegcdo descrita para as informacoes iniciais
disponibilizadas, sendo necesséria a formalizacao de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

IX — Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem como
obrigacao de divulgar Informagées Sigilosas para a outra Parte, nem como obrigacéo de celebrarem qualquer outro
acordo entre si.

Clausula Oitava — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da cidade de Sdo Paulo/SP, onde esta localizada sua sede, para dirimir quaisquer
davidas originadas do presente TERMO, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢oes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENGAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um sé efeito.

DE ACORDO,
CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome / CPF / Qualificacao> <Nome / Matricula>
Testemunha | Testemunha 2
« Nome / CPF » « Nome / CPF »
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PREGAO ELETRONICO FEDERAL n.2 140/2023

ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECOS

PROPONENTE: ... ettt et e e e e s e e e e e e n e e s enneennnneeaas
ENDEREGO: ... et e e e N2,

BAIRRO: ... CIDADE ... UF o

REPRESENTANTE LEGAL QUE ASSINARA O CONTRATO:
N O EE e
(O 0 TR PRTR

PREPOSTO QUE REPRESENTARA A CONTRATADA DURANTE A VIGENCIA DO AJUSTE:
NOME .
(O N TR TPRT

INSTITUICAO AGENCIA PRACA DE PAGAMENTO CONTA CORRENTE
FINANCEIRA

Observacoes:

1) Fornecer prego a vista, incluindo despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao do
objeto, na forma da legislacdo vigente, incluidos todos os tributos e contribuicbes fiscais e parafiscais
incidentes direta ou indiretamente, bem como qualquer acessorio necessario para o funcionamento dos
servigos e outras necessarias ao integral cumprimento da execugao dos servigos, deduzidos eventuais
descontos.

2) Pagamento exclusivamente por ordem bancéria.

3) LOCAIS DE EXECUCAO:
a) SEDE I do TRE/SP, Rua Francisca Miquelina, 123 - Bela Vista, Sdo Paulo — SP, 01316-000.

b) SEDE Il do TRE/SP, Rua Doutor Falcao Filho, 121 — Vale do Anhangabau, Sao Paulo - SP, 01007-
010.

4) Os servigos a serem contratados sdo divididos em 2 (dois) grupos, sendo que nao poderao ser
fornecidos pela mesma empresa.

5) Todas as empresas fornecedoras que atenderem aos requisitos do Edital poderao cotar propostas para
ambos os grupos. Porém, caso a mesma empresa seja a vencedora do Grupo 1 e do Grupo 2, sera
~~~~iderado para fins de contratacdo apenas o Grupo 1, restando sua desclassificacdo para o Grupo 2,
i classificada do Grupo.
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Contratacao de servicos de acesso a internet em alta velocidade e Anti-DDoS

GRUPO 1
Preco
Preco
. Pagamentos s Total do
ltem Qua?;\';j FEl Descricao dos Servicos Mensais un(lgx)rlo ltem
(B) R$ (AxBxC)
R$
1 3 Link de acesso a internet Perfil 1 30
(mensal)
2 3 Link de acesso a internet Perfil 2 30
(mensal)
3 3 Link de acesso a internet Perfil 3 30
(mensal)
4 5 Servico de instalagéo do link de acesso ]
a internet SEDE |
5 ] Servico de instalagé@o do link de acesso ]
a internet SEDE I
6 5 Servico de alteragao de perfil do link de ]
internet
7 3 Servigo Anti-DDoS para Perfil 1 30
(mensal)
8 3 Servigo Anti-DDoS para Perfil 2 30
(mensal)
9 3 Servico Anti-DDoS para Perfil 3 30
(mensal)
10 3 Servico de instalagdo do Anti-DDoS 1
11 6 Servico de alteracao de perfil do Anti- ]
DDoS
Preco Global do Grupo 1 (soma dos precos totais dos itens 1 a 11)
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GRUPO 2
Preco
Preco
. Pagamentos s Total do
Item Qua?é';’ FEl Descricao dos Servicos Mensais un(lkz)rlo Item
(C) (AxBxC)
R$ R$
12 2 Link de acesso a internet Perfil 1 30
(mensal)
13 2 Link de acesso a internet Perfil 2 30
(mensal)
14 2 Link de acesso a internet Perfil 3 30
(mensal)
15 5 Servico de instalagé@o do link de acesso ]
ainternet SEDE |
16 4 Servico de alteragao de perfil do link de ;
internet
17 2 Servigo Anti-DDoS para Perfil 1 30
(mensal)
18 2 Servigo Anti-DDoS para Perfil 2 30
(mensal)
19 2 Servigo Anti-DDoS para Perfil 3 30
(mensal)
20 2 Servico de instalagdo do Anti-DDoS 1
o1 4 Servico de alteracao de perfil do Anti- ’
DDoS
Preco Global do Grupo 2 (soma dos precos totais dos itens 12 a 21)

4) Os valores cotados deverdao contemplar qualquer acessorio necessario para o seu funcionamento.

5) Para fins de critério de julgamento da licitacdo serd considerada a utilizagdo total dos servigos
contratados, ou seja, para fins de julgamento da licitagdo considerar-se-ao utilizados os servigos de
alteragao de perfil e servigos Anti-DDoS.

6) PRAZOS PARA EXECUGCAO DOS SERVICOS
a) Os servicos de instalacao dos acessos a internet e servico anti-DDoS, para qualquer dos perfis,

em ambas as Sedes, em até ........... O ) dias corridos (maximo de 90 dias corridos) apds 0
recebimento da Ordem de Servigo.

b) Os servigcos de alteracao de perfil dos links de internet e do servigo anti-DDoS, para qualquer
dos perfis, em até ..... (corerenmmenens ) dias corridos (maximo de 30 dias corridos).
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7) PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias, a contar da data fixada para a sessao
publica deste Pregéo.

Assinatura do representante

Nome legivel
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PREGAO ELETRONICO FEDERAL 140/2023
ANEXO lll

MINUTA DE CONTRATO

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CONTRATO DE SERVICOS DE ACESSO A INTERNET EM ALTA VELOCIDADE E ANTI-DDOS QUE
FAZEM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO
PAULO, C.N.P.J. N.° 06.302.492/0001-56, COM SEDE NESTA CAPITAL, NA RUA FRANCISCA
MIQUELINA N.2 123, BELA VISTA, NESTE ATO REPRESENTADO PELO (DIRETOR-GERAL DA
SECRETARIA DO TRIBUNAL, COM FUNDAMENTO NO ART 19, INCISO VIil, DA PORTARIA TRE/SP
N.2 1, DE 4 DE JANEIRO DE 2022, ou SECRETARIO DE ADMINISTRACAO DE MATERIAL, com
fundamento no ART. 128, IX, “D”, da Resolugao TRE/SP n? 297/2013, cuja definicdo dependera do valor
da adjudicagdo para determinagdo da competéncia para o ato de representacdo do TRE/SP),
DORAVANTE DENOMINADA SIMPLESMENTE CONTRATANTE, E

, CN.P.J. N.® -, COM SEDE NA , N.2
BAIRRO __, CIDADE , ESTADO , NESTE ATO REPRESENTADA PELO(A)
SENHOR(A) , C.P.F. N.2 , DORAVANTE DENOMINADA SIMPLESMENTE
CONTRATADA. E, por estarem regularmente autorizados, aos do més de do ano
de dois mil e , assinam o presente contrato, sujeitando-se as partes as normas das

Leis ns.? 8.666/1993, 10.520/2002, e 8.078/1990 e ao Decreto n.2 10.024/2019, bem como as clausulas
e condigbes seguintes:

I - OBJETO - Contratagao de servigos de acesso a internet em alta velocidade e Anti-DDoS.

a) GRUPO 1
ltem Descricdo dos Servicos
1 Link de acesso a internet Perfil 1
2 Link de acesso a internet Perfil 2
3 Link de acesso a internet Perfil 3
4 Servico de instalagéo do link de acesso a internet SEDE |
5 Servico de instalagéo do link de acesso a internet SEDE Il
6 Servico de alteragao de perfil do link de internet
7 Servigo Anti-DDoS para Perfil 1
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Servigo Anti-DDoS para Perfil 2
Servigo Anti-DDoS para Perfil 3

10 Servico de instalagdo do Anti-DDoS

11 Servico de alteragéo de perfil do Anti-DDoS

b) GRUPO 2
ltem Descricdo dos Servicos
12 Link de acesso a internet Perfil 1
13 Link de acesso a internet Perfil 2
14 Link de acesso a internet Perfil 3
15 Servico de instalacdo do link de acesso a internet SEDE |
16 Servico de alteragao de perfil do link de internet

17 Servigo Anti-DDoS para Perfil 1
18 Servigo Anti-DDoS para Perfil 2
19 Servigo Anti-DDoS para Perfil 3
20 Servigco de instalagao do Anti-DDoS

21 Servico de alteragao de perfil do Anti-DDoS

Paragrafo 12. Os servicos serdo executados em conformidade com as especificagdes, condicdes,
proposta comercial da CONTRATADA e tudo o que consta do Pregao Eletrénico Federal 140/2023,
especialmente 0 Anexo | — Termo de Referéncia, que ficam fazendo parte integrante do presente contrato,

independentemente de sua transcri¢ao.
Paragrafo 2°2. Os servigcos referentes ao grupo 1 e ao grupo 2 deverao ser executados por empresas
distintas, nos termos do subitem 3.5 do Termo de Referéncia (Anexo I) do Edital.

Il - OBRIGACOES DA CONTRATADA — A CONTRATADA obriga-se a cumprir todas as disposicdes
constantes do Termo de Referéncia (Anexo |) do Edital e, ainda, a:

a) executar fielmente o objeto do presente contrato na mais perfeita conformidade com o estabelecido,
comunicando imediatamente a CONTRATANTE, por intermédio da Fiscalizagdo, por escrito, a
ocorréncia de qualquer fato impeditivo ou relevante a execucado do contrato, sem prejuizo de prévia
comunicacgao verbal dos fatos, caso a situacao exija imediata providéncia por parte daquela;

b) indicar novo(a) preposto(a), informando sua qualificagéo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
nas ocasiées em que houver a substituicao daquele indicado(a) na Proposta Definitiva de Pregcos (Anexo
Il do Edital), por intermédio de mensagem eletr6nica destinada ao endereco de e-mail segcs@tre-
sp.jus.br, com aviso de recebimento;

¢) providenciar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a atualizacdo do(s) numero(s) de telefone
e endereco de e-mail, sempre que houver alteracdes destes;
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d) manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagées assumidas, todas
as condigbes de habilitacdo e qualificacao exigidas para a contratagcdo, comprovando-as, a qualquer
tempo, mediante solicitagdo da CONTRATANTE;

e) nao transferir, no todo ou em parte, a execugao do servigo objeto do presente contrato, sem prévia e
expressa autorizagdo da CONTRATANTE, devendo a subcontratada atender a todas as condi¢oes de
habilitagdo, particularmente no que tange a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, restando
vedada, em qualquer hipdtese, a subcontratacao total do objeto do presente contrato;

f) consentir durante a execugédo do contrato, que seja realizada Fiscalizagdo, atentando-se para as
observacgoes, solicitagdes e decisdes do Fiscal, desde que justificadas, ndo ficando, contudo, eximida de
sua total responsabilidade sobre todos os servi¢os contratados;

g) responsabilizar-se por danos pessoais ou materiais causados diretamente por seus funcionarios na
execugcao deste contrato, decorrentes de sua culpa ou dolo, apurados ap6s regular processo
administrativo;

h) apresentar a Licenga para Funcionamento de Estagéao, valida, emitida pela ANATEL, no prazo de 45
(quarenta e cinco) dias Uteis a contar da assinatura do contrato.

i) comunicar por escrito a Fiscalizagdo a conclusdo dos servigos, apds encerramento do Periodo de
Funcionamento Experimental — PFE para emissdo do “Aceite Final”, nos termos do subitem 18.6, alineas
“a” e “c”, da clausula 18 do Termo de Referéncia (Anexo |) do Edital;

j) disponibilizar servigo de suporte técnico para os servigos dispostos nos itens 1, 2, 3, 7, 8 e 9 (Grupo 1)
e itens 12, 13, 14, 17, 18 e 19 (Grupo 2) do quadro do subitem Erro! Fonte de referéncia nao
encontrada. da clausula 3 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital), durante todo o periodo de
prestacao do servigo, inclusive durante o PFE, por meio de telefone do tipo 0800 ou ligagéo local (DDD
011), durante 24 horas por dia, nos 7 (sete) dias por semana, incluindo feriados, com atendimento em no
maximo 2 (duas) horas e conclusdo em até 8 (oito) horas da abertura do chamado, exceto nos anos
eleitorais, no periodo entre agosto e novembro, em que o prazo de conclusao do atendimento sera de até
4 (quatro) horas ap6s a abertura do chamado;

k) disponibilizar, obrigatoriamente e sem custos adicionais a CONTRATANTE, 1 (um) técnico no TRE-
SP, em periodo n&o inferior a 1 dia corrido antes de uma eleicao até o término dessa (valido para qualquer
eleigédo regular, em qualquer turno), das 07h as 20h na véspera, e das 07h até o término dos trabalhos
no dia do pleito, nos termos dispostos no subitem 9.3 da clausula 9 do Termo de Referéncia (Anexo | do
Edital);

I) manter plantdo especial no ambiente da CONTRATADA, para suporte durante 24 horas/dia, 7
dias/semana, durante o periodo de 3 dias antes de uma eleicao até 1 dia corrido apds esta eleigao (valido
para qualquer eleigcdo, em qualquer turno), nos termos dispostos no subitem 9.4 da clausula 9 do Termo
de Referéncia (Anexo | do Edital);
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m) manter seus funcionarios uniformizados, devidamente identificados com cracha e dentro dos
parametros das normas disciplinares do TRE-SP, provendo-os dos Equipamentos de Protecao Individual
— EPls, ndo gerando qualquer vinculo empregaticio com ele;

n) aceitar, nas mesmas condi¢des ora avengadas, acréscimo ou supressao de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor total atualizado do contrato, conforme disposto na Lei n.% 8.666/93, art. 65, |, “b” e seus
§§1.2e 2%

Il - OBRIGACOES DA CONTRATANTE — A CONTRATANTE obriga-se a:
a) promover, por intermédio da Fiscalizacdo, 0 acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos (ou entrega

do objeto), sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

b) verificar se durante a vigéncia do contrato estdo sendo mantidas todas as exigéncias, condigdes de
habilitacdo e qualificacao contratadas;

c) efetuar o pagamento a CONTRATADA, nos termos previstos na clausula IX deste contrato.

IV - PRAZO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS
a) Os servicos de instalacdo dos acessos a internet e servico anti-DDoS, para qualquer dos perfis,

em ambas as Sedes, em até ........... (ceremmmmree e ) dias corridos apds o recebimento da Ordem de
Servigo.

b) Os servicos de alteracao de perfil dos links de internet e do servigo anti-DDoS, para qualquer
dos perfis, em até ...... (ererermmeeens ) dias corridos.

V — VIGENCIA DO CONTRATO - O presente contrato tera vigéncia entre as partes a partir da data de
sua assinatura e vigorara pelo prazo de 30 (trinta) meses, correspondente ao periodo de / /

a / /

Paragrafo 12. Findo o prazo descrito no caput desta clausula, por expressa vontade das partes, o

contrato, com todas as suas clausulas, excetuando-se os servigos de instalagao e alteragdo de perfil,
podera ser prorrogado por igual periodo, condicionando-se a duragdo maxima do contrato a 60 (sessenta)
meses, nos termos do art. 57, |l, da Lei n.® 8.666/93.

Paragrafo 22. Se houver interesse das partes em denunciar o contrato, este devera ocorrer com
antecedéncia minima de 90 (noventa) e maxima de 120 (cento e vinte) dias corridos, contados a partir do
dia anterior a data fixada para o término do contrato, sendo que a denuncia por parte da CONTRATADA
sera por escrito, através de carta protocolizada na Secretaria deste Tribunal e a da CONTRATANTE, por
oficio numerado, ambos assinados pelo representante legal da parte denunciante. Na impossibilidade da
entrega do expediente de forma fisica pela CONTRATADA, devera ser adotado o meio eletrdnico, através
do envio de mensagem eletrénica para o endereco segcs@tre-sp.jus.
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Paragrafo 32. A execucao deste contrato podera ser suspensa temporariamente pela CONTRATANTE,
no caso de falta ou insuficiéncia de crédito orgamentario, mediante comunicagdo a CONTRATADA por
mensagem eletrénica.

Paragrafo 42. Cessados os motivos que determinaram a suspensao prevista no paragrafo anterior, a
execucao sera retomada pelo periodo de tempo restante até o termo final estabelecido no caput.

VI — RECEBIMENTO DOS SERVICOS - O aceite dos servigos obedecera ao disposto na clausula 7 do
Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

Paragrafo 12. Apéds a instalagdo, nos termos da clausula 6 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital),
0S acessos a internet e servigos anti-DDoS, iniciardo sua operacao por um Periodo de Funcionamento
Experimental — PFE de 15 (quinze) dias corridos, para testes e ajustes;

Paragrafo 22. Em caso de interrupcdo do funcionamento do servico contratado durante o periodo
experimental, um novo PFE de 15 (quinze) dias corridos tera inicio a partir da reativagcao do servico, que
devera ocorrer em no maximo 2 (dois) dias Uteis;

Paragrafo 32. Passado o PFE sem ocorréncias, o TRE/SP realizara o aceite da instalacao (“Aceite Final”)
em até 10 (dez) dias corridos;

Paragrafo 4°. O faturamento dos servigcos se dara a partir da data de aceite da instalagao.

VIl - PRECO — Os precos que a CONTRATANTE se obriga a pagar a CONTRATADA, dos quais serao
feitas as retengdes previstas no §7° da clausula IX, correspondem a:

a) GRUPO 1:

a.1) ltem 1 - R$ ( ) pelo preco unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet
Perfil 1, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 3 (irés)
Servigos;

a.2) ltem 2 - R$ ( ) pelo prego unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet
Perfil 2, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 3 (irés)
Servicos;

a.3) ltem 3 - R$ ( ) pelo prego unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet
Perfil 3, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 3 (irés)
Servicos;

a.4)ltem4-R$ ( ) referente ao prego unitario pelo servigo de instalagao do link de acesso
a internet SEDE |, perfazendo o prego total de R$ ( ) para 2 (duas)
instalacoes;

a.5) ltem 5 — R$ ( ) referente ao preco total pelo servigo de instalagéo do link de acesso
a internet SEDE II;

a.6) ltem 6 — R$ ( ) referente ao preco unitario pelo servigo de alteracao de perfil do link

. !-.l_'l:r

a[m] ternet, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 6 (seis) servicos;
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a.7) ltem 7 - R$ ( ) pelo prego unitario mensal pelo servigco Anti-DDoS para Perfil 1,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 3 (trés)
Servicos;

a.8) ltem 8 — R$ ( ) pelo prego unitario mensal pelo servigco Anti-DDoS para Perfil 2,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 3 (irés)
Servigos;

a.9) ltem 9 - R$ ( ) pelo prego unitario mensal pelo servigo Anti-DDoS para Perfil 3,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 3 (irés)
Servigos;

a.10) ltem 10 - R$ ( ) referente ao preco unitario pelo servico de instalacéo do Anti-DDoS,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 3 (trés) servigos;

a.11) ltem 11 — R$ ( ) referente ao preco unitario pelo servico de alteracao de perfil do
Anti-DDoS, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 6 (seis) servicos;

b) GRUPO 2:

a.12) ltem 12 - R$ ( ) pelo preco unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet
Perfil 1, perfazendo o prego total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 2 (dois)
Servicos;

a.13) ltem 13- R$ ( ) pelo preco unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet
Perfil 2, perfazendo o prego total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 2 (dois)
Servicos;

a.14) ltem 14 — R$ ( ) pelo prego unitario mensal pelo servigo de link de acesso a internet
Perfil 3, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 2 (dois)
Servigos;

a.15) Item 15 - R$ ( ) referente ao preco unitério pelo servico de instalagdo do link de
acesso a internet SEDE |, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 2 (duas)
instalagdes;

a.16) ltem 16 — R$ ( ) referente ao preco unitario pelo servico de alteracao de perfil do
link de internet, perfazendo o precgo total de R$ ( ) para 4 (quatro) servicos;
a.17) ltem 17 - R$ ( ) pelo preco unitario mensal pelo servico Anti-DDoS para Perfil 1,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 2 (dois)
Servicos;

a.18) ltem 18 — R$ ( ) pelo preco unitario mensal pelo servico Anti-DDoS para Perfil 2,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 2 (dois)
Servicos;
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a.19) ltem 19 — R$ ( ) pelo preco unitario mensal pelo servico Anti-DDoS para Perfil 3,
perfazendo o prego total de R$ ( ) para 30 (trinta) meses e 2 (dois)
Servicos;

a.20) ltem 20 - R$ ( ) referente ao prego unitario pelo servigo de instalagdo do Anti-DDoS,
perfazendo o preco total de R$ ( ) para 2 (dois) servigos;

a.21) ltem 21 — R$ ( ) referente ao preco unitario pelo servico de alteracao de perfil do
Anti-DDoS, perfazendo o preco total de R$ ( ) para 4 (quatro) servicos;
Paragrafo 12 — O preco total do presente contrato é de R$ ( ), para 30

(trinta) meses.

Paragrafo 22 — No prego estabelecido nesta clausula estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas
e indiretas decorrentes da execugao do objeto, na forma da legislagéao vigente, incluidos todos os tributos
e contribuigbes fiscais e parafiscais incidentes direta ou indiretamente, bem como qualquer acessério
necessario para o funcionamento dos servigos e outras necessarias ao integral cumprimento da execucao

dos servigos objeto do presente contrato.

VIIl - RECURSOS FINANCEIROS - A despesa com o presente contrato correra por conta ,

“ ” “

Funcdo Programatica - , Elemento de Despesa . - -

, conforme Nota de Empenho n® _ , de _ de de , € outras que se fizerem
necessarias; € nos exercicios futuros, a conta de dotacdes préprias para atendimento de despesa da

mesma natureza, extraindo-se os respectivos empenhos.

IX - PAGAMENTO - O pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE a CONTRATADA até o 10° dia
util apés a emissao do “Aceite Final” e, mensalmente, a partir do més subsequente ao “Aceite Final”,
pelos servicos mensais, sempre condicionado ao “Aceite de Servico Mensal”, ambos acompanhados
das correspondentes notas fiscais/faturas, considerando-se como data de pagamento o dia da emisséao
da ordem bancaéria, mediante crédito em nome da CONTRATADA, em instituicdo financeira por esta
indicada.

Paragrafo 12 — O “Aceite Final” e o “Aceite de Servico Mensal” serdo emitidos de acordo com o
estabelecido na clausula 18 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

Paragrafo 22 - Nao serdo pagos servicos mensais durante o Periodo de Funcionamento Experimental -
PFE. Os valores relativos aos servigos prestados durante o PFE estdo embutidos no preco da instalacao,
conforme disposto no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

Paragrafo 32 — Para fins de faturamento, caso a CONTRATADA adote a nota fiscal/fatura de servigos de
telecomunicagcdes — modelo 22, o pagamento serd efetuado até a data de vencimento disposta no
documento, sempre condicionado ao "Aceite " emitido pela fiscalizagdo, devendo a CONTRATADA
apresentar a nota fiscal/fatura com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis da data de vencimento.
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Paragrafo 42 — Em caso de descumprimento do Nivel Minimo de Servicos — NMS, a CONTRATADA
concedera um desconto na parcela subsequente, nos termos da clausula 12 do Anexo | (Termo de
Referéncia) do Edital, sem prejuizo de eventual aplicacdo das sanc¢des administrativas previstas na
clausula Xl deste contrato.

Paragrafo 52 — O prazo de pagamento sera interrompido nos casos em que haja necessidade de
regularizacdo do documento fiscal, o que sera devidamente apontado pela CONTRATANTE.

Paragrafo 6° — Encerrada a interrupcdo de que trata o paragrafo anterior, fica assegurado a
CONTRATANTE o prazo estipulado no caput desta clausula para efetivagdo do pagamento, contado a
partir da cientificacao da regularizacdo, sem a cobranca de encargos por parte da CONTRATADA.
Paragrafo 72 — A CONTRATANTE, no momento do pagamento, providenciara as devidas retencoes
tributarias, nos termos da legislacédo vigente, exceto nos casos em que a CONTRATADA comprovar, na
forma prevista em lei, ndo Ihe serem aplicaveis tais retengdes.

Paragrafo 82 — O pagamento fica condicionado a apresentacéo, pela CONTRATADA, da garantia prevista
na clausula XllI deste contrato.

Paragrafo 92 — As microempresas e empresas de pequeno porte, enquadradas ou nao no regime
tributario do Simples Nacional, receberao tratamento juridico diferenciado previsto na Lei Complementar
n.2 123/2016, e alteragbes posteriores, e Instrugdo Normativa da Secretaria da Receita Federal n.®
1.234/2012 e suas alteracoes, ficando a CONTRATADA responsavel por informar a CONTRATANTE
eventual desenquadramento do regime tributario do Simples Nacional, sob pena da incidéncia das
penalidades previstas neste instrumento.

Paragrafo 10 — A CONTRATANTE podera deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a
CONTRATADA, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes devidas apuradas
apos regular processo administrativo, nos termos deste contrato.

Paragrafo 11 — A CONTRATANTE exigira da CONTRATADA, para fins de pagamento e fiscalizacao, a
apresentacdo concomitante a nota fiscal/fatura, da documentagdo apta a comprovar a regularidade
perante a RFB (Receita Federal do Brasil), a PGFN (Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional), o Fundo
de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e a Justica do Trabalho.

Paragrafo 12 — Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administracédo, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao financeira, e sua apuracao se fara
desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serao
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacao
das seguintes formulas:

| = (TX/100)/365

EM=1xNx VP,

onde: | = indice de atualizagao financeira; TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios; N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
O mento; e VP = Valor da parcela em atraso.
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X — REAJUSTE - Em caso de prorrogacao do contrato, sera adotada, para fins de reajuste, a variagao
do IST - indice de Servicos de Telecomunicagdes, divulgado pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL, ou de outro indice oficial que vier a ser substituido ou acordado entre as
partes, considerando-se os 12 (doze) ultimos indices, referentes aos meses imediatamente anteriores
aquele em que o reajuste seja devido.

Paragrafo 12— O marco inicial de apuragao do periodo de reajuste sera a data limite de apresentagao da
proposta.

Paragrafo 22 - A CONTRATADA s6 fara jus aos pregos reajustados para os servicos demandados na
data de incidéncia do reajuste ou em data posterior. Servicos demandados em data anterior a incidéncia
do reajuste, mas que foram entregues a CONTRATANTE em data posterior, serao faturados e pagos a
CONTRATADA com precos sem reajuste.

Xl — ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO - Competird a servidor designado pela CONTRATANTE
acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, nos termos do artigo 67 da Lei n.? 8.666/93.

Paragrafo unico — A CONTRATANTE reserva-se ao direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao sobre os

Servigos.

Xll- PENALIDADES — A CONTRATADA, em caso de inadimpléncia, e observado o regular procedimento
administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, ficara sujeita as seguintes penalidades:

a) adverténcia, sempre que forem observadas irregularidades de pequena monta para as quais tenha
concorrido;

b) multa moratdria nas seguintes ocorréncias:

b.1) 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, sobre o valor mensal do contrato, no caso de
atraso em qualquer dos servigos de instalacao, limitado a 20 (vinte) dias, quando, extrapolado esse limite,
a CONTRATANTE considerara como inexecucgao parcial do contrato;

b.2) 0,5% (cinco décimos por cento) por hora de atraso, sobre o valor mensal do contrato, no caso de
atraso no atendimento de solicitagbes de servigos, exceto solicitagcbes de servigco cobertas pela alinea
“b.3” desta clausula, limitado a 40 (quarenta) horas dentro de um més, quando, extrapolado esse limite,
a CONTRATANTE considerara como inexecucgao parcial do contrato;

b.2.1) em ano eleitoral, entre os meses de agosto e novembro, a multa moratéria e o limite de horas
estipulados na alinea “b.2” serdo de 1% (um por cento) e 20 (vinte) horas, respectivamente.

b.3) 1% (um por cento) por hora de atraso, sobre o valor mensal do contrato, no caso de atraso no
atendimento e na solugao relativa ao funcionamento do(s) enlace(s) de acesso a internet que exceder a
1,5% (um virgula cinco por cento) de indisponibilidade, limitada a incidéncia a 20 (vinte) horas dentro de
um més, quando, extrapolado esse limite, a CONTRATANTE considerara como inexecugao parcial do
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b.3.1) em ano eleitoral, entre 0s meses de agosto e novembro, a multa moratéria e o limite de horas

estipulados na alinea “b.3” serdo de 2% (dois por cento) e 10 (dez) horas, respectivamente.

b.4) 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso, para 0s casos nao previstos acima, calculada sobre
o valor da obrigacdo ndo cumprida dentro do prazo contratual, na hipétese de atraso injustificado, até o
maximo de 06% (seis por cento), quando a CONTRATANTE considerara como inexecugao parcial ou
total da obrigacgéao;

c) multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida, por inexecucgéo total
ou parcial do objeto do contrato, pela ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo e qualificagao,
inadimplemento de quaisquer de suas clausulas, ou ndo cumprimento das obrigagdes previstas no Termo
de Referéncia (Anexo | do Edital), ressalvado o direito a cobranga de perdas e danos;

d) impedimento de contratar com a Unidao, bem como o descredenciamento no SICAF, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, nos termos do art. 72 da Lei n.? 10.520/2002.

Paragrafo 12. As multas previstas nesta cldusula serdo calculadas com base no valor atualizado do
contrato, nos termos da clausula VIl deste contrato.

Paragrafo 2°. As multas previstas nas alineas “b” e “c” poderdo ser cumuladas com as penalidades das
alineas “a” e “d".

Paragrafo 32. A multa, que sera aplicada apds regular procedimento administrativo, sera descontada do
pagamento devido pela Administragdo ou, na impossibilidade desta hipétese, devera o valor
correspondente ser recolhido pela CONTRATADA ao Tesouro, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar
do recebimento da notificagdo. Invidveis essas ocorréncias, o valor da multa seréa cobrado judicialmente,
em conformidade com a legislacao especifica.

Paragrafo 42 — A multa prevista na alinea “c” terd& como base de calculo o valor correspondente ao
remanescente do contrato, na hipétese da rescisdo decorrer da perda das condigdes de habilitacdo e
qualificagdo por parte da contratada, ou ainda, quando o juizo de oportunidade e conveniéncia da
Administragéo indicar que a denuncia do contrato for determinada por tal circunstancia.

Paragrafo 52. Se o valor da multa for superior ao da garantia prestada, além da perda desta, respondera
a CONTRATADA pela sua diferenga, a qual sera aplicada apds regular procedimento administrativo e
sera descontada do pagamento devido pela Administracdo, ou entdo, em caso de inviabilidade desta
ultima hipétese, devera o valor correspondente ser recolhido pela CONTRATADA ao Tesouro, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis a contar do recebimento da notificagdo. Invidveis essas ocorréncias, o valor da
multa sera cobrado judicialmente, em conformidade com a legislagéao especifica.

Xlll - GARANTIA — A CONTRATADA obriga-se durante todo o tempo de vigéncia contratual e nos termos
do paragrafo 1° do artigo 56 da Lei n.? 8.666/93, alterado pela Lei n.® 11.079/04, a prestar a
CONTRATANTE, visando assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais
assumidas, inclusive indenizagdes e multas eventualmente aplicadas, uma das modalidades de garantia

El stas em seus incisos (/ — caugdo em dinheiro ou titulos de divida publica; Il — seguro garantia; Ill —
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fianca bancaria) correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, a titulo de garantia, no
prazo de 15 (quinze) dias corridos a contar da data de inicio do presente ajuste.

Paragrafo 12— Em caso de prorrogagao contratual devera ser mantida a garantia de 5% (cinco por cento)
sobre o montante do respectivo periodo prorrogado desconsiderando-se o periodo anteriormente
cumprido, devendo ser apresentada complementacao da garantia no prazo de 15 (quinze) corridos a
contar da data de inicio do periodo objeto da prorrogagéao.

Paragrafo 22 — A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposicées do contrato, ficando a
CONTRATANTE autorizado a executa-la para cobrir multas, indenizagdes ou pagamento de qualquer
obrigacao, inclusive em caso de rescisdo, razao pela qual sua liberacdo a CONTRATADA ficara
condicionada a inexisténcia de pendéncias e mediante expressa autorizagcdo da CONTRATANTE.
Paragrafo 32 — Utilizada a garantia, a CONTRATADA fica obrigada a integraliza-la no prazo de 15 (quinze)
dias corridos, contados da data em que for formalmente notificada pela CONTRATANTE.

Paragrafo 4° — A garantia apresentada devera assegurar e garantir o fiel cumprimento das obrigacdes de
qualquer natureza pela CONTRATADA, até o valor fixado na apdlice, sendo vedadas quaisquer clausulas,
ainda que implicitas, que contrariem os interesses desta Administragéo.

Paragrafo 52 — Se a garantia prestada pela CONTRATADA for nas modalidades previstas nos incisos |l
— seguro garantia — ou Il — fianga bancaria, do referido dispositivo legal, estas deverao ter sua validade
estendida por 90 (noventa) dias corridos apds a data prevista para o encerramento do contrato.
Paragrafo 62 — Caso ocorra alteragao do valor da garantia, este devera ser integralmente reposto de
modo a preservar o montante estabelecido nesta clausula.

Paragrafo 72 — Nao serdo aceitos instrumentos de garantia que contenham clausulas conflitantes com
dispositivos contratuais ou até mesmo restrinjam-lhe a cobertura ou a sua eficacia.

Paragrafo 82— A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o limite maximo
de 30 (trinta) dias corridos.

Paragrafo 92 — O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos autoriza a Administracdo, além da aplicacao
da pena prevista no paragrafo anterior, a promover o bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA,
até o limite de 1,5% (um virgula cinco por cento) do valor total do contrato, a titulo de garantia.
Paragrafo 10° — O bloqueio efetuado com base no paragrafo 9° desta clausula nao gera direito a nenhum
tipo de compensacao financeira a CONTRATADA.

Paragrafo 11°— A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado com base no
paragrafo 9° desta clausula por quaisquer das modalidades de garantia, caugéo em dinheiro ou titulos da
divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

Paragrafo 12° — O valor da multa moratéria decorrente do atraso da entrega da garantia podera ser
glosado de pagamentos devidos a CONTRATADA.
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XIV — DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS — LEI N2 13.709
DE 14 DE AGOSTO DE 2018
Paragrafo 12 — As partes obrigam-se a cumprir 0s principios e disposi¢des da Lei Geral de Protegao de

Dados Pessoais (Lei n.? 13.709/2018), bem como as demais normas correlatas, para assegurar a
privacidade, a intimidade, a honra, a imagem, a inviolabilidade, a integridade, a confidencialidade, a néo
divulgacao e a preservagao dos arquivos e banco de informagdes em relacdo aos dados pessoais e/ou
sensiveis a que venham ter acesso em decorréncia da execugao contratual, comprometendo-se a manter
sigilo e confidencialidade de todas as informagdes obtidas e/ou repassadas em decorréncia da execugcao
contratual.

Paragrafo 22 — E vedada as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucao contratual, para finalidade distinta da contida no objeto da contratagéo, sob
pena de responsabilizacao administrativa, civil e criminal.

Paragrafo 32— A CONTRATADA fica obrigada a comunicar a CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro)
horas, a contar da ciéncia do ocorrido, qualquer incidente de seguranga aos dados pessoais repassados
em decorréncia desta contratagdo e a adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais.

Paragrafo 42 — As partes obrigam-se a proceder, ao término do prazo de vigéncia, a eliminagdo dos
dados pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da execugao contratual, ressalvados os casos
em que a manutencao dos dados por periodo superior decorra de obrigacao legal ou contratual.

XV — RESCISAO - O presente contrato podera ser rescindido a juizo da CONTRATANTE, com base nos
artigos 77 a 80 da Lei n.2 8.666/93, especialmente quando esta entender, por motivo justificado, que a
CONTRATADA néo esta cumprindo de forma satisfatoria as avencas estabelecidas neste instrumento,
independentemente da aplicacdo das penalidades previstas na clausula XII deste contrato.

XVI — DISPOSICOES GERAIS - Fica estabelecido que:

a) A auséncia de previsdo de qualquer procedimento técnico no Termo de Referéncia ndo exime a

CONTRATADA da obrigatoriedade da utilizacdo das melhores técnicas preconizadas para os trabalhos,
respeitando os objetivos basicos de funcionalidade e adequagao dos resultados, bem como todas as
normas vigentes;

b) As partes contratantes ficardo exoneradas do cumprimento das obrigagées assumidas pelo presente
instrumento, quando ocorrerem motivos de for¢ga maior ou caso fortuito, assim definidos no paragrafo
unico do artigo 393 do Cadigo Civil, enquanto tais motivos perdurarem;

c) Nao se estabelece, em razao do presente contrato, vinculo empregaticio de qualquer natureza entre a
CONTRATANTE e o pessoal empregado pela CONTRATADA na execugao dos servigos, a qual se obriga
por todos os correspondentes encargos trabalhistas e previdenciarios.
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XVII — PUBLICACAO - De conformidade com o disposto no paragrafo Gnico do artigo 61 da Lei n.°
8.666/93, o presente contrato sera enviado a publicagao, em extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo
legal, correndo a despesa por conta de dotacao prépria do TRE-SP para este fim.

Paragrafo unico. Havendo necessidade de lavratura de termo aditivo a este contrato, para beneficio
unilateral da CONTRATADA, sera sua a responsabilidade pelo ressarcimento da despesa com a
publicagédo, sendo o valor equivalente descontado do pagamento pelo servigo prestado no més da referida
publicagdo ou, na sua impossibilidade, devera ser recolhido por GRU no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a
contar do recebimento da notificacao.

XVIIl - FORO - O Foro da Secao Judiciaria da Justica Federal da Capital do Estado de Sao Paulo é
competente para dirimir qualquer duvida oriunda do presente contrato, com rendncia expressa a qualquer
outro que as partes tenham ou venham a ter, por privilegiado ou especial que seja.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente instrumento, por meio do Sistema

Eletrénico de Informacdes do TRE-SP, no processo administrativo SEI n® . Foram
testemunhas os(as) senhores(as) e , brasileiros (as), residentes nesta Capital. E, para
constar e produzir os efeitos legais, eu, , Chefe da Secao de Gestao de Contratos de

Servigos Continuados e Obras, lavrei, no livro préprio (n.° _), o presente contrato que, lido e achado
conforme, vai devidamente assinado pelas partes e testemunhas. E eu, , Coordenador(a) de
Contratos, o conferi.

Diretor-Geral ou Secretario de Administracdo de Material, conforme preambulo
P/ Contratada
1.2 testemunha

2.2 testemunha
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PREGAO ELETRONICO FEDERAL 140/2023
ANEXO IV

INSTRUCAO NORMATIVA TRE/SP n. 1, de 31 de maio de 2019
(versao resumida)

Estabelece os procedimentos de gestao de documentos,
processos e arquivos pelo Sistema Eletrénico de
Informagbes — SEI, no &mbito da Secretaria e das Zonas
Eleitorais do Tribunal Regional Eleitoral de S&o Paulo.

O DIRETOR-GERAL DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SAO PAULO, no uso de
suas atribuicdes, e tendo em vista o disposto na Portaria TRE-SP n® 170/2019, que instituiuo
SEI- Sistema Eletronico de Informagdes no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Sdo Paulo,

RESOLVE:

()

Secao Il
Dos usuarios externos

Art. 15. O credenciamento de usuarios(as) externos(as) no SEI TRE-SP é realizado por meio de
formulério préprio, disponivel no sitio eletronico deste Tribunal, em pagina especifica, e se destina a
pessoas naturais que, em nome proprio ou como representantes legais de pessoas naturais e juridicas,
participem em processos administrativos junto ao TRE-SP para: (Redacao dada pela IN n°® 01/2020 e
pela IN n® 01/2023)

I. acompanhar a tramitacao dos processos de seu interesse e visualizar seu conteudo, parcial
ou integral, por prazo determinado, se for o caso, mediante disponibilizagdo da unidade
responsavel pela informacao; (Redacao dada pela IN n® 01/2020)

Il. receber comunicagdes, notificagdes e intimagdes relativas aos processos em que figure
como parte ou interessado(a); (Redacao dada pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)

[ll. assinar contratos, atas de registro de pregos, convénios, termos, acordos e outros
instrumentos celebrados com o TRE-SP; (Redacao dada pela IN 01/2023)

IV. peticionar eletronicamente. (Redacao dada pela IN n® 01/2020)

§ 1° Magistrados(as), servidores(as) ativos(as), exceto os(as) removidos(as), estagiarios(as) e
colaboradores(as) nao poderdao se cadastrar como usuarios(as) externos. (Redacao dada pela IN n®
01/2020)

§ 2° O credenciamento de usuario(a) externo(a) € ato pessoal e intransferivel e dar-se-4 a partir de
solicitacao efetuada no sitio eletrénico do TRE-SP, seguida de envio da documentagéo exigida, nos
termos do art. 16. (Redacao dada pela IN n® 01/2020)

§ 3° E vedado ao(a) usuario(a) externo(a) cadastrar-se mais de uma vez no sistema. Em caso de
necessidade de alteracdo de dados, o usuério externo devera atualizar o seu cadastro, por meio de
requerimento proprio enviado pelo sistema de peticionamento eletronico ou, se for o caso, entregue no
Protocolo Geral ou nas unidades cartorarias. (Redacao dada pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)
§ 4° O credenciamento esta condicionado a aceitagcdo dos termos e condicdes previstas nesta e nas
demais normas aplicaveis ao processo eletrénico, em especial, o Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de
2015, e tem como consequéncia a responsabilidade dousuario pelo uso indevido das agdes efetuadas,
as quais sao passiveis de apuracao de responsabilidade civil, penal e administrativa. (Redacao dada
pela IN n® 01/2020)

§ 52 A autorizacao do credenciamento de usuario(a) externo(a) e a consequente liberacao dos servigos
disponiveis no SElI TRE-SP dependem de prévia aprovacdo da unidade gestora do processo de
interesse do(a) solicitante. (Redacao dada pela IN n® 01/2023)
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§ 62 A autorizagao para o credenciamento de usuario(a) externo(a) podera ser indeferida no caso de
nao apresentagédo de documentacgao obrigatéria ou complementar. (Redacao dada pela IN n® 01/2023)
§ 7° O descredenciamento de usudrio(a) externo (a) dar-se-a: (Redacao dada pela IN n® 01/2023)

l.por solicitagdo expressa do(a) usuario(a) ou do érgao ou entidade por ele(ela) representado(a)
Redagéao dada pela IN n® 01/2023)
II. em razao do descumprimento das normas que disciplinam o SEI TRE-SP;
[ll. a critério da Administracdo, mediante ato motivado.
§ 8° As unidades gestoras deverdo informar aos(as) usuarios(as) externos(as) quanto ao prazopara
cumprimento dos atos mencionados no inciso Il do caput. (Redacao dada pela IN n® 01/2023)

Art. 16. Além do cadastro no sitio eletrdnico do TRE-SP, o credenciamento exigirda apresentagao
dos seguintes documentos:
l. No caso de credenciamento de pessoa fisica:
a) Termo de Declaracdao de Concordancia e Veracidade, conforme modelo do Anexo |
desta Instrucao Normativa;
b) Documento de identificacdo pessoal com foto;
c) Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;
d) Comprovante de endereco.
II.  No caso de credenciamento de pessoa juridica:
a) Termo de Declaracdo de Concordancia e Veracidade, conforme modelo do Anexo |
desta Instrucido Normativa;
b) Documento de identificacdo pessoal e CPF do representante legal;
c) Ato constitutivo e suas alteracbes ou ato constitutivo consolidado, devidamente
registrados;
d) Ato de nomeacdo ou eleicdo de dirigentes, devidamente registrado, eprocuragao, se
for o caso;
e) Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica- CNPJ;
f)  Comprovante de endereco.
§1° Os documentos de que tratam os incisos | e Il do ‘caput’ deste artigo deverao ser digitalizados
e enviados para a Segao de Protocolo Administrativo e Expedicdo - SEPAE, para o e-
mail cadastrosei@tre-sp.jus.br, ou diretamente para o endereco eletrénico da unidade cartoraria,
indicando-se os motivos que ensejam a solicitagdo de cadastro no sistema. (Redacao dada pela IN n®
01/2020 e pela IN n? 01/2023)
§ 2° A documentacao podera ser apresentada diretamente a unidade gestora do processo de interesse
do solicitante, por solicitacdo desta, que sera responsavel pela criagcdo do processo de “Cadastro de
usuario externo”. (Redacao dada pela IN n°® 01/2020)
§ 3° Para efetivagao do cadastro, o Tribunal ou unidade cartoraria podera solicitar, a qualquer tempo,
a apresentagdo do documento original ou de documentacdo complementar, fixando prazo para
cumprimento. (Redacao dada pela IN n® 01/2020)
§ 4° A apresentagdo dos documentos referidos neste artigo podera ser dispensada mediante
procedimento que assegure a inequivoca identificagdo do interessado quando se tratar de cadastro
de: (Redacao dada pela IN n® 01/2020)

l. representante de empresa vencedora de certame licitatério ou contratacéao por dispensa
ou inexigibilidade de licitagdo, tendo em vista a documentagao apresentada a unidade
responsavel pelo processo de contratacdo; (Redacao dadapela IN n® 01/2020)

Il.  representante dos 6rgdos dos Poderes Judiciario, Executivo e Legislativo, do Ministério
Publico, de partidos politicos, agentes publicos ou representantes de outras entidades que
firmarem convénio com o Tribunal, devido ao registro dos documentos de identificagao
junto ao respectivo 6rgado, desde que, no credenciamento, informem conta de e-mail
institucional; (Redacao dada pela IN n® 01/2020)

[ll.  servidor(a) removido(a), inativo(a) ou pensionista do TRE-SP, devido ao registro dos
documentos de identificacao junto ao érgao. (Redacao dada pela IN n® 01/2020 e pela IN
n® 01/2023)

O 17. Séo de exclusiva responsabilidade do usuario externo:
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l. o sigilo da senha relativa a assinatura eletrénica, ndo sendo, em nenhuma hip6tese,admitida
qualquer alegacao de uso indevido ou por terceiros;

Il.  a equivaléncia entre os dados informados para o envio do documento e os constantes do
documento protocolado;

lll.  aestrutura tecnoldgica necessaria as transagoes eletrdnicas, incluindo o acesso a provedor
de internet e a disponibilidade de equipamento com configuragdo adequada;

IV. manter sempre atualizado o endereco de e-mail fornecido para cadastro de usuario(a)
externo(a), bem como assegurar a viabilidade de recebimento de mensagens eletronicas;
(Redacao dada pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)

V.  a consulta diaria ao endereco de e-mail cadastrado e ao SEI TRE-SP, a fim de verificar o

recebimento de comunicagdes eletronicas relativas a atos processuais;

VI. aatualizagédo de seus dados cadastrais no SEI TRE-SP, sempre que necessario;

VIl. o cumprimento dos prazos estabelecidos para a pratica dos atos no SElI TRE-SP,
especialmente quanto a assinatura dos documentos;

VIIl. a comunicag&o imediata ao Tribunal no caso de quebra de sigilo da senha ou de acesso
indevido ao e-mail cadastrado, para imediato bloqueio da senha; (Incluido pela IN n®
01/2020)

IX. aobservancia de que os atos processuais em meio eletrdnico se consideram realizados no
dia e na hora do recebimento pelo SEI, considerando-se tempestivos os atos praticados
até as 23 horas e 59 minutos e 59 segundos do ultimo dia do prazo, conforme horario oficial
de Brasilia, independentemente do fuso horério no qual se encontre o usuéario externo;
(Incluido pela IN n® 01/2020)

X. a observancia dos periodos de manutencdo programada ou qualquer outro tipo de
indisponibilidade do SEI; (Incluido pela IN n® 01/2020)

Xl. a conformidade entre os dados informados no formulario eletrénico de peticionamento e
aqueles contidos no documento enviado, incluindo o preenchimento dos campos
obrigatérios e anexagdo dos documentos essenciais ecomplementares; (Incluido pela IN
n° 01/2020)

Xll. a confeccdo da peticao e dos documentos digitais em conformidade com os requisitos
estabelecidos pelo sistema, no que se refere as extensées e ao tamanho dos arquivos
transmitidos eletronicamente; (Incluido pela IN n® 01/2020)

XIll. a conservagao dos originais em papel de documentos digitalizados enviados por meio de
peticionamento eletrbnico até que decaia o direito da Administracdo de rever os atos
praticados no processo, conforme os prazos estabelecidos no Plano de Classificacéo e
Tabela de Temporalidade dos Documentos Administrativos do Tribunal e na legislagéo
pertinente; (Incluido pela IN n® 01/2020)

XIV. a verificagdo, por meio do recibo eletrénico de protocolo, do recebimento das petices e
dos documentos transmitidos eletronicamente; (Incluido pela IN n® 01/2020)

XV. arealizagao, preferencialmente por meio do sistema de peticionamento eletrénico,de todos
0s atos e comunicagdes processuais entre o Tribunal, o usuario ou a entidade porventura
representada exceto quando houver inviabilidade ou indisponibilidade do sistema; (Incluido
pela IN n® 01/2020)

XVI. aobservancia dos relatérios de indisponibilidade previstos no § 1° do art. 40 desta Instrucéao
Normativa. (Incluido pela IN n® 01/2020)

§ 12 A ndo obtencao de acesso ou credenciamento no SEI TRE-SP, ou eventual defeito de transmissao
ou recepcéao de dados e informagdes ndo servirdo de escusa para odescumprimento de obrigacdes ou
inobservancia de prazos processuais. (Incluido pela IN n® 01/2020)

§ 2° As pessoas juridicas ficam obrigadas a solicitar a inativagao de usuarios(as) externos(as) que nao
pertengcam mais aos seus quadros, sob pena de responsabilizagdo pelo uso indevido do sistema.
(Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n? 01/2023)

Art. 18. Apoés a realizagédo do cadastro de usuario(a) externo(a) no sitio eletrénico e o recebimento dos
documentos pertinentes, o requerimento sera apreciado em até 5 (cinco) dias Uteis, ao final do qual sera
liberado o acesso ou informada eventual pendéncia na documentacao. (Incluido pela IN n°® 01/2020 e
pela IN n? 01/2023)
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Paragrafo unico. A aprovacado do requerimento, assim como eventual pedido de documentacao
complementar, serdo comunicados exclusivamente por meio do endereco eletrénico informado no
cadastramento.

Art. 19. A liberagao do credenciamento de usuarios(as) externos(as) devera ser autorizada formalmente
pela unidade gestora do processo de interesse do solicitante, via processo SEI TRE- SP, com o tipo
“Cadastro de usuario(a) externo(a) — SEI”, que devera ser enviado a Secao de Monitoramento e
Producao — SEMPRO acompanhado de todos os documentos analisados e da decisdo. (Incluido pela
IN n?01/2020 e pela IN n? 01/2023)

§ 12 O processo de “Cadastro de usuario(a) externo(a) — SEI” podera ser relacionado aos processos
em que o(a) usuario(a) externo(a) seja parte ou interessado(a). (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN
n? 01/2023)

§ 2° O descredenciamento de usuarios(as) externos(as) ocorrera apenas nas hipdteses previstas no §
7° do art. 15 e devera ser formalizado pela unidade gestora do processo de interesse do(a) solicitante,
de preferéncia, no mesmo processo de seu cadastro, o qual sera enviado a Seg¢ao de Monitoramento e
Producao — SEMPRO. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)

Art. 19-A. O acesso de usuario(a) externo(a) ao SEI TRE-SP é feito por meio do sitio eletrénico do
Tribunal na Internet. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)

Paragrafo unico. O login e a senha utilizados para acessar o SEIl sdo gerados pelo pelo(a) proprio(a)
usuario(a) externo(a), no momento de seu credenciamento. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n®
01/2023)

Subsecao |
Do Peticionamento Eletronico

Art.19-B. O(A) usuario(a) externo(a) devera observar as orientagdes fornecidas pela unidade gestora
do processo de seu interesse para o(a) peticionamento(a) eletrdnico, que serdo disponibilizadas no
sitio eletrénico deste Tribunal ou por outro meio eletrdnico, a critério da Administracdo. (Incluido pela
IN n® 01/2020 e pela IN n° 01/2023)
§ 1° As peticbes eletrbnicas deverao conter elementos descritivos minimos, a fim de permitir seu
correto tratamento e destinacao, tais como: (Incluido pela IN n® 01/2020)

I.  nome da pessoa natural ou juridica a que se refere; (Incluido pela IN n® 01/2020)

[l.  numero do processo SEI TRE-SP de referéncia, se houver. (Incluido pela IN n® 01/2020)
§ 22 Na hip6tese de descumprimento da regra do § 19, o usuario externo serd intimado eletronicamente
para suprir a irregularidade no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de, a critério da Administragéo,
arquivar a peticdo. (Incluido pela IN n® 01/2020)
Art. 19-C. Nao ha protocolo integrado na circunscricao eleitoral do Estado, devendo as peticbes
eletrbnicas serem enviadas diretamente a unidade cartoraria a que se destinam ou a Secretaria.
(Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)
Art. 19-D. O peticionamento eletrdnico sera registrado automaticamente pelo SEI TRE-SP, o qual
fornecera recibo eletrénico de protocolo contendo os seguintes dados: (Incluido pelalN n® 01/2020)

l. numero do processo correspondente; (Incluido pela IN n® 01/2020)

Il. lista dos documentos enviados com seus respectivos nimeros de protocolo;(Incluido pela

IN n® 01/2020)

[ll.  data e horario do recebimento da peticao; (Incluido pela IN n® 01/2020)

IV identificagdo do(a) signatario(a) da peti¢ao. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)
Art. 19-E. Os documentos digitalizados encaminhados por usuarios(as) externos(as) por meio de
peticionamento eletrénico terdo valor de cépia simples. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n®
01/2023)
Paragrafo unico. O teor e a integridade dos documentos enviados na forma do ‘caput’ sdo de
responsabilidade do(a) usuario(a) externo(a), o qual respondera por eventuais adulteracées ou fraudes
nos termos da legislacao civil, penal e administrativa. (Incluido pela IN n®01/2020 e pela IN n®01/2023)
Art. 19-F. Impugnada a integridade do documento digitalizado, mediante alega¢cdo motivada e
fundamentada de adulteracao, devera ser instaurada diligéncia para a verificagdo do documento objeto
de controvérsia. (Incluido pela IN n® 01/2020)
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Art. 19-G. O Tribunal ou unidade cartoraria podera exigir, a seu critério, até que decaia seu direito de
rever 0s atos praticados no processo, a exibicdo, no prazo que estipular, do original em papel de
documento digitalizado no Tribunal ou unidade cartoraria ou enviado por usuario externo por meio de
peticionamento eletrénico. (Incluido pela IN n® 01/2020)

Art. 19-H. Os documentos originais em suporte fisico, cuja digitalizacdo seja tecnicamente inviavel,
deverao ser apresentados fisicamente a Se¢ao de Protocolo Administrativo e Expedicao — SEPAE ou
unidade cartoraria, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do envio da peticao eletrdnica que deveria
encaminha-los, independentemente de manifestagdo do Tribunal ou unidade cartoraria. (Incluido pela
IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)

Paragrafo unico. Os documentos nato-digitais em formato e tamanho incompativeis poderao ser
apresentados a Seg¢ado de Protocolo Administrativo e Expedicdo — SEPAE ou unidade cartoraria,
acompanhado de requerimento, no prazo de 10 (dez) dias Uteis contados do envio da petigao eletrénica
que deveria encaminha-los, independentemente de manifestacdo do Tribunal. (Incluido pela IN n®
01/2020 e pela IN n? 01/2023)

Art. 19-l. Fica vedado o peticionamento eletronico via SEI TRE-SP ao Nucleo de Informagéo ao
Cidadao - NIC e a Ouvidoria, devendo as peticbes e solicitacdes a estas unidades serem realizadas
por formulérios e sistemas préprios. (Incluido pela IN n® 01/2020)

Art. 19-J. O peticionamento eletrénico do SEI TRE-SP néo se destina a apresentacao de pegas
processuais e documentos a serem juntados em feitos judiciais fisicos ou eletrénicos em tramite em
qualquer instancia da Justica Eleitoral do Estado,salvo disposicao expressa em contrario. (Incluido
pela IN n® 01/2020)

Paragrafo unico. A inobservancia da regra estabelecida no ‘caput’ implicara no imediato arquivamento
da peticao eletrénica, sem devolucao do respectivo prazo processual. (Incluido pela IN n® 01/2020)

Subsecao Il
Dos Prazos e Comunicaces Eletrbnicas

Art. 19-K. Para todos os efeitos, os atos processuais em meio eletrénico consideram-se realizados no
dia e na hora do recebimento pelo SEI TRE-SP. (Incluido pelalN n® 01/2020)

§ 12 Quando o ato processual tiver que ser praticado em determinado prazo, por meio eletrdnico, serao
considerados tempestivos os efetivados, salvo disposicdo em contrario, até as 23 horas e 59 minutos
e 59 segundos do ultimo dia do prazo, tendo sempre por referéncia o horéario oficial de Brasilia.
(Incluido pela IN n® 01/2020)

§ 2° Para efeitos de contagem de prazo, nao serao considerados os feriados estaduais, municipais ou
distritais, bem como os dias em que nao houver expediente na Secretaria ou unidades cartorarias,
conforme o caso. (Incluido pela IN n® 01/2020)

Art. 19-L. As intimagdes aos(as) usuarios(as) externos(as) cadastrados(as) na forma desta instrugéao
normativa ou de pessoa juridica por eles representada serao feitas por meio eletrénico e consideradas
pessoais para todos os efeitos legais. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)

§ 12 Considerar-se-a realizada a intimagéo no dia em que o(a) usuario(a) externo(a) efetivar a consulta
eletrbnica ao documento correspondente, sendo tal fato certificado automaticamente pelo sistema.
(Incluido pela IN n? 01/2020 e pela IN n? 01/2023)

§ 2° A consulta referida no § 1° devera ser feita em até 10 (dez) dias corridos contados do envio da
intimacgéo, sob pena de ser considerada automaticamente realizada na data do término desse prazo.
(Incluido pela IN n® 01/2020)

§ 3° Na hipétese do § 19, nos casos em que a consulta se dé em dia nao util, e na hipétese do § 2°,
nos casos em que o prazo terminar em dia ndo Util, considerar-se-a a intimagéao realizada no primeiro
dia util seguinte. (Incluido pela IN n°® 01/2020)

§ 4° Em carater informativo, podera ser efetivada remessa de correspondéncia eletrdnica comunicando
0 envio da intimagéo e a abertura automatica do prazo processual,nos termos do § 2°. (Incluido pela
IN n® 01/2020)

§ 5° As intimagdes que viabilizem o0 acesso a integra do processo serdo consideradas vista pessoal
do(a) interessado(a) para todos os efeitos legais. (Incluido pela IN n® 01/2020 e pela IN n® 01/2023)
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§ 62 Quando, por motivo técnico, for inviavel o uso do meio eletrénico para a realizagao da intimagao,
esta podera ser praticada por outros meios, com posterior registro no sistema. (Incluido pela IN n®
01/2020)

CAPITULO IV
DAS ASSINATURAS

Art. 20. Os documentos produzidos no SElI TRE-SP tem garantia de integridade, deautoria e de
autenticidade, mediante utilizagdo de assinatura digital ou eletrénica.
Art. 21. O registro da assinatura sera admitido sob as seguintes modalidades:

Para usuarios(as) internos(as): assinatura digital ou assinatura eletrénica

Para usuarios(as) externos(as): exclusivamente a assinatura eletronica.

Art. 22. Na impossibilidade da assinatura digital ou eletrénica, o documento podera ser impresso,
assinado manualmente, digitalizado e juntado ao SEI TRE-SP com a devida autenticacao administrativa.
Art. 23. Tanto a assinatura digital quanto a assinatura eletrénica sao pessoais e intransferiveis, sendo
o(a) usuario(a) exclusivo(a) responsavel por sua guarda, conservagdo e nao fornecimento a
terceiros(as).

Art. 24. Os editais de licitagdo, os contratos administrativos e os instrumentos congéneres deveréao
conter clausula que estabelegca o uso preferencial da plataforma SElI TRE-SP para a assinatura
eletrbnica dos(as) usuarios(as) externos(as) cadastrados(as), conforme o disposto nesta Instrugao
Normativa.

Art. 25. A pratica de atos assinados eletronicamente importa na aceitagcdo das normas estabelecidas
nesta Instrugdo Normativa e na responsabilidade pelo sigilo e uso indevido das assinaturas digital e
eletrénica.
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Este texto ndo substitui o publicado no DJE.

ANEXO I da IN TRE/SP n° 01/2019

Termo de concordancia e veracidade (para usuarios externos)

Nome Completo:

N° Docto de Identidade: CPF:

E-mail: Telefone: | )
Endereco de Domicilio: Bairro:

Estado (UF): | Cidade: | CEP: |

A realizag@o do cadastro como Usuario Externo no SEI do TRE-SP e a entrega deste documento importara na aceitagao de todos os termos
e condicdes que regem o processo eletronico, conforme Portaria TRE-SP 170/2019, Instrugdo Normativa TRE-SP 01/2019, Decreto n® 8.539,
de 8 de outubro de 2015, e demais normas aplicaveis, admitindo como valida a assinatura eletrénica na modalidade cadastrada (login/senha),
tendo como consequéncia a responsabilidade pelo uso indevido das agdes efetuadas, as quais serdo passiveisde apuragao civil, penal e
administrativa.

O usuario declara que os dados informados, inclusive do domicilio, séo verdadeiros e que sdo de sua exclusiva responsabilidade:
a) o sigilo da senha de acesso, ndo sendo oponivel, em qualquer hipétese, alegagédo de uso indevido ou por terceiros, bem como a
imediata comunicagao ao Tribunal sobre sua perda ou quebra de sigilo;
b) manter sempre atualizado o endereco de "e-mail" fornecido para cadastro de usuario externo, bem como assegurar a viabilidade de
recebimento de mensagens eletronicas";
c) a consulta diaria ao enderego de e-mail cadastrado e ao SEI TRE-SP, a fim de verificar o recebimento de comunicagdes eletronicas
relativas a atos processuais;
d) a atualizagao de seus dados cadastrais no SEI TRE-SP, sempre que necessario;
e) o cumprimento dos prazos estabelecidos para a pratica dos atos no SEI TRE-SP;
f) a conformidade entre os dados informados no formulario eletrénico de peticionamento e aqueles contidos no documento enviado,
incluindo o preenchimento dos campos obrigatérios e anexagao dos documentos essenciais e complementares;
g) a verificagdo, por meio do recibo eletrénico de protocolo, do recebimento das peticbes e dos documentos transmitidos
eletronicamente;
h) a confecgao da petigao e dos documentos digitais em conformidade com os requisitos estabelecidos pelo sistema, no que se refere ao
formado e ao tamanho dos arquivos transmitidos eletronicamente;
i) a observancia de que os atos processuais em meio eletronico se consideram realizados no dia e na hora do recebimento pelo SEl,
considerando-se tempestivos os atos praticados até as 23 horas e 59 minutos e 59 segundos do Ultimo dia do prazo, conforme horario
oficial de Brasilia, independentemente do fuso horario no qual se encontre o usuério externo;
j) a conservagao dos originais em papel de documentos digitalizados enviados até que decaia o direito da Administragao de rever os atos
praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados ao TRE-SP para qualquer tipo de conferéncia;
k) a observancia dos periodos de manutengao programada ou qualquer outro tipo de indisponibilidade do sistema;
l) as condigcbes de sua rede de comunicagdo, 0 acesso a seu provedor de internet e a configuragdo do equipamento utilizado nas
transmissoes eletronicas.

, de de20__ .

Assinatura do Usuario

Para agilizar o tramite da autorizacao de acesso, o usuario deve indicar o ASSUNTO E/OU o NUMERO do processo de interesse
e sua Justificativa:

Numero:

Assunto:

Justificativa:
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PREGAO ELETRONICO FEDERAL 140/2023
ANEXO V

INSTRUCOES COMPLEMENTARES AO PROCESSO DE
CADASTRO DE USUARIO EXTERNO NO SEI

1. Seréa necessario acessar o link:
(http://www.tre-sp.jus.br/o-tre/si

2. Clicar sobre a aba “Acesso Rapido”

3. Enolink "SEI - para Usuério Externo (Para cadastrar-se ou acessar o sistema)".

Sistema eletronico de informacgdes

@G
ot IR oo imibnes| s e Formiie

SE1- para Ususrio Externo (Para cadastrar.se ou acessar o sistama) <:]

SEI- C iade ick de D

SEI - para ususrios do TRE-SP

Requiisitos da sistema
: atuslizada do navegader (browsar) M
Sistemas <3

nloart pode ser fei htep://www.mozilla.org

4. Caso ainda nao seja cadastrado, realizar o cadastro clicando em “Clique aqui se vocé
nao esta cadastrado”

Acesso para Usudrios Externos

E-mail:

seil &= .

| Lonfinma | | Esgqueci minha senha

Cligue agui se vocé ainda ndo estd cadastrado <
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5. Apéds, “clique aqui para continuar”.

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SA0 PAULO

sell ..

Cadastro de Usuario Externo

ATENCAQ! Cadastro destinado a pessoas fisicas que estejam com demandas em PROCESSOS ADMINISTRATIVOS na instituico.

Cligue agui para continuar @

6. Realizar o cadastro e clicar em “ENVIAR”.

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SAO PAULO
Sel .

Cadastro de Usudrio Externo

Dados Cadastrais

Nome do Representante:

[ ] O Estrangsiro

CPF: RG: Grgio Expedidor:

[ 11 ] ]

Telefone Fixo: Telefone Celular-

[ ] 1 ]

Enderego

[ ]
Bairro:

[ ] ]

Pais: Estado: Cidade: CEP:

[Erast <] i CI ]

Dados de Autenticagao
E-mail pessoal:
Senha (no minimo 8 caracteres com letras e nimeros):

Confirmar Senha:

Digite o codigo da imagem ao lado

| Vo

7. Apos o cadastro, vocé recebera e-mail automatico de confirmagdo. IGNORE O E-MAIL
AUTOMATICO recebidoap6s o cadastro e continue seguindo as orientacdes deste anexo.

8. Para finalizar o cadastro, sera necessario o envio dos documentos listados abaixo para o e-
mail:secrp@tre-sp.jus.br, no caso de Ata de Registo de Pregos
segcs@tre-sp.jus.br, no caso de Contratos de Servigos continuados e Obras
seqgct@tre-sp.jus.br, no caso de Contratos Terceirizados segcl@tre-sp.jus.br, no caso de
Contratos de Locagao e Aquisicao

Para credenciamento de pessoa fisica:

a) Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade, o qual serda enviado para
preenchimento e assinatura;

b) Documento de identificagdo pessoal com foto;

c) Cadastro de Pessoa Fisica — CPF e

d) Comprovante de endereco.

Pregao Eletronico Federal 140/2023— fls. 68

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: C076E0D6005F4BBC

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx



00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-4 (ANEXO: 004)

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

Para credenciamento de pessoa juridica:

a) Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade, o qual serda enviado para
preenchimento e assinatura;

b) Documento de identidade e CPF do representante legal;

c) Ato constitutivo e suas alteragdes ou ato constitutivo consolidado, devidamente registrados;

d) Ato de nomeacao ou eleicao de dirigentes, devidamente registrado, ou procuracao;

e) Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica- CNPJ e

f) Comprovante de endereco.

Estando em conformidade os documentos, o acesso ao SEI sera liberado para assinatura.

Observacao: O comprovante de endereco deve ser recente, com data de até 3 meses, €, 0
enderego cadastrado no Sistema SEI deverd ser o mesmo constante do Termo de
Declaragao de Concordancia e Veracidade e do comprovante de endereco apresentado em
nome do representante legal.

Do Processo de Assinatura:

9. Apo6s efetuar o login, o usuario externo podera visualizar os documentos liberados para
assinatura nosprocessos administrativos,

Acesso para Usuarios Externos

E-mail:

seil |-

[ gontima

Clique aqui se vocé ainda no estd

10. O usuario externo devera entdo abrir o documento a ser assinado, clicando sob o seu
namero, e realizar aconferéncia das informacdes constantes.

TRIDUNAL REGHINAL DLEITORAL DE SA0 PALG

SEE $61 - Homologagan

(SRR R S TR Controle de Acessos Externos
Altzrar Senha

Lista de Aressos Exiamos (4 registios|
Processe Tipe Liberagio Validade Agoes
19, 0.000000004-5 D043 Ofitn fnag0ia s

11. Apdés a conferéncia das informacdes, na coluna “Acdes”, o icone - indica a
disponibilizagdo de assinaturaeletrénica do referido documento.
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TRIDUNAL REGIONAL CLETORAL DE SAT PAULD

Sei! 851 - Homologagao

sl de e iicwke Controle de Acessos Externos
Alterar Sznha
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Governo do Distrito Federal
Secretaria de Estado de Planejamento, Orcamento e Administracdo do Distrito Federal
Diretoria de Administracdo de Contratos
el Geréncia de Instrugdao Contratual

B2 —

\i

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgao, no telefone 0800-
6449060

CONTRATO n2 50867/2024-SEEC, nos Termos do Padrdo n2
04/2002.

Processo n2: 04033-00000077/2024-57
SIGGo n2: 50867

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

O DISTRITO FEDERAL, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL (SEEC/DF),
com sede nesta capital, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 00.394.684/0001-53, doravante
denominado CONTRATANTE, neste ato representado por NEY FERRAZ JUNIOR, portador da cédula de identidade RG
n2 1429167, expedida pela SSP/PI, inscrito no CPF/MF sob o n? 623.427.383-15, na qualidade de Secretario de
Estado de Economia do Distrito Federal, nos termos das atribui¢des previstas no artigo 31 do Decreto n.2 32.598, de
15 de dezembro de 2010, em conformidade com as Normas de Planejamento, Or¢amento, Finangas, Patrimonio e
Contabilidade do Distrito Federal e, do outro lado, a empresa ALGAR MULTIMIDIA S/A, inscrita no CNPJ/MF sob o n2
04.622.116/0001-13, com sede na Rua José Alves Garcia, 415, B, Uberlandia/MG, CEP 38.400-668, doravante
denominada CONTRATADA, representada por AUGUSTO MARCOS NASCIMENTO SALOMON, portador da cédula de
identidade RG n? 254.384.560, expedida pela SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n? 095.598.868-35, Diretor Vice-
Presidente BU ServB e por MARCIO DE JESUS DA SILVA, portador da cédula de identidade RG n2 M5729854,
expedida pela SSP/MG, inscrito no CPF/MF sob o n® 755.817.016-87, Diretor Vice-Presidente BU ServB, resolvem
celebrar o presente Termo Contratual, com fulcro na Lei Federal n2 8.666 de 1993, mediante as clausulas e condicGes
seguintes:

CLAUSULA SEGUNDA - DO PROCEDIMENTO

O presente CONTRATO obedece aos termos do Termo de Referéncia (130501088), do Edital do Pregdo Eletronico N2
062/2023 - COLIC/SCG/SECONTI/SEPLAD-DF (130507067), dos Termos de Adjudicacdo e Homologac¢do (131831652 -
130775496) do Pregio Eletronico, da Ata de Registro de Pregos SEI-GDF n.2 0208/2023 (129968210), Solicitacdo de
Saldo de Ata - SSA N° 0176/2024 (131407525), da Proposta de Prego (130559722) e da Lei Federal n2 10.520/2002,
regulamentada pelo Decreto Federal n? 10.024/2019, acolhido no Distrito Federal pelo Decreto n? 40.205/2019, e
alteragdes posteriores, bem como, da Lei n2 8.666/1993 e alteracdes posteriores, da Lei Complementar n2 123/2006,

da Lei Distrital n2 2.340/1999, dos Decretos Distritais n°® 26.851/2006 e 36.520/2015, IN 05/2017 e legislacdes
correlatas.

CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO

O CONTRATO tem por objeto a contratagao de empresa especializada prestadora de servi¢co de conectividade IP
dedicado a Internet, com protec¢do contra ataques de negac¢do de servicos do tipo DoS (Denial of Service)/DDoS
(Distributed Denial of Service), a fim de atender as necessidades da Secretaria de Estado de Economia do Distrito
Federal (SEEC/DF), conforme especificagdes e condi¢des constantes no Termo de Referéncia (130501088), do Edital
do Pregdo Eletrébnico N2 062/2023 - COLIC/SCG/SECONTI/SEPLAD-DF (130507067), da Proposta de
Preco (130559722), que passam a integrar o presente Termo, conforme detalhamento a seguir:
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GRUPO 1
VALOR VALOR TOTAL VALOR ANUAL
UNITARIO DO ITEM TOTAL

DESCRICAD UNIDADE QUANTIDADE

CIRCUITO DE INTERMET, Descricao: Grupo
1, fornecimento de circuito de internet
do tipo IP dedicado com welocidade
escalavel de 10Gbps até 20Gbps, de .
1 ) - Mmes 48 RS 35.476,00 RS 42571200 1.702 848,00
acordo com a demanda, para instalacao
em Data Center, Caracteristicas
Adicionais: demais especificacies
conforme Termo de Referéncia.
SERVICO TECNIC{J, Descricdo: Grupo 1,
servico de instalagdo de equipamentos

neceszsarios para o funcionamento da
2 solucdo de tecnologia da informacao, sernvigo 1 R% 6.500,00 - 6.500,00
Caracteristicas Adicionais: demais
especificagdes conforme Termo de

Referéncia.
SERVICO DE MONITORAMENTO,
Descricdo: Grupo 1, Protecdo Anti-
3 DoS/DDos escalavel de 10GB atée 20GB mes 48 R% 13.855,00 R5 166.260,00 B65.040,00

no backbone nacional 8 no backbone

internacional.

VALOR TOTAL R$591.972,00 RS 2.374.388,00

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA E REGIME DE EXECUCAO

O CONTRATO sera executado de forma indireta, sob o regime de empreitada por preco global, segundo disposto nos
art. 62 e 102 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR E DO REAJUSTE

O valor total do CONTRATO é de RS 2.374.388,00 (dois milhdes, trezentos e setenta e quatro mil trezentos e oitenta
e oito reais) e correra a conta de dotacdes orcamentarias consignadas no orcamento corrente — Lei Orcamentaria
Anual, enquanto as parcelas remanescentes serdo custeadas a conta de dota¢des a serem alocadas no orcamento
seguinte.

5.2 - Do Reajuste:

5.2.1 - Para o caso de servigcos ndo continuos e/ou continuados quando preponderantemente formados pelos custos
de insumos, o critério de reajuste, quando couber, devera retratar a variagao efetiva do custo de producdo, admitida
a adogdo de indices especificos ou setoriais, que reflitam a variagdo dos insumos utilizados, desde a data prevista
para apresentagdo da proposta, até a data do adimplemento de cada parcela.

5.2.1.1 - A variacdo de precos para efeito de reajuste anual serd medida por indice adequado, legalmente criado e
relacionado ao objeto do certame, ou na falta de previsdo especifica, pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA, devendo a contratada para tanto, apresentar Planilha de Custos e Formacdo de Precos, com
demonstracdo analitica.

5.2.2 - Sera admitido o reajuste do valor do CONTRATO, com base no indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA apurado durante o periodo, observada a periodicidade minima de 12 (doze) meses, a contar da
apresentacdo da proposta, conforme Decreto Distrital n2 37.121/2016 e alteracdes vigentes.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORGAMENTARIA

6.1 - A despesa correrd a conta da seguinte Dota¢do Or¢camentaria:
| - Unidade Orgamentdria: 19.101

Il - Programa de Trabalho: 04.126.6203.5126.0001

Il - Natureza da Despesa: 3.3.90.40
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6.2 - O empenho é de RS 75.563,40 (setenta e cinco mil quinhentos e sessenta e trés reais e quarenta
centavos), conforme Nota de Empenho n2 2024NE02336 (132169954), emitida em 26 de janeiro de 2024, sob o
evento n? 400091, na modalidade Estimativo.

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

7.1 - O pagamento sera feito, de acordo com as Normas de Planejamento, Orcamento, Financgas, Patrimonio e
Contabilidade do Distrito Federal, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal, devidamente atestada pela Comissdo
Executora, Gestor ou Fiscal do presente CONTRATO.

7.2 - A CONTRATADA ndo podera apresentar Nota Fiscal com numero de CNPJ diverso do qualificado no predmbulo
do CONTRATO.

7.3 - Para efeito de pagamento, a CONTRATADA devera apresentar os documentos abaixo relacionados:

| — Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA,
ou outra equivalente, na forma da lei;

Il — Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal;

[l = Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, fornecido pela CEF — Caixa
Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n2 8.036/90);

IV — Certiddo de Regularidade com a Fazenda Publica Federal, por meio da Certiddo Conjunta de Débitos relativos
aos Tributos Federais, inclusive contribuicdes previdenciarias, e a Divida Ativa da Unido, expedida pelo Ministério da
Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil (Portaria Conjunta RFB/PGFN n? 1.751/2014);

V — Certiddo de Regularidade de Débitos Trabalhistas — CNDT (em www.tst.gov.br), em cumprimento a Lei n2
12.440/2011. Visando comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do Trabalho.

7.4 - O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de apresentacdo da Nota Fiscal, desde
gue o documento de cobranca esteja em condi¢des de liquidagao de pagamento.

7.5 - Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela devida sera atualizada
monetariamente, desde o vencimento da obrigacdo até a data do efetivo pagamento de acordo com a varia¢do “pro
rata tempore” do IPCA, nos termos do art. 32 do Decreto n? 37.121/2016.

7.6 - As empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou superiores a RS
5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em
nome do beneficidrio junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. Para tanto deverdo apresentar o niumero da conta
corrente e agéncia onde deseja receber seus créditos, de acordo com o Decreto n® 32.767/2011, alterado pelo
Decreto de n2 36.135/2014.

7.7 - Excluem-se do item 7.6:
| - os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administracdo Publica federal;

Il - os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos que, em virtude de
legislacdo prépria, s6 possam ser movimentados em instituicdes bancarias indicadas nos respectivos documentos;

Il - os pagamentos a empresas de outros Estados da federagdo que ndo mantenham filiais e/ ou representacées no
DF e que venceram processo licitatério no ambito deste ente federado.

7.8 - Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacdo, qualquer obrigacdo que
|lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de
precos ou correcdo monetdria (quando for o caso).

7.9 - Caso haja multa por inadimplemento contratual, serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administracdo, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

7.10 - A retencgao dos tributos ndo sera efetivada caso a licitante apresente junto com sua Nota Fiscal a comprovacado
de que ele é optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e ContribuicGes das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte —=SIMPLES.

7.11 - Documentos de cobranca rejeitados por erros ou incorrecdes em seu preenchimento serdo formalmente
devolvidos a CONTRATADA, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados da data de sua apresentacgao.

7.12 - Os documentos de cobranca, escoimados das causas que motivaram a rejei¢cdo, deverdo ser reapresentados
~" ~razo maximo de 02 (dois) dias Uteis.
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7.13 - Em caso de rejei¢cdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorrec¢des, o prazo de pagamento passara a
ser contado a partir da data de sua reapresentacdo.

7.14 - As despesas decorrentes deste Pregdo correrdo a conta dos recursos provenientes da unidade Orgcamentaria
contratante.

CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DE VIGENCIA

8.1 - A vigéncia do CONTRATO sera de 48 (quarenta e oito) meses, a contar da data da assinatura do instrumento
contratual, com possibilidade de prorrogagéo até 60 (sessenta) meses, a critério do contratante, observando o limite
estabelecido no Inciso Il do art. 57, da Lei Federal n? 8.666, de 1993.

CLAUSULA NONA - DAS GARANTIAS

9.1 - Por ocasido da celebracdo do CONTRATO, sera exigida da CONTRATADA, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis
apos a assinatura do CONTRATO, a critério do CONTRATANTE, comprovante de prestacdo de garantia,
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Instrumento Contratual, nos termos do artigo 56 da Lei
n? 8.666/93 e da IN 05/2017-MP, recepcionada pelo Decreto Distrital n2 38.934/2018, mediante a escolha de uma
das modalidades estabelecidas no §12, do art. 56, da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

9.2 - A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

9.2.1 - Prejuizos advindos do ndo cumprimento do CONTRATO;

9.2.2 - Prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execu¢do do CONTRATO;
9.2.3 - Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA; e

9.2.4 - ObrigagGes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando
couber.

CLAUSULA DECIMA — DA RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE — DISTRITO FEDERAL
10.1 - Indicar o executor interno do CONTRATO, conforme art. 67 da Lei n? 8.666/93.
10.2 - Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;

10.3 - Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA, todos os elementos e informagdes que se fizerem
necessarios a execucao dos servicos;

10.4 - Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no servico;

10.5 - Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia sobre multas, penalidades quaisquer débitos de sua
responsabilidade, bem como fiscalizar a execuc¢do do objeto Contratado.

10.6 - Acompanhar e fiscalizar, sob o aspecto quantitativo e qualitativo, a execu¢cdo do CONTRATO por meio de
comissdo executora especialmente designada, fazendo as anotacbes e registros de todas as ocorréncias e
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas e defeitos observados, e ainda propor aplicacao de
penalidades e a rescisdao do CONTRATO, caso a empresa desobedeca qualquer das cldusulas estabelecidas.

10.7 - Conferir, vistoriar e aprovar os componentes dos links entregues, verificando a conformidade com as
descri¢Ges apresentada no edital e seus anexos.

10.8 - Disponibilizar e acompanhar a CONTRATADA no acesso as instalacdes fisicas do Data Center para instalacdo
dos links.

10.9 - Proporcionar todos os meios para que a CONTRATADA possa desempenhar os servigos objeto da contratacgao.

10.10 - Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com as normas orcamentdrias, financeiras e contabeis do Distrito
Federal.

10.11 - Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas e penalidades a serem aplicadas,
assegurando a ampla defesa e o contraditdrio.

10.12 - Conferir toda a documentacgao técnica gerada e apresentada durante a execugao dos servigos, efetuando o
seu atesto quando a mesma estiver em conformidade com os padrdes de informacgado e qualidade exigidos.

~ "~ - Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos/entregas que sejam executados em desacordo com o CONTRATO,
1do as penalidades cabiveis.

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 8E38562F005F4BB6

CONSULTE EM http://

enado.gov.br/sigadv



00100.068701/2024-01 - 00100.068701/2024-01-5 (ANEXO: 005)

10.14 - Realizar andlise técnicas e financeiras dos documentos apresentados para pagamento e de efetuar glosas
totais ou parciais dos valores cobrados.

10.15 - Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da administracdo, tempestivamente, todas as
providéncias necessarias ao bom andamento dos servigos.

10.16 - Indicar as areas onde serdo instalados/executados os servigos.
10.17 - Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

10.18 - O Distrito Federal responderd pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros,
assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo e de culpa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1 - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial (Lei n.2 8.666/93, art.65, §§ 19, 29).

11.11.1 - As eventuais modificagcdes de que tratam o item 11.1.1 - Condicionam-se a elaboragao de justificativa
prévia.
11.2 - A CONTRATADA fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal:

| — até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos previdencidrios,
resultantes da execucdo do CONTRATO;

Il — comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais.

11.3 - Constitui obrigagdo da CONTRATADA o pagamento dos saldrios e demais verbas decorrentes da prestagao de
servigo.

11.4 - A CONTRATADA responderd pelos danos causados por seus agentes.

11.5 - A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execu¢cao do CONTRATO, em compatibilidade com as
obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacado.

11.6 - A CONTRATADA declarara a inexisténcia de possibilidade de transferéncia ao Distrito Federal de
responsabilidade por encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e/ou previdenciarios porventura inadimplidos, bom
como a inexisténcia de formagdo de vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administracdo
Publica do Distrito Federal.

11.7 - Apresentar documento probatério de que possui compromisso com a sustentabilidade ambiental, nos termos
da Lei Distrital n2 4.770/2012.

1.8 - Mensalmente, acompanhando a nota fiscal/fatura referente a seus empregados, cépias autenticadas em
cartério ou cépias simples acompanhadas de originais, dos seguintes documentos:

a) certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, fornecido pela CEF — Caixa
Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n2 8.036/90);

b) prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos aos
Tributos Federais, inclusive contribui¢des previdenciarias, e a Divida Ativa da Unido, expedida pelo Ministério da
Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil (Portaria Conjunta RFB/PGFN n2 1.751/2014);

c) certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal.

d) certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), em plena validade, que podera ser obtida no site
www.tst.jus.br/certidao.

11.8.1 - Os documentos relacionados poderdo ser substituidos, total ou parcialmente, por extrato valido e atualizado
do SICAF.

11.8.2 - Recebida a documentacdo o executor do CONTRATO devera apor a data de entrega e assina-la.

11.8.3 - Verificadas inconsisténcias ou duvidas na documentac¢do entregue, a CONTRATADA terd o prazo maximo de
30 (trinta) dias, contado a partir do recebimento de diligéncia da fiscalizacdo, para prestar os esclarecimentos
cabiveis, formal e documentalmente.

11.8.4 - O descumprimento reiterado das disposi¢cGes acima e a manutencdo da Contratada em situacao irregular
perante as obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias implicardo rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicacdo
'nalidades e demais cominacdes legais.
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11.9 - Executar os servigos conforme especificagdes deste CONTRATO, com o0s recursos necessarios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais.

11.10 - Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela fiel
execucdo do CONTRATO.

11.11 - Responsabilizar-se pela execugdao do objeto do CONTRATO, respondendo civil e criminalmente por todos os
danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus empregados, prepostos, ou terceiros no exercicio de
suas atividades, vier a, direta ou indiretamente, causar ou provocar a CONTRATANTE.

11.12 - Comunicar imediatamente a Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC/DF), bem como ao
CONTRATANTE qualquer alteracdo ocorrida no enderecgo, conta bancéria, e-mail e telefone, indicado na respectiva
proposta de precos, como também, outras informacOes julgadas necessdrias para o recebimento de
correspondéncias.

11.13 - Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes, contribuicdes
previdenciarias, impostos e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servicos executados por seus
empregados, uma vez que 0s mesmos nao tém nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

11.14 - Nao ceder ou transferir, total ou parcialmente, parte alguma do CONTRATO. A fusdo, cisdo ou incorporagao
sé serdo admitidas com o consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE.

11.15 - Substituir todo e qualquer material defeituoso em razdo de acdo ou de omissdo involuntaria, negligéncia,
imprudéncia, impericia ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior sem Onus para a
CONTRATANTE e sem implicar altera¢des nos prazos estipulados no presente CONTRATO.

11.16 - Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca das
atividades objeto do CONTRATO, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

11.17 - Manter sigilo absoluto sobre informacgées, dados e documentos provenientes da execugao do CONTRATO e
também as demais informagdes internas da CONTRATANTE a que a CONTRATADA tiver conhecimento, formalizando
esse compromisso mediante assinatura dos Termos de Compromisso de Manutengao de Sigilo e Termo de Ciéncia.

11.18 - Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execucdo do objeto,
bem como, prestar esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE.

11.19 - Prestar qualquer tipo de informacdo solicitada pela CONTRATANTE sobre os fornecimentos e sobre os
servicos contratados, bem como fornecer qualquer documentacgao julgada necessaria ao perfeito entendimento do
objeto do CONTRATO.

11.20 - Implementar rigorosa geréncia de CONTRATO com observancia a todas as disposi¢des constantes no Edital e
Seus anexos.

11.21 - Prover treinamento e atualizagdo profissional do pessoal alocado no fornecimento dos servigos contratados,
considerando as necessidades identificadas, inclusive pela CONTRATANTE.

11.22 - Responder por todos os danos patrimoniais e de quaisquer natureza causados por acdo ou omissao de seus
profissionais, relacionados a execuc¢do dos servicos.

11.23 - Zelar para que todos os privilégios de acesso a sistema, informagdo e qualquer outro recurso da
CONTRATANTE sejam utilizados exclusivamente na execuc¢do dos servicos e pelo tempo estritamente essencial a
realizacdo dos mesmos.

11.24 - Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranca implementados no ambiente da
CONTRATANTE, inclusive aquelas referentes a identificacdo, trajes, transito e permanéncia em suas dependéncias.

11.25 - Fornecer aos profissionais alocados para execu¢dao dos servigos, ferramentas e equipamentos de protecao
individual necessdrios para instalacdo dos equipamentos.

11.26 - Elaborar e apresentar documentagao técnica dos fornecimentos e servicos executados, nas datas aprazadas,
visando homologacdo da mesma pela CONTRATANTE.

11.27 - Obter todas as licencas, aprovacdes e franquias necessdrias a execucdo dos fornecimentos e dos servicos,
pagando os emolumentos prescritos por lei e observando as leis, regulamentos e posturas aplicaveis. E obrigatério o
cumprimento de quaisquer formalidades e o pagamento, a sua custa, das multas porventura impostas pelas
autoridades.

11.28 - Ceder a CONTRATANTE os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais relativo aos artefatos
nroduzidos ao longo do CONTRATO tais como documentacgdo, cddigos e outros.
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previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

11.30 - Garantir que os precos contidos na proposta devem incluir todos os custos e despesas, tais como: custos
diretos e indiretos, tributos incidentes, encargos sociais, trabalhistas, seguros, fretes, taxas, lucro, suporte técnico e
outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto deste CONTRATO, sendo quaisquer tributos, custos e
despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou incorretamente cotados, considerados inclusos nos precos,
ndo podendo ser cogitado pleito de acréscimo, a esse ou qualquer titulo, devendo o objeto ser fornecido sem 6nus
adicionais.

11.31 - Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, de
conformidade com as normas e determinagGes em vigor.

11.32 - Arcar com todos os custos necessarios para a execuc¢dao dos servicos, incluindo despesas dos tributos,
encargos trabalhistas e previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, garantia
e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir.

11.33 - A Descricdao dos Produtos e Servicos deve obedecer os ditames previstos no item 8 do Anexo | do Edital
(Termo de Referéncia).

11.34 - A Especificacdo do Objeto deve obedecer os ditames previstos no item 7 do Anexo | do Edital (Termo de
Referéncia).

11.35 - Do Local de Prestagdo dos Servicos/Entrega dos Produtos:

11.35.1 - O objeto deste CONTRATO deverd ser executado sob demanda, a partir da emissdo de Ordem de Servico,
inicial, conforme endereco definido pela CONTRATANTE, e executado nos seguintes locais:

11.35.1.1 - Data Center Corporativo Principal do GDF (Site Principal) - Endereco: SAM — Setor de Administragao
Municipal, Proje¢do H 12 Andar Sala CeTIC-DF - Brasilia/DF, CEP: 70.620-000.

11.35.1.2 - Data Center Corporativo Secundario do GDF (Site Secundario) - Endereco: Edificio Vale do Rio Doce, St.
Bancario Norte Q 2 - Asa Norte, CEP: 70.040-020.

11.35.1.3 - Data Center Corporativo Redundante do GDF (Site Redundante) - Endereco: SIA - SAPS - Trecho 01 - Lote
H (Préximo a CAESB - EPTG), Brasilia/DF, CEP: 71200-010.

11.35.2 - E de responsabilidade da CONTRATADA o transporte, a entrega, a instalacdo e a configuragdo dos
equipamentos no ambiente designado pela CONTRATANTE.

11.35.3 - A CONTRATADA devera disponibilizar o servico em até 30 (trinta) dias apds o recebimento da Ordem de
Servigo.

11.35.4 - A CONTRATADA deverad instalar e acomodar os equipamentos fisicos, fornecendo todos os cabos, suportes
e interfaces necessarias a instalacgao, incluindo a energizagao e efetiva ativagao do circuito.

11.35.5 - A CONTRATADA devera indicar preposto do CONTRATO para fins de tratativas de execugao, atendimento
das exigéncias contratuais e demais alinhamentos junto a CONTRATANTE.

11.35.6 - A forma de acompanhamento da execucdo contratual dar-se-a através da verificacdo, por Fiscalizacdo
Contratual por fiscais devidamente nomeados pela CONTRATANTE.

11.35.7 - A solicitacdo de instalacdao, remanejamento ou altera¢do de largura de banda dos circuitos, sera feita
mediante abertura de Ordem de Servico, por intermédio de um contato Unico e centralizado, formalizado entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA.

11.35.8 - A instalagdo dos circuitos serd solicitada mediante a abertura de Ordens de Servico, a serem emitidas pelo
representante da CONTRATANTE.

11.35.9 - Todos os circuitos serdo instalados, sob demanda, podendo ser cobrados a partir da sua aceitacao,
mediante solicitacdo de instalacdo prévia do executor do CONTRATO e deverdo ter sua cobranga suspensa
imediatamente, a partir do recebimento pela CONTRATADA da Ordem de Servico de cancelamento, emitida pela
CONTRATANTE.

11.35.10 - O remanejamento do circuito, que compreende na desativagao do circuito em um endereco e a ativagao
em outro endereco, devera ser feito de maneira que a comunicagdo nao seja interrompida, sempre que possivel e
necessario.

11.35.11 - A alteracdo da largura de banda de qualquer circuito podera ser solicitada a qualquer momento pela
RATANTE, desde que identificada a necessidade para mais ou para menos, sempre para uma das velocidades
E tadas e desde que haja margem no CONTRATO para tal alteracdo.
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11.35.12 - E de responsabilidade da CONTRATADA a manutencio de todos os seus equipamentos.

11.35.13 - Os equipamentos defeituosos, caso ndo possam ser reparados, deverdo ser substituidos respeitando os
prazos descritos no item 23 do Termo de Referéncia.

11.35.14 - Quaisquer modifica¢gdes e/ou reconfigura¢cdes que necessitem ser executados nos equipamentos pela
CONTRATADA, deverao ser autorizadas pela CONTRATANTE.

11.35.15 - Os roteadores serdo configurados pela CONTRATADA, com a configuracdo definida em conjunto com os
técnicos da CONTRATANTE.

11.35.16 - Apds a instalacdo do circuito, onde toda configuracdo sera feita em conjunto com a equipe técnica da
CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd efetuar todas as demais configura¢des e alteracdes necessarias e solicitadas
pela CONTRATANTE.

11.35.17 - A equipe técnica da CONTRATADA devera estar capacitada para realizar configuragdes nos equipamentos
roteadores, atendendo todas as solicitagdes da CONTRATANTE por meio telefénico, e-mail ou através do portal web.

11.35.18 - A CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos necessarios, nos quantitativos, especificacoes
técnicas e condi¢des exigidas neste CONTRATO, cujo custo devera estar incluso no valor mensal a ser pago pela
CONTRATANTE.

11.35.19 - A configuragdo, manutencdo, reposicdo dos equipamentos e infraestrutura necessaria, como cabos,
conectores, adaptadores, serdo de responsabilidade da CONTRATADA, atendendo os indices de disponibilidade e
desempenho especificados neste CONTRATO e no Termo de Referéncia, anexo | do Edital.

11.35.20 - E de responsabilidade da CONTRATADA qualquer obra civil para instalagdo dos circuitos e equipamentos e
ativagdo dos servicos até a entrada do prédio do Data Center

11.35.21 - Para permitir que a CONTRATANTE acompanhe os circuitos e servigos disponiveis, a contratada devera
providenciar um Portal, acessivel através de navegador Web em até 30 (trinta) dias apds a ativacdo do 12 (primeiro)
circuito pela CONTRATADA.

11.36 - Dos Prazos de Instalagdo, Ativa¢ao e Condicoes de Aceitacao do Objeto:

11.36.1 - O objeto deste CONTRATO sera recebido, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, da seguinte forma:

a) provisoriamente, no ato da instalacdo mediante emissdo de Termo de Recebimento Provisdrio, assinado pelas
partes; e

b) definitivamente, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, contados a partir do aceite provisério, apds
verificacdo de sua compatibilidade com as especificacdes descritas no Termo de Referéncia e sua consequente
aceitacao mediante emissao de Termo de Recebimento Definitivo, assinado pelas partes.

11.36.2 - A instalagdo do circuito se dara em um prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos apds a abertura da Ordem
de Servigo.

11.36.3 - Ap0ds a instalagdo do circuito pela CONTRATADA, a CONTRATANTE terd o prazo de até 72 (setenta e duas)
horas para realizar o procedimento de homologacdo e aceite. Somente a partir da data de aceite, a empresa estara
autorizada a faturar mensalmente o valor relativo ao circuito instalado.

11.36.4 - Entende-se por instalacdo do circuito, a configuracdo do circuito e equipamentos e a conexao légica entre a
rede local e a internet. O aceite sera dado apds o teste de conectividade, feito por um técnico da SUTIC e o técnico
da contratada.

11.36.5 - Remanejamento dos circuitos, caso solicitado, a empresa terd o prazo de até 30 (trinta) dias corridos para
realizagcdo do remanejamento, a contar da data da abertura da Ordem de Servico

11.36.6 - Alteracdo da largura de banda, a CONTRATADA terd o prazo de até 30 (trinta) dias corridos para realizacdo
da alteracdo das caracteristicas solicitadas, a partir do recebimento da solicitacdo formal.

11.36.7 - O ndo cumprimento dos prazos descritos acima sujeitara a contratada as san¢des administrativas previstas.

11.36.8 - Aceite Provisdrio, no ato da instalagdo mediante emissdo de Termo de Recebimento Provisdrio, assinado
pelas partes.

11.36.9 - Aceite Definitivo, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, contados a partir do aceite provisodrio,
apos verificacdo de sua compatibilidade com as especificacdes descritas no CONTRATO e sua consequente aceitacdo
mediante emissdo de Termo de Recebimento Definitivo, assinado pelas partes.
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vigente.

11.36.11 - Caso apds o recebimento provisdrio constatar-se que o objeto possui vicios aparentes ou estdo em
desacordo com as especificacbes ou a proposta, serdo interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o
pagamento, até que seja sanado o problema.

11.36.12 - O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca do
servico e/ou bem, nem a ético-profissional pela perfeita execu¢do do CONTRATO, dentro dos limites estabelecidos
pela lei ou por este instrumento.

11.36.13 - Apds o recebimento definitivo do objeto, sera atestada a Nota Fiscal para efeito de pagamento;

11.36.14 - Se a CONTRATADA deixar de disponibilizar o servico dentro do prazo estabelecido sem justificativa por
escrito e aceita pela Administracdo, sujeitar-se-a as penalidades impostas neste CONTRATO e no Edital e seus
anexos;

11.36.15 - A CONTRATANTE podera a seu exclusivo critério, por conveniéncia administrativa, dispensar o
recebimento provisério dos servicos e produtos, nos termos do artigo 74, inciso Il, da Lei 8.666/93.

11.37 - Do Suporte e Chamado Técnico:

11.37.1 - A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico remoto e presencial, compreendendo atividades de
manutencdo preventiva e corretiva dos servicos conforme descrito no presente CONTRATO.

11.37.2 - A solicitacdo de manutengdo dos equipamentos, circuitos e servicos devera estar disponivel através de um
Unico numero, do tipo 0800, com atendimento 24 horas, 07 dias por semana, com possibilidade de
acompanhamento por meio de um Portal WEB especifico para esse fim.

11.37.3 - O Portal deverd ter uma interface Unica para o acesso independente dos equipamentos ou tecnologias
empregadas para a prestagdo dos servigos.

11.37.4 - A CONTRATADA devera dar suporte a chamados referentes a recuperacao de falhas de circuitos e servigos e
configuracdo de equipamentos.

11.37.5 - A abertura do chamado devera ser realizada pela equipe técnica da CONTRATANTE, imediatamente apds a
constatacdo de defeito ou falha em qualquer circuito ou servigo que esteja em funcionamento.

11.37.6 - Os circuitos e servigos deverdao receber uma identificacdo Unica tanto para a CONTRATANTE como para as
CONTRATADAS, que sera utilizada no acompanhamento do chamado técnico pela CONTRATANTE.

11.37.7 - As informacdOes de chamados, que serdo visualizadas através do Portal, deverdo conter:
11.37.7.1 - Numero do Chamado;

11.37.7.2 - Identificador (nimero) do circuito;

11.37.7.3 - Data e Hora da Abertura;

11.37.7.4 - Status (aberto/fechado);

11.37.7.5 - Localidade;

11.37.7.6 - Responsavel pela abertura (contratante);
11.37.7.7 - Contato na SEEC;

11.37.7.8 - Responsavel pelo atendimento (contratada);
11.37.7.9 - Descricdo do Problema;

11.37.7.10 - Histdrico (data/hora e descricdo);e
11.37.7.11 - Ocorréncias (data/hora e descrigdo).

11.37.8 - As tentativas de contato com os técnicos da CONTRATANTE para atendimento, recorréncias ou
encerramento de chamados, que ndo tenham tido sucesso por auséncia dos técnicos, deverdo ser registradas no
campo “Histérico” do chamado.

11.37.9 - Os chamados técnicos sé poderdo ser encerrados por um técnico da CONTRATADA, apds contato com
técnico da CONTRATANTE, o qual, deverd validar o restabelecimento dos servicos e encerramento dos chamados.

11.37.10 - Os técnicos autorizados para o encerramento dos chamados serdo informados pela CONTRATANTE, na
implantacdo do servigo e durante a vigéncia do CONTRATO.
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11.38.1 - A CONTRATADA devera encaminhar para a base de conhecimento da CONTRATANTE todas as configuracoes
e parametrizacOes necessarias ao ambiente da CONTRATANTE em até 02 (dois) dias apds o término da Implantacdo e
a cada modificagdo realizada em virtude dos atendimentos de suporte técnico.

11.38.2 - A CONTRATADA deverd participar de reuniées com os técnicos da empresa que vier a substitui-la, para
explanar sobre a solugdo e o ambiente da CONTRATANTE .

11.38.3 - A CONTRATADA devera fornecer todos os manuais dos roteadores em formato digital em portugués
brasileiro e/ou inglés.

11.38.4 - A CONTRATADA devera fornecer um documento contendo todas as configuracdes dos roteadores.
11.39 - Fardo parte integrante deste CONTRATO o Edital e seus anexos e a proposta apresentada pelo CONTRATADA.

11.40 - Caso ndo disponha no portal os relatérios mensais de mitigacdo de ataques, a contratada devera apresentar
no prazo maximo de até 48 horas, apos a identificacdo de cada ataque, relatério detalhado com todas as
informacgdes sobre volumetria, origens e forma de mitigagao.

11.41 - A CONTRATADA devera disponibilizar relatorios mensais de mitigacdo de ataques, contendo no minimo
horario de inicio do ataque, horario de inicio de acdo de mitigacdo, horario de sucesso da mitigacdo e hordrio de fim
do ataque.

11.42 - A CONTRATADA devera disponibilizar para acesso de no minimo 05 (cinco) usudrios, um portal on-line seguro
com dashboards e relatérios que permitam: o acompanhamento em tempo real do uso dos links, disponibilidade,
visualizacdo de alertas, informacdes associadas aos servigcos de protecdo e do servico de mitigacdo de ataques de
negacao de servico e lista dindmica de enderecos de IP bloqueados.

11.43 - Do Nivel Minimo de Servigo Exigido (NMSE)

11.43.1 - Serd considerada indisponibilidade quando ocorrer qualquer tipo de problema no ponto de acesso de
acesso a internet disponibilizado pela CONTRATADA.

11.43.2 - As manuten¢des obedecerdo ao regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.

11.43.3 - A CONTRATADA devera disponibilizar servigco 0800 (ou solugdo equivalente, sem custos de ligagdo) que ndo
podera ter tempo de espera superior a45 (quarenta e cinco) segundos, com possibilidade de acompanhamento do
chamado e emissdo de relatdrios por meio de Portal Web que disponibilize o status dos chamados e o histérico ao
longo da vigéncia do CONTRATO.

11.43.4 - Qualquer tipo de paralisagdo dos servicos referentes ao sinal do link de internet por parte da CONTRATADA,
somente podera ser conduzido mediante a prévia anuéncia da CONTRATANTE, a qual, deverd se avisado a
CONTRATANTE com no minimo 5 (cinco) dias de antecedéncia.

11.43.5 - Cada chamado recebera sempre um numero de identificagao.

11.43.6 - O tempo maximo para solugdo de qualquer problema de indisponibilidade, seja de acesso fisico,
configura¢do ou de hardware (roteador), sera de 4 (quatro) horas corridas por més, contadas a partir do registro na
central da CONTRATADA.

11.43.7 - A CONTRATANTE podera a qualquer momento, se utilizar de ferramentas préprias, quando possivel, para
apresentar relatdrios de avaliacdo e monitoramento do desempenho dos circuitos e servicos em relacdo aos niveis
estabelecidos, o que podera subsidiar na efetivacdo de glosas e multas contratuais.

11.43.8 - A forma de acompanhamento dar-se-a através da verificacdo, pela Fiscalizagdo Contratual, do indice de
Disponibilidade Mensal (IDM) de cada circuito. Esta verificacdo sera feita através da analise do relatério entregue
mensalmente pela CONTRATADA. A fiscalizacdo poderd a qualquer momento comparar os dados do relatério com
dados medidos por ferramentas préprias de gerenciamento SNMP.

11.43.9 - A CONTRATADA deverd encaminhar relatérios mensais a CONTRATANTE contendo o indice de
Disponibilidade Mensal (IDM) de cada circuito.

11.43.10 - A disponibilidade corresponde ao percentual de tempo, durante o periodo de 01 (um) més, em que os
circuitos e os servicos estiveram em funcionamento.

| - Calculo: IDM = [(To — Ti)/To]*100
Il - IDM: indice de Disponibilidade Mensal em %
Il - To: Tempo de funcionamento normal em um més (em minutos)
""" Somatdrio do tempo de indisponibilidade em um més (em minutos)

lisponibilidade minima do circuito devera ser de 99,5% (IDM > 99,5 %)
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11.43.11 - Serdo excluidas do calculo do IDM as interrupgdes programadas para manutencdo, desde que seja feita
comunicacdo com pelo menos 05 (cinco) dias Uteis de antecedéncia e que a interrupcdo seja programada de 00h00
as 06h00 de segunda a sabado e, de 00h00 as 08h00 para sabado e domingo.

11.43.12 - Também serao excluidas deste cdlculo as interrupg¢des causadas por falta de energia elétrica na localidade
ou qualquer tipo de indisponibilidade na rede l6gica da CONTRATANTE, devidamente comprovada.

11.43.13 - Nos casos de indisponibilidade ou falhas que excedam o estabelecido no Nivel Minimo de Servigo Exigido
(NMSE) em horas, conforme subitem 22.6 do Anexo | do Edital (Termo de Referéncia), serdo aplicadas as glosas na
respectiva fatura, nas seguintes condic¢oes:

11.43.14 - Até uma hora util ou corrida de atraso: adverténcia formalizada nos registros da CONTRATADA,;

11.43.15 - De uma a duas horas Uteis ou corridas de atraso: desconto por meio de glosa na fatura equivalente a 5%
(cinco por cento), calculada sobre o valor mensal do respectivo circuito;

11.43.16 - De duas horas a quatro horas Uteis ou corridas de atraso: desconto por meio de glosa na fatura
equivalente a 10% (dez por cento), calculada sobreo valor mensal do respectivo circuito;

11.43.17 - Acima de quatro horas Uteis ou corridas de atraso: devera ser aplicada desconto por meio de glosa na
fatura no valor de 5% (cinco por cento) a cada hora, no limite de 50% (cinquenta por cento), calculada sobre o valor
mensal do respectivo circuito.

11.44 - Nos termos da Lei Distrital n2 3.985/2007, se a CONTRATADA obtiver 100 ou mais empregados fica obrigada a
preencher de 2% a 5% dos seus cargos com beneficidrios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia,
habilitadas, na seguinte proporgao:

| - até 200 empregados 2%;
Il - de 201 a 500 3%;

Il - de 501 a 1.000 4%;

IV - de 1.001 em diante 5%.

11.45 - Nos termos da Lei Distrital n2 5.087/2013, a CONTATADA fica obrigada a comprovar mensalmente, junto ao
gestor responsavel, a regularidade no atendimento as suas obrigacdes de natureza fiscal, trabalhista e previdenciaria
relativas a seus empregados, em caso de irregularidades, devem ser sanadas no prazo maximo de trinta dias da
deteccao.

11.45.1 - O ndo atendimento das determina¢des constantes item anterior Implica a abertura de processo
administrativo para rescisdao unilateral do CONTRATO por parte da Administracdao Publica.

11.46 - A CONTRATADA apds a assinatura do CONTRATO, a partir de 12 de janeiro de 2020, deverd implantar o
Programa de Integridade no dmbito de sua pessoa juridica, conforme disposto na Lei N2 6.112/2018 e na Lei n?
6.308/2019.

11.46.1 - Para efetiva implantacdo do Programa de Integridade, os custos ou despesas resultantes correm a conta da
CONTRATADA, nao cabendo ao 6rgdo CONTRATANTE o seu ressarcimento.

11.46.2 - Pelo descumprimento da exigéncia prevista, serd aplicada a empresa CONTRATADA:

i) multa de 0,08%, por dia, incidente sobre o valor atualizado do CONTRATO, sendo que o montante correspondente
a soma dos valores basicos da multa é limitada a 10%, do valor do CONTRATO;

11.46.2.1 - O ndo cumprimento da obrigagao implicara:
i) inscricdo em divida ativa, em nome da pessoa juridica sancionada;
ii) sujeicdo a rescisdo unilateral da relagdo contratual, a critério do érgdo ou entidade CONTRATANTE;

iii) impedimento de contratar com a administracdo publica do Distrito Federal, de qualquer esfera de poder, até a
efetiva comprovacdo de implementacdo do Programa de Integridade, sem prejuizo do pagamento da multa aplicada.

11.46.3 - A empresa que possua o programa implantado, devera apresentar, no momento da contratacao, declaracdo
informando a sua existéncia.

11.46.4 - A implementagao do Programa de Integridade limita-se aos contratos com valor global igual ou superior a
RS 6.423.194,87 e aplica-se em sua plenitude as pessoas juridicas que firmem relagdo contratual com prazo de
validade ou de execugao igual ou superior a 180 dias.
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12.1 - Toda e qualquer alteracdo devera ser processada mediante a celebracdo de Termo Aditivo, com amparo no art.
65 da Lei n2 8.666/93, vedada a modifica¢cdo do objeto.

12.2 - A alteracdo de valor contratual, decorrente do reajuste de preco, compensacdo ou penalizacdo financeira,
prevista no CONTRATO, bem como o empenho de dotagdes orcamentarias, suplementares, até o limite do respectivo
valor, dispensa a celebrac¢do de aditamento.

12.3 - E vedada a subcontratag¢do, cessdo ou transferéncia parcial ou total do objeto deste CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

13.1 - O atraso injustificado na execug¢dao, bem como a inexecuc¢do total ou parcial do CONTRATO sujeitara a
CONTRATADA a multa prevista no Edital, consoante disciplina Decreto n2 26.851/2006, descontada da garantia
oferecida ou judicialmente, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 87, da Lei n? 8.666/93, facultada ao Distrito
Federal, em todo caso, a rescisdo unilateral.

13.1.1 - A aplicacdo das san¢Ges de natureza pecuniaria e restritiva de direitos pelo ndo cumprimento das normas
previstas no Edital e do CONTRATO dele decorrente, em face do disposto nos arts. 81, 86, 87 e 88 da Lei n? 8.666/93
e do art. 72 da Lei n? 10.520/2002, serdo obedecidos no ambito da Administracdo Direta, Autarquica, Fundacional e
das Empresas Publicas do Distrito Federal, as normas estabelecidas no referido Decreto e contido no Anexo V
do Edital.

13.2 - Nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pela CONTRATADA, sera retida a garantia prestada a ser
executada conforme legislacdo que rege a matéria.

13.3 - Nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administragdo, nos termos
do inciso IV do art. 80 da Lei n2 8.666, de 1993, reter os eventuais créditos existentes em favor da CONTRATADA
decorrentes do CONTRATO.

13.4 - Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderd a
CONTRATADA pela sua diferenca, a qual serda descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administracdo ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO AMIGAVEL

14.1 - O CONTRATO podera ser rescindido amigavelmente em comum acordo, reduzida a termo no processo, desde
gue haja conveniéncia para a Administracdo e ndo haja motivo para rescisdo unilateral do ajuste, bastando para
tanto, manifestacdo escrita de uma das partes, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem interrup¢do do
curso normal da execucdo do CONTRATO, devendo ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

15.1 - O CONTRATO podera ser rescindido por ato unilateral da Administracdo, reduzido a termo no respectivo
processo, na forma prevista no CONTRATO, observado o disposto no art. 78, 79 e 80 da Lei n2 8.666/93, sujeitando-
se a CONTRATADA as consequéncias determinadas pelo art. 80 desse diploma legal, sem prejuizo das demais
sancdes cabiveis.

15.2 - Caracteriza-se como falta grave, compreendida como falha na execu¢dao do CONTRATO, o ndo recolhimento do
FGTS dos empregados e das contribui¢des sociais previdenciarias, bem como o ndao pagamento do saldrio, do vale-
transporte e do auxilio alimentagao, que podera dar ensejo a rescisdo do CONTRATO, sem prejuizo da aplica¢do de
sanc¢ao pecuniaria e da declaragao de impedimento de licitar e contratar com a Administracao do Distrito Federal.

15.3 - O descumprimento das obrigacGes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢des de habilitagdo pelo
CONTRATADO podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

15.3.1 - A Administracdo poderd conceder um prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigacdes trabalhistas
ou suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade
da empresa de corrigir.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA PUBLICA

. 'IE bitos da CONTRATADA para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndao do ajuste, serdo inscritos em Divida
e cobrados mediante execuc¢do na forma da legislacdo pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a
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rescisdo unilateral do CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO EXECUTOR

17.1 - O Distrito Federal, por meio de Formuldrio para Indicagdo de Executores e Suplentes de contratos, designara
um Executor para o CONTRATO, que desempenhara as atribui¢des previstas nas Normas de Execucdo Orcamentaria,
Financeira e Contabil.

17.2 - Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicGes previdencidrias, os gestores de
contratos de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil
(RFB).

17.3 - Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os gestores de contratos de
servigcos com regime de dedicac¢do exclusiva de mao de obra deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

17.4 - A execucgdo dos servicos sera acompanhada e fiscalizada por executor, especialmente designado, que anotara
em registro proprio todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos
observados, além das atribuicGes contidas nas Normas de Execu¢do Orcamentdria e Financeira do Distrito Federal;

17.5 - Ndo obstante a CONTRATADA seja Unica e exclusiva responsdvel pela execucdo de todos os servigcos definidos
neste CONTRATO, a CONTRATANTE reserva-se no direito de exercer a mais ampla fiscalizagdo sobre os servicos, por
intermédio de representante especificamente designado, sem que de qualquer forma restrinja essa
responsabilidade, podendo:

17.5.1 - Exigir a substituicdo de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA que, a seu critério, venha a
prejudicar o bom andamento dos servigos;

17.5.2 - Determinar a correcdo dos servicos realizados com falha, erro ou negligéncia, lavrando termo de ocorréncia
do evento.

17.6 - Para fins de acompanhamento do adimplemento de suas obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias, a
CONTRATADA devera entregar a fiscalizacdo a documentacgado a seguir relacionada:

17.6.1 - Mensalmente, acompanhando a nota fiscal/fatura referente a seus empregados, cdpias autenticadas em
cartorio ou cépias simples acompanhadas de originais, dos seguintes documentos:

a) certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, fornecido pela CEF — Caixa
Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);

b) prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos aos
Tributos Federais, inclusive contribuicdes previdenciarias, e a Divida Ativa da Unido, expedida pelo Ministério da
Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil (Portaria Conjunta RFB/PGFN n? 1.751/2014);

c) certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal.

d) certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), em plena validade, que poderda ser obtida no site
www.tst.jus.br/certidao.

17.6.1.1 - Os documentos relacionados poderdo ser substituidos, total ou parcialmente, por extrato valido e
atualizado do SICAF.

17.6.1.2 - Recebida a documentacgdo, o executor do CONTRATO deverd apor a data de entrega e assina-la.

17.6.1.3 - Verificadas inconsisténcias ou duvidas na documentacdo entregue, a CONTRATADA tera o prazo maximo de
30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento de diligéncia da fiscalizacdo, para prestar os esclarecimentos
cabiveis, formal e documentalmente.

17.6.1.4 - O descumprimento reiterado das disposicdes acima e a manutengdo da CONTRATADA em situacdo
irregular perante as obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias implicardo rescisdo contratual, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades e demais cominacdes legais.

17.7 - O executor do CONTRATO anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao
contratual, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando
o que for necessario a regularizagdo das falhas ou pendéncias observadas, encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

17.8 - O acompanhamento e a fiscalizacdo da execu¢do do CONTRATO consistem na verificacdo da conformidade da
prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
to, devendo ser exercido por comissdo designada, na forma dos arts 67 e 73 da Lei n2 8.666/93 e dos Decretos
598/2010 e n2 32.753/2011.
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17.9 - Os membros da referida comissdo deverdo ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da
execucdo dos servicos e do CONTRATO.

17.10 - A Comissdao Executora do CONTRATO deverd acompanhar, fiscalizar e avaliar a prestacdo dos servicos ndo
obstante a fiscalizagdo da CONTRATADA;

17.11 - A Comissado Executora do CONTRATO devera ser composta por:

17.11.1 - Gestor do CONTRATO: servidor com atribuicdes gerenciais, designado para coordenar e comandar o
processo de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual, indicado por autoridade competente;

17.11.2 - Fiscal Técnico do CONTRATO: servidor representante da Area de Tecnologia da Informac3o, indicado pela
autoridade competente dessa drea para fiscalizar tecnicamente o contrato;

17.11.3 - Fiscal Administrativo do CONTRATO: servidor representante da Area Administrativa, indicado pela
autoridade competente dessa drea para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos;

17.11.4 - Fiscal Requisitante do CONTRATO: servidor representante da Area Requisitante da Solucdo, indicado pela
autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional da Solu¢do de Tecnologia da
Informacéo;

17.12 - O prestador do servico poderd apresentar justificativa para a prestacdao do servico com menor nivel de
conformidade, que poderd ser aceita pelo érgdo ou entidade, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

17.13 - A CONTRATANTE devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneragdo, devendo intervir para corrigir ou aplicar san¢des quando verificar um viés continuo de
desconformidade da prestagdo do servigo a qualidade exigida.

17.14 - A execucao do CONTRATO devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que
compreendam a mensuracao dos seguintes aspectos, quando for o caso:

17.14.1 - Os resultados alcangados em relagdo ao contratado, com a verificacdo dos prazos de execucdo e da
gualidade demandada;

17.14.2 - Os recursos humanos empregados, em fun¢do da quantidade e da formacgao profissional exigidas;
17.14.3 - Qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

17.14.4 - A adequacdo dos servicos prestados a rotina de execucdo estabelecida;

17.14.5 - O cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do CONTRATO; e

17.14.6 - A satisfacdo do publico usuario.

17.15 - O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela contratada, ensejara a aplicacdo de
sancdes administrativas, previstas no Instrumento Convocatério e na legislacdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

17.16 - A forma de acompanhamento dar-se-a através da verificacdo, pela Fiscalizagdo Contratual, do indice de
Disponibilidade Mensal (IDM) de cada circuito. Esta verificacdo sera feita através da analise do relatério entregue
mensalmente pelas Contratadas. A fiscalizacdo podera a qualquer momento comparar os dados do relatério com
dados medidos por ferramentas proprias de gerenciamento SNMP.

17.17 - O representante da CONTRATANTE devera ter experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da
execucdo do CONTRATO.

17.18 - A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitdrios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o Art. 70, da Lei n2
8.666/1993.

17.19 - O fiscal do CONTRATO anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do
CONTRATO, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando
o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

17.20 - A CONTRATADA devera encaminhar mensalmente, relatério de prestacdo de servicos, e tornar disponivel no
portal as medicOes de pacotes trafegados e pacotes com erro.
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consulta de informacGes, e aquelas a serem desenvolvidas periodicamente pela empresa, tais como monitoramento
dos produtos ofertados, resposta a incidentes de seguranga e apresentacdo tempestiva de indicadores e relatérios
de seguranca, conforme periodicidade e niveis de servico definidos.

17.22 - Acompanbhar, fiscalizar e avaliar a prestacdo dos servicos ndo obstante a fiscalizacdo da CONTRATADA.

17.23 - A CONTRATADA deve enviar relatdrios mensais com informacdo dos alertas, mitigacGes efetuadas com dados
do volume tratado, IP bloqueados, duracdo da mitigacdo, periodo de ocorréncia entre outras informacgGes
pertinentes ao servigo prestado.

17.24 - Serad (3o) nomeado(s) Gestor(es) do CONTRATO, que ficara (3o) responsavel(eis) pela fiscalizacdo e
acompanhamento da execucdo do objeto contratado, devendo fazer anotacGes e registros de todas as ocorréncias,
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados para o fiel cumprimento das
clausulas e condicdes estabelecidas, e, ainda, atestar a nota fiscal quando do recebimento definitivo, o que nao
exclui nem reduz as responsabilidades da CONTRATADA.

17.25 - O(s) Gestor(es) do CONTRATO tera(do) poderes para:

17.25.1 - Definir toda e qualquer agdo de orientagdo, gerenciamento, controle e acompanhamento da execuc¢do do
CONTRATO, determinando as providéncias cabiveis.

17.25.2 - Suspender a execuc¢do dos servicos, total ou parcialmente, em qualquer tempo, quando estes nao
estiverem sendo executados dentro dos parametros estabelecidos no CONTRATO, submetendo o caso ao Secretario
de Administracdo para decisdo

17.26 - Os Modelos de Execugdo e Gestdo do CONTRATO estdo elencados no item 22 do Anexo | do Edital (Termo de
Referéncia).

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PROIBICAO DE CONTEUDO DISCRIMINATORIO

18.1 - Nos termos da Lei Distrital n2 5.448/2015, fica proibido o uso ou emprego de contetdo discriminatério,
podendo sua utilizacdo ensejar a rescisdo do CONTRATO e aplicacdo de multa, sem prejuizo de outras sancdes
cabiveis, que:

| - incentive a violéncia;

Il - seja discriminatdrio contra a mulher, assim entendidos quaisquer conteidos que diminuam, mesmo que de
forma indireta, metaférica ou por analogias, a capacidade laborativa, intelectual ou qualquer outra esfera de vida da
mulher;

Il - incentive a violéncia contra a mulher, seja por apologia a quaisquer tipos de violéncia doméstica tipificadas pela
Lei Maria da Penha, ou ainda violéncia sexuais, institucionais, ou qualquer violéncia fundada na condi¢ao de mulher;

IV - exponha a mulher a constrangimento ou incentive ou explore o corpo da mulher de forma objetificada;
V - seja homofdbico, racista e sexista;

VI - incentive a violéncia contra as mulheres de povos e comunidades tradicionais, negras, indigenas, ciganas,
qguilombos, transexuais, travestis e transgénero; por orientacdo sexual e de género e por crenca;

VIl - represente qualquer tipo de discriminagdo, especialmente voltados contra minorias em condi¢des de
vulnerabilidade.

18.2 - E vedado qualquer tipo de discriminag3o contra a mulher, nos termos do Decreto Distrital n2 38.365, de 26 de
julho de 2017.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PROIBICAO DE UTILIZAGAO DE MAO DE OBRA INFANTIL

Nos termos da Lei n2 5.061, de 08 de marco de 2013 e com fundamento no artigo 79, inciso XXXIIl e artigo 227, §3¢9,
inciso |, da Constituicdo Federal, é vedada a utilizacdo de mao de obra infantil no presente CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA — DA PUBLICACAO E DO REGISTRO

A eficacia do CONTRATO fica condicionada a publicacdo resumida do instrumento pela Administracdo, na Imprensa
Oficial, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data,
anAc n que devera ser providenciado o registro do instrumento pela Secretaria de Estado de Economia do Distrito
¥5[=] ! (SEEC/DF).
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer ddvidas relativas ao cumprimento do presente
CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - VEDACAO AO NEPOTISMO

Nos termos do Decreto n® 32.751/2011, de 04 de fevereiro de 2011, fica vedada a contratagdo de pessoa juridica
gue tenha administrador com poder de direcao que seja familiar de qualquer autoridade administrativa e, no ambito
do mesmo érgdo ou entidade, de familiar de ocupante de cargo em comissdo ou fung¢do de confianca.

Pela CONTRATADA:

AUGUSTO MARCOS NASCIMENTO SALOMON MARCIO DE JESUS DA SILVA
Diretor Vice-Presidente BU ServB Diretor Vice-Presidente BU ServB

Pelo DISTRITO FEDERAL:

NEY FERRAZ JUNIOR
Secretario de Estado de Economia do Distrito Federal

s - | Documento assinado eletronicamente por NEY FERRAZ JUNIOR - Matr.0281927-9, Secretario(a)
JEI! Lil| de Estado de Economia do Distrito Federal, em 03/02/2024, as 20:43, conforme art. 62 do
Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n?
180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

assinatura
L eletrénica

on | Documento assinado eletronicamente por AUGUSTO MARCOS NASCIMENTO SALOMON,
JEI! _l:lll Usudrio Externo, em 09/02/2024, as 08:00, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.

assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Marcio de Jesus da Silva, Usuario Externo, em
27/02/2024, as 16:55, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015,
publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

-
| ;

eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 131941962 cédigo CRC= D33967DD.

"Brasilia - Patriménio Cultural da Humanidade"
Anexo do Palacio do Buriti - 52 Andar - Sala 507 - Bairro Zona Civico - Administrativa - CEP 70075-900 - DF
Telefone(s): 3313-8145
Sitio - https://www.seplad.df.gov.br/

04033-00000077/2024-57 Doc. SEI/GDF 131941962

Criado por thais.dutra, versdo 34 por monica.maciel em 01/02/2024 16:10:38.

CONSULTE EM http:

senado.gov.br/sigad
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l Governo do Distrito Federal
; Secretaria de Estado de Planejamento, Orgamento e Administragdo do Distrito Federal
ﬁ | Diretoria de Sistema de Registro de Pregos

e

] A Geréncia de Gestdo de Atas

Ata de Registro de Pregos n.2 n2 0209/2023 - CIRION

Ata de Registro de Preco: 0209/2023

Plano de Suprimentos: 0013/2023
Processo SEI N. 2: 04033-00001671/2023-84
Pregdo Eletrénico N. 2: 0062/2023

Validade: 12 (DOZE) meses improrrogéveis, a partir da publicagdo no DODF.

Em vinte e sete de dezembro de dois mil e vinte e trés, na SUBSECRETARIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS, da SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E ADMINISTRACAO DO DISTRITO FEDERAL, localizada no Anexo do Palacio do Buriti, 52 andar, sala 508, Zona Civico-Administrativa - Brasilia/DF,
a Subsecretaria de Compras Governamentais, Monise Carrijo Fernandes da Fonseca, e a Coordenadora de Gestdo de Suprimentos, Andrea Silva, nos termos do
art. 15 da Lei Federal n.2 8.666/93, Lei Distrital n.2 2.340/99, Decreto n.2 26.851/2006, Decreto n.2 39.103/2018 e as demais normas legais aplicaveis, de acordo
com o resultado da classificacdo das propostas apresentadas no PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS n.2 0062/2023, publicado no DODF n.2 236,
de 19/12/2023, pagina n.2 70 e a respectiva homologagao total no processo SEI n.2 04033-00001671/2023-84, RESOLVE(M) registrar os pregos da empresa, nas
quantidades estimadas anuais, de acordo com a classificagdo por ela alcangada nos itens/lotes, observadas as condi¢des do edital que integra este instrumento
de registro e aquelas enunciadas nas clausulas que se seguem:

CLAUSULA | - DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o Registro de pregos para eventual contratacdo de empresas prestadoras de servico de conectividade IP dedicado a
Internet, com proteg¢do contra ataques de negagdo de servigos do tipo DoS (Denial of Service) / DDoS (Distributed Denial of Service), incluindo instalagdo,
manutencio e equipamentos exigidos para o perfeito funcionamento da solugio, conforme especificado no Edital de Pregdo Eletronico n. 2 0062/2023, que
passa a fazer parte, para todos os efeitos, desta Ata, juntamente com a documentagdo e proposta de pregos apresentada pelo licitante.

1.2. O Sistema de Registro de Pregos (SRP) ndo obriga a contratagdo, nem mesmo nas quantidades indicadas no Anexo | do Edital e nesta Ata de Registro de
Precos, podendo a Administragdo promover a contratagdo de acordo com suas necessidades.

CLAUSULA Il - DA VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS

2.1, O registro de pregos formalizado na presente Ata tera validade de 12 (doze) meses improrrogaveis, contados a partir da publicagdo no DODF.

CLAUSULA Il - DA ADMINISTRACAO DA PRESENTE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1. A Administragdo, ou gerenciamento, da presente Ata cabera a Coordenagdo de Gestdo de Suprimentos, conforme Decreto n.2 39.103/2018.

CLAUSULA IV - DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO

4.1, A presente Ata de Registro de Precos podera ser usada, para a contratagdo do respectivo objeto, pela administracdo direta e indireta do Distrito Federal
(artigos 22 e 32 do Decreto n. 2 32.716/2011), nos termos do Decreto n.2 39.103/2018.

4.2, A utilizagdo referida neste item, por parte dos 6rgdos participantes, so sera possivel se o consumo da quantia estimada no anexo | do Edital e desta Ata
ndo tiver sido esgotado para o periodo.

CLAUSULA V - DO PRECO, ESPECIFICACAO E CONTRATAGAO E CADASTRO RESERVA

5.1. O prego ofertado, especificagdo e contratagdo média (mensal, semestral, anual), empresa e representante legal, encontram-se enunciados na presente
Ata.
5.2. Os licitantes que cumprirem os requisitos para formagao do Cadastro Reserva, na forma disposta no inciso Il, art. 11, do Decreto n? 39.103/2018, terdo

seus pregos registrados, de acordo com a ordem de classificagdo, sendo convocados, caso necessario, dentro do prazo e nas condigdes estabelecidas no
instrumento convocatdrio.

5.3. Consta no anexo | o registro dos licitantes que aceitaram cotar os bens ou servigos com pregos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da
classificagdo do certame.

CLAUSULA VI - DO LOCAL DE EXECUGAO DO SERVICO/ENTREGA DO MATERIAL

6.1. O local de execugdo do servigo/entrega do material serd de acordo com o Anexo | do Edital de Pregdo Eletrénico n2 0062/2023, a contar da data da
assinatura do contrato, de recebimento e/ou retirada da Nota de Empenho, e/ou pedido de fornecimento ao detentor/representante, observando os prazos
determinados no aludido edital.

CLAUSULA VII - DO PAGAMENTO

7.1 O pagamento sera feito por crédito em conta corrente no Banco de Brasilia - BRB, até o 302 (trigésimo) dia a contar da data em que for atestado o
fornecimento definitivo pela Unidade requisitante mediante apresentagdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota fiscal-fatura, ou apds a sua representagdo,
sanadas as irregularidades constatadas.

’ara efeito de pagamento, a Contratada devera apresentar as Unidades Administrativas que emitirem a Nota de Empenho os documentos abaixo
dos:

I- Certiddo Negativa de Débitos - CND emitida pelo INSS - Instituto Nacional de Seguridade Social, devidamente atualizada (Lei n2 8.212/90);
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- Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS fornecido pela CEF - Caixa EconGmica Federal, devidamente
atualizado (Lei n2 8.036/90);

- Certiddo de Regularidade para com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio da Licitante.

V- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT (em www.tst.gov.br), em cumprimento a Lei n? 12.440/2011. Visando comprovar a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

7.3. Nenhum pagamento sera efetuado a Licitante enquanto pendente de liquidagdo, qualquer obrigacdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corregdo monetaria (quando for o caso).

7.4. Caso haja multa por inadimplemento contratual, serd adotado o seguinte procedimento:
|- A multa serd descontada no valor total do respectivo contrato; e

- Se o valor da multa for superior ao valor devido pela ndo entrega do material/prestacdo do servigo, respondera o contratado pela diferenca a
qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

7.5. As empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos
serdo feitos exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficiario junto ao Banco de Brasilia S/A - BRB. Para tanto deverdo apresentar o
nimero da conta corrente e agéncia onde deseja receber seus créditos, de acordo com o Decreto n.2 32.767 de 17/02/2011, publicado no DODF n2 35, pag.3, de
18/02/2011.

CLAUSULA VIl - DO CONTRATO

8.1. Durante o prazo de validade do registro, as empresas detentoras poderdo ser convidadas a firmar contrataces de fornecimento, mediante autorizagdo
da Subsecretaria de Compras Governamentais, observadas as condi¢Oes fixadas neste instrumento, no Edital e as determinagdes contidas na legislagdo
pertinente.

8.2. Por ocasido da celebragdo do contrato, a critério da Administragdo, poderd ser exigido da licitante a prestacdo de uma das seguintes garantias
estabelecidas no Edital:

|- caugdo em dinheiro, ou em titulos da divida publica;
- seguro-garantia; ou,

1 - fianga bancdria.

8.2.1. Sem prejuizo das sang¢Bes previstas na Lei, no Edital e nesta Ata de Registro de Pregos, a ndo prestacdo da garantia exigida sera considerada
recusa injustificada em assinar o contrato, implicando na imediata anulagdo da Nota de Empenho emitida.

8.2.2. A fianga bancaria formalizar-se-4 através de carta de fianga fornecida por instituigdo financeira que, por si ou pelos acionistas detentores de
seu controle, ndo participem do capital ou da direcdo da licitante, sendo indispensavel expressa rendncia, pelo fiador, aos beneficios do artigo 1.491, do Cddigo
Civil.

8.2.3. Toda e qualquer garantia prestada pela licitante detentora da Ata:

8.2.3.1. somente poderd ser levantada apos a extingdo do contrato, e quando em dinheiro, atualizada monetariamente;
8.2.3.2. poderd, a critério da Administragdo do Distrito Federal, ser utilizada para cobrir eventuais multas e/ou para cobrir o inadimplemento

de obrigagBes contratuais, sem prejuizo da indenizagdo eventualmente cabivel. Nesta hipdtese, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apds o
recebimento da notificagdo regularmente expedida, a garantia devera ser reconstituida;

8.2.3.3. ficara retida no caso de rescisdo contratual, até definitiva solu¢do das pendéncias administrativas e/ou judiciais;
8.2.3.4. serd liberada mediante pedido por escrito pelo contratado.
8.2.4. A garantia ndo excedera a 5% (cinco por cento) do valor do contrato , conforme previsto no Edital de Pregdo Eletrénico n.2 0062/2023.

8.3. Podera ser dispensado o contrato de fornecimento, e facultada a sua substituicdo por instrumento equivalente nos casos de compra/execu¢do com
entrega imediata e integral dos bens adquiridos, dos quais ndo resultem obrigagGes futuras, inclusive assisténcia técnica.

8.4. Aplica-se aos contratos de fornecimento decorrentes de registro de precos o disposto no Capitulo Ill, da Lei Federal n® 8.666/93, com suas respectivas
alteracbes posteriores, no que couber.

CLAUSULA IX - DAS CONDICOES DE CONTRATAGAO
9.1. Cada contratagdo devera ser efetuada mediante autorizagdo da Subsecretaria de Compras Governamentais.

9.2. O(s) fornecedor(es) se obriga(m) a manter, durante o prazo de vigéncia do Registro de Pregos, todas as condiges de habilitagdo exigidas no Edital de
Pregdo Eletronico n.2 0062/2023.

9.3. Serdo de responsabilidade do(s) concorrente(s) que ,ver(em) seu(s) prego(s) registrado(s) o 6nus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa de qualquer de seus empregados e/ou prepostos, obrigando-se por quaisquer responsabilidades
decorrentes de agBes judiciais que lhe venham a ser atribuidos por forga da lei, relacionados com o cumprimento do presente edital e com as obrigacbes
assumidas na Ata de Registro de Pregos.

9.4. A aquisicdo dos produtos das cotas reservadas tera prioridade, ressalvados os casos em que a cota reservada for inadequada para atender as
quantidades ou as condigbes do pedido, justificadamente. (§42 do art. 82 do Decreto n2 8.538/2015 c/c NOTA/AJL/SEPLAG/N2123/2017).

CLAUSULA X - DAS PENALIDADES

10.1 As penalidades serdo aplicadas em conformidade com o Decreto n.2 26.851, de 30 de maio de 2006, e alteragGes posteriores.

CLAUSULA XI - DOS REAJUSTAMENTOS DE PRECOS

11.1. Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos
servigos ou bens registrados.

11.2. O reajustamento dos pregos registrados somente serd possivel se autorizado por alteragdo das Normas Federais pertinentes a politica econémica.

A XII - DAS CONDIGOES DE EXECUGAO

O objeto desta Ata de Registro de Pregos serd atestado pela Unidade requisitante consoante o disposto no art. 73 da Lei Federal n.2 8.666/93, alterada,
normas pertinentes.
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12.1.1. A Unidade Administrativa devera designar executor para acompanhamento do contrato e execugdo do servico / entrega do material, com
valor superior ao limite estabelecido no art. 23, conforme determinado pelo § 82 do art. 15 do diploma legal mencionado.

12.2. A Unidade administrativa requisitante reserva-se o direito de proceder, no prazo de 05 (cinco) dias, a inspecdo de qualidade na execugdo dos
servigos/entrega do material e recusa-los, integralmente ou em parte, se estiverem em desacordo com as especificagdes do objeto licitado.

12.3. N3o serdo aceitos produtos oriundos da prestagdo do servigo/fornecimento de material com utilizagdo de materiais recondicionados ou
remanufaturados sob qualquer forma.

12.4. Observar demais exigéncias contidas no Anexo | do Edital deste Pregdo Eletrdnico.

CLAUSULA XIIl - DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1. A presente Ata de Registro de Precos poderd ser cancelada de pleno direito:
13.1.1. Pela Subsecretaria de Compras Governamentais, mediante comunicagdo da Unidade requisitante:

13.1.1.1. quando a(s) detentora(s) ndo cumprir(em) as obriga¢des dela constantes;

13.1.1.2. quando a(s) detentora(s) ndo retirar(em) a Nota de Empenho no prazo estabelecido e a Unidade requisitante ndo aceitar sua(s)
justificativa(s);

13.1.1.3. quando a(s) detentora(s) der(em) causa a rescisdo administrativa de contrato decorrente deste instrumento de registro de precos,
em algumas hipdteses previstas no art. 78, inciso | a XIl e XVII, da Lei Federal n? 8.666/93, com as respectivas altera¢des posteriores;

13.1.1.4. em qualquer das hipdteses de inexecugdo total ou parcial de contrato decorrente deste instrumento de registro;

13.1.1.5. quando a(s) detentora(s) ndo aceitar(em) reduzir o seu prego registrado, na hipotese deste se tornar superior aos praticados no
mercado;

13.1.1.6. por razdes de interesse publico devidamente demonstradas e justificadas pela Administragdo.
13.2. Pela(s) detentora(s), quando mediante solicitagdo por escrito, comprovar(em) estar impossibilitada(s) de cumprir as exigéncias nela contidas ou

quando ocorrer alguma das hipdteses contidas no art. 78, incisos XIV e XVI, da Lei Federal n2 8.666/93, com as respectivas altera¢cdes posteriores.

13.2.1. a solicitagdo da(s) detentora(s) para cancelamento dos pregos registrados devera ser dirigida a Subsecretaria de Compras Governamentais,
facultada a ela a aplicacdo das penalidades previstas, caso ndo aceitas as razdes do pedido.

13.3. Ocorrendo o cancelamento do registro de precos ou desta Ata, a empresa detentora sera comunicada por correspondéncia com aviso de recebimento,
devendo este ser anexado ao processo que tiver dado origem ao registro de precos.

13.3.1. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o enderego da(s) detentora(s), a comunicagdo sera feita por publicagdo no Diario Oficial do
Distrito Federal, por 2 (duas) vezes consecutivas, considerando-se cancelado o preco registrado, 03 (trés) dias Uteis contados a partir da ultima publicagdo.

13.3.2. Fica estabelecido que as detentoras da Ata, deverdo comunicar imediatamente a Coordenagdo de Gestdo de Suprimentos da Subsecretaria
de Compras Governamentais, qualquer alteragdo ocorrida no endereco, conta bancaria e outros necessarios para recebimento de correspondéncia.

CLAUSULA XIV - DAS ALTERACOES

14.1. Todas as alteragdes que se fizerem necessarias serdo registradas por intermédio de lavratura de termo aditivo a presente Ata de Registro de Pregos.

CLAUSULA XV - DA ADESAO

15.1. Para os Orgios pertencentes ao Governo do Distrito Federal:

15.1.1 A adesdo ndo sera permitida;

15.1.2 Uma vez que, a SUTIC/SEPLAD atua como provedor de servigos de internet para todo Complexo Administrativo do GDF e, considerando o
Decreto 30.034/2009, as Decisbes 1138/2012, 5860/2013, 3575/2014 e 188/2015 do Tribunal de Contas do Distrito Federal - TCDF, que disciplinam os
servigos corporativos de TIC e determinam o compartilhamento e a difusdo da utilizagdo da rede metropolitana publica do governo - Rede GDFNet,
ndo serd autorizada a participagdo ou posterior adesdo em quaisquer dos itens da Ata de Registro de Pregos resultante do presente processo por
6rgdo ou entidade do Complexo Administrativo do Governo do Distrito Federal.

15.2 Para os demais 6rgdos da esfera Federal:

15.2.1 As adesdes a ata de registro de precos ndo poderdo exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado em ata
para o érgdo gerenciador e 6rgdos participantes, independentemente do nimero de érgdos ndo participantes que venham aderir, e as aquisi¢coes
adicionais ndo excedam, por 6rgdo, a 100% (cem por cento) dos quantitativos registrados na ata e deverdo ser realizadas em conformidade com o do
Decreto Distrital n2 39.103/2018.

15.2.2 Em caso de eventual inadimplemento contratual, caberd ao 6rgdo aderente a responsabilidade pela imposi¢do de penalidade ao
fornecedor faltoso, comunicando o fato ao 6rgdo gerenciador.

CLAUSULA XVI - DAS DISPOSICOES FINAIS
16.1. Integram esta Ata o Edital de Pregdo Eletronico n. 2 0062/2023 e seus anexos, as propostas com precos, especificagdo, consumo médio anual por item.
16.2. O(s) caso(s) omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei Federal n.2 8.666/93 e demais normas aplicaveis.

E por estarem assim justos e compromissados, foi lavrada a presente Ata que, apds conferida e achada conforme, sera assinada pelas partes, na presenga das
testemunhas abaixo.

Monise Carrijo Fernandes da Fonseca

Subsecretéria de Compras Governamentais

Andrea Silva

Coordenadora de Gestdo de Suprimentos

Licitante vencedor:
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Marcos Malfatti

CIRION TECHNOLOGIES DO BRASIL LTDA

Testemunhas:

Livia Maria da Silva Lima

Diretora de Sistema de Registro de Pregos

Thatyana Laise de Sousa Barros Amorim Rocha

Gerente de Gestdo de Atas

LICITANTE VENCEDOR

Empresa: CIRION TECHNOLOGIES DO BRASIL LTDA

CNPJ: 72.843.212/0001-41

Endereco: Avenida Eid Mansur, 666, térreo, Parque S3o George, Rod. Raposo Tavares, Km 25 - Cotia / SP

CEP: 06.708-070 Telefone: 61 3957-2822 / 61 98131-7492

Email: pedro.vicente@ciriontechnologies.com; marcos.malfatti@ciriontechnologies.com; Antonio.Rana@ciriontechnologies.com
Banco: 341 - ITAU Agéncia: 2000 C/C: 18060-0

Representante: Marcos Malfatti

RG: 8.914.523 - SSP/DF CPF: 083.608.218-44

GRUPO 2

Valor
f Valor total
Unidade de Descrigdo do item Cédigo do item Marca unitario Valor total

Item || Quantidade P iment |
‘ornecimento mensal anua (48 meses)

CIRCUITO DE INTERNET,
Descri¢do: Grupo 2,
fornecimento de circuito de
internet do tipo IP dedicado
com velocidade escaldvel de
10Gbps até 20Gbps, de
acordo com a demanda, para
instalacdo em Data Center,
Caracteristicas Adicionais:
demais especificagdes
conforme Termo de
Referéncia.

3.3.90.40.11.111.0024 || SERVICO || R$19.529,16 || R$234.349,92 R$937.399,68

SERVICO TECNICO, Descrigdo:
Grupo 2, servigo de
instalagdo de equipamentos
necessarios para o
funcionamento da solugdo de
tecnologia da informagdo,
Caracteristicas Adicionais:
demais especificagbes
conforme Termo de
Referéncia.

2 1 servico 3.3.90.40.11.111.0025 || SERVICO R$0,00 RS$0,00 R$0,00

SERVICO DE
MONITORAMENTO,
Descrigdo: Grupo 2, Protegdo
3 48 més Anti-DoS/DDoS escalavel de 3.3.90.40.11.111.0026 || SERVICO || R$29.950,00 || R$359.400,00 || R$1.437.600,00
10GB até
20GB no backbone nacional e
no backbone internacional.

TOTAL || R$2.374.999,68

VALOR TOTAL DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 0209/2023 - R$2.374.999,68
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ANEXO |

CADASTRO RESERVA

Item n2 1 - Cédigo: 3.3.90.40.11.111.0024

CIRCUITO DE INTERNET, Descrigdo: Grupo 2, fornecimento de circuito de internet do tipo IP dedicado com velocidade escaldvel de 10Gbps até 20Gbps, de
acordo com a demanda, para instalagdo em Data Center, Caracteristicas Adicionais: demais especificagdes conforme Termo de Referéncia. - Unidade: més

Classificagdo CNPJ Empresa interessada

Qtd ofertada

1 28.097.989/0001-12 CAMOA SERVICOS TELECOM LTDA

48

Item n2 2 - Cédigo: 3.3.90.40.11.111.0025

SERVICO TECNICO, Descricdo: Grupo 2, servico de instalagdo de equipamentos necessarios para o funcionamento da solugdo de tecnologia da informacao,

Caracteristicas Adicionais: demais especificagdes conforme Termo de Referéncia. - Unidade: servico

Classificagdo CNPJ Empresa interessada

Qtd ofertada

1 28.097.989/0001-12 CAMOA SERVICOS TELECOM LTDA

Item n2 3 - Cédigo: 3.3.90.40.11.111.0026

SERVICO DE MONITORAMENTO, Descricdo: Grupo 2, Protecdo Anti-DoS/DDoS escaldvel de 10GB até 20GB no backbone nacional e no backbone internacional. -

Unidade: més

Classificagao CNPJ Empresa interessada Qtd ofertada
1 28.097.989/0001-12 CAMOA SERVICOS TELECOM LTDA 48
Seil Documento assinado eletronicamente por Marcos Malfatti, Usudrio Externo, em 28/12/2023,
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e as 17:40, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no
' eletronica Diario Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

SEiI Documento assinado eletronicamente por Dhanny de Melo Matos Ferreira, Usuario Externo,
minm‘: em 31/12/2023, as 12:11, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015,
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Documento assinado eletronicamente por EDUARDO RIVELINO DA COSTA CARVALHO -
Matr.0034860-0, Coordenador(a) de Gestdo de Suprimentos substituto(a), em 02/01/2024, as
15:26, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio
Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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p Documento assinado eletronicamente por LIVIA MARIA DA SILVA LIMA - Matr.0172721-4,
Se‘! Diretor(a) de Sistema de Registro de Pregos, em 02/01/2024, as 15:40, conforme art. 62 do

2 Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2
180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por DAYANE NONATO DE BRITO ALVES SOUSA -

-
Se‘! Matr.0281760-8, Gerente de Gestdo de Atas substituto(a), em 03/01/2024, as 10:39, conforme
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador= 130046132 c6digo CRC= 900BB2EO.

"Brasilia - Patrimonio Cultural da Humanidade"

Praga do Buriti - Anexo do Paldcio do Buriti, 52 Andar, Sala 506/508 - Bairro Zona Civico - Administrativa - CEP 70075-900 - DF

Telefone(s): 3313-8457
Sitio - https://www.seplad.df.gov.br/
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Muito obrigado,

NOs, da Algar Telecom, agradecemos O seu interesse pelo nosso portfolio de
servicos e estamos muito orgulhosos em levar nossas solugoes até voce.
Com a gente, vocé conta com uma proposta que se encaixa a sua empresa e

profissionais altamente qualificados para realizar os mais diferentes servi¢os que
oferecemos.

Nao precisa pensar duas vezes.
Qualquer duvida, é s6 falar com a gente.

Objetivo:

Proposta: LINK PONTO A PONTO (L2L).

Empresa: SENADO FEDERAL

Contato: Norman Kazuma Pozo Molina Jr
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Quem somos.

A ALGAR TELECOM ¢é uma empresa do grupo brasileiro Algar, presente em todo
territorio nacional, com atuacdo nas areas de TIC, Agro, Turismo e Servicos.

Um time com mais de 23 mil associados (como sdo chamados os funcionarios) e
em nossa esséncia estad o espirito empreendedor e a forma diferenciada de fazer
negocios, sempre proximos de nossos clientes e servindo de forma sustentavel as
regidoes onde atuamos.

Sempre fomos reconhecidos por nosso atendimento eficaz, bom relacionamento com
nossos mais de 1,3 milhdo de clientes e por usarmos tecnologia inovadora. Esses
diferenciais sao resultado de quase seis décadas de trabalho, o que nos faz uma das
mais solidas companhias brasileiras de TI/Telecom. Colocando vocé sempre em
primeiro lugar.

Visao:
Gente servindo Gente

Missao:
Servir e entregar pessoas e negocios de forma sustentavel.

Valores:
® Cliente, nossa razao de existir

Integridade

Valorizagao dos talentos humanos
Crenga no Brasil

Sustentabilidade

Atendimento especializado e solugdes customizadas

Oferecer as melhores solucbes para sua empresa € fundamental para gente. Para
entendermos suas reais necessidades, o primeiro passo é nossa equipe de especialistas
analisarem seu negdcio e o mercado em que vocé atua.

Monitoramento técnico

Para garantir menor tempo de resposta operacional e alto desempenho nas
solugbes que oferecemos para sua empresa, contamos com um moderno
Centro de Operacdes e uma equipe certificada e especializada full time para
garantir aos seus negdcios seguranca em TI e Telecom, 24 horas por dia, 7
dias por semana, 365 dias por ano.
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O que oferecemos:

v Voz
De simples linhas telefénicas a ramificacdes digitais, vocé tem mobilidade e
tarifas diferenciadas, além de atendimento personalizado e tecnologia 100%
digital. Nossas solugdes completas de voz tornam o dia a dia da sua empresa
muito mais facil e trazem economia para seus negdcios.
Voz Mobile
Voz total
DDG 0800
NUmero Unico nacional

v Internet
De banda larga comum a internet dedicada com alto desempenho e qualidade,
oferecemos solucdes sob medida e velocidades flexiveis, de acordo com a
necessidade da sua empresa.
Banda larga
Internet Link
Internet Link sob demanda
Ip Transito
Ip Transito sob demanda

v Dados

A gente facilita e agiliza a troca de informagdes da sua empresa entre matriz,
filiais, clientes, fornecedores e parceiros. Tudo para vocé transmitir dados e voz
com mais seguranca e sem depender de distancia ou volume de trafego
envolvido.

VPN MPLS

LAN TO LAN

WAVELENTH

LP DADOS

v TI
Vocé procura solugdes em TI que proporcionem velocidade e
inovacdo ao seu negodcio? Nossos data centers estrategicamente localizados,
tecnologia de ponta, profissionais qualificados e infraestrutura completa
proporcionam tudo com seguranga que seu negdcio precisa.
Cloud Computing
Hosting Dedicado
Colocation Servigos profissionais

v Outsourcing
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J& pensou em contar com uma equipe especializada a disposicdo do seu
negdcio? Com os servicos diferenciados de Gerenciamento da Algar Telecom,
sua empresa conta com as melhores praticas internacionais em seguranca da
informagao e gerenciamento de redes. Sao solugdes ideais para quem busca
protecao, sem deixar a agilidade de lado.

Gerenciamento de redes
Gerenciamento de seguranca

v Videoconferéncia
Conecte sua equipe e tome decisbes com maior qualidade e rapidez através da
Videoconferéncia da Algar Telecom. Vocé pode conectar salas fisicas com video e
audio em alta qualidade, integra-las com dispositivos moveis e se comunicar
com outras empresas, tudo na mesma conferéncia. E mais: o servico é vendido
em um modelo de pagamento por uso, com arquitetura flexivel e que pode ser
adequada as suas necessidades.

Onde estamos:
Mais de 31 mil quildbmetros de rede Optica.
Tecnologia de ponta e plataformas sofisticadas de gerenciamento.

Pioneiros no uso do Next Generation Network, que permite o trafego de informacoes
de voz, dados e imagem em uma Unica rede.

Telecom Verde

Oferecer o melhor atendimento € mais que pensar nas novas tecnologias e propor
solucbes, é colocar em primeiro lugar a sustentabilidade ambiental e as futuras
geracdes. Nosso esforco para melhorar nossas praticas ambientais tem sido
estendido para toda a nossa rede de relacionamento, criando o que chamamos de
influéncia verde. Nossos resultados alcangaram patamares nacionais e internacionais
e somos certificados pelo ISSO 14001, que reconheceu o equilibrio de toda
organizagao entre a manutengao da rentabilidade e a redugdo do impacto ambiental.
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Sumario Internet Link

. Confidencialidade

. Objetivo e especificacoes

. Precos e condigcoes de pagamento

. Prazo contratual

. Consideracoes gerais

. Periodo de Permanéncia Contratual
. Dados do cliente

. Anexos

ONOUNDLhWNE

1. Confidencialidade

Todas as informacgOes obtidas por meio dessa negociagao sao confidenciais e as
partes se obrigam a manter o mais absoluto sigilo com relagdao a toda e qualquer
informacao, dados, sistemas, dentre outros, que venha a ter acesso, a partir do
recebimento dessa proposta comercial.

2. Objetivo e especificacoes

Por meio desta proposta, a ALGAR TELECOM apresenta para sua empresa a solugao/
produto de acesso exclusivo, dedicado e de alta velocidade a internet.

Esta solucdo tornara seus negdcios ainda mais competitivos no seu segmento de
atuacdo e sua empresa tera uma internet rapida e telefone livre para realizar e
receber chamadas.

Acompanhe abaixo, detalhes sobre a solugao.

ESPECIFICACOES COMERCIAIS

O Internet Link oferece os seguintes beneficios:

¢ Internet de alta velocidade e conexao rapida 24 horas;

e Simetria na velocidade de Downloads e Uploads;

¢ Flexibilidade de velocidades*;

e Link de acesso exclusivo via Par Metélico, Cabo Optico ou Radio Digital;

e Customizacdao de SLA (Service Level Agreement) e geréncia da utilizacdo do link

(grafico)*;

e Suporte técnico 24 horas e tempo de atendimento de reparo contratual;
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e IP valido fixo disponivel;
e Quantidade de dados transmitidos garantidos dentro da rede da CTBC;

¢ Plataformas redundantes com alta disponibilidade;

e Tarifa Flat: valor mensal fixo independente da quantidade de hora de uso.

*Sujeito a viabilidade técnica.

Temos a sua disposicao diferentes velocidades para atender suas necessidades:

2 Mbps 5 Mbps
10 Mbps 15 Mbps
20 Mbps 25 Mbps
30 Mbps 40 Mbps
50 Mbps 70 Mbps
100 Mbps 120 Mbps
150 Mbps 200 Mbps
250 Mbps 300 Mbps
400 Mbps 500 Mbps
600 Mbps 700 Mbps
800 Mbps 900 Mbps

1 Gbps e acima

Velocidades acima de 300 M: sujeito a viabilidade técnica.
ESPECIFICACOES TECNICAS
O Internet Link prové uma conexdo permanente “always-on” sem a necessidade

discar e aguardar. A informacao é roteada de forma rapida e direta com os menores
atrasos (delays) possiveis.

Este servico é atendido por circuitos com caracteristicas simétricas e é adequado

para clientes que possuem sites acessados por outros usuadrios da internet, seja
conteudo, e-commerce, servidores de acesso, etc.
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A simetria se refere ao sentido da comunicacao downstream (central para usuario) e
upstream (usuario para central). Nos acessos simétricos as velocidades up e down
sao iguais.

Acompanhe mais aspectos das especificacdes técnicas:

NUmeros IPs: A ALGAR TELECOM oferece IPs conforme necessidade do cliente,
porém em funcdo das limitacdes da quantidade de IPs validos disponiveis, a
disponibilizacdo dos mesmos estd sujeita a viabilidade técnica.

Este servico tera operacao realizada pela ALGAR TELECOM, no qual inclui:

¢ Instalacao, configuracdo, deteccao e correcao de problemas;
e Circuitos de comunicacdo necessarios;

e Tecnologia preparada para trafegar dados;

e Atendimento ininterrupto 24 horas, 7 dias por semana.

A operacao inclui o acompanhamento diario da rede e dos recursos alocados para a
sua empresa. Também contempla a instalacdo dos equipamentos com sua
configuragao inicial, bem como a determinacao de problemas em caso de falhas*. No
caso de determinacgdo de falha dos equipamentos, a logistica de manutencao fica por
conta da ALGAR TELECOM*, com a substituicao do componente com a falha e o
restabelecimento da comunicagao.

* Valido para as situacées em que o equipamento for disponibilizado pela ALGAR TELECOM.

Lembrando que, para o bom funcionamento do servico, sao de responsabilidade da
sua empresa as obras de infraestrutura telefonica e de energia (tubulacdes, dutos,
sistema de aterramento e energia) que se fizerem necessarias a instalagdao do
sistema.
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3. Precos e condicoes de pagamento
Pela prestacao do(s) servico(s), o CLIENTE devera pagar a ALGAR TELECOM o valor

mensal de:
CATSER / | Unidade de . s
Item Produtos cATMAT | Medida | Quant dade | Preco Unitario (RS) Prego Total (RS)
1 Ilnstalagﬁo e conf guracdo do enlace de acesso a Internet 1988 Unica 1 3.000,00 3.000,00
2 IServi(;o mensal de conect vidade com a Internet 26484 Mensal 12 7.500,00 90.000,00
3 Servico mensal de protecdo Ant iDDoS do item 1 27090 Mensal 12 7.500,00 90.000,00
VALOR GLOBAL TOTAL
=>» Esta Proposta tem validade minima de 60 dias. Caso a empresa forneca um prazo maior, solicitamos RS 183.000,00
dias da emissdo desta.
SI m Esta proposta esta consoante todas as especif tagdes cont tlas no Termo de Referéncia/Projeto Basico recebido em anexo a solicitagdo desta
cotagdo de precos, inclusive com relagdo a prazos.

Objeto:

Contratagcao de 1 (um) canal de comunicagao (enlace) de 5GB entre a rede do Senado
Federal e o backbone da Internet brasileira e internacional, para conectar o
DATACENTER principal do Senado Federal, incluindo, instalagdo, suporte e
manutencdo, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de
Referencia 01/2024 PRODASEN.

4. Consideracoes gerais

Validade da proposta: a presente proposta sera valida pelo prazo de 60
(trinta) dias, contados a partir de sua emissao.

Viabilidade técnica: o fornecimento do(s) servigo(s) esta condicionado a
viabilidade técnica do local de instalacdo do servico.

Na eventualidade de o(s) Servico(s) ser(em) considerado(s) pela Algar Telecom
inviavel(is) por quaisquer das razdes indicadas neste documento, a presente
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Proposta sera tida como cancelada, sem a incidéncia de quaisquer penalidades
para as Partes.

Andlise financeira: o fornecimento do(s) servico(s) esta condicionado a analise
de crédito e demais analises de viabilidade financeira e econémica.

Andlise documental: o cliente devera apresentar toda a documentacgao exigida a
fim de possibilitar as analises necessarias pela ALGAR TELECOM.

Os valores apresentados nesta proposta poderao ser reajustados anualmente, a
partir da data de assinatura do Contrato, de acordo com a variagao positiva do
IGP-M/FGV ou por outro indice que venha a substitui-lo.

Os valores apresentados nesta proposta poderao ser reajustados anualmente, a
partir da data de assinatura do Contrato, de acordo com a variagao positiva do
IGP-M/FGV ou por outro indice que venha a substitui-lo

5. Periodo de Permanéncia Contratual

As Partes acordaram celebrar a presente Proposta Comercial que, juntamente com o
Contrato de Prestacao de Servicos e Condicdes Especificas do servico, disponiveis no
site www.algartelecom.com.br regera a presente contratacdo até que o Termo de
Adesao/Contrato de Prestacao de Servigos seja assinado entre as Partes.

Com a aceitacdao da presente Proposta, bem como das condicdes gerais para
fornecimento do servico(s) e/ou da solugdo contratada(s), a Algar Telecom dara
inicio a processo de avaliacdo de crédito bem como as necessarias verificacoes
acerca da viabilidade técnica e econdmica.

Somente serdo considerados contratados os servicos apds a constatacdo de
viabilidade técnica.

Inobstante outras disposicdes, a Algar Telecom poderd, a qualquer momento, exigir
garantias para celebragao e execucao do contrato de prestagao de servico.

As sugestdes ou solicitagdes de alteragdes acerca dos servigos ativados, devem ser
encaminhadas ao responsavel da Algar Telecom pela negociagdo num prazo maximo
de 5 (cinco) dias, a partir da conclusao da ativacao. Neste caso, a Algar Telecom
farda anadlise do pleito e, se necessario, tomara as devidas providéncias a fim de
corrigir possiveis distorcdes.

Em contrapartida aos beneficios compreendidos nessa proposta, o Cliente se
compromete a manté-la, sem solicitacdes de alteragdes por, no minimo, 12 (doze)
meses Contados da adeSéo' ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: CD69A434005F4BB8
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Dados contratada:

Empresa: Algar multimidia S/A
CNPJ: 04.622.116/0001-13
Endereco: Rua José Alves Garcia, 415, bairro Brasil, Uberlandia, MG- CEP 38.400-668

Brasilia, 09 de abril de 2024

DocuSigned by:

BRUMS £ERMM)ES DBS SINTAS

Assinatura ALGAR TELECOM: OARFORENERSAAED

Nome: Bruno Fernandes dos Santos
Cargo: Gerente de contas GOV
brunofs@algartelecom.com.br
61-9 9155-0034
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SENADO FEDERAL
Advocacia
Nucleo de Processos de Contratagées

PARECER N° 349/2024-ADVOSF
Processo n® 00200.002435/2024-18

Minuta de edital de licitagdo na
modalidade pregdo eletrénico. Tipo
menor pre¢o global. Pela aprovagéo,
com recomendacdes.

Cuida-se de analise de minuta de edital de pregao eletrénico
do tipo menor preco global para contratacdo de 1 (um) canal de
comunicacgao (enlace) entre a rede do Senado Federal e o backbone da
Internet brasileira e internacional, para conectar o DATACENTER

principal do Senado Federal, incluindo instalagc&o, suporte € manutencéo.

Os autos vém instruidos com a documentacdo de praxe,
discriminada no doc. n° 00100.081736/2024-28 e 0 processo veio

distribuido com pedido de urgéncia.

A versao final do Termo de Referéncia consta do documento
n°® 00100.083541/2024-12 e a minuta de edital € o doc. n°
00100.084760/2024-19.

Informam os autos, ainda, que as autoriza¢des e aprovacgdes
pendentes serdao juntadas apdés o0 encaminhamento dos autos para
aprovacéo da minuta de edital pela Diretoria-Geral (00100.084902/2024-
48).

Vieram os autos a esta ADVOSF para analise de minuta de
edital de pregao eletrénico, conforme disposi¢cdes contidas no artigo 53
da Lei n® 14.133/2021 c/c art. 22 do Ato n°® 14/2022, da Diretoria-Geral do

Senado Federal.

E o relatorio do essencial.

Praga dos Trés Poderes — Senado Federal — Bloco 2 — 1° andar — Av. N2 — CEP 70165-900 - Brasilia — DF
Telefone: 55 (61) 3303-4750 — Fax: 55 (61) 3303-2787 — advosf@senado.leg.br 1/7
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Inicialmente, cumpre destacar que a presente analise
restringir-se-a a juridicidade do presente processo de licitacdo, nao
cabendo a este 6rgao juridico emitir juizo valorativo sobre situacdes

circunscritas ao ambito da discricionariedade do Senado Federal.

Quanto ao diploma legal que rege a presente analise,
consta da minuta referéncia a Lei 14.133/2021 e legislacao correlata. No
ambito interno, incide o ADG n. 14/2022.

A submissdo do presente processo de licitacdo a analise
juridica da ADVOSF é obrigatoéria, por forca do art. 22 do ADG n.
14/2022, verbis:

Art. 22. Todos 0s processos que visem a uma contratacéo,
independentemente do instrumento que a formalizara, serao
submetidos a analise juridica pela ADVOSF previamente a
deliberacao pela autoridade competente para os fins de que
trata o art. 53 da Lei n® 14.133, de 2021.

O normativo regulamentar, por sua vez, deriva do previsto no

art. 53 da Lei n® 14.133/2021, assim redigido no que ora interessa:

Art. 53. Ao final da fase preparatoria, o processo licitatorio
seguira para o o6Orgao de assessoramento juridico da
Administracdo, que realizara controle prévio de legalidade
mediante analise juridica da contratacao.

[destaques acrescidos]

O art. 6°, inciso XLI, da Lei n® 14.133/2021, elege o pregao
como modalidade de licitacdo obrigatéria para aquisicdo de bens e
servicos comuns cujo critério de julgamento seja 0 de menor pre¢o ou o

de maior desconto.

Sobre a matéria, a Lein ° 14.133/2021 estabelece:
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Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

(..)

Xlll - bens e servigos comuns: aqueles cujos padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado;

(...)

Art. 28. Sdo modalidades de licitacdo:
| - pregao,

[l - concorréncia;

[l - concurso;

IV - leildo;

V - dialogo competitivo.

Art. 29. A concorréncia e 0 pregao seguem o rito
procedimental comum a que se refere o art. 17 desta Lei,
adotando-se o pregdo sempre que o objeto possuir padrdes
de desempenho e gualidade que possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificacées usuais de
mercado.

Paragrafo unico. O pregéo ndo se aplica as contratacdes de
servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual e de obras e servigcos de
engenharia, exceto os servigcos de engenharia de que trata a
alinea “a” do inciso XXI do caput do art. 6° desta Lei.

Portanto, o significado da expressédo “bens e servigos
comuns” compde-se de dois elementos: (a) padréo de desempenho e de
qualidade do bem ou servigco objetivamente definido pelo edital, e (b)

definicdo por meio de especificagcdes usuais no mercado.

O ADG n°® 14/2022, em seu art. 27, § 1°, estabelece que sera

obrigatéria a ado¢ado da modalidade pregdo quando o bem ou o servi¢o

00100.090357/2024-29
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for considerado "comum", conforme analise empreendida pelo 6rgao
técnico. Ja o art. 28, caput e §1°, do mesmo texto normativo prevé que
as licitacbes no Senado Federal deverdao ser realizadas,
preferencialmente, na forma eletrénica, utilizando-se o Sistema de

Compras do Governo Federal.

Conforme se verifica na minuta do edital e no TR que a
embasou, 0 objeto cuja contratacdo se pretende pode ser definido

inteiramente por meio de especificacdes objetivas.

Ademais, a Administracdo do Senado Federal também
descreveu o objeto da licitacdo de modo objetivo, estabelecendo padréo
de qualidade por ela desejado e caracteristicas minimas dos itens
pretendidos, caracterizando assim a definicdo juridica de “bens e
servicos comuns”, o que autoriza 0 uso da modalidade Pregdo para
licitacdo do objeto.

O § 2°do art. 17 da Lei n°® 14.133/2021 estabelece a adogéo

preferencial da licitacdo sob a forma eletrénica:

Art. 17. O processo de licitacdo observara as seguintes
fases, em sequéncia:

(..)

§ 2° As licitagdes serao realizadas preferencialmente sob a
forma_eletrénica, admitida a utilizacdo da forma presencial,
desde que motivada, devendo a sessdo publica ser
registrada em ata e gravada em audio e video.

Logo, correta a adogao do pregdo em formato eletrénico
na licitacdo em tela.

00100.090357/2024-29
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A nao adog¢ido do Sistema de Registro de Pre¢os vem
justificada no item 2.3 do Termo de Referéncia. Incumbe a autoridade
emitir juizo de valor a esse respeito, por ocasido da analise de aprovacao
do TR.

A adocado do critério de adjudicagdao por menor preco
global vem justificada no item 2.5 do Termo de Referéncia com base em
critérios técnicos. Incumbe a autoridade emitir decisdo de mérito
sobre esse ponto, por ocasidao da analise de aprovagado do TR, em
observancia a orientacdo da Sumula n® 247 do Tribunal de Contas da

Unido:

E obrigatéria a admiss&o da adjudicacdo por item e ndo por preco
global, nos editais das licitacbes para a contratacdo de obras,
servicos, compras e alienacbes, cujo objeto seja divisivel, desde
que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de
economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a
ampla participagdo de licitantes que, embora ndo dispondo de
capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisicdo da
fotalidade do objeto, possam fazé-lo com relacdo a itens ou
unidades autébnomas, devendo as exigéncias de habilitacdo
adequar-se a essa divisibilidade.

Verifica-se que a justificativa para a contratagao também
consta do Termo de Referéncia, em atendimento ao disposto no artigo
18, |, da Lein. 14.133/2021:

Art. 18. A fase preparatéria do processo licitatorio é
caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se
com o plano de contratagcées anual de que trata o inciso VII
do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com
as leis orcamentarias, bem como abordar todas as
consideracbes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que
podem interferir na contratacéo, compreendidos:
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| - a descricdo da necessidade da contratacdo fundamentada
em estudo técnico preliminar que caracterize o interesse
publico envolvido;

A pesquisa de precos, consolidada na planilha estimativa de
despesa (00100.068701/2024-01), estimou o valor da contratacdo em
R$ 183.000,00 (cento e oitenta e trés mil reais) e restou ratificada pela
COCVAP (00100.069973/2024-11).

Além disso, em atencdo a publicidade inerente aos
procedimentos licitatérios, necessaria como instrumento de controle
social sobre as despesas publicas, carece a juntada aos autos da
designacéo, pela Diretoria-Geral, dos agentes de contratacdao e da

equipe de apoio. E o que preceitua o art. 29 do ADG n. 14/2022:

Art. 29. A fase externa do processo de licitacdo publica sera
conduzida por agente de contratagcdo, ou, nos casos
previstos no §2° do art. 8° ou no inciso X| do art. 32 da Lei n°®
14.133, de 2021, por Comissao de Contratacéo.

§ 1° Os agentes de contratacdo poderdo contar com o
suporte necessario da Equipe de Apoio na conducéo dos
procedimentos licitatérios, tanto na forma presencial quanto
na eletrénica.

§ 2° Compete a Diretoria-Geral designar:

| - os agentes de contratacdo e os membros de Comissé&o de
Contratacdo, dentre os servidores efetivos integrantes do
Quadro de Pessoal do Senado Federal e observado o
disposto no art. 6° deste Ato.

Il - os integrantes da Equipe de Apoio, dentre os servidores
integrantes do Quadro de Pessoal do Senado Federal.

Embora mencionado no item 5.1. do TR, carece a
designacéo formal de gestores do contrato, o que devera ser observado,

conforme art. 9°, inciso IX do Anexo V do Regulamento Administrativo.
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Quanto aos demais aspectos procedimentais, observa-se a
necessidade de autorizagcdo da despesa, aprovagdo do Termo de
Referéncia e autorizagdao do procedimento licitatério por parte da

Diretoria-Geral, conforme previsto no Regulamento.
Apobs, faz-se necessaria a expedicdo do pré-empenho.

A minuta de instrumento convocatério
(00100.084760/2024-19) guarda pertinéncia com a legislacdo de

regéncia e com o Termo de Referéncia.

Em conclusao, observadas as recomendac¢des constantes
deste parecer entende-se que a minuta de edital pode ser considerada
reqgular e apta a aprovacdo pela autoridade competente, sem

necessidade de retorno a esta Advocacia.
E o Parecer.
Brasilia, 29 de maio de 2024.

(assinado digitalmente)
ANDRE LUiS SOARES LACERDA
Advogado do Senado Federal
Aprovo. Junte-se ao processo em epigrafe e encaminhe-se
a Coordenacdo de Apoio Técnico a Contratacbes — COATC da

Secretaria de Administracdo de Contratacées — SADCON.
Brasilia, 29 de maio de 2024

(assinado digitalmente)
RAFAEL RODRIGUES DA CUNHA PAIVA
Advogado do Senado Federal
Revisor do Nucleo de Processos de Contratagbes

00100.090357/2024-29

Praga dos Trés Poderes — Senado Federal — Bloco 2 — 1° andar — Av. N2 — CEP 70165-900 - Brasilia — DF
Telefone: 55 (61) 3303-4750 — Fax: 55 (61) 3303-2787 — advosf@senado.leg.br 717

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 6DA16050006081DB

CONSULTE EM http://ww



mailto:advosf@senado.leg.br

00100.083166/2024-19

SENADO FEDERAL ‘Prodasen
Secretariade Tecnologia daInformagao- PRODASEN .

Coordenagéo de Infraestruturade T.1.- COINTI
/’ Servigo de Suporte a Infraestrutura de Rede - SESIER

Despacho n° 0013/2024 — COINTI/SESIER
Processo 00200.002435/2024-18 (VOLUME 1)

Brasilia, 16 de maio de 2024.

Ref.. Encaminha a COATC os esclarecimentos
necessarios para a continuidade do processo de
contratacdo

A COATC,

Em atencéo as solicitacGes exaradas nos documentos SIGAD
00100.081736/2024-28 e 00100.078974/2024-56, encaminhamos 0 presente processo
para a continuidade da contratacdo em tela com os seguintes esclarecimentos/correcoes:

Analise, sugestdes, retificacdes e ratificacbes nos documentos 00100.068835/2024-14
(PB/TR) e 00100.078974/2024-56 (Minuta de Edital).
Sobre 0 documento 00100.078974/2024-56 (Minuta de Edital contendo notas ao 6rgdo

técnico), segue tabela com as alteracGes realizadas:

NOTA Itemdo TR Ajuste realizado Justificativa, se
alterado for o caso
Recomendacéo
COPEL n°
1) (2.5) (grpe - global)
(2 (3.1.4) (texto alterado
conforme item 3.3
da minuta do edital)
(3) (3.1.5) (texto alterado
conforme item 3.4
da minuta do edital)
4) (2.2 Anexo 1) (grupoe-t — objeto)
(5) (223e2.24- (adicionado o trecho| A nota técnica
Anexo 1) “a comprovacao dos| refere-se ao item
itens deverd integrar| 2.2.3, porém, tal
a proposta”) alteracéo foi
também adicionada
ao item 2.2.4, ja que
0 mesmo se trata de
uma comprovacéo.
(6) (8.1) (2.2.11 - (endereco
Anexo 1) disponibilizado do
Prodasen)
(7) (2.4.12 — Anexo 1)| (adicionado o trecho
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“Tal comprovacao
devera integrar a
proposta’)

(8) (9.1.1.1e9.1.1.2) | (texto alterado
conforme nota ao
orgdo técnico —
adicionado o trecho
“item 17)

Sobre o documento 00100.081736/2024-28, segue resposta as recomendacdes:

1. Quanto a “NOTA ao ORGAO TECNICO 1” concorda que por haver apenas um
grupo a ser licitado o critério de adjudicacao global seria 0 mais indicado para a
presente contratagéo e que a alteracdo deve ser feita na minuta de edital e no termo de
referéncia. Alteracdo realizada no TR e enviado por e-mail a COATC como solicitado.

2. O 6rgdo técnico ratifica o uso dos codigos "CATSER" informados para os itens 2 e 3,
com a consequente alteracdo da minuta de edital, bem como no Anexo | (Termo de
Referéncia).

3. Na contratacdo do servico (acesso a internet) com a protecdo Anti-DDoS o Senado
Federal usufrui do servico de monitoragéo do link contra ataques de “negagao de servigo”.
Esse tipo de ataque vem sendo cada vez mais comum na INTERNET, sendo realizados
por grupos de pessoas que intencionam suspender os servi¢cos oferecidos pelo Senado
Federal por intermédio da INTERNET. O Senado Federal possui esse tipo de servico
desde o contrato n°070/2011 e, desde entdo, ndo sofreu suspensdo dos seus servigos em
situacOes de ataque. O Atestado de capacidade técnica, que a licitante prestou, a contento,
por periodo ndo inferior a 12 (doze) meses consecutivos, servigos de conectividade com
a Internet e servicos de Anti-DDoS similares ao objeto da licitacdo se faz necessario, em
suma, devido aos niveis de servico exigidos, bem como da infraestrutura necessaria para
a sistematica de controle prevista na prestacdo de servigos para os itens 2 e 3 (acesso a
internet e servicos de Anti-DDoS). Diante disso, é de suma importancia que a operadora
possua tais servicos prestados ha pelo menos 12 meses, comprovando que possuem as
competéncias e experiéncias necessarias para atender o Senado Federal de forma eficiente
e de acordo com os diversos requisitos exigidos, visto que, salienta-se, que tais servicos
serdo utilizados para desempenhar atividade de critica importancia no ambito da casa
legislativa. Ademais, 12 (doze) meses de exigéncia para comprovacdo na forma de
atestado de capacidade técnica corresponderiam a 20% da possibilidade de duragéo de
um contrato dessa natureza, portanto, ndo se coaduna com uma exigéncia ndo razoavel,
tendo a vista a possibilidade de duracdo do contrato.

Quanto ao item “al.l1”, trata-se de um padrdo de mercado que os atestados de capacidade
técnica possuam até 50% do quantitativo exigido do bem que se pretende contratar. No
caso do objeto que serd licitado, como est4 sendo proposta a contratacdo de um link de
5Gbps full-duplex, a exigéncia de 2.5 Gbps esta de acordo com a norma vigente, bem
como € necessario para que se tenha uma garantia que a licitante vencedora podera prestar
0 servico de acordo com as exigéncias estabelecidas em edital. Portanto, tal exigéncia
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cumpre 0s requisitos legais e técnicos que a casa necessita para o desempenho adequado
dos servicos.

Em relagdo ao item “al.2”, ¢ exigido que a licitante vencedora tenha SOC nacional,
responsaveis por monitorar toda a infraestrutura de T1 da organizacdo. Tal exigéncia é
indispensavel para a entrega do servico que sera licitado, pois, além do acesso a internet,
0 contrato abarca o suporte do mesmo. Para que esse suporte possua a resiliéncia
necessaria e capacidade de mitigacdo em larga escala, proporcionando mais estabilidade,
se fazem necessarios os critérios presentes no item “a.2.4” da minuta do edital. Diante
disso, para que as instalacbes e suporte do servico ocorram de forma célere,
principalmente quando for necessario uma intervencdo presencial, é necessario tal
requisito no termo de referéncia.

4. A motivacdo técnica com relacdo a ndo possibilidade de somatorio de atestados de
capacidade técnica para a comprovacdo do lapso temporal e dos quantitativos minimos
exigidos, justifica-se pelo fato da natureza deste tipo de contratacdo ser de servicos
prestados de forma continua, muitas vezes por até 60 meses ininterruptos (através de
renovacdes contratuais), com contrato minimo de 12 (doze) meses. Ndo ha que se
considerar atestados menores.

Devolvemos o processo a COATC/SADCON apo6s reandlise e ajustes no TR para
continuidade da instrucao processual.

Rodrigo Savio Leiros Borges
Analista de Informética Legislativa

Claudio Ferreira da Silva
Analista de Informatica Legislativa
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

Processo n° 00200.002435/2024-18

Assunto: Nova Contratacdo. Pregdo Eletronico.
Contratacdo de canal de comunicacédo (enlace) entre a
rede do Senado Federal e o backbone da Internet
brasileira e internacional. Valor estimado: R$
183.000,00. Item 20240220 do Plano de Contratagdes.
Aprovacdes e autorizacdes da Diretoria-Geral.

Senhora Diretora-Geral,

Trata o presente processo de realizagdo de PREGAO, na forma ELETRONICA,
pelo critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, destinada a contratacdo de 1
(um) canal de comunicacdo (enlace) entre a rede do Senado Federal e o backbone da
Internet brasileira e internacional, para conectar o DATACENTER principal do Senado
Federal, incluindo instalacdo, suporte e manutencdo, ao custo total estimado de R$
183.000,00 (cento e oitenta e trés mil reais), consoante especificacdes contidas na minuta
do referido edital (documento n° 00100.096710/2024-84), a saber:

Preco Preco
Uni- | Quanti . Unitirio Total
e dade -dade Descricho Catser Estimado Estimado
(R$) (RS)
Instalacio e
1 Un. | configuragio do | 50q 3.000 3.000
enlace de acesso
a Internet
Servigo de
2 Més 12 conectividade 26484 7.500 90.000
com a Internet
Servigo de
3 Més 12 protegio anti- 27090 7.500 90.000
DDoS do item 2

O o6rgdo técnico justifica a contratacdo, por meio do Termo de Referéncia
(documento n° 00100.093189/2024-23), conforme transcricao a seguir:

1.2.2.1. Atualmente, o0 acesso a Internet utilizado pela Rede Local do Senado
Federal é feito segundo 2 (dois) contratos com operadoras de telecomunicacdes

Praca dos Trés Poderes | Senado Federal | ViaN2 | Bloco 10 | CEP: 70165-900 | Brasilia-DF
Telefone: +55 (61) 3303-4000 | Fax: +55 (61) 3303-4020 | dger@senado.leg.br

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAQ: 22E6E52A0060FC73

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx.



00100.099612/2024-07

SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

do mercado: contrato n® 124/2020 com a operadora CLARO S/A e contrato n°
26/2019 com a operadora ALGAR MULTIMIDIA S/A. O objetivo de se ter
contratos vigentes comduas empresas de telecomunicac@es distintas esta calcado
na necessidade de estabelecimento de mecanismo de redundancia que garantam
ao Senado Federal 0 acesso ininterrupto a Internet em caso de falha da rede de
uma das contratadas. O contrato 124/2020 foi celebrado em 05/11/2020 e ja foi
prorrogado por intermédio do processo 00200.015673/2023-11. J& o contrato n°
26/2019foicelebradoem 15/04/2019 por meiodo processo00200.012891/2019-
17 e se encontra em seu Gltimo termo aditivo. Este contrato encerrar-se-4 em
29/05/2024. Em vista do exposto, este termo de referéncia especifica contratacdo
de 1 (um) enlace de comunicacdo de dados para o acesso Internet do Senado
Federal para substituir o enlace do contrato 26/2019.

1.2.2.2. O quantitativo previsto no termo de referéncia para a contratacéo do
objeto em tela é aquele que, a partir de analise empreendida por este Orgio
Técnico, reflete a necessidade da administracdo, considerando que os dados
histéricos do consumo de Internet recentes, durante 6 (seis) meses (maio a
novembro de 2023) nos enlaces providos pela ALGAR e CLARO indicam que
ocorreram mais de 250 eventosem que a ocupacdo de pelo menos um dos dois
enlaces superou a 50 (cinguenta) por cento de sua capacidade total, 0 que poderia
ocasionar a saturacdo do outro enlace no caso de uma indisponibilidade total ou
parcial de um de seus provedores (vide quadro a seguir que retrata o perfil de
trafego dos Enlaces providos pela CLARO e ALGAR - Fonte: Ferramenta de
Monitoracdo da Rede Local do Senado Federal). Além disso, vale notar que os
pontos do grafico sdo médias de valores coletados durante um intervalo amostral
padrdo de 5 minutos. Sendo assim, é possivel afirmar que os valores de utilizacdo
em tempo real sdo superiores aos apresentados. Portanto, além dos valores
apresentados sinalizarem um potencial problema em casode queda de umenlace,
situacdo que geraria uma sobrecarga no outro e uma degradacéo perceptivel da
qualidade da conexdo a Internet, pode-se afirmar que ha, mesmo na situacéo na
gual os dois enlaces estdo funcionais, momentos de degradacdo causados pela
alta utilizagédo individual de cada um deles.

(.)

Visando ndo s6 manter, mas ainda ampliar os padrdes de desempenho,
redundancia e resiliéncia dos enlaces que suportam o funcionamento das
atividades vitais do Senado Federal, é imperativaa ampliacdo da capacidade dos
enlaces contratados para um patamar de velocidade maior e mais adequado.

Por meio do Oficio n°® 440/2024-COATC/SADCON (documento n°
00100.096715/2024-15), a COATC/SADCON demonstrou a regularidade da instrucao,

com destaque para a seguintes informacdes/documentos carreados aos autos:

Para a finalidade, a Secretaria de Tecnologia da Informacado do Senado Federal
elaborou o Estudo Técnico Preliminar de NUP 00100.017750/2024-78, bem
como o Termo de Referéncia de NUP 00100.040580/2024-25, que, apds
alterac@es, foi consolidado com todas as informacdes necessarias a contratacéo
no documento n® 0100.093189/2024-23, os quais, se entendidos viaveis, deverdo
ser aprovados pela Diretora-Geral, consoante art. 9°, inciso IV do Anexo V do
Regulamento Administrativo do Senado Federal.
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[...]

A pesquisa de precos que estimou a contratacdo foi consolidada na Planilha de
Estimativas de Despesassob o documento n°00100.068701/2024-01, projetando-
se o custo geral estimado de R$ 183.000,00.

A COCVAP ratificou a pesquisa de precos, conforme documento
00100.069973/2024-11, cuja validade é até 22/10/2024.

[.]

A COPEL procedeu a anélise da minuta de edital, por meio do documento n°
00100.081736/2024-28, e concluiu que, apos as alteracbes sugeridas, a minuta
encontrar-se-a regular e adequada para aprovacgoes pela DGER.

[...]

A ADVOSF, por meio do Parecer n® 349/2022 (NUP 00100.090357/2024-29),
analisou os autos e concluiu que, observadas as recomendacgdes constantes do
parecer, a minuta de edital poderia ser considerada regular e apta a aprovacgéo
pela autoridade competente.

Os autos foram encaminhados ao 6rgéo técnico para ajustes pendentes no Termo
de Referéncia. Assim, umanovaversaodo TR fora anexada aos autos, documento
n°® 00100.093189/2024-23.

Os autos seguiram, entdo, para informacdo da disponibilidade orgamentéria, a
qual foi confirmada pela COPAC no documento n° 00100.095404/2024-21. A
contratagdo esta prevista no item 20240258 do Plano de Contratagdes.

Em seguida, o Senhor Diretor da SADCON opinou previamente pelo seguimento
do certame e, para tanto, recomendou autorizar o certame, aprovar o ETP, o termo de

referéncia e a minuta de edital, autorizar a despesa estimada, e designar os gestores.

Ante 0 exposto, esta Assessoria Técnica esposa a recomendacdo da SADCON, de
modo que se opina favoravelmente ao seguimento do processo nos termos propostos na

presente instruco.

A consideragio de Vossa Senhoria.
Diretoria-Geral, 13 de junho de 2024.

(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
Kleber Minatogau Guilherme Ferreira da Costa
Assessor Técnico Assessor Técnico
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De acordo. Acolho a informacdo técnica e, com fundamento no art. 9°,
incisos 111, 1V, V, VIl e IX, Anexo V, do Regulamento Administrativo,
aprovado pelo ATC n° 14/2022, passo a decidir:

1. AUTORIZO a realizagdo do certame licitatério na modalidade
Pregéo Eletronico;

2. APROVO o0 Estudo Técnico Preliminar n° 7/2024 (NUP
00100.017750/2024-78); Termo de Referéncia (NUP
00100.093189/2024-23), e a minuta de edital (NUP 00100.096710/2024-
84), nos termos propostos na presente instrucao;

3. AUTORIZO a despesa estimada no valor maximo de R$
183.000,00 (cento e oitenta e trés mil reais), previsto no item 20240258 do
Plano de Contratac6es;

4. DESIGNO os gestores indicados na PDG anexa.

Encaminhem-se os autos, sucessivamente, a AADGER e a SADCON,

para as demais providéncias pertinentes.

Brasilia, 13 de junho de 2024.

(assinatura eletronica)

ILANA TROMBKA
Diretora-Geral

00100.099612/2024-07
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PORTARIA DA DIRETORIA-GERAL

N° 1869 de 2024

A DIRETORA-GERAL DO SENADO FEDERAL, no uso da atribui¢éo
que Ihe foi conferida pelo art. 9°, inciso 1X, do Anexo V do Regulamento Administrativo,

aprovado pelo ATC n° 14/2022, e tendo em vista 0 que consta do Processo n°
00200.002435/2024-18,

RESOLVE:

Art. 1° Designar o Nucleo de Gestdo de Contratos da Infraestrutura e
Comunicacao - NGCIC como 6rgdo gestor do(s) contrato(s) que se originar(em) do

referido processo.

Art. 2° Designar os servidores Claudio Ferreira da Silva, matricula 416890,

e Norman Kazuma Pozo Molina Junior, matricula 226844, respectivamente, como
fiscal titular e fiscal substituto da(s) mesma(s) avenca(s).

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.
Senado Federal, 13 de junho de 2024.
(assinatura eletronica)

ILANA TROMBKA
Diretora-Geral
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