SENADO FEDERAL
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO DE CONTRATACOES

COORDENAGAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITAGOES

COMUNICADO
PREGAO ELETRONICO N° 90086/2024

RESULTADO DE ANALISE DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
JURIDICA, FISCAL, TECNICA E ECONOMICO-FINANCEIRA DA EMPRESA
GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
(CNPJ: 10.685.746/0001-30)

1. HABILITACAO JURIDICA E FISCAL:

Em consulta ao certificado SICAF da empresa GETI COMERCIO E SERVICOS
DE INFORMATICA LTDA constatou-se que foram atendidos os requisitos de habilitagio
fiscal federal e municipal e habilitacdo trabalhista.
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SENADO FEDERAL
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO DE CONTRATACOES

COORDENAGAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITAGOES

Tendo em vista os requisitos estabelecidos no item 13.2 do edital, a partir do objeto
social constante da Clausula Terceira da XI Alteragio Contratual e em atengdo ao
entendimento do TCU (Acdrdaos n® 1.021/2007-P e n°® 642/2014-P), constata-se que ha
compatibilidade entre o objeto do certame e a atividade preponderante da licitante.

LAUSULA TERCEIRA -sociedads tem por objetols) social(ais):
Desenvolvimento de programas de computadores sob encomenda; desenvolvimento e
licenciamento de programas de computador customizaveis; suporte técnico; manutencao
e outros servicos em tecnologia da i macao; treinamento em informatica; comércio
varejista especializado de equipamentos e suprimentos de informatica.
prestacao de servicos de consultoria e assessoria em gestao empresarial, tecnologia da
informacao, telecornunicacoes, servicos continuados de apeoio  administrativo,
plangameiito estrategico € ‘orgamzaciofial, gerenciamiento de; projetos, mhplaitacac de
escritorio de projetos, desenvolvimento de metodologia de gerenciamento de projetos,
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processamento de dados de gestdo empresarial, piiblica ou privada, e gerenciamerito de
o combinado de mao de obra ¢ sistemas putacionais.

TOCesSSns o cl arnte COI 0118

rOCESS08 ntes,. corr
BPO), governanca corporativa, integracao, especificacao, desenvolvimento, manutencao,
documentacao e analise de sistemas, alocacdo de mao de obra especializada, fabrica de.
software, administracdo de dados, redes e banco de dados, data warehouse, suporte
técnico a software e a usuarios de sistemas de informacéo, outsourcing, implantacéo e
operacao de call center, help desk e service desk, servicos de seguranca da informacao,
digitalizacdo efou gerenciamento eletronico de documentos/imagens, mapeamento,
revisao, automacaoc’ de processos | (workilow), ‘erp, c<rm, <¢apacitacas, tremamento,
comércio de equipamentos, programas e sistemas de informatica (software| sem estoque
iuu local, -atividades de teleatendimento e consultoria 'E;.-'L.I.l. gestaoempresarial, -excet

consultoria técnica especifica, Selecio e agenciamento de méo-de-obra.

Os socios da empresa (Fabricio Rogério Santos Santana, Ericka Aratjo Santana e
Guilherme Santo Lob&o) ndo sdo servidores do Senado Federal, de acordo com consulta
empreendida por meio do link:
https://www.senado.leg.br/transparencia/rh/servidores/nova_consulta.asp

Em atengdo ao disposto nos itens 2.4 ¢ 13.9 do edital, a partir do SICAF, do Cadastro
Nacional de Condenag¢bes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, do Cadastro
Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e do Cadastro de Licitantes Inidoneos
do Tribunal de Contas da Unido (TCU), mediante utilizagdo da consulta consolidada
disponivel no portal do TCU, aferiu-se que a empresa nao se encontra impedida de licitar com
a Administragdo Publica Federal. (Anexo)

2. HABILITACAO TECNICA:

Quanto a qualificagdo técnica, o item 12.3.1 do Edital assim exige:
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SENADO FEDERAL
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO DE CONTRATACOES

COORDENAGAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITAGOES

12.3.1 CAPACIDADE TECNICA:
a. Atestado(s) de capacidade técnica expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, declarando que a licitante ja executou, por periodo ndo inferior a 12 (doze) meses,
servicos compativeis em quantidades e caracteristicas com o objeto licitado, assim
considerados a gestdo de mdo de obra terceirizada, com numero de profissionais equivalente
ao da contratagdo pretendida.
a.l. Considera-se como “equivalente” o quantitativo de, no minimo, 50% (cinquenta
por cento) do numero de profissionais a serem contratados.
a.2. Para a comprovagdo do lapso temporal mencionado na alinea “a” (12 meses),
serd admitido o somatorio de atestado, desde que as contratag¢oes correspondam a
periodos sucessivos, mas ndo concomitantes.
a.3. Para a comprovag¢do do quantitativo mencionado na subalinea “a.l”, serd
admitido o somatorio de atestados, desde que contemplados no mesmo periodo
minimo de 12 (doze) meses.
a.3 A licitante deve disponibilizar todas as informagoes e documentos que
eventualmente se facam necessdrios a comprovag¢do da legitimidade dos atestados
solicitados, tais como: copia do contrato que deu suporte a contratag¢do, documentos
fiscais e dados relativos a execugdo e ao local em que foram prestados os servigos.

Em relagdo a documentagdo de habilitagdo de capacidade técnica, a licitante GETI
COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA (CNPJ 10.685.746/0001-30)
apresentou diversos atestados no ambito do Pregdo Eletronico n°® 90086/2024.

Instada a se manifestar, o Orgdo Técnico do Senado Federal (SPATR/COGER)
manifestou que: “Apds andlise dos atestados apresentados pela GETI COMERCIO E
SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, considera-se que a empresa estd tecnicamente
qualificada para prestar os servigos descritos no Pregdo Eletronico n° 90086/2024, em
conformidade com as exigéncias do Termo de Referéncia e do Edital”.

Portanto, a documentagdo de qualificagdo técnica, enviada pela empresa no ambito do
sistema COMPRASNET foi suficiente para comprovar o atendimento aos requisitos
estabelecidos no item 12.3.1 do Edital do Pregdo Eletronico n® 90086/2024.

3. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

Tendo em vista os requisitos estabelecidos no item 12.3.2 do edital, o balango
patrimonial ¢ demais demonstragdes contabeis do exercicio financeiro de 2023 apresentados
pela empresa GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA foram
submetidos a analise da Equipe de apoio com habilitacdo profissional na area de contabilidade
que, por sua vez, apresentou parecer favoravel (vide anexo).

Foi apresentada a Certiddao Negativa de Distribuigdo emitida pelo Tribunal de Justiga
de Sergipe, em 20/08/2024, valida até 19/09/2024, certificando o NADA CONSTA, de 1° e 2°
Graus, relativo a ACOES DE FALENCIAS E RECUPERACOES JUDICIAIS contra o nome
por extenso ¢ CNPJ de GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA.
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SENADO FEDERAL
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO DE CONTRATACOES

COORDENAGAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITAGOES

CONCLUSAO:

Assim, com fundamento na analise deste pregoeiro ¢ dos 6rgéos técnicos competentes
(SPATR/COGER e COCVAP/SELESC), conclui-se que a empresa GETI COMERCIO E
SERVICOS DE INFORMATICA LTDA atendeu aos requisitos de habilitagdo previstos no
edital do Pregdo Eletronico n° 90086/2024.

Senado Federal, 12 de setembro de 2024.

JANIO DE ABREU
Pregociro
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SENADO FEDERAL
COPEL - COORDENAGAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITAGOES

EMPRESA GETI COMERCIO E SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA.
CNPJ 10.685.746/0001-30

ANO REF. DEM. 2023

PREGAO N° 90086/2024

BALANCO PATRIMONIAL APRESENTADO - valores em R$

ATIVO CIRCULANTE (AC): 3.537.685,13
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO (ARLP): 0,00
ATIVO IMOB. + INVESTIMENTOS + INTANGIVEL 1.020.941,05
ATIVO TOTAL 4.558.626,18
PASSIVO CIRCULANTE (PC): 1.980.854,68
EXIGIVEL A LONGO PRAZO (ELP): 1.538.186,07
EXIGIVEL TOTAL (ET): 3.519.040,75
PATRIMONIO LiQUIDO (PL): 1.039.585,43
PASSIVO TOTAL 4.558.626,18
OBS.: PL MiN. EXIGIDO => 73.650,00

RES. AVALIAGAQ ======> VALOR ACEITO

TOTAL DE OBRIGACOES ASSUMIDAS

TOTAL DE CONTRATOS A EXECUTAR 9.446.490,37
RES. AVALIAQAO ======> VALOR ACEITO
INDICES

LIQUIDEZ GERAL = AC + RLP 1,01

PC + ELP
OBS.: indice médio exigido >=1 (um)
RES. AVALIAQAO ======> VALOR ACEITO
LIQUIDEZ CORRENTE = AC 1,79

PC

OBS.: indice médio exigido >=1 (um)
RES. AVALIAC}AO —=====> VALOR ACEITO
SOLVENCIA GERAL = AT 1,30

PC + ELP
OBS.: indice médio exigido >= 1 (um)
RES. AVALIA(;AO ======> VALOR ACEITO
CAPITAL CIRCUL. LIQUIDO = AC - PC 1.556.830,45
OBS.: CCL >= 122.700,90
RES. AVALIA(;AO ======> VALOR ACEITO

Com base no demonstrativo apresentado, opino pelo DEFERIMENTO da
proposta, naforma do disposto no item 12.3.2 do edital.

(assinado eletronicamente)
Emerson Jader Pandini
Analista Legislativo - Contabilidade
CRC-DF 020123/0-7
Coordenador da COCVAP

Calculado em 06/09/2024



JUSTI A £TPAX
-

PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DE SERGIPE
CERTIDAO JUDICIAL
NATUREZA: CIVEL RESULTADO:

IDENTIFICACAO

Nome: GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
Tipo de Pessoa: Juridica CNPJ: 10.685.746/0001-30
Nome Fantasia: -

CERTIFICO PARA OS DEVIDOS FINS DE DIREITO E SEGUNDO OS CRITERIOS ESTABELECIDOS PELA RESOLUGAO N° 121/2010
DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA E PELA RESOLUGAO N° 31/2022 DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE SERGIPE,
QUE FORAM ENCONTRADOS OS REGISTROS ABAIXO NOS SISTEMAS INFORMATIZADOS DE 1° E 2° GRAUS DO PODER
JUDICIARIO DO ESTADO DE SERGIPE EM DESFAVOR DA PESSOA ACIMA IDENTIFICADA.

N° Processo Classe Juizo de Tramitacédo
0019091-03.2023.8.25.0001 Procedimento Comum Civel 22 Vara Civel de Aracaju
OB SERVAQOES

1. Certidao expedida gratuitamente e valida por 30 (trinta) dias.

2. Aidentificacéo da pessoa é de responsabilidade do solicitante e deve ser conferida pelo interessado/destinatario desta certidao.

3. A certidao também ser& negativa quando houver registro de homénimo e a individualiza¢do dos processos ndo puder ser feita por
caréncia de dados do Poder Judiciario.

4. A autenticidade desta certiddo pode ser confirmada eletronicamente no aplicativo ou site do Tribunal de Justica do Estado de
Sergipe.

5. O contetdo desta certiddo pode ser contestado eletronicamente no aplicativo do Tribunal de Justica do Estado de Sergipe, durante
o periodo de sua validade.

6. Essa Certiddo Judicial abrange todos os processos civeis, inclusive os de Juizados Especiais Civeis, Execucdo Fiscal e de
Faléncia, Concordata, Recuperagdo Judicial e Extrajudicial de empresa, Execucgdo Patrimonial, Familia, Sucesséo e Insolvéncia,
podendo o(s) feito(s) eventualmente listado(s) serem identificados por meio da nomenclatura da(s) Classe(s).

PROTOCOLO E AUTENTICACAO

Certidao 2024.0152662 expedida pelo Tribunal de Justica do Estado de Sergipe em 20/08/2024 e valida até 19/09/2024.

Caédigo de Autenticidade n° 4028.7938.2843.8000.
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Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Declaracgio
Declaramos para os fins exigidos na legislagio, conforme documentagio registrada no SICAF, que a situacio do
fornecedor no momento ¢é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 10.685.746/0001-30 DUNS®: 914721543

Razio Social: GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

Nome Fantasia: GETINFO SOLUCOES CORPORATIVAS

Situagio do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 14/04/2025
Natureza Juridica: SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA

MEL: Nio

Porte da Empresa: Demais

Ocorréncias e Impedimentos
Ocorréncia: Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta
Ocorréncias Impeditivas indiretas: Nada Consta
Vinculo com "Servico Publico": Nada Consta

Niveis cadastrados:
Documento(s) assinalado(s) com

wkn

esti(3o) com prazo(s) vencido(s).
Fornecedor possui alguma pendéncia no Nivel de Cadastramento indicado. Verifique mais informagdes sobre pendéncias
nas funcionalidades de consulta.

Automitica: a certiddo foi obtida através de integracio direta com o sistema emissor. Manual: a certiddo foi inserida
manualmente pelo fornecedor.

I - Credenciamento
IT - Habilitag¢io Juridica
IIT - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal (Possui Pendéncia)

Receita Federal e PGEN Validade: 05/03/2025 Automatica
FGTS Validade: 07/10/2024 Automatica
Trabalhista  (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 10/03/2025 Automatica

IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal
Receita Estadual/Distrital Validade: 05/10/2024
Receita Municipal Validade: 08/10/2024

VI - Qualificagio Econémico-Financeira

Validade: 31/05/2025
Emitido em: 12/09/2024 08:49 1 de 1

CPF: 343 . XXX.XXX-53 Nome: JANIO DE ABREU
Ass:



http://www.tst.jus.br/certidao

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatério de Ocorréncias Ativas

Dados do Fornecedor

CNPYYJ:
Razio Social:
Nome Fantasia:

Situacio do Fornecedor:

Ocorréncia 1:

10.685.746/0001-30 DUNS®: 914721543
GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
GETINFO SOLUCOES CORPORATIVAS

Credenciado

Tipo Ocorréncia:
UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descri¢ao/Justificativa:

Ocorréncia 2:

Adverténcia - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. I

70012 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE
03/06/2022

16853432020625800 Nuamero do Contrato: 11/2019

Considerando os principios da proporcionalidade e razoabilidade, decido pela
aplicacio da penalidade de adverténcia i contratada Geti Comércio e Servicos
de Informatica Ltda., CNPJ 10.685.746/0001-30, com fundamento na clausula
décima, itens 10.1 e 10.1.1 do Contrato 11/2019 e no art. 87, I da Lei
8.666/1993.

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacgio:
Numero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecucgio total ou parcial do contrato

590001 - CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO

03/05/2023 Valor da Multa: R$ 27.225,00

0001308/2023-78 Numero do Contrato: 3/2023

Descumprimento dos itens 4.8 e 4.10, 14.1.4 e 14.1.14, todos do Termo de
Referéncia, anexo ao Contrato CNMP n? 3/2023, ao descumprir o cronograma
de execugio, nio iniciando a execu¢io do contrato e por deixar de ter a
iniciativa para relatar as irregularidades que impediriam a execu¢io do contrato

e por nio ter mantido atualizado o telefone comercial, o que dificultou a
comunica¢io com o CNMP.

Emitido em: 12/09/2024 08:50

CPF: 343 XXX.XXX-53

1de 2
Nome: JANIO DE ABREU
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Ocorréncia 3:

Relatério de Ocorréncias Ativas

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Ambito da Sancio:
Prazo:

Prazo Inicial:
Numero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Suspensio Temporaria - Lei n?* 8666/93, art. 87, inc. 111
Inexecugio total ou parcial do contrato
590001 - CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO

Orgio Sancionador

Determinado
05/04/2023 Prazo Final: 05/01/2024
0001308/2023-78 Numero do Contrato: 3/2023

Descumprimento dos itens 4.8 e 4.10, 14.1.4 e 14.1.14, todos do Termo de
Referéncia, anexo ao Contrato CNMP n* 3/2023, ao descumprir o cronograma
de execug¢io, nio iniciando a execu¢io do contrato e por deixar de ter a
iniciativa para relatar as irregularidades que impediriam a execu¢io do contrato
e por nio ter mantido atualizado o telefone comercial, o que dificultou a
comunica¢io com o CNMP.

Emitido em: 12/09/2024 08:50 2de 2

CPF: 343 XXX.XXX-53

Nome: JANIO DE ABREU



Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatorio de Ocorréncias Ativas Impeditivas de Licitar

Dados do Fornecedor

CNPJ: 10.685.746/0001-30 DUNS®: 914721543
Razio Social: GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
Nome Fantasia: GETINFO SOLUCOES CORPORATIVAS

Situacio do Fornecedor: Credenciado

Nenhum registro de Ocorréncia Ativa encontrado para o fornecedor

Emitido em: 12/09/2024 08:50
CPF: 343.XXX.XXX-53  Nome: JANIO DE ABREU

1de
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Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatério de Provaveis Ocorréncias Impeditivas Indiretas do Fornecedor

Dados do Fornecedor

CNPJ: 10.685.746/0001-30 DUNS®: 914721543
Razio Social: GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
Nome Fantasia: GETINFO SOLUCOES CORPORATIVAS

Situacio do Fornecedor: Credenciado

Nenhum registro de Ocorréncia Impeditiva Indireta encontrado para o fornecedor.

Emitido em: 12/09/2024 08:51 1
CPF: 343.XXX.XXX-53  Nome: JANIO DE ABREU

de


Janio
Destacar


Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatério de Credenciamento

Dados do Fornecedor

CNPYJ:
Razio Social:
Nome Fantasia:

10.685.746/0001-30 DUNS®: 914721543
GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
GETINFO SOLUCOES CORPORATIVAS

Situa¢io do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 14/04/2025

Dados do Nivel

Situa¢io do Nivel:

Cadastrado

Dados do Fornecedor

Porte da Empresa:
Natureza Juridica:
Capital Social:
CNAE Primario:

CNAE Secundario 1:
CNAE Secundario 2:
CNAE Secundario 3:
CNAE Secundario 4:
CNAE Secundario 5:
CNAE Secundario 6:
CNAE Secundario 7:
CNAE Secundario 8:
CNAE Secundario 9:

Demais
SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA MEI: Nio
R$ 631.000,00 Data de Abertura da Empresa: ~ 05/03/2009

6209-1/00 - SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO E OUTROS SERVICOS
EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO

4751-2/01 - COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADO DE EQUIPAMENTOS
6201-5/01 - DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR
6202-3/00 - DESENVOLVIMENTO E LICENCIAMENTO DE PROGRAMAS
6204-0/00 - CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO
6311-9/00 - TRATAMENTO DE DADOS, PROVEDORES DE SERVICOS DE
7810-8/00 - SELECAO E AGENCIAMENTO DE MAO-DE-OBRA

8220-2/00 - ATIVIDADES DE TELEATENDIMENTO

8599-6/03 - TREINAMENTO EM INFORMATICA

8599-6/04 - TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E

Dados para Contato

CEP:

Endereco:
Municipio / UF:
Telefone:

E-mail:

49.100-000

AVENIDA JOSE CONRADO DE ARAU]JO, 731 - BLOCO B3 SALA 05 E 06 -
Sio Cristovao / Sergipe

(79) 35122319

comercial @GETINFO.NET.BR

Dados do Responsavel Legal

CPFE: 987.585.195-72
Nome: FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA
Emitido em: 12/09/2024 08:51 1 de 6

CPF: 343 XXX.XXX-53

Nome: JANIO DE ABREU



Relatério de Credenciamento

Dados do Responsavel pelo Cadastro

CPF:
Nome:
E-mail:

987.585.195-72
FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA
fabricio@getinfo.net.br

Emitido em: 12/09/2024 08:51

CPF: 343 XXX.XXX-53

Nome: JANIO DE ABREU

2

de



Relatério de Credenciamento

Socios / Administradores
Dados do S6cio/Administrador 1

CPF: 936.421.305-00 Participagdo Societaria:  1,98%
Nome: ERICKA ARAUJO SANTANA
Ntamero do Documento: 1242502 Orgio Expedidor: SSPSE
Data de Expedicio: 05/11/2011 Data de Nascimento: 06/04/1977
Filiagio Materna: VERA LUCIA PIEDADE DE ARAUJO
Estado Civil: Casado(a)
Dados do Coénjuge/Companheiro(a)
Estrangeiro: Nio CPF: 987.585.195-72
Nome: FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA
Carteira de Identidade: 1319127 Orgio Expedidor: SSP/SE
Data de Expedicao: 18/04/2008
CEP: 49.037-380
Endereco: RUA JOSE LEITE PRADO, 410 - AP 303 - ATALAIA
Municipio / UF: Aracaju / Sergipe
Telefone: (79) 81530195
E-mail: ericka@getinfo.net.br

Dados do S6cio/Administrador 2

CPFE: 037.725.835-04 Participagdo Societaria:  1,98%

Nome: GUILHERME SANTOS LOBAO

Numero do Documento: 31062792 Orgio Expedidor: SSP?SE

Data de Expedicio: 30/03/2016 Data de Nascimento: 06/06/1989

Filiacio Materna: IVANI DOS SANTOS LOBAO

Estado Civil: Solteiro(a)

CEP: 49.032-010

Enderego: RUA ALFERES JOSE PEDRO DE BRITO, 200 - APTO 701 BL STELLA -
Municipio / UF: Aracaju / Sergipe

Telefone: (79) 81018871

E-mail: guilherme@getinfo.net.br

Emitido em: 12/09/2024 08:51 3 de
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Dados do S6cio/Administrador 3

CPF: 987.585.195-72 Participacio Societaria:  96,04%
Nome: FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA
Numero do Documento: 00357178408 Orgio Expedidor: DETRAN/SE
Data de Expedic¢io: 09/06/2023 Data de Nascimento: 14/01/1980
Filiacio Materna: IVANI DOS SANTOS SANTANA
Estado Civil: Casado(a)
Dados do Cénjuge/Companheiro(a)
Estrangeiro: Nio CPF: 936.421.305-00
Nome: ERICKA ARAUJO SANTANA
Carteira de Identidade: 1242502 Orgio Expedidor: SSP/SE
Data de Expedic¢io: 05/11/2011
CEP: 49.037-380
Enderego: RUA JOSE LEITE PRADO, 410 - APTO 303 - ATALAIA
Municipio / UF: Aracaju / Sergipe
Telefone: (79) 88010001
E-mail: fabricio@getinfo.net.br

Linhas Fornecimento

Materiais
5915 - FILTROS E REDES

7010 - COMPUTADORES

7050 - EQUIPAMENTOS DE REDE DE TIC - LOCAL E REMOTA

7060 - PECAS E ACESSORIOS PARA COMPUTADORES

7080 - PECAS, ACESSORIOS E FERRAMENTAS PARA REDES DE TIC

7090 - SUPRIMENTOS DE INFORMATICA - TIC

Servigos
230 - Estudos e Projetos de Instalagio Telefonica

1244 - Desenvolvimento e Nacionaliza¢io de Produtos

1260 - Informatica - Manutengio/Instalagio Sistemas/Periféricos

1279 - Informatica - Programas Fechados (Software)

1295 - Informatica - Administragio e Operagio em Processamento deDados

3808 - Treinamento na Area de Administracio

3816 - Treinamento na Area Econémico - Financeira

3840 - Treinamento Informatica - Sistema / Software

3859 - Treinamento na Area de Recursos Humanos

3867 - Treinamento na Area Comercial

5380 - Prestacio de Servigcos de Apoio Administrativo

5576 - Banco de Dados - Programa ( Software ) de Gerenciamento

5673 - Rede - Programa ( Software ) de Gerenciamento

13668 - Estudos e Projetos de Instalagio de Rede Local de Microcomputador

13676 - Instalagio de Rede Local de Microcomputador

13684 - Estudos e Projetos de Instalagio de Rede Comunicagio / Local

13781 - Consultoria Técnica - Documentacio

Emitido em: 12/09/2024 08:51 4 de
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Servigos
14729 - Treinamento na Area de Administracio Pablica

14958 - Informatica - Internet

15741 - Informatica - Locagio ( Software )

16837 - Treinamento Informatica - Equipamento / Hardware

16918 - Informatica - Desenvolvimento / Implanta¢io / Manutengio Re-de de Computador

17221 - Modernizagio / Agilizagio / Aprimoramento - Processos Administrativos

17256 - Treinamento Informética - Operagio / Digitagio

19488 - Desenvolvimento / Gerag¢io / Implantagio - Coédigo Barra

19615 - Informatica - Instalagio / Manuten¢io Comunicagio Dados

19909 - Acompanhamento / Analise Processo

20230 - Treinamento Apoio Administrativo

21121 - Hospedagem Servidor - Internet / Sistemas

21148 - Consultoria e Assessoria - Tecnologia Informacio

21172 - Treinamento Qualifica¢io Profissional

21180 - Treinamento na Area de Lideranca

21644 - Consultoria e Assessoria - Internet

21652 - Consultoria e Assessoria - Teleinformatica

22128 - Manutencgio / Instalagio / Desenvolvimento Software

22179 - Cessiao Direito Uso Software / Arquivo

22993 - Informatica - Suporte Técnico ( Software / Equipamentos )

24333 - Servigo de Licenga pelo Uso de Software

24970 - Servigcos de Tecnologia da Informacio e Apoio Técnico de Atividades de Informatica

24996 - Servigos AcessOrios e Complementares em Atividades de Administragio, Recursos Humanos e
Recursos Financeiros.

25852 - Desenvolvimento de Novo Software - Java

25860 - Desenvolvimento e/ou Evolugio de Software - PHP

25879 - Desenvolvimento e/ou evolucio de software -FRAMEWORK .Net, CBasic, Asp, Delphi, Pascal
E Perl.

25887 - Desenvolvimento e/ou evolugio de software - Python

25895 - Desenvolvimento e/ou evolugio de software - dispositivos moveis

25909 - Desenvolvimento e/ou evolugio de software - Mainframe

25917 - Desenvolvimento e/ou evolugio de software - Outras linguagens

25925 - Manutengio Evolutiva de Software (Acréscimo de Novas Funcionalidades) - Java

25933 - Manutengio Evolutiva de Software (Acréscimo de Novas Funcionalidades) - Php

25941 - Manutencao Evolutiva De Software (Acrescimo De Novas Funcionalidades)-Framework.Net:
C#,Visual Basic,Asp,Delphi, Pascal

25950 - Manutenc¢iodEvolutiva de Software (Acréscimo de Novas Funcionalidades) - Python

25968 - Manutencio Evolutiva de Software (Acréscimo de Novas Funcionalidades) - Dispositivos
Mobveis

25976 - Manutencgio Evolutiva de Software (Acréscimo de Novas Funcionalidades) - Mainframe

25984 - Manutencgio Evolutiva de Software (Acréscimo de Novas Funcionalidades) - Outras
Linguagens

25992 - Manutencio de Software (Corretiva, Preventiva, Adaptativa)

26000 - Sustentacio de Software

26018 - Documentacio de Software

26026 - Engenharia de Requisitos de Software

26034 - Mensuracio de Software

Emitido em: 12/09/2024 08:51 5 de
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Servigos
26042 - Qualidade de Software

26077 - Software como Servico - Saas

26972 - Servigos de Instalagio, Transi¢io e Configuragio / Parametrizagio de Software

27308 - Servico Especializado de Business Inteligence (BI)

27324 - Servigos de Pesquisa, Analise e Desenvolvimento em Tecnologia Informagio e Comunicagio

(TIC)

27332 - Servigos de Consultoria em Tecnologia da Informagio e Comunicagio (TIC)

27340 - Servigos de Consultoria em Seguranca de Tecnologia da Informagio e Comunicagio (TIC)

27456 - Licenciamento de Direitos Permanentes de Uso de Softwarepara Esta¢io de Trabalho

27464 - Licenciamento de Direitos Permanentes de Uso de Softwarepara Servidor

27472 - Licenciamento de Direitos Permanentes de Uso de Outros Softwares / Programas de
Computador

27502 - Cessao Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador Locagio de Software

27618 - Aluguel de Impressora / Multifuncional / Plotter /Scanner

30001 - Implementacio Agil de Software

Emitido em: 12/09/2024 08:51 6 de
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XI - ALTERACAO CONTRATUAL DA SOCIEDADE GETI COMERCIO E
SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

ERICKA ARAUJO SANTANA, brasileira, casada em regime de separacao total de
bens, médica, natural de Aracaju/SE, nascida em 06/04/1977, portadora do CPF n°.
936.421.305-00 e C.I n°. 1.242.502 SSP/SE, residente e domiciliado na Rua José Leite
Prado, n°. 410, Edf. Horizonte Residence, Apto. 303 - Bairro Atalaia - CEP 49037-380 em
Aracaju/Se; GUILHERME SANTOS LOBAO, brasileiro, solteiro, estudante, natural de
Aracaju/SE, nascido em 06/06/1989, portador do CPF n°. 037.725.835-04 e C.I n°.
3.106.279-2 SSP/SE, residente e domiciliado na Avenida. Ministro Geraldo Barreto
Sobral, n°. 2021, Apto. 904, Bairro Jardins — CEP 49026-010 em Aracaju/SE; e
FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA, brasileiro casado em regime de separacéo
total de bens, empresario, natural de Aracaju/SE, nascido em 14/01/1980, portador do
CPF n°. 987.585.195-72 e C.I n°. 1.319.127 SSP/SE, residente e domiciliado na Rua
José Leite Prado, n°. 410, Edf. Horizonte Residence, Apto. 303, Bairro Atalaia — CEP
49037-380 em Aracaju/SE. Unicos sécios da sociedade Limitada de nome empresarial
GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, registrada legalmente por
contrato social devidamente arquivado nesta Junta Comercial do Estado de Sergipe, sob
o NIRE n°. 28200515067, em sessao do dia 11/03/2009, e inscrita no CNPJ sob o n°
10.685.746/0001-30, com sua sede situada na Avenida Jose Conrado de Araujo, n°.
731, Bloco 3, Térreo, Sala 05,06,07, - Bairro Rosa Elze, CEP 49100-000 em Sao
Cristovao/SE, deliberam de pleno e comum acordo alterar a clausula I e II, da presente
alteracao contratual, nos termos da Lei n° 10.406/2002, mediante as condicdes
estabelecidas na clausula seguinte:

A - Neste ato, a sociedade resolve alterar seu endereco da Avenida José Conrado de
Araujo, n°. 731, Bloco 3, Térreo, Sala 05, 06, 07, - Bairro Rosa Elze, CEP 49100-000 em
Sao Cristévao/SE, para a Avenida José Conrado de Aratjo, n°. 731, Bloco B3, Salas
05 e 06 - Bairro Rosa Elze, CEP 49100-000 em Sao Cristovao/SE.

B - Neste ato, a sociedade resolve abrir a seguinte filial:

Filial 01 - Situada na Rua Raimundo Chaves, n°. 2182, Cond. Empresarial Candelaria,
sala 501, Bairro Candelaria, Natal/RN — CEP 59.064-390, com o mesmo objeto social da
matriz.

C - Neste ato, a sociedade resolve aumentar seu capital social de R$ 250.000,00
(duzentos e cinquenta mil reais) para R$ 631.000,00 (seiscentos e trinta e um mil
reais), oriundos da seguinte conta:

RESERVA PESSOAL: R$ 381.000,00
FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA 381.000,00
TOTAL oo R$ 381.000,00

D - Neste ato, consolida seu contrato social, conforme segue:
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CONSOLIDACAO CONTRATUAL DO GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA
LTDA

ERICKA ARAUJO SANTANA, brasileira, casada em regime de separacado total de
bens, médica, natural de Aracaju/SE, nascida em 06/04/1977, portadora do CPF n°.
936.421.305-00 e C.I n°. 1.242.502 SSP/SE, residente e domiciliado na Rua. José Leite
Prado, n°. 410, Edf. Horizonte Residence, Apto 303 - Bairro Atalaia - CEP 49037-380 em
Aracaju/Se; GUILHERME SANTOS LOBAO, brasileiro, solteiro, estudante, natural de
Aracaju/SE, nascido em 06/06/1989, portador do CPF n°. 037.725.835-04 e C.I n°.
3.106.279-2 SSP/SE, residente e domiciliado na Avenida. Ministro Geraldo Barreto
Sobral, n°. 2021, Apto. 904, Bairro Jardins — CEP 49026-010 em Aracaju/SE; e
FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA, brasileiro, casado em regime de separacio
total de bens, empresario, natural de Aracaju/SE, nascido em 14/01/1980, portador do
CPF n°. 987.585.195-72 e C.I n°. 1.319.127 SSP/SE, residente e domiciliado na Rua
José Leite Prado, n°. 410, Edf. Horizonte Residence, Apto. 303, Bairro Atalaia — CEP
49037-380 em Aracaju/SE. Unicos sécios da sociedade Limitada de nome empresarial
GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, registrada legalmente por
contrato social devidamente arquivado nesta Junta Comercial do Estado de Sergipe, sob
o NIRE n°. 28200515067, em sessao do dia 11/03/2009, e inscrita no CNPJ sob o n°
10.685.746/0001-30, com sua sede situada na Avenida José Conrado de Araujo, n°.
731, Bloco B3, Salas 05 e 06 - Bairro Rosa Elze, CEP 49100-000 em Sao Cristévao/SE,
resolvem entre si e de comum acordo consolidar o seu Contrato Social, conforme segue:

CLAUSULA PRIMEIRA - A sociedade gira sob o nome GETI COMERCIO E SERVICOS
DE INFORMATICA LTDA, tendo como nome de fantasia GETINFO SOLUCOES
CORPORATIVAS, e tem sua sede na Avenida José Conrado de Araygjo, n°. 731, Bloco B3,
Salas 05 e 06 - Bairro Rosa Elze, CEP 49100-000 em Sao Cristovao/SE.

Paragrafo Primeiro — A sociedade podera, a qualquer tempo, abrir ou fechar filial ou
outra dependéncia, mediante alteracdo contratual, desde que aprovado pelos votos
correspondentes dos socios.

Filial 01 - Situada na Rua Raimundo Chaves, n°. 2182, Empresarial Candelaria, sala
501, Bairro Candelaria, Natal/RN — CEP 59.064-390, com o mesmo objeto social da
matriz.

Paragrafo Segundo - O endereco da filial servira apenas de escritério de apoio
administrativo, sendo que as atividades serao exercidas em locais de terceiros.

CLAUSULA SEGUNDA - O Capital Social subscrito ¢ de R$ 631.000,00 (seiscentos e
trinta e um mil), divididos em 63.100 (sessenta e trés mil e cem) quotas no valor de R$
10,00 (dez reais) cada uma, totalmente integralizado neste ato em moeda corrente do
pais (Brazil), assim distribuido entre os socios:

FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA, com 60.600 (sessenta mil e seiscentas)
quotas, perfazendo um total de R$ 606.000,00(seiscentos e seis mil reais) integralizado;
ERICKA ARAUJO SANTANA, com 1.250 (mil duzentos e cinquenta) quotas perfazendo
um total de R$ 12.500,00 (doze mil e quinhentos reais) integralizado;

GUILHERME SANTOS LOBAO, com 1.250 (mil duzentos e cinquenta) quotas perfazendo
um total de R$ 12.500,00 (doze mil e quinhentos reais) integralizado.

TOTAL DO CAPITAL SOCIAL R$ 631.000,00
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CLAUSULA TERCEIRA - A sociedade tem por objeto(s) social(ais):

Desenvolvimento de programas de computadores sob encomenda; desenvolvimento e
licenciamento de programas de computador customizaveis; suporte técnico; manutencao
e outros servicos em tecnologia da informacao; treinamento em informatica; comércio
varejista especializado de equipamentos e suprimentos de informatica.

prestacao de servicos de consultoria e assessoria em gestdo empresarial, tecnologia da
informacao, telecomunicacbdes, servicos continuados de apoio administrativo,
planejamento estratégico e organizacional, gerenciamento de projetos, implantacao de
escritéorio de projetos, desenvolvimento de metodologia de gerenciamento de projetos,
gestao de processos e servicos, execucao continuada de procedimentos de preparacdao ou
processamento de dados de gestdo empresarial, publica ou privada, e gerenciamento de
processos de clientes, com o uso combinado de mao de obra e sistemas computacionais
(BPO), governanca corporativa, integracao, especificacdo, desenvolvimento, manutencao,
documentacdo e analise de sistemas, alocacdo de mao de obra especializada, fabrica de
software, administracdo de dados, redes e banco de dados, data warehouse, suporte
técnico a software e a usuarios de sistemas de informacédo, outsourcing, implantacéo e
operacdo de call center, help desk e service desk, servicos de seguranca da informacao,
digitalizacao e/ou gerenciamento eletronico de documentos/imagens, mapeamento,
revisdo, automacao de processos (workflow), erp, crm, capacitacdo, treinamento,
comércio de equipamentos, programas e sistemas de informatica (software) sem estoque
no local, atividades de teleatendimento e consultoria em gestido empresarial, exceto
consultoria técnica especifica, Selecao e agenciamento de mao-de-obra.

CLAUSULA QUARTA - a empresa iniciou suas atividades em 11/03/2009, e seu prazo
de duracéao é indeterminado.

CLAUSULA QUINTA - As quotas da empresa serdo de uso e fruto de todos os sécios,
sendo que Fabricio Rogério Santos Santana, por possuir maioria no capital social
exercera plenos poderes sobre todas as cotas da sociedade, podendo a qualquer
momento comprar, vender ou destituir os socios sem a prévia autorizacdo ou
consentimento dos mesmos.

CLAUSULA SEXTA - A responsabilidade de cada sécio é restrita ao valor de suas quotas,
mas todos respondem solidariamente pela integralizacdo do capital social.

CLAUSULA SETIMA - A administracdo da sociedade cabe isoladamente ao sécio
FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA com os poderes e atribuicées de
representacdo ativa e passiva na sociedade, judicial e extrajudicialmente, podendo
praticar todos os atos compreendidos no objeto social, sempre de interesse da sociedade,
autorizado o uso do nome empresarial, vedado, no entanto, fazé — lo em atividades
estranhas ao interesse social ou assumir obrigacoes seja em favor de qualquer dos
cotistas ou de terceiros, bem como onerar ou alienar bens iméveis da sociedade, sem
autorizacao do(s) outro(s) sécio(s).

CLAUSULA OITAVA - Ao término de cada exercicio social, em 31 de dezembro, o
administrador prestara contas justificadas de sua administracdo, procedendo a
elaboracao do inventario, do balanco patrimonial e o balanco de resultado econémico,
cabendo aos so6cios, na proporcao de suas quotas, os lucros ou perdas apuradas.

Paragrafo Unico - A sociedade podera levantar balancos ou balancetes patrimoniais em
periodos inferiores a um ano, e o lucro apurado nessas demonstracoes intermediarias,
podera ser distribuido mensalmente aos sécios, a titulo de Antecipacdo de Lucros, em
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proporcao diferente da participacao no Capital Social, de conformidade com o que ficar
definido em Ata de Reunido dos Sécios Quotistas.

CLAUSULA NONA - Nos quatro meses seguintes ao término do exercicio social, os sécios
deliberarao sobre as contas e designardao administrador(es) quando for o caso.

CLAUSULA DECIMA - Os s6cios poderao, de comum acordo, fixar uma retirada mensal,
a titulo de pro-labore, cujo valor sera definido de comum acordo entre os socios,
observada as disposicoes regulamentares pertinentes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Falecendo ou interditado qualquer sécio, a sociedade
continuara sua atividade com os herdeiros ou sucessores. Nao sendo possivel ou
inexistindo interesse destes ou do(s) socio(s) remanescente(s),

o valor de seus haveres sera apurado e liquidado com base na situacdo patrimonial da
sociedade, a data da resolucéo, verificada em balanco especialmente levantado.

Paragrafo Unico: O mesmo procedimento sera adotado em outros casos em que a
sociedade se resolva em relacao a seu socio.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O administrador declara, sob as penas da lei, que néo
esta impedindo de exercer a administracao da sociedade, por lei especial ou em virtude
de condenacdo criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda
que temporariamente, o acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de
prevaricacdo, peita ou suborno, concussdo, peculato ou contra a economia popular,
contra o sistema financeiro nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra
as relacoes de consumo, fé publica ou propriedade.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Os casos omissos no presente contrato serdo
resolvidos pelo consenso dos sécios, com observancia da Lei n® 10.406/2002.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Fica eleito o foro de Aracaju/SE para o exercicio e o
cumprimento dos direitos e obrigacoes resultantes deste contrato.

E, por estarem assim justos e contratados, lavram este instrumento em tnica via,
que sera lido e assinado por todos os socios.

Sao Cristovao/SE, 08 de janeiro de 2024.

FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA
Socio administrador

ERICKA ARAUJO SANTANA
Socia Cotista

GUILHERME SANTOS LOBAO
Socio Cotista
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Certificamos que o ato da empresa GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA consta assinado

digitalmente por:

IDENTIFICAGAO DO(S) ASSINANTE(S)

CPF/CNPJ Nome
03772583504
93642130500
98758519572
A val i dade deste docunento, se inpresso, fica sujeito a conprovacédo de sua autenticidade nos respectivos portais,

i nformando seus respectivos co6di gos de verificagéo.



Improbidade Administrativa e Inelegibilidade

Certiddo Negativa

Certifico que nesta data (12/09/2024 as 08:54) NAO CONSTA no Cadastro
Nacional de Condenacbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade registros de condenacdo com transito em julgado ou sancao ativa

guanto ao CNPJ n° 10.685.746/0001-30.

A condenacéo por atos de improbidade administrativa ndo implica automatico e necessario reconhecimento da
inelegibilidade do condenado.
Para consultas sobre inelegibilidade acesse portal do TSE em http://divulgacandcontas.tse.jus.br/

Esta certidao é expedida gratuitamente. Sua autenticidade pode ser por meio do nimero de controle
66E2.D669.3EC8.7057 no seguinte endereco: https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/autenticar_certidao.php
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Improbidade Administrativa e Inelegibilidade

Certiddo Negativa

Certifico que nesta data (12/09/2024 as 08:54) NAO CONSTA no Cadastro
Nacional de Condenacbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade registros de condenacdo com transito em julgado ou sancao ativa

quanto ao CPF n° 987.585.195-72.

A condenacéo por atos de improbidade administrativa ndo implica automatico e necessario reconhecimento da
inelegibilidade do condenado.
Para consultas sobre inelegibilidade acesse portal do TSE em http://divulgacandcontas.tse.jus.br/

Esta certidao é expedida gratuitamente. Sua autenticidade pode ser por meio do nimero de controle
66E2.D68E.60D3.F094 no seguinte endereco: https://www.cnj.jus.br/improbidade _adm/autenticar_certidao.php
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FILTROS APLICADOS:

Busca livre:  10685746000130
Cadastro: CEIS

Data da consulta: 12/09/2024 08:55:18
Data da ultima atualizagdo: 09/2024 (Sistema Integrado de Registro do CEIS/CNEP -
Acordos de Leniéncia) , 09/2024 (Sistema Integrado de Administragdo Financeira do
Governo Federal (SIAFI) - CEPIM), 09/2024 (Sistema Integrado de Registro do CEIS/CNEP -
CEIS), 09/2024 (Diario Oficial da Unido - CEAF), 09/2024 (Sistema Integrado de Registro
do CEIS/CNEP - CNEP)
ORGAO/ENTIDADE

DETALHAR CADASTRO CNP)/CPF SANCIONADO NOME SANCIONADO UF SANCIONADO SANCIONADORA

Nenhum registro encontrado

CATEGORIA SANGAO

DATA DE PUBLICAGAO DA
SANGAO

VALOR DA MULTA

QUANTIDADE

LIMPAR


https://portaldatransparencia.gov.br/origem-dos-dados#8
https://portaldatransparencia.gov.br/origem-dos-dados#8
https://portaldatransparencia.gov.br/origem-dos-dados#8
https://portaldatransparencia.gov.br/origem-dos-dados#8
https://portaldatransparencia.gov.br/origem-dos-dados#8
https://portaldatransparencia.gov.br/origem-dos-dados#8
https://portaldatransparencia.gov.br/origem-dos-dados#8
https://portaldatransparencia.gov.br/origem-dos-dados#8
https://portaldatransparencia.gov.br/origem-dos-dados#8
Janio
Destacar


TCU

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Consulta Consolidada de Pessoa Juridica

Este relatdrio tem por objetivo apresentar os resultados consolidados de consultas el etronicas realizadas
diretamente nos bancos de dados dos respectivos cadastros. A responsabilidade pela veracidade do
resultado da consulta é do Orgo gestor de cada cadastro consultado. A informac3o relativa a razio social
da Pessoa Juridica é extraida do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, mantido pela Receita Federal do
Brasil.

Consultarealizada em: 12/09/2024 08:57:01

I nfor macdes da Pessoa Juridica:

Razéo Social: GETI COMERCIO E SERVICOSDE INFORMATICA LTDA
CNPJ: 10.685.746/0001-30

Resultados da Consulta Eletr énica:

Org&o Gestor: TCU
Cadastro: Licitantes | nidéneos
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do érgéo gestor, cliqgue AQUI.

Org&o Gestor: CNJ

Cadastro: CNIA - Cadastro Nacional de Condenacdes Civeispor Ato de I mprobidade Administrativa
elnelegibilidade

Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do érgdo gestor, cliqgue AQUI.

Org&o Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: Cadastro Nacional de Empresas | nidoneas e Suspensas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do érgdo gestor, cliqgue AQUI.

Orgdo Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Obs: A consulta consolidada de pessoa juridica visa atender aos principios de simplificacdo e racionalizacéo
de servigos publicos digitais. Fundamento legal: Lel n® 12.965, de 23 de abril de 2014, Lel n° 13.460, de 26
de junho de 2017, Lel n° 13.726, de 8 de outubro de 2018, Decreto n° 8.638 de 15, de janeiro de 2016.


https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:INIDONEOS
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep
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PODER JUDI Cl ARI O
JUSTI CA DO TRABALHO

CERTI DAO NEGATI VA DE DEBI TOS TRABALHI STAS

Nome: CETI COMERCI O E SERVI COS DE | NFORVATI CA LTDA (MATRI Z E

FI LI Al'S)

CNPJ: 10. 685. 746/ 0001- 30

Certidao n°: 62617775/ 2024

Expedi cdo: 12/09/2024, as 08:58:01

Val i dade: 11/03/2025 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedi céao.

Certifica-se que GETI COVERCI O E SERVI COS DE | NFORMVATI CA LTDA (MATRI Z E
FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n® 10.685.746/0001-30, NAO CONSTA
conp inadi npl ente no Banco Naci onal de Devedores Trabal hi st as.
Certidédo emtida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consol i dacéo
das Leis do Trabal ho, acrescentados pelas Leis ns.° 12.440/ 2011 e
13. 467/ 2017, e no Ato 01/2022 da CGEIT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certidao sdao de responsabilidade dos
Tri bunais do Trabal ho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a enpresa emrel acao
a todos os seus estabel eci nrentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabal ho na
Internet (http://www. tst.jus.br).

Certidao emtida gratuitanente.

| NFORMACAO | MPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabal histas constam os dados
necessarios a identificacdo das pessoas naturais e juridicas
i nadi npl entes perante a Justica do Trabal ho quanto as obri gacfes
est abel eci das em sentenca condenat6ria transitada em jul gado ou em
acordos judiciais trabal histas, inclusive no concernente aos
recol hi mentos previdenciarios, a honoréarios, a custas, a
enol unentos ou a recol hi nentos determ nados em | ei; ou decorrentes
de execucao de acordos firnmados perante o Mnistério Publico do
Trabal ho, Com ssdo de Conciliacdo Prévia ou demais titul os que, por
di sposi ¢cao | egal, contiver forca executiva.

Divi das e sugestdes: cndt@st.jus. br
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NOMERO DE INSCRIGAO A A () | DATA DE ABERTURA
10.685.746/0001.30 COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUAGAO 05/03/2009

MATRIZ CADASTRAL

NOME EMPRESARIAL

GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
GETINFO SOLUCOES CORPORATIVAS DEMAIS
CODIGO E DESCRICAO DAATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL

62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengao e outros servigos em tecnologia da informagao

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

47.51-2-01 - Comércio varejista especiali; de i 1tos e suprimentos de informatica

62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informagao

63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagao e servigos de hospedagem na internet
78.10-8-00 - Selegdo e i de mao-de-obra

82.20-2-00 - Atividades de tel di

85.99-6-03 - Treinamento em informatica

85.99-6-04 - Treil 1ito em d Ivi profissi e gerencial

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA

206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

LOGRADOURO NOMERO COMPLEMENTO

AV JOSE CONRADO DE ARAUJO 731 BLOCO B3 SALA 05 E 06

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
49.100-000 ROSA ELZE SAO CRISTOVAO SE

TELEFONE
(79) 35122319

ENDEREGO ELETRONICO
FINANCEIRO@GETINFO.NET.BR

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
Ak

DATA DA SITUACAO CADASTRAL
05/03/2009

SITUACAO CADASTRAL
ATIVA

MOTIVO DE SITUAGCAO CADASTRAL

DATA DA SITUAGAO ESPECIAL
Ak e

SITUACAO ESPECIAL |

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n°® 2.119, de 06 de dezembro de 2022.

Emitido no dia 20/08/2024 as 11:11:07 (data e hora de Brasilia). Pagina: 111



Consulta Quadro de Socios e Administradores - QSA

CNPJ:

10.685.746/0001-30

NOME EMPRESARIAL:

GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
CAPITAL SOCIAL:

R$631.000,00 (Seiscentos e trinta e um mil reais)

0 Quadro de Sécios e Administradores(QSA) constante da base de dados do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) é o seguinte:

Nome/Nome Empresarial:
ERICKA ARAUJO SANTANA
Qualificagao:

22-Sdcio

Nome/Nome Empresarial:
GUILHERME SANTOS LOBAO
Qualificagao:

22-Sécio

Nome/Nome Empresarial:

FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA
Qualificagao:

49-Socio-Administrador

Para informacodes relativas a participacdao no QSA, acessar o0 e-CAC com certificado digital ou comparecer a uma unidade da RFB.

Emitido no dia 20/08/2024 as 11:11 (data e hora de Brasilia).



Servidores

Pesquise informagdes sobre servidores. Apds a consulta, clique sobre o nome para detalhes do servidor.

FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTAN Vinculo v Situagéo
Lotacao o [Jsomente cedidos
Categoria v Especialidade

Simbolo v Fungéo v Admissdo de: dd/mm/aaaa a dd/mm/aaaa

encontrado.

Selecione

Pesquisar

v
Nenhum

+ registro
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Servidores

Pesquise informagdes sobre servidores. Apds a consulta, clique sobre o nome para detalhes do servidor.

GUILHERME SANTOS LOBAO Vinculo v Situacao
Lotacao o [Jsomente cedidos
Categoria v Especialidade

Simbolo v Fungéo v Admissdo de: dd/mm/aaaa a dd/mm/aaaa

encontrado.

Selecione

Pesquisar

v
Nenhum

+ registro
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Servidores

Pesquise informagdes sobre servidores. Apds a consulta, clique sobre o nome para detalhes do servidor.

ERICKA ARAUJO SANTANA Vinculo v Situacao
Lotacao o [Jsomente cedidos
Categoria v Especialidade

Simbolo v Fungéo v Admissdo de: dd/mm/aaaa a dd/mm/aaaa

encontrado.

Selecione

Pesquisar

v
Nenhum

+ registro
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PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA - ACT 30/2023
(PAE 8139/2023)

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE- TRE/RN, inscrito no CNPJ/MF
sob 0 n° 05.792.645/0001-28, com sede na Avenida Rui Barbosa, 215, Tirol, Natal/RN, CEP: 59.015-290, atesta, para
os devidos fins, que a empresa GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, CNPJ n° 10.685.746/0001-
30, estabelecida a Avenida José Conrado de Araujo, 731, SergipeTec Bloco B3, salas 05, 06 e 07, Roza Elze, Séo
Cristévdo, Sergipe — CEP: 49100000, contratada por este Tribunal através da realizacdo do Pregédo
Eletronico n° 15/2022-TRE/RN (PAE n° 2240/2021) prestou 0s servigos abaixo relacionados:

Contratacdo de empresa para prestagdo de servi¢o de suporte as equipes de gestao de infraestrutura
tecnoldgica da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte, abrangendo atendimento de 1° e 2° niveis.

Empenho: 2022NE000492 e 2023NE000190
Contrato: 18/2022

Vigéncia do contrato: 22/08/2022 a 24/01/2025
Valor pago até 19/09/2023: R$521.331,26

Por fim, atestamos que a referida empresa demonstrou idoneidade e capacidade técnica na prestacéo
do servico de forma satisfatdria, ndo havendo registro de san¢do administrativa aplicada a empresa, razées pela qual
emitimos o presente atestado.

Natal, 19 de setembro de 2023.

Carlos André de Azevedo Moura
Fiscal do Contrato 18/2022

Hermann Prudente Ddria
Coordenadoria de Licitagdes e Contratos — COLIC/SAOF - TRE/RN



FUNDACAO DE SAUDE PARREIRAS HORTA
CNPJ n°. 10.439.192/0001-90

Atestado de Capacidade Técnica

Atestamos para os devidos fins, que a empresa Geti Comercio e Servicos de
Informatica Ltda, CNPJ 10.685.746/0001-30, situada a Rua Zaqueu Branddo, 226,
Aracaju — SE. Tendo como objeto a prestagio servigos referente ao contrato 07/2015 na
drea de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, como: implementagdo e
desenvolvimento de sistemas; implementacdo ¢ manuten¢do de banco de dados; suporte
a usudrios; implementaciio e manuten¢io e monitoramento de redes de computadores;
suporte sistemas e aplicativos; implementagéo de novas ferramentas; operagdo de call
center; implementagdo e manuten¢do em servigos de telecomunicagdes; implementagio
de infraestrutura de informatica fisica e logica, atendendo todo parque tecnoldgico das
unidades que compde a Fundagdo de Saude Parreiras Horta composta por mais de 200
computadores e 10 servidores, sendo assistida por 10 funcionérios. A Fundagdo de
Satde Parreiras Horta é composta pelas unidades: Hemocentro de Sergipe, Laboratorio
Central de Sergipe, Servico de Verificagdo de Obito, Unidade Administrativa, Agencia
Transfusionais nas cidades de Lagarto, Itabaiana ¢ Estancia, Agencia Transfusional
Maternidade Nossa Senhora de Lourdes, Agencia Transfusional Hospital de Urgéncia
de Sergipe.

Declaramos, ainda, que os compromissos assumidos estdo sendo cumpridos
satisfatoriamente, ndo constando em nossos registros, até¢ a presente data, nada que

desabone sua conduta.

Aracaju, 03 de agosto de 2016

Atenclosamente,

5 .
B P,
A 2

Al
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o

Felipe Albuquerqué/de Almeida’
Coordenador de Infraestrutura

FUNDACAO DE SAUDE PARREIRAS HORTA
Edificio Estado de Sergipe, Travessa Baltazar Gois, n® 86, 8° andar
Aracaju, SE. CEP: 49010-500



H=ECA

CDNSTRUTDQA

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos para os devidos fins que a EMPRESA GETI COMERCIO E SERVICOS
DE INFORMATICA LTDA., com sede nessa cidade de Aracaju/SE, situada a rua Zaqueu
Branddo n° 226, bairro Sao José, CEP:49015-330, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica do Ministério da Fazenda — CNPJ/MF, sob o n° 10.685.746/0001-30, presta servigos a
esta Empresa, conforme especificacoes abaixo discriminadas, e tendo como responsdvel o Sécio

administrador Fabricio Rogério Santos Santana.
CONTRATO/HECA CONSTRUTORA LTDA/N° 03/2021

OBJETO: Prestacio de Servicos continuados de Suporte Técnico em Tecnologia da
Informagao (Help Desk/Service Desk) para a Heca Construtora Ltda, atendendo aos niveis de
servigo exigidos e discriminados no Termo de Contrato, com o uso das melhores praticas das
disciplinas de Gerenciamento de Incidentes, Problemas, Configuracdo, Mudancas e

Conhecimentos do ITIL.

COMPETENCIAS:
- INFRAESTRUTURA DE REDE

e Suporte em Infraestrutura de rede;

e (Cabeamento Estruturado;

e Instalagao, configuracdo e gerenciamento do Access Point em pontos estratégicos para
acesso da rede sem fio (wi-fi);

e  Criar, configurar e gerenciar usudrios no Servidor Active Directory (AD);

e Gerenciar Permissoes de acesso através da politica de Firewall;

e Migrar, configurar e incluir nivel e permissoes de acesso e seguranca as unidades de
rede no Servidor de Arquivos (Storage);

e Criar e conceder permissoes aos sistemas internos através da conexao via VPN;

e Ativar e configurar inicializagio do Servidor Intranet (Linux) ou equivalente;

e Criar mdquina virtual para testes de configuracdo Microsoft Windows Server 2016 ou
superior;

e Criar novos compartilhamentos e concessdo de acesso as unidades de arquivos;

e Ativar e deslocar pontos telefdnicos na central PABX;

e Instalar e configurar compartilhamento de impressoras no Servidor de Impressao.

Rua Filemon Franco Freire, 270, Bairro Ponto Novo, CEP: 49.047-180. @



Nl-eca

CONSTRUTORA

- SUPORTE AO USUARIO

e Atendimento via Central de Servigos (Help Desk/Service Desk);

e Suporte presencial a usudrios prestado pela equipe formada por 2 técnicos que atende

exclusivamente o contrato sendo: 1 técnico 1° nivel e 1 técnico 2° nivel.

e  Suporte Remoto/Presencial a usudrios de 1 técnico 3° nivel — Coordenador de suporte.

e Criar e-mails corporativos ao correio Zimbra, configuragdo, migracao, backup e
restauracao de contas;

e Instalagio de scanners para digitalizagao de processos; _

e Instalacdo, configuragio e suporte aos sistemas operacionais Windows 7 ¢ Windows 10;

e Suporte e troca de hardware de estagoes de trabalho e notebook;

e Instalacdo, atualizacio e remocio de softwares de estagdes de trabalho e notebook;

e Backup e restauracdo de arquivos;

e Inserir estacoes de trabalho ao dominio HECA com configuragdes do antivirus através
do Servidor Active Directory (AD). )

QUANTITATIVOS: 144 (cento e quarenta ¢ quatro) usudrios, 45 (quarenta ¢ cinco) estagoes

de trabalho e 100 notebook’s (utilizados para trabalhos em campo) e 5 servidores. Até a

presente data foram executados 2.303 (dois mil quatrocemds e setenta e seis) chamados para

atendimento ao usudrio em primeiro e segundo niveis de atendimento ¢ 10.000 (dez mil)

atendimentos telefdnicos anuais.

PERIODO DE EXECUCAO: 09/11/2021 até a presente data.

VALOR ANUAL DO CONTRATO: R$ 95.998,80 (noventa € cinco mil ¢ novecentos ¢

noventa e oito reais e oitenta centavos).

Outrossim, informamos que 2té a presente data ndo constamos nada em nossos registros

que desabone sua Capacidade Técnica.

Aracaju/SE, 15 de Setembro de 2022.

7\
N
A
Erica Claudino Braj@ Luduvice de Andrade
e (ol BUE, o

Rua Filemon Franco Freire, 270, Bairro Ponto Novo, CEP: 49.047-180.
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FIECA

CONSTRUTORA

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos para os devidos fins que a EMPRESA GETI COMERCIO E SERVICOS DE
INFORMATICA LTDA., com sede nessa cidade de estabelecida na Av. José Conrado de Aradjo,
731, SergipeTec Bloco B3 Salas 05, 06, e 07, Bairro Roza Elze, na cidade de S3o Cristévao/SE, CEP
49.100-000, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda -
CNPJ/MF, sob o n° 10.685.746/0001-30, presta servicos a esta Empresa, conforme
especificacdes abaixo discriminadas, e tendo como responsdvel o Sécio administrador Fabricio

Rogério Santos Santana.
CONTRATO/HECA CONSTRUTORA LTDA/N° 03/2021

OBJETO: Prestacao de Servigos continuados de Suporte Técnico em Tecnologia da Informacao
(Help Desk/Service Desk) para a Heca Construtora Ltda, atendendo aos niveis de servico exigidos
e discriminados no Termo de Contrato, com o uso das melhores praticas das disciplinas de

Gerenciamento de Incidentes, Problemas, Configuragdo, Mudangas e Conhecimentos do ITIL.

COMPETENCIAS:
- INFRAESTRUTURA DE REDE

* Suporte em Infraestrutura de rede;
* Suporte, manutencdo e certificacdo a 225 (duzentos e vinte e cinco) pontos de rede
instalados na empresa;
* Instalacdo, configuracdo e gerenciamento de 08 (oito) Access Point em pontos
estratégicos para acesso da rede sem fio (wi-fi);
» Criar, configurar e gerenciar usuarios no Servidor Active Directory (AD);
* Gerenciar PermissGes de acesso através da politica de Firewall;
* Nivel Minimo de Disponibilidade dos Servigos Criticos de 99,5% atingido nos ultimos 12
meses;
* Venda, Configuracdo e implantagao de solu¢do Firewall SonicWall modelo TZ 370;
*  Criar e configurar VPN IPsec no PFsense na versao 2.6.0 Release e SonicWall modelo TZ
370, contendo 2 links, com suas funcionalidades: NAT, Routing, Controle de Conteudo,

com redundancia;

Rua Filemon Franco Freire, 270, Bairro Ponto Novo, CEP: 49.047-180.



FIECA

CONSTRUTORA

e Implementacdo, configuracdo e suporte da politica de backup hibrida (nuvem e local)
com a solucdo SOS BACKUP com disponibilidade de 4 Terabytes de espaco em cloud,
com execucdo de rotinas diarias, semanais e mensais de backup de dados, arquivos e
sistemas do site principal e escritérios em 12 localidades.

* Instalacdo, configuracdo e gerenciamento de 2 Virtual Machines (VMs);

e Criagcdo e execucdo de Virtual Machines (VMs) com Hypervisor na versdo 1809 —

Windows Server 2019;

* Migrar, configurar e incluir nivel e permissdes de acesso e seguranca as unidades de rede
no Servidor de Arquivos (Storage);

*  Criar, conceder permissées e configuracdo dos sistemas internos através da conexdo via
VPN;

e Ativar e configurar inicializacdo do Servidor Intranet (Linux);

* Criar maquina virtual para testes de configuracdao Microsoft Windows Server 2016 ou
superior;

*  Criar compartilhamentos e concessao de acesso as unidades de arquivos;

* Ativar e deslocar pontos telefénicos na central PABX;

* Instalar e configurar compartilhamento de impressoras no Servidor de Impressao.

« SUPORTE AO USUARIO

* Atendimento via Central de Servicos utilizando ferramenta GLPI para registro dos
atendimentos e chamados;
» Suporte presencial a usuarios prestado pela equipe formada por 02 (dois) técnicos que
alocados exclusivamente ao contrato nas dependéncias da HECA, sendo:
- 01 (hum) técnico N1;
- 01 (hum) técnico N2;
« Suporte de 3° nivel prestado Remoto/Presencial a usudrios por 04 (quatro) técnicos,

sendo:

Rua Filemon Franco Freire, 270, Bairro Ponto Novo, CEP: 49.047-180.
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FIECA

CONSTRUTORA

- 01 (hum) Coordenador de suporte;
- 01 (hum) Analista de infraestrutura;
- 01 (hum) Técnico de Rede e Telefonia;
- 01 (hum) Supervisor/Scrum Master;
* Criar e-mails corporativos no correio zimbra, configuracao, migracao, backup e
restauragdo de contas;
* Instalacdo de scanners para digitalizacdo de processes;
* Instalacdo, configuracao e suporte aos sistemas operacionais Windows 7 e Windows 10;
* Suporte e troca de hardware de esta¢des de trabalho e notebook;
* Instalagdo, atualizacdo e remocdo de softwares de estacGes de trabalho e notebook;
* Backup e restauracdo de arquivos;
* Inserir esta¢Oes de trabalho ao dominio HECA com configuragGes do antivirus através do

Servidor Active Directory (AD).

QUANTITATIVOS: 165 (cento e sessenta e cinco) usuarios, 47 (quarenta e sete) estacGes de
trabalho e 150 (cento e cinquenta) notebooks utilizados para trabalhos em campo e 05 (cinco)
servidores. Até a presente data foram executados 3.310 (Trés mil e trezentos e dez) chamados
para atendimento aos usuarios em 12 e 22 niveis de atendimento, na sede e em 12 (doze)

escritorios distribuidos nacionalmente.

PERIODO DE EXECUGCAO: 09/11/2021 até a presente data.

Outrossim, informamos que até a presente data ndo constamos nada em nossos

registros que desabone sua Capacidade Técnica.

Aracaju/SE, 25 de janeiro de 2023.

Erica Claudino Braga Luduvice de Andrade
Diretora Administrativa

Rua Filemon Franco Freire, 270, Bairro Ponto Novo, CEP: 49.047-180.



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA -INCRA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE SERGIPE
DIVISAO OPERACIONAL

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos para os devidos fins que a EMPRESA GETI COMERCIO E SERVICOS
DE INFORMATICA LTDA., com sede na cidade de Séo Cristovao/SE, situada na Avenida José
honrado de Araljo n°® 731, SergipeTec, Bloco B3, Salas 05, 06 e 07 bairro Roza Elze, CEP:49100-
000, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda — CNPJ/MF,
sob o n° 10.685.746/0001-30, presta servigos a este Orgdo, conforme especificagdesabaixo
discriminadas, e tendo como responsavel o Socio Administrador Fabricio Rogério Santos

Santana.
CONTRATO/INCRA-SE/N°® 1/2018

OBJETO: Prestagdo de Servigos continuados de Suporte Técnico em Tecnologia da Informagéo
(Help Desk/Service Desk) para a Superintendéncia Regional do Incra no Estado de Sergipe SR-

23/SE, atendendo aos niveis de servigo exigidos e discriminados no Termo de Contrato.

COMPETENCIAS:
- INFRAESTRUTURA DE REDE

* Suporte em Infraestrutura de rede com o uso das melhores praticas das disciplinas de
Gerenciamento de Incidentes, Problemas, Configurag¢do, Mudangas e Conhecimentos do
ITILv3;

*  Cabeamento Estruturado;

+ Instalagdo, configuragdo e gerenciamento do Access Point em pontos estratégicos para
acesso da rede sem fio (wi-fi);

*  Criar, configurar e gerenciar usudrios no Servidor Active Directory (AD);

»  Gerenciar Permissdes de acesso através da politica de Firewall;

»  Migrar, configurar e incluir nivel e permissdes de acesso e seguranga a unidades de rede
no Servidor de Arquivos (Storage);

= Criar e conceder permissdes aos sistemas internos através da conexdo via VPN;

»  Ativar e configurar inicializa¢@io do Servidor Intrarnet (Linux);

*  Criar maquina virtual para testes de configurago Microsoft Windows Server 2016;

Av. Coelho e Campos n® 1.300, Bairro Getdlio Vargas, CEP 49060-00, Aracaju-SE, Fone: (79) 4009-1500/4009-1508
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZA(;AO E REFORMA AGRARIA -INCRA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE SERGIPE
DIVISAO OPERACIONAL

*  Auxilio no monitoramento de cdmeras de seguranca;

*  Criar novos compartilhamentos e concess@o de acesso as unidades de arquivos;

e Ativar e deslocar pontos telefonicos na central PABX;

= Instalar e configurar compartilhamento de impressoras no Servidor de Impresséo.

- SUPORTE AO USUARIO

»  Atendimento via Central de Servigos (Help Desk/Service Desk);

»  Suporte prestado presencial a usuarios por 02 (dois) téenicos, com dedicagéo exclusiva nas dependéncias
do Incra.

»  Criar e-mails coorporativos ao correio Zimbra, configuragdo, migragdo, backup e restauragéo de contas;
« Instalagdo de scanners para digitalizagdo de processos;
= Instalagdio, configuragdo e suporte aos sistemas operacionais Windows 7 ¢ Windows 10;
«  Suporte e troca de hardware de estagdes de trabalho e notebook;
* Instalagdo, atualizago e remogdo de softwares de estagdes de trabalho e notebook;
»  Backup e restauragio de arquivos;
+ Inserir estagdes de trabalho ao dominio INCRA com configuragdes do antivirus atravésdo
Servidor Active Directory (AD).

QUANTITATIVOS: 120 (cento e vinte) usuarios, 120 (cento e vinte) estagdes de trabalho e 40
notebook's (utilizados para trabalhos em campo). No ano de 2021, até a presente data foram
executados 1.113 (hum mil cento e treze) chamados para atendimento ao usudrio em primeironivel

de atendimento e 9.000 (nove mil) atendimentos telefonicos anuais.

PERIODO DE EXECUCAO: 10/04/2018 até a presente data.

Outrossim, Informamos que até a presente data no constamos nada em nossos registros que

desabone sua Capacidade Técnica.

Aracaju/SE, 26/01/2023

r

-

Y]
Vinicius de Souza Nascimento
Chefe da Divisao Operacional
Portaria n° 1.537, de 27/08/2020

Incra/Sergipe
Av. Coelho e Campos n° 1.300, Bairro Getulio Vargas, CEP 49060-00, Aracaju-SE, Fone: (79) 4009-1500/4009-1508
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAZONAS
Avenida André Aradjo, n° 200 - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tre-am.jus.br

ATESTADO

ATESTADO DE
CAPACIDADE
TECNICA

CONTRATADA

Razao Social

GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

Inscricao no CNPJ

10.685.746/0001-30

Responsavel Técnico

FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA

Preposto

JAMES DIAS DE OLIVEIRA

Gestor da Contratacao

EINAUDE ORAN BARROS DE MENEZES
(Coordenador de Infraestrutura de TI)

Contrato

33/2022 — Pregéao Eletronico n. 6/2021

OBJETO

Descricao

Prestacdo de servigcos continuados de suporte e atendimento técnico a
usuérios de tecnologia da informacéo e comunicacao (service desk),
incluindo a customizacéo da ferramenta informatizada de controle de

chamados utilizada pelo TRE-AM.

Item 1 - Servico de Service Desk contemplando atendimentos de 1° Nivel,

remoto, e de 2° Nivel, presencial e remoto.

Especificagcbes | Item 2 - Servico de customizacdo da ferramenta informatizada de controle

Técnicas

de chamados (OTRS — ITSM 8).




Descritivo
Técnico

Servico continuo de suporte aos usuéarios de tecnologia da
informacgédo, mediante a operacdo de uma Central de Servicos
(Service Desk), organizada em grupos de atendimento de
primeiro e segundo niveis, para realizacdo de atendimento
remoto ou presencial.

O trabalho das equipes € coordenado por um profissional, que
desempenha o papel de “Supervisor da Central de Servicos”,
sendo responsavel pelo acompanhamento dos resultados,
gerenciamento do fluxo de atendimento, dentre outras
atribuicbes. Para atender a esses servicos a empresa
disponibiliza hoje 2(dois) Técnicos N1, 3(trés) Técnicos N2 e
01(um) Supervisor. O numero de chamados recebidos,
escalonados e encerrados nos 14 ultimos meses somam 5.174
atendimentos.

Informa-se que o atendimento aos chamados de nivel 3 é
realizado pela equipe técnica do TRE-AM, composta por 20
servidores cadastrados na ferramenta OTRS, obedecendo as
instrucdes de trabalho instituidas.

A prestacdo de servicos envolve um ambiente de tecnologia da
informacdo e comunicacdo do Tribunal Regional Eleitoral de
Sergipe, diversos ativos (computadores, notebooks, impressoras,
etc) e mais de 700 usuarios ativos.

E utilizada a solucdo OTRS 8 para atendimento aos usuarios e
gerenciamento dos servicos de TI, sobretudo a gestdo de
incidentes e o cumprimento de requisicdes de servigco (conforme
preconizado pela biblioteca ITIL V3), tendo sido customizada pela
empresa GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA
LTDA a extracdo de informacBes da ferramenta OTRS para
geracdo de Relatorio de Prestacéo de Servicos.

As atribuicdes exercida pela GETI COMERCIO E SERVICOS DE
INFORMATICA LTDA, sio:
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Atribuicdes exclusivas da equipe de atendimento de 1° nivel:

* Receber os chamados dos usuérios via sistema de controle
de chamados, preferencialmente, e, excepcionalmente, via
e-malil, ligacao telefonica, ferramenta de comunicagéo
instantanea ou pessoalmente;

* Registrar os chamados recebidos, excepcionalmente, por
outras vias, que nao a preferencial;

 Efetuar a categorizacdo dos chamados para atendimento
pela equipe adequada;

» Conduzir o primeiro atendimento ao usuario, de forma
remota, desde que néo ultrapasse o limite de 20 minutos;

* Encerrar os chamados;
* Qutras atribui¢cdes correlatas.

Atribuicdes exclusivas da equipe de atendimento de 2° nivel

« Solucionar incidentes ou cumprir requisi¢cdes relacionadas a
microcomputadores, notebooks, estabilizadores, no breaks,
impressoras, periféricos e similares, que envolvam a
soldagem de
placas e pecas e a substituicdo de componentes internos,
que exijam a desmontagem do hardware de forma total ou
parcial;

* Instalar, substituir e remover pecas internas de
microcomputadores, notebooks, periféricos e similares;

* Instalar, substituir, atualizar, configurar e remanejar
equipamentos de TIC e periféricos associados
(microcomputadores, notebooks, impressoras, estabilizador,
no-break, scanners, etc.);

* Instalar, substituir e remover equipamentos de biometria, tais
como: camera fotografica, flash coletor de digitais, coletor
de assinaturas, token, fonte de alimentacéo, painel do kit
biométrico;

* Instalar, substituir e remover o software associado aos
equipamentos de biometria;

* Realizar backup e restauracdo dos dados de usuarios;




* Realizar a limpeza interna e externa de microcomputadores,
Impressoras, scanners e similares;

» Acompanhar, pessoalmente, 0s servi¢os técnicos prestados
por terceiros nas dependéncias do Contratante, decorrentes
de escalonamentos de chamados efetuados pela Central de
Servigos;

» Executar a abertura e o acompanhamento de chamados junto
a fabricantes ou empresas terceirizadas, prestando as
informacgdes necessarias e executando os procedimentos
corretivos encaminhados
pelos fornecedores, quando autorizado pelo Contratante;

* Criar e alterar imagem de sistema operacional, incluindo
aplicativos, drivers de dispositivo e demais elementos que
se fizerem necessarios, para aplicacdo nos
microcomputadores do Contratante;

* Realizar testes de funcionamento em equipamentos de TIC e
periféricos associados (microcomputadores, notebooks,
Impressoras, estabilizador, no-break, scanners e similares);

» Passar cabos de dados para instalacao de
microcomputadores, notebooks e dispositivos similares;

* Ativar pontos de rede para instalagao de
microcomputadores, notebooks e dispositivos similares;

* Realizar a gravacao de dados em midias (pendrive, CD,
etc.), quando solicitado pelo usuario;

» Emitir relat6rios oriundos de sistemas de informacéo
utilizados pelo Contratante, sempre que solicitado pelo
USUArio;

* Preparacédo da infraestrutura tecnoldgica e prestacédo do
suporte necessario a realizacdo de eventos pelo
Contratante, a exemplo das Sessdes Plenarias,
Atendimento Biométrico Itinerante (ABI),
relacionados as Elei¢des, dentre outros, bem como a
emissao de relatorio de ocorréncias, quando solicitado;

* Preparacgéo da infraestrutura tecnologica e prestagédo do
suporte necessario a implantacdo de novas unidades
administrativas, a exemplo de Zonas Eleitorais, Secoes e
Nucleos;

* Qutras atribuicdes correlatas.




Atribuicoes comuns de ambas as equipes de atendimento

* Solucionar chamados relacionados aos equipamentos e
softwares utilizados no ambiente de microinformatica do
Contratante, incluindo, mas ndo se limitando a:

> criagao, bloqueio e desbloqueio de credenciais de
USUArios;
o criacao de perfis de acesso aos sistemas;

o Alteracao de permissdes e movimentagao de
credenciais de usuarios;

o esclarecimento de duvidas, registro de reclamacoes,
fornecimento de orienta¢des e aconselhamentos
técnicos aos usuarios, na utilizacdo de equipamentos
e softwares;

 Escalonar, de pronto, os chamados que extrapolarem sua

competéncia;

* Registrar na ferramenta automatizada de controle de
chamados as medidas adotadas e os procedimentos
realizados, antes de efetuar o escalonamento do chamado
para os niveis de atendimento superiores;

 Fornecer informacg@es aos usuarios sobre o andamento dos
chamados;

» Reportar ao Supervisor da Central de Servigos sobre situacdes
atipicas.

Atribuicdes do Supervisor da Central de Servicos

» Coordenar o trabalho das equipes de 1° e 2° niveis de
atendimento com vistas a assegurar que os trabalhos
estejam sendo realizados de acordo com as normas,
politicas e procedimentos adotados pelo Contratante;

» Monitorar, continuamente, a qualidade dos servigcos
prestados, observado o disposto no “Instrumento de
Medicdo de Resultados”, no Termo de Referéncia e no
contrato de prestacéo de servicos;

« Verificar, diariamente:

> se todos os chamados estéo sendo registrados na
ferramenta automatizada de controle de chamados;
e

> se constam dos assentamentos, os procedimentos
efetuados antes do escalonamento do chamado para
0S niveis superiores de




atendimento.

* Efetuar o acompanhamento diario dos chamados que
dependam de providéncias do Tribunal Superior Eleitoral
(TSE) ou de provedores de servico externos, reportando as
dificuldades encontradas aos gestores
do Contratante;

* Atualizar e revisar, semanalmente, a base de conhecimento
disponibilizada pelo TRE-AM;

* Promover o compartilhamento do conhecimento nas equipes;

* Elaborar e revisar, semanalmente scripts de atendimento;

« Avaliar chamados recorrentes com o propésito de identificar
tendéncias e sugerir melhorias nos servigos prestados, a
exemplo da capacitagdo de usuérios, alteracao do fluxo de
atendimento, realizacao
de ac¢les preventivas, mudancas nas politicas do
Contratante, dentre outras;

* Elaborar, mensalmente, relatorio gerencial, denominado
“Relatorio de Prestacdo de Servicos — RPS”, conforme
detalhado no Termo de Referéncia;

* Qutras atribui¢cdes correlatas.
Catalogo Requisicdo de Servicos de TIC
SERVICOS DE APOIO A PRESTAC}AO JURISDICIONAL

* Servico de Suporte as Sessdes Plenarias
* Servigo de Suporte ao Processo Judicial Eletrénico (PJE)

SERVICOS DE COMUNICACAO E COLABORACAO

* Servico de Mensagem Instantanea
* Servico de Correio Eletronico
* Servico de Telefonia VOIP

SERVICOS DE SUPORTE E DESENVOLVIMENTO DE
SOLUCOES DE TIC




* Servico de Desenvolvimento de Aplicagbes

* Servico de Suporte a Aplicacdes

* Servico de Desenvolvimento de Solugcdes de Infraestrutura de
TIC

SERVICOS DE INFRAESTRUTURA DE TIC

» Servigo de Armazenamento de dados corporativo

* Servico de Suporte ao Registro de Frequéncia de Servidores
(Reldgios de Ponto)

* Servico de Suporte aos Enlaces de Comunicacao

* Servi¢co de Suporte as Estacdes de Trabalho

* Servico de Suporte a biometria

* Servico de Acesso a Rede sem Fios (Wireless)

* Servico de Acesso a Rede com Fios (LAN/WAN)

* Servico de Suporte a Data Center e Servidores

SERVICOS DE APOIO A TREINAMENTOS E EVENTOS

* Servi¢co de Apoio a Videoconferéncia
* Servigco de Suporte a Treinamentos
* Servico de Assisténcia a Eventos

SERVICOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO

* Servico de Protecdo Contra Softwares Maliciosos
* Servigo de Gestédo de Certificados Digitais

Equipe técnica de atendimento
* 1 Supervisor e 5 Técnicos
Total de chamados atendidos

 5.174 chamados atendidos no periodo de 01/11/2022 a
20/06/2024.

Usuarios

» 762 usuarios ativos

Parque tecnoldgico

» 720 Microcomputadores

» 300 Notebooks

* 110 Impressoras

» 80 Ativos de rede

* 104 Servidores virtuais

» 10 Servidores fisicos

* 02 Links de Internet de 1000Gbs

* Link de acesso aos sites remotos: 2 x 10Gb

Prazos

01/11/2022 a 01/11/2022 a
Vigéncia 31/10/2024 Execucéo 31/10/2024
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EXECUCAO

Desempenho da Contratada SATISFATORIO
Ocorréncias N&o constam ocorréncias no periodo
Penalidades N&o ha penalidades aplicadas no periodo

Manaus/AM, Em 20 de junho de 2024.

Documento assinado eletronicamente por EINAUDE ORAN BARROS DE MENEZES,
Coordenador, em 20/06/2024, as 16:41, conforme art. 1°, lll, "b", da Lei 11.419/2006.

il
sel o
assinatura
gletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-

LT am.jus.br/sei/controlador_externo.php?

LTS acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador
vl 0000234823 e 0 codigo CRC 3316C860.

Processo n2 0004655-92.2023.6.04.0000 Numero Geral: 0000234823 versao: 7



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE

CENAF, Lote 7, Variante 2 - Bairro Capucho - CEP 49081-000 - Aracaju - SE - http://www.tre-se.jus.br

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

CONTRATADA

Razao Social

GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

Inscricao no CNPJ

10.685.746/0001-30

Responsavel Técnico

FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA

Preposto

Fabricio Fernandes de Oliveira Daltro

Gestor da Contratacao

(EGC)Martha Coutinho de Faria Alves, Walter Alves de Oliveira Filho,Ricardo
Loeser de Carvalho Filho

OBJETO

Descricao

Prestagdo de servigcos continuados de suporte e atendimento
técnico a usuarios de tecnologia da informacao e
comunicagao (service desk), incluindo a customizacao da
ferramenta informatizada de controle de chamados utilizada
pelo TRE-SE

Especificacoes Técnicas

Item 1 - Servico de Service Desk contemplando
atendimentos de 1° Nivel, remoto, e de 2° Nivel,
presencial e remoto.

Item 2 - Servico de customizagdo da ferramenta
informatizada de controle de chamados (OTRS — ITSM
6).

Quantitativos

Servigo continuo de suporte aos usuarios de tecnologia da
informacao, mediante a operagdo de uma Central de
Servicos (Service Desk), organizada em grupos de
atendimento de primeiro e segundo niveis, para realiza¢ao
de atendimento remoto ou presencial. O trabalho das
equipes €  coordenado por um profissional, que
desempenha o papel de “Supervisor da Central de
Servicos”, sendo responsavel pelo acompanhamento dos
resultados, gerenciamento do fluxo de atendimento,
dentre outras atribuigdes. Para atender a esses servigos a
empresa disponibiliza hoje 3(trés) Técnicos N1, 3(trés)
Técnicos N2 e 01(um) Supervisor.

Prazos

Vietnei 06/12/2019 a E ~
géncia 5/12/2022 xecugao
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EXECUCAO

Informa-se que a contratada presta o Item 1 - Servigo de Service Desk

contemplando atendimentos de 1° Nivel, remoto, ¢ de 2° Nivel, presencial e
Desempenho da o . . , . .
Contratada remoto, A avahagao da qualidade dos servigos prestados ¢ realizada m;dlante

apuracdo dos indicadores de desempenho IMR - Instrumento de Medicao de

Resultados, tendo a empresa atingido todas as metas estabelecidas.
Ocorréncias Existem notificagdes quanto a entrega do Item 2 - Servigo de customizagio

da ferramenta informatizada de controle de chamados (OTRS — ITSM 6).
Penalidades No momento ndo existe penalidades.

»
sel
SCE &
assinatura
eletrbnica

IIL, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por RUBENS LISBOA MACIEL FILHO, Diretor Geral, em 21/09/2020, as 09:38, conforme art. 1°,

0017816-51.2020.6.25.8000

0914455v1



SEI/TRE-SE - 1068278 - Atestado de Capacidade Técnica

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE

CENAF, Lote 7, Variante 2 - Bairro Capucho - CEP 49081-000 - Aracaju - SE - http://www.tre-se.jus.br

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

CONTRATADA

Razao Social

GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

Inscriciao no CNPJ

10.685.746/0001-30

Responsavel Técnico

FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA

Preposto

Fabricio Fernandes de Oliveira Daltro

Gestor da Contratacao

(EGC) Martha Coutinho de Faria Alves, Walter Alves de Oliveira Filho,
Ricardo Loeser de Carvalho Filho

OBJETO

Descri¢cao

Prestacdo de servigos continuados de suporte e atendimento técnico a
usuarios de tecnologia da informagdo e comunicagdo (service desk),
incluindo a customizacdo da ferramenta informatizada de controle de
chamados utilizada pelo TRE-SE

Especificacoes Técnicas

Item 1 - Servico de Service Desk contemplando atendimentos de 1° Nivel,
remoto, e de 2° Nivel, presencial e remoto.

Item 2 - Servico de customizacao da ferramenta informatizada de controle de
chamados (OTRS — ITSM 6).

file:///Users/fabricio/Dropbox/GETINFO/Atestados%20de%20Capacidade%20Técnica/TRE/Atestado_de_Capacidade_Tecnica_TRE.html

Servico continuo de suporte aos usuarios de tecnologia da informagao,
mediante a operagdo de uma Central de Servigos (Service Desk), organizada
em grupos de atendimento de primeiro e segundo niveis, para realizagdo de
atendimento remoto ou presencial.

O trabalho das equipes ¢ coordenado por um profissional, que desempenha o
papel de “Supervisor da Central de Servigos”, sendo responsavel pelo
acompanhamento dos resultados, gerenciamento do fluxo de atendimento,
dentre outras atribuicdes. Para atender a esses servicos a empresa
disponibiliza hoje 3(trés) Técnicos N1, 3(trés) Técnicos N2 e 01(um)

25/08/202117:18
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Supervisor.

O numero de chamados atendidos, escalonados e encerrados, incluindo seus
SLA's nos 12 ultimos meses constam em relatorio estatistico dos
chamados anexo (doc. 1068315).

A prestacdo de servigos envolve um ambiente de tecnologia da informagdo e
comunicacdo do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe, diversos ativos
(computadores, notebooks, impressoras, etc) e 628 usuarios.

E utilizada a solugdo OTRS 6 para atendimento aos usudrios e
gerenciamento dos servigos de TI, sobretudo a gestdo de incidentes e o
cumprimento de requisicdes de servico (conforme preconizado pela
biblioteca ITIL V3), tendo sido customizada pela empresa GETI
COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA a extragio de
informagdes da ferramenta OTRS para geracdo de Relatorio de Prestagao de
Servigos.

As atribuigdes exercida pela GETI COMERCIO E SERVICOS DE
INFORMATICA LTDA, sao:

Atribuicoes exclusivas da equipe de atendimento de 1° nivel:
e Receber os chamados dos usuarios via sistema de controle de

chamados, preferencialmente, e, excepcionalmente, via e-mail, ligagao
telefonica, ferramenta de comunicagdo instantanea ou pessoalmente;

e Registrar os chamados recebidos, excepcionalmente, por outras vias,
que nio a preferencial;

e Efetuar a categorizacdo dos chamados para atendimento pela equipe
adequada,;

e Conduzir o primeiro atendimento ao usuario, de forma remota, desde
que ndo ultrapasse o limite de 20 minutos;

e Encerrar os chamados;

e Outras atribuicOes correlatas.
Atribuicdes exclusivas da equipe de atendimento de 2° nivel

e Solucionar incidentes ou cumprir requisigcdes relacionadas a
microcomputadores, notebooks, estabilizadores, no  breaks,
impressoras, periféricos e similares, que envolvam a soldagem de
placas e pecas e a substitui¢do de componentes internos, que exijam a
desmontagem do hardware de forma total ou parcial;

e Instalar, substituir e remover pegas internas de microcomputadores,
notebooks, periféricos e similares;

e Instalar, substituir, atualizar, configurar e remanejar equipamentos de
TIC e periféricos associados (microcomputadores, notebooks,
impressoras, estabilizador, no-break, scanners, etc.);

e Instalar, substituir ¢ remover equipamentos de biometria, tais como:
camera fotografica, flash coletor de digitais, coletor de assinaturas,
token, fonte de alimentacdo, painel do kit biométrico;

e Instalar, substituir e remover o software associado aos equipamentos
de biometria;
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Atribuicoes comuns de ambas as equipes de atendimento
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Realizar backup e restauracdo dos dados de usuarios;

Realizar a limpeza interna e externa de microcomputadores,
impressoras, scanners € similares;

Acompanhar, pessoalmente, os servigos técnicos prestados por
terceiros nas dependéncias do Contratante, decorrentes de
escalonamentos de chamados efetuados pela Central de Servigos;

Executar a abertura e o acompanhamento de chamados junto a
fabricantes ou empresas terceirizadas, prestando as informagdes
necessarias ¢ executando os procedimentos corretivos encaminhados
pelos fornecedores, quando autorizado pelo Contratante;

Criar e alterar imagem de sistema operacional, incluindo aplicativos,
drivers de dispositivo e demais elementos que se fizerem necessarios,
para aplica¢dao nos microcomputadores do Contratante;

Realizar testes de funcionamento em equipamentos de TIC e
periféricos associados (microcomputadores, notebooks, impressoras,
estabilizador, no-break, scanners e similares);

Passar cabos de dados para instalacio de microcomputadores,
notebooks e dispositivos similares;

Ativar pontos de rede para instalagdo de microcomputadores,
notebooks e dispositivos similares;

Realizar a gravagdo de dados em midias (pendrive, CD, etc.), quando
solicitado pelo usuario;

Emitir relatorios oriundos de sistemas de informagdo utilizados pelo
Contratante, sempre que solicitado pelo usuario;

Preparacdo da infraestrutura tecnologica e prestacio do suporte
necessario a realizacdo de eventos pelo Contratante, a exemplo das
Sessoes Plendrias, Atendimento Biométrico Itinerante (ABI),
relacionados as Elei¢des, dentre outros, bem como a emissdo de
relatorio de ocorréncias, quando solicitado;

Preparacdo da infraestrutura tecnoldgica e prestagdo do suporte
necessario a implantacdo de novas unidades administrativas, a
exemplo de Zonas Eleitorais, Se¢des e Nucleos;

Outras atribuigdes correlatas.

Solucionar chamados relacionados aos equipamentos e softwares
utilizados no ambiente de microinformatica do Contratante, incluindo,
mas nao se limitando a:

o criagdo, bloqueio e desbloqueio de credenciais de usudrios;
o criagdo de perfis de acesso aos sistemas;

o Alteragdo de permissdes ¢ movimentacdo de credenciais de
usuarios;
o esclarecimento de duvidas, registro de reclamacdes,

fornecimento de orientagdes e aconselhamentos técnicos aos
usudrios, na utilizacdo de equipamentos e softwares;
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e Escalonar, de pronto, os chamados que extrapolarem sua competéncia;

e Registrar na ferramenta automatizada de controle de chamados as
medidas adotadas e os procedimentos realizados, antes de efetuar o
escalonamento do chamado para os niveis de atendimento superiores;

e Fornecer informacgdes aos usuarios sobre o andamento dos chamados;

e Reportar ao Supervisor da Central de Servigos sobre situacdes atipicas.
Atribuicoes do Supervisor da Central de Servicos

e Coordenar o trabalho das equipes de 1° ¢ 2° niveis de atendimento com
vistas a assegurar que os trabalhos estejam sendo realizados de acordo
com as normas, politicas e procedimentos adotados pelo Contratante;

e Monitorar, continuamente, a qualidade dos servicos prestados,
observado o disposto no “Instrumento de Medicao de Resultados”, no
Termo de Referéncia e no contrato de prestagao de servigos;

e Verificar, diariamente:

o se todos os chamados estdo sendo registrados na ferramenta
automatizada de controle de chamados; e

o se constam dos assentamentos, os procedimentos efetuados antes
do escalonamento do chamado para os niveis superiores de
atendimento.

e Efetuar o acompanhamento didrio dos chamados que dependam de
providéncias do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) ou de provedores de
servigo externos, reportando as dificuldades encontradas aos gestores
do Contratante;

e Atualizar e revisar, semanalmente, a base de conhecimento
disponibilizada pelo TRE-SE;
e Promover o compartilhamento do conhecimento nas equipes;

e Elaborar e revisar, ssmanalmente scripts de atendimento;

e Avaliar chamados recorrentes com o proposito de identificar
tendéncias e sugerir melhorias nos servigos prestados, a exemplo da
capacitacao de usudrios, alteracdo do fluxo de atendimento, realizagdo
de agdes preventivas, mudancas nas politicas do Contratante, dentre
outras;

e Elaborar, mensalmente, relatorio gerencial, denominado “Relatorio de
Prestacdo de Servigcos — RPS”, conforme detalhado no Termo de
Referéncia;

e Qutras atribui¢des correlatas.

Prazos Vigdneia 06/12/2019 a Erxecucio 06/12/2019 a
‘ genc 5/12/2022 xecug 5/12/2022
EXECUCAO
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Desempenho da SATISFATORIO.

Contratada

Ocorréncias NADA CONSTA NO AMBITO DO TRE/SE
Penalidades No momento ndo existe penalidades.

1

SERL <
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por RUBENS LISBOA MACIEL FILHO, Diretor Geral, em 17/08/2021, as
10:31, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

_: https://apps.tre-se.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0
i informando o codigo verificador 1068278 e o codigo CRC 8C4288BC.
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

CONTRATADA

Razao Social

GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

Inscricao no CNPJ

10.685.746/0001-30

Responsavel Técnico

FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA

Preposto

Gilbert Jose de Jesus Correia

Gestor da Contratacio

(EGC) Martha Coutinho de Faria Alves, Walter Alves de Oliveira Filho,
Ricardo Loeser de Carvalho Filho

OBJETO

Descricao

Prestacdo de servicos continuados de suporte e atendimento técnico a
usuarios de tecnologia da informacdo e comunicacdo (service desk),
incluindo a customizagdo da ferramenta informatizada de controle de
chamados utilizada pelo TRE-SE

Especificacoes Técnicas

Item 1 - Servigo de Service Desk contemplando atendimentos de 1° Nivel,
remoto, e de 2° Nivel, presencial e remoto.

Item 2 - Servico de customizagao da ferramenta informatizada de controle de
chamados (OTRS — ITSM 6).

Quantitativos

Servigo continuo de suporte aos usudrios de tecnologia da informacao,
mediante a operacdo de uma Central de Servicos (Service Desk), organizada
em grupos de atendimento de primeiro e segundo niveis, para realiza¢dao de
atendimento remoto ou presencial.

O trabalho das equipes ¢ coordenado por um profissional, que desempenha o
papel de “Supervisor da Central de Servigos”, sendo responsavel pelo
acompanhamento dos resultados, gerenciamento do fluxo de atendimento,
dentre outras atribuicdes. Para atender a esses servigos a empresa
disponibiliza hoje 3(trés) Técnicos N1, 3(trés) Técnicos N2 e 01(um)
Supervisor.

O nuimero de chamados atendidos, escalonados e encerrados, incluindo seus

SLA's nos 12 ultimos meses constam em relatorio estatistico dos
chamados anexo (doc. 1228907).
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Informa-se que o atendimento aos chamados de nivel 3 ¢ realizado pela
equipe técnica do TRE-SE, composta por 22 servidores cadastrados na
ferramenta OTRS, obedecendo as instrucoes de trabalho instituidas.

A prestagdo de servigos envolve um ambiente de tecnologia da informagao e
comunicacdo do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe, diversos ativos
(computadores, notebooks, impressoras, etc) e 628 usuarios.

E utilizada a solugdo OTRS 6 para atendimento aos usuarios e
gerenciamento dos servigos de TI, sobretudo a gestdo de incidentes e o
cumprimento de requisicdes de servico (conforme preconizado pela
biblioteca ITIL V3), tendo sido customizada pela empresa GETI
COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA a extragdo de
informacdes da ferramenta OTRS para geracdo de Relatorio de Prestacdo de
Servigos.

As atribui¢des exercida pela GETI COMERCIO E SERVICOS DE
INFORMATICA LTDA, sdo:

Atribuig¢des exclusivas da equipe de atendimento de 1° nivel:
e Receber os chamados dos usuarios via sistema de controle de

chamados, preferencialmente, e, excepcionalmente, via e-mail, ligagao
telefonica, ferramenta de comunicacao instantanea ou pessoalmente;

e Registrar os chamados recebidos, excepcionalmente, por outras vias,
que nao a preferencial;

e Efetuar a categorizagao dos chamados para atendimento pela equipe
adequada;

e Conduzir o primeiro atendimento ao usuario, de forma remota, desde
que nao ultrapasse o limite de 20 minutos;

e Encerrar os chamados;

e Outras atribuigdes correlatas.
Atribuig¢des exclusivas da equipe de atendimento de 2° nivel

e Solucionar incidentes ou cumprir requisicdes relacionadas a
microcomputadores,  notebooks, estabilizadores, no  breaks,
impressoras, periféricos e similares, que envolvam a soldagem de
placas e pecas e a substitui¢do de componentes internos, que exijam a
desmontagem do hardware de forma total ou parcial;

e Instalar, substituir e remover pecas internas de microcomputadores,
notebooks, periféricos e similares;

e Instalar, substituir, atualizar, configurar e remanejar equipamentos de
TIC e periféricos associados (microcomputadores, notebooks,
impressoras, estabilizador, no-break, scanners, etc.);

e Instalar, substituir e remover equipamentos de biometria, tais como:
camera fotografica, flash coletor de digitais, coletor de assinaturas,
token, fonte de alimentacao, painel do kit biométrico;

e Instalar, substituir e remover o software associado aos equipamentos
de biometria;

e Realizar backup e restauracdo dos dados de usuarios;

e Realizar a limpeza interna e externa de microcomputadores,
impressoras, scanners e similares;

e Acompanhar, pessoalmente, os servicos técnicos prestados por
terceiros nas dependéncias do Contratante, decorrentes de
escalonamentos de chamados efetuados pela Central de Servigos;




Executar a abertura ¢ o acompanhamento de chamados junto a
fabricantes ou empresas terceirizadas, prestando as informagdes
necessarias e executando os procedimentos corretivos encaminhados
pelos fornecedores, quando autorizado pelo Contratante;

Criar e alterar imagem de sistema operacional, incluindo aplicativos,
drivers de dispositivo e demais elementos que se fizerem necessarios,
para aplica¢do nos microcomputadores do Contratante;

Realizar testes de funcionamento em equipamentos de TIC e
periféricos associados (microcomputadores, notebooks, impressoras,
estabilizador, no-break, scanners e similares);

Passar cabos de dados para instalacio de microcomputadores,
notebooks e dispositivos similares;

Ativar pontos de rede para instalacio de microcomputadores,
notebooks e dispositivos similares;

Realizar a gravacdo de dados em midias (pendrive, CD, etc.), quando
solicitado pelo usuério;

Emitir relatorios oriundos de sistemas de informacao utilizados pelo
Contratante, sempre que solicitado pelo usuario;

Preparagao da infraestrutura tecnoldgica e prestacdo do suporte
necessario a realizagdo de eventos pelo Contratante, a exemplo das
Sessdes Plenarias, Atendimento Biométrico Itinerante (ABI),
relacionados as Elei¢des, dentre outros, bem como a emissdo de
relatorio de ocorréncias, quando solicitado;

Preparagao da infraestrutura tecnoldgica e prestacio do suporte
necessario a implantagdo de novas unidades administrativas, a
exemplo de Zonas Eleitorais, Se¢des e Nucleos;

Outras atribui¢des correlatas.

Atribuicoes comuns de ambas as equipes de atendimento

Solucionar chamados relacionados aos equipamentos e softwares
utilizados no ambiente de microinformatica do Contratante, incluindo,
mas nao se limitando a:

o criagdo, bloqueio e desbloqueio de credenciais de usudrios;
o criacdo de perfis de acesso aos sistemas;

o Alteracdo de permissdoes € movimentagdo de credenciais de
usuarios;

o esclarecimento de duavidas, registro de reclamagdes,
fornecimento de orientagdes ¢ aconselhamentos técnicos aos
usudrios, na utilizacdo de equipamentos e softwares;

Escalonar, de pronto, os chamados que extrapolarem sua competéncia;

Registrar na ferramenta automatizada de controle de chamados as
medidas adotadas e os procedimentos realizados, antes de efetuar o
escalonamento do chamado para os niveis de atendimento superiores;

Fornecer informagdes aos usuarios sobre o andamento dos chamados;

Reportar ao Supervisor da Central de Servigos sobre situagdes atipicas.

Atribui¢oes do Supervisor da Central de Servicos

Coordenar o trabalho das equipes de 1° e 2° niveis de atendimento com
vistas a assegurar que os trabalhos estejam sendo realizados de acordo
com as normas, politicas e procedimentos adotados pelo Contratante;




e Monitorar, continuamente, a qualidade dos servicos prestados,
observado o disposto no “Instrumento de Medi¢ao de Resultados”, no
Termo de Referéncia e no contrato de prestagdo de servicos;

e Verificar, diariamente:

o se todos os chamados estdo sendo registrados na ferramenta
automatizada de controle de chamados; €

o se constam dos assentamentos, os procedimentos efetuados antes
do escalonamento do chamado para os niveis superiores de
atendimento.

e Efetuar o acompanhamento diario dos chamados que dependam de
providéncias do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) ou de provedores de
servico externos, reportando as dificuldades encontradas aos gestores
do Contratante;

e Atualizar e revisar, semanalmente, a base de conhecimento
disponibilizada pelo TRE-SE;
e Promover o compartilhamento do conhecimento nas equipes;

e FElaborar e revisar, ssmanalmente scripts de atendimento;

e Avaliar chamados recorrentes com o proposito de identificar
tendéncias e sugerir melhorias nos servigos prestados, a exemplo da
capacitagdo de usuarios, alteracdo do fluxo de atendimento, realizagdo
de acdes preventivas, mudangas nas politicas do Contratante, dentre
outras;

e FElaborar, mensalmente, relatorio gerencial, denominado “Relatorio de
Prestacdo de Servigos — RPS”, conforme detalhado no Termo de
Referéncia;

e Outras atribui¢des correlatas.

Prazos Vieencia 06/12/2019 a Execucio 06/12/2019 a
& 5/12/2024 ue 5/12/2024
EXECUCAO
Desempenho da SATISFATORIO.
Contratada
Adverténcia registrada no SICAF, com data de aplicacdo em 03/02/2022,
Ocorréncias com fundamento na clausula décima, itens 10.1 € 10.1.1 do Contrato 11/2019
eno art. 87,1 da Lei 8.666/1993.
Penalidades No momento ndo existe penalidades.

Documento assinado eletronicamente por RUBENS LISBOA MACIEL FILHO, Diretor(a)-Geral, em
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

CONTRATADA

Razao Social

GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

Inscricao no CNPJ

10.685.746/0001-30

Responsavel Técnico

FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA

Preposto

TIAGO PEREIRA LIMA

Gestor da Contratacao

(EGC) Martha Coutinho de Faria Alves, Walter Alves de Oliveira Filho,
Ricardo Loeser de Carvalho Filho

OBJETO
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Descricao

Prestagdo de servigos continuados de suporte e atendimento técnico a
usudrios de tecnologia da informacdo e comunicagdo (service desk),
incluindo a customizacdo da ferramenta informatizada de controle de
chamados utilizada pelo TRE-SE

Especificacoes Técnicas

Item 1 - Servigo de Service Desk contemplando atendimentos de 1° Nivel,
remoto, e de 2° Nivel, presencial e remoto.

Item 2 - Servigo de customizagdo da ferramenta informatizada de controle de
chamados (OTRS — ITSM 6).

Quantitativos

Servigo continuo de suporte aos usudrios de tecnologia da informacao,
mediante a operacao de uma Central de Servigos (Service Desk), organizada
em grupos de atendimento de primeiro e segundo niveis, para realizacdo de
atendimento remoto ou presencial.

O trabalho das equipes é coordenado por um profissional, que desempenha o
papel de “Supervisor da Central de Servicos”, sendo responsavel pelo
acompanhamento dos resultados, gerenciamento do fluxo de atendimento,
dentre outras atribui¢des. Para atender a esses servicos a empresa
disponibiliza hoje 2(dois) Técnicos N1, 3(trés) Técnicos N2 e 01(um)
Supervisor.

O namero de chamados atendidos, escalonados e encerrados, incluindo seus
SLA's nos 12 ultimos meses constam em relatorios estatisticos dos
chamados anexos (docs. 1408526 e 1408533).

Informa-se que o atendimento aos chamados de nivel 3 € realizado pela
equipe técnica do TRE-SE, composta por 22 servidores cadastrados na
ferramenta OTRS, obedecendo as instrugdes de trabalho instituidas.

A prestacao de servigos envolve um ambiente de tecnologia da informagao e
comunica¢do do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe, diversos ativos
(computadores, notebooks, impressoras, etc) e 628 usuarios.

E utilizada a solugdlo OTRS 6 para atendimento aos usuarios e
gerenciamento dos servigos de TI, sobretudo a gestdo de incidentes e o
cumprimento de requisicdes de servico (conforme preconizado pela
biblioteca ITIL V3), tendo sido customizada pela empresa GETI

26/07/2023, 12:16
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COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA a extragio de
informacodes da ferramenta OTRS para geracao de Relatério de Prestacdo de
Servigos.

As atribuicdes exercida pela GETI COMERCIO E SERVICOS DE
INFORMATICA LTDA, sio:

Atribuic¢oes exclusivas da equipe de atendimento de 1° nivel:
e Receber os chamados dos usuarios via sistema de controle de

chamados, preferencialmente, e, excepcionalmente, via e-mail, ligacao
telefonica, ferramenta de comunicagao instantanea ou pessoalmente;

e Registrar os chamados recebidos, excepcionalmente, por outras vias,
que nao a preferencial;

e Efetuar a categorizagdo dos chamados para atendimento pela equipe
adequada;

e Conduzir o primeiro atendimento ao usudrio, de forma remota, desde
que nao ultrapasse o limite de 20 minutos;

e Encerrar os chamados;

e Qutras atribuicdes correlatas.
Atribuic¢oes exclusivas da equipe de atendimento de 2° nivel

e Solucionar incidentes ou cumprir requisi¢des relacionadas a
microcomputadores, notebooks, estabilizadores, no  breaks,
impressoras, periféricos e similares, que envolvam a soldagem de
placas e pegas e a substitui¢do de componentes internos, que exijam a
desmontagem do hardware de forma total ou parcial;

e Instalar, substituir ¢ remover pecas internas de microcomputadores,
notebooks, periféricos e similares;

e Instalar, substituir, atualizar, configurar e remanejar equipamentos de
TIC e periféricos associados (microcomputadores, notebooks,
impressoras, estabilizador, no-break, scanners, etc.);

e Instalar, substituir e remover equipamentos de biometria, tais como:
camera fotogréfica, flash coletor de digitais, coletor de assinaturas,

26/07/2023, 12:16
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token, fonte de alimenta¢do, painel do kit biométrico;

Instalar, substituir e remover o software associado aos equipamentos
de biometria;

Realizar backup e restauracio dos dados de usuarios;

Realizar a limpeza interna e externa de microcomputadores,
impressoras, scanners ¢ similares;

Acompanhar, pessoalmente, os servigos técnicos prestados por
terceiros nas dependéncias do Contratante, decorrentes de
escalonamentos de chamados efetuados pela Central de Servigos;

Executar a abertura e o acompanhamento de chamados junto a
fabricantes ou empresas terceirizadas, prestando as informagdes
necessarias € executando os procedimentos corretivos encaminhados
pelos fornecedores, quando autorizado pelo Contratante;

Criar e alterar imagem de sistema operacional, incluindo aplicativos,
drivers de dispositivo ¢ demais elementos que se fizerem necessarios,
para aplicacdo nos microcomputadores do Contratante;

Realizar testes de funcionamento em equipamentos de TIC e
periféricos associados (microcomputadores, notebooks, impressoras,
estabilizador, no-break, scanners ¢ similares);

Passar cabos de dados para instalacio de microcomputadores,
notebooks e dispositivos similares;

Ativar pontos de rede para instalagdo de microcomputadores,
notebooks e dispositivos similares;

Realizar a gravagdo de dados em midias (pendrive, CD, etc.), quando
solicitado pelo usuério;

Emitir relatérios oriundos de sistemas de informacgao utilizados pelo
Contratante, sempre que solicitado pelo usuario;

Preparagdo da infraestrutura tecnoldgica e prestacio do suporte
necessario a realizacdo de eventos pelo Contratante, a exemplo das
Sessdes Plenarias, Atendimento Biométrico Itinerante (ABI),
relacionados as Eleigdes, dentre outros, bem como a emissdo de
relatorio de ocorréncias, quando solicitado;

26/07/2023, 12:16
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Preparagdo da infraestrutura tecnoldgica e prestacio do suporte

necessario a implantagdo de novas unidades administrativas, a
exemplo de Zonas Eleitorais, Se¢des e Nucleos;

Outras atribui¢des correlatas.

Atribui¢cdes comuns de ambas as equipes de atendimento

Solucionar chamados relacionados aos equipamentos e softwares
utilizados no ambiente de microinformatica do Contratante, incluindo,
mas nao se limitando a:

o criacdo, bloqueio e desbloqueio de credenciais de usuarios;
o criagdo de perfis de acesso aos sistemas;

o Alteragdo de permissdes e movimentacdo de credenciais de
usuarios;

o esclarecimento de duvidas, registro de reclamacdes,
fornecimento de orientagdes ¢ aconselhamentos técnicos aos
usuarios, na utilizagao de equipamentos e softwares;

Escalonar, de pronto, os chamados que extrapolarem sua competéncia;

Registrar na ferramenta automatizada de controle de chamados as
medidas adotadas e os procedimentos realizados, antes de efetuar o
escalonamento do chamado para os niveis de atendimento superiores;

Fornecer informacdes aos usuarios sobre o andamento dos chamados;

Reportar ao Supervisor da Central de Servigos sobre situagdes atipicas.

Atribuicdes do Supervisor da Central de Servigos

Coordenar o trabalho das equipes de 1° e 2° niveis de atendimento com
vistas a assegurar que os trabalhos estejam sendo realizados de acordo
com as normas, politicas e procedimentos adotados pelo Contratante;

Monitorar, continuamente, a qualidade dos servigos prestados,
observado o disposto no “Instrumento de Medi¢ao de Resultados”, no
Termo de Referéncia e no contrato de prestagdo de servigos;

Verificar, diariamente:

26/07/2023, 12:16
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o se todos os chamados estdo sendo registrados na ferramenta
automatizada de controle de chamados; e

o se constam dos assentamentos, os procedimentos efetuados antes
do escalonamento do chamado para os niveis superiores de
atendimento.

Efetuar o acompanhamento diario dos chamados que dependam de
providéncias do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) ou de provedores de
servico externos, reportando as dificuldades encontradas aos gestores
do Contratante;

Atualizar e revisar, semanalmente, a base de conhecimento
disponibilizada pelo TRE-SE;
Promover o compartilhamento do conhecimento nas equipes;

Elaborar e revisar, semanalmente scripts de atendimento;

Avaliar chamados recorrentes com o proposito de identificar
tendéncias e sugerir melhorias nos servicos prestados, a exemplo da
capacitagdo de usudrios, alteracdo do fluxo de atendimento, realizagio
de agdes preventivas, mudancas nas politicas do Contratante, dentre
outras;

Elaborar, mensalmente, relatorio gerencial, denominado “Relatério de
Prestacdo de Servicos — RPS”, conforme detalhado no Termo de
Referéncia;

Outras atribui¢des correlatas.

Prag Viednei 06/12/2019 a . i 06/12/2019 a
0§ geneta 5/12/2024 xecugao 5/12/2024
EXECUCAO
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Desempenho da SATISFATORIO.

Contratada

Ocorréncias Nao constam ocorréncias para o periodo.
Penalidades Nao constam penalidades até a presente data.

1
sell o
assinatura
eletrdnica

r

Documento assinado eletronicamente por RUBENS LISBOA MACIEL FILHO, Diretor(a)-Geral, em 26/07/2023, as 11:42, conforme art. 1°, I, "b", da Lei
11.419/2006.

x https://sei.tre-se.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0
% informando o co6digo verificador 1408471 ¢ o codigo CRC B413EFBC.

0012572-39.2023.6.25.8000 1408471v1
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GRUPO
TIRADENTES

Inspirando o futuro

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

ATESTAMOS, que a empresa GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, CNPJ
10.685.746/0001-30:

1. Vem executando a contento os servicos de desenvolvimento e manutencéo de software para a
SOCIEDADE DE EDUCACAO TIRADENTES S.A. através do contrato n° 02/2019, no periodo entre
01/08/2020 e 01/09/2021;

2. O esforco total despendido no referido contrato foi de 29.120 horas técnicas;

Os servicos objeto do mencionado contrato foram prestados utilizando-se exclusivamente
metodologia 4gil denominada Scrum;

4. Paraaexecucdo dos servicos a Getinfo alocou a Unit o time abaixo discriminado:

e 02 Scrum Master;

e 02 Analista de Testes;

e 01 Gerente de Projetos;

e 01 Desenvolvedor Mobile;

e 02 Analista de Requisitos;

e 01 Designer UX;

e 01 Analista de Banco de Dados;
e 03 Desenvolvedores Front-End
e 01 Desenvolvedor back-End

e 09 Desenvolvedores .Net

5. Osservicos do referido contrato vém sendo prestados de forma satisfatoria, nada havendo em nossos
registros que desabone a conduta / responsabilidade da contratada perante as obrigagdes assumidas.

Aracaju, 04 de outubro de 2021.

Exson Machado Souza
Diretor DTI
CPF n2 924.453.905-59

Av. Murilo Dantas, 300 - Farolandia - CEP: 49032-490 - Aracaju - Sergipe - Brasil
Tel: +55 (79) 3218 2226 - Fax: +55 (79) 3218 2100 - unit.br
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HOSPITAL UNIVERSITARIO MARIA APARECIDA PEDROSSIAN DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL
Avenida Senador Filinto Muller, n2 355 - Bairro Vila Ipiranga
Campo Grande-MS, CEP 79080-190
- http://humap-ufms.ebserh.gov.br

Atestado de Capacidade Técnica - SEI
Processo n® 23538.014395/2024-41

Para: Unidade de Contratos

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

1. Atesto para os devidos fins, que a empresa GETI COMERCIO E SERVICOS
DE INFORMATICA LTDA, CNP) 10.685.746/0001-30, com sede a : Av. José
Conrado de Araujo, 731, Bloco B3, Salas 05. 06 e 07, Bairro: Rosa Elze, CEP
49.100-000, na cidade de Sao Cristovao- SE, presta servico de suporte e
atendimento técnico aos usuarios de Tl para operacdao de Central de Servicos
(Service Desk, na forma discriminada abaixo:

v Contrato - SEI - Servicos continuados sem MO n? 08/2023 , firmado
em 29/03/2023, decorrente do Pregao Eletrénico 04/2023.

v Objeto: Contratacao de servico de suporte e atendimento técnico aos
usuarios de Tl para operacao de Central de Servicos (Service Desk),
contemplando atendimentos telefonico e/ou sistémico (12 Nivel), bem
como atendimentos remotos e/ou presenciais (22 nivel e 32 nivel) para o
Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian - Humap/UFMS.

v Vigéncia do Contrato: 30/03/2023 a 30/03/2026 (36 meses)

v Valor Global atual do Contrato: R$ 2.043.281,05 (dois milhoes,
quarenta e trés mil duzentos e oitenta e um reais e cinco centavos);

2. Informo nao haver pendéncias de apuracao de irregularidade na execucao
contratual.

3. Apdés completa inspecao e analise dos elementos técnicos envolvidos,
realizadas pela Equipe de Fiscalizacao do Contrato 08/2023, foi constatada a
distinta qualidade dos servicos prestados, no cumprimento das obrigacdes
contratuais, de acordo com a legislacao vigente e termo de referéncia, sendo
a prestacao de servicos realizada a contento, nao havendo, desta forma, dbices
quanto ao comportamento e atuacao da Contratada ao longo da execucao
contratual.



4. Por fim, conclui-se que o objeto do contrato esta sendo cumprido de forma
satisfatéria, com responsabilidade com as obrigacdes assumidas.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
Carlos Alberto Moraes Coimbra
Ordenador de Despesas
Humap-UFMS/Ebserh

eil Documento assinado eletronicamente por Carlos Alberto Moraes Coimbra,
. "N

ot L;;—_'] Gerente, em 01/07/2024, as 17:39, conforme horario oficial de Brasilia, com
| eletrénica fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

s A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
gt https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?

'.'.-',-q-_-'g_!_f- * acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o codigo
':ﬁh—-uf verificador 40265933 e o cédigo CRC 13DF6624.

= -

Referéncia: Processo n? 23538.014395/2024-41 SEI n? 40265933


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL bo TRABALHO DA 2¢° REGIAO

ATESTADOIHSCAPA(IDADETE(»HCA

ME, inscrita‘no CNPJ sob o n. 10.685.746/0001-30, com sede a Rua Zaqueu Brandio, 226, Sao
José, Aracaju/SE, CEP: 49.015-330, que essa empresa, desde 11/mai/2017, tem prestado
adequadamente og servicos descritos no CONTRATO TRT 20° REGIAO N° 08/201 7, anexo a este

atestado, nio havendo, até esta data, nada que desabone a conduta da empresa.

Aracaju/SE, 13 de setembro de 2017.

Jngens "

-

Serg fungers Okuyama
‘;//figfdoSATU




TRIRBP&%L REGIONAL BO TRABALHO DA 20° REGIAC
ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, a requerimento de GETI COMERCIO E SERVICGS DE INFORMATICA LTDA
- ME, inscrita no CNPJ sob o n._‘10-.685.746/0001-30, com sede a Rua Zaqueu Brandao,
226, Sao José, Aracaju/SE, CEP: 49.01 5-330, que essa empresa, desde 11/mai/2017, tem
préstado adequadamente 0s servicos descritos no CONTRATO TRT 202 REGIAO N°
08/2017, com os quantitativos abaixo descritos, ndo havendo, até esta data, nada que
desabone a conduta da empresa. \ '

a) Servico de Atendimento em Técnoiog iada fnforma'géo para 525 usuarios internos + 938,2
(estimativa) usuarios externos (call'culados conforme orientagdo do iGovTIC-JUD do 'CNJ:‘
. Total de usuarios = Total de usudrios Internos + (Totai de usuarios Externos*0,1)), utilizando
os seguintes prQeesSczsffun@éo da biblioteca ITIL v3:

1) Service Desk (Central de Servicos) '

2) Gerenciamento de Incidentes

3) Cumprimento de Requisi¢cdes

~ b) Servicos de Atendimento médio de 557,66 chamados par més (entre outubro de 2018 &
setembro de 2019) ' e '

~ ©) Servicos de Atendimento de 2° nivel para cerca de 718 estagdes de trabalho.

Arﬁcaju/SE, 08 de outubro de 2@19,

halili o

| -/ _,__,,:..;::j,:-:__,,. =
Coordenador Substitute da Serg&wﬁgg’gﬁz ggnsg:%%@kuyama |
SETIC /L :




TERMOS DE ABERTURA E ENCERRAMENTO £

Entidade:
Periodo da Escrituracdo: 01/01/2023 a 31/12/2023

GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
CNPJ: 10.685.746/0001-30

NUmero de Ordem do Livro: 8

Nome Empresarial
NIRE

CNPJ

Numero de Ordem
Natureza do Livro
Municipio

Data do arquivamento dos atos
constitutivos

Data de arquivamento do ato de
conversao de sociedade simples em
sociedade empresaria

Data de encerramento do exercicio social

Quantidade total de linhas do arquivo
digital

Nome Empresarial

Natureza do Livro

NUmero de ordem

Quantidade total de linhas do arquivo
digital

Data de inicio

Data de término

TERMO DE ABERTURA

GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

28200515067

10.685.746/0001-30

livro diario

SAO CRISTOVAO

05/03/2009

31/12/2023

28552

TERMO DE ENCERRAMENTO

GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

livro diario

28552

01/01/2023

31/12/2023

Este documento é parte integrante de escrituracdo cuja autenticacdo se comprova pelo recibo de nimero
95.06.65.32.EC.98.7E.9C.D6.EA.23.84.A3.AE.D2.42.47.A2.AB.F8-6, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital — Sped

Versao 10.1.8 do Visualizador
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BALANCO PATRIMONIAL £

Entidade: GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

Periodo da Escrituracéo: 01/01/2023 a 31/12/2023 CNPJ: 10.685.746/0001-30
Numero de Ordem do Livro: 8

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2023 a 31 de Dezembro de 2023

Descricédo
ATIVO
ATIVO CIRCULANTE
DISPONIVEL
CAIXA GERAL

BANCOS CONTAS MOVIMENTO

APLICACOES FINANCEIRAS CURTO
PRAZO

REALIZAVEL A CURTO PRAZO
CLIENTES

ADIANTAMENTO A FORNECEDORES
IMPOSTOS A RECUPERAR
IR FONTE A RECUPERAR
ADIANTAMENTOS DIVERSOS
DESPESAS ANTECIPADAS
CONSORCIOS
EMPRESTIMOS

IMOBILIZADO

IMOBILIZADO

IMOBILIZACOES ADMINISTRATIVAS

(-) DEPRECIACOES IMOBILIZADO
TECNICO

(-) DEPRECIACAO ACUMULADA IMOB.

TEC. ADM.
PASSIVO

PASSIVO CIRCULANTE
EXIGIVEL A CURTO PRAZO
FORNECEDORES

EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIB. A
RECOLHER

SALARIOS E DIREITOS TRABALHISTAS A

PAGAR
ADIANTAMENTO DE CLIENTES

CONTAS A PAGAR
PROVISOES

Nota

Saldo Inicial
R$ 3.692.032,55
R$ 3.063.678,93
R$ 129.674,84
R$ 44.324,42
R$ 57.948,98
R$ 27.401,44

R$ 2.934.004,09
R$ 2.598.413,59
R$ 71.681,47
R$ 44.625,70
R$ 113.959,68
R$ 5.441,00

R$ 2.616,10

R$ 97.266,55
R$ 0,00

R$ 628.353,62
R$ 735.613,02
R$ 735.613,02

R$ (107.259,40)

R$ (107.259,40)
R$ 3.692.032,55
R$ 2.289.300,78
R$ 2.289.300,78

R$ 49.350,35
R$ 1.540.596,16

R$ 300.437,02

R$ 112.956,81
R$ 54.683,06
R$ 15.677,54
R$ 82.074,37

Saldo Final
R$ 4.558.626,18
R$ 3.537.685,13
R$ 593.684,89
R$ 112.570,17
R$ 219.810,73
R$ 261.303,99

R$ 2.944.000,24
R$ 2.217.311,27
R$ 999,70

R$ 109.585,74
R$ 424.064,22
R$ 21.113,59
R$ 792,00

R$ 78.589,43
R$ 91.544,29
R$ 1.020.941,05
R$ 1.190.166,13
R$ 1.190.166,13

R$ (169.225,08)

R$ (169.225,08)
R$ 4.558.626,18
R$ 1.980.854,68
R$ 1.980.854,68
R$ 147.136,07
R$ 441.073,51

R$ 424.506,51

R$ 351.754,34
R$ 86.808,16
R$ 22.827,59

R$ 0,00

Este documento é parte integrante de escrituracdo cuja autenticacdo se comprova pelo recibo de nimero
95.06.65.32.EC.98.7E.9C.D6.EA.23.84.A3.AE.D2.42.47.A2.AB.F8-6, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital — Sped

Versédo 10.1.8 do Visualizador Pagina 1 de 2



BALANCO PATRIMONIAL

Entidade: GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

Periodo da Escrituracdo: 01/01/2023 a 31/12/2023
NUmero de Ordem do Livro: 8
01 de Janeiro de 2023 a 31 de Dezembro de 2023

Periodo Selecionado:

CNPJ:

10.685.746/0001-30

Descricédo
IMPOSTOS PARCELADO
NAO CIRCULANTE

OBRIGACOES A PAGAR

IMPOSTOS E CONTRIBUICOES A
RECOLHER

FINANCIAMENTOS

PATRIMONIO LIQUIDO

CAPITAL SOCIAL

CAPITAL SOCIAL

LUCROS OU PREJ. ACUMULADOS
LUCROS OU PREJ. ACUMULADOS
(-) LUCROS DISTRIBUIDOS

RESULTADO DO EXERCICIO
RESULTADO DO EXERCICIO
RESULTADO DO EXERCICIO

Nota Saldo Inicial

R$ 133.525,47
R$ 498.693,10
R$ 498.693,10
R$ 372.313,82
R$ 126.379,28
R$ 904.038,67
R$ 250.000,00
R$ 250.000,00
R$ 654.038,67

R$ 1.047.389,85

R$ (393.351,18)
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00

Saldo Final

R$ 506.748,50

R$ 1.538.186,07
R$ 1.538.186,07

R$ 769.174,26

R$ 769.011,81

R$ 1.039.585,43

R$ 250.000,00
R$ 250.000,00
R$ 789.585,43
R$ 789.585,43
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00
R$ 0,00

Versao 10.1.8 do Visualizador

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital — Sped

Este documento é parte integrante de escrituracdo cuja autenticacdo se comprova pelo recibo de nimero
95.06.65.32.EC.98.7E.9C.D6.EA.23.84.A3.AE.D2.42.47.A2.AB.F8-6, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.
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DEI\/IONSTRA(;AO DE RESULTADO DO EXERCICIO e
Entidade: GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
Periodo da Escrituracéo: 01/01/2023 a 31/12/2023 CNPJ: 10.685.746/0001-30
Numero de Ordem do Livro: 8
Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2023 a 31 de Dezembro de 2023
Descrigéo Nota Saldo anterior Saldo atual

RECEITA BRUTA R$ 5.140.881,46

VENDAS DE MERCADORIAS
SERVICOS PRESTADOS

(-) DEDUCOES

(-) ICMS S/VENDAS DE MERCADORIAS
PIS

COFINS

(-) ISS S/ SERVICOS PRESTADOS

R$ 89.370,00
R$ 5.051.511,46
R$ (295.908,80)

R$ (0,00)

R$ (34.309,31)
R$ (158.337,21)
R$ (103.262,28)

() PIS R$ (0,00)

(-) COFINS R$ (0,00)
RECEITA LIQUIDA R$ 4.844.972,66
() MV R$ (70.396,12)
e V(I-E)NCD(?AMPRAS DE MERCADORIAS RS (60.945,37)
(-) ICMS DIF ALIQUOTA R$ (450,75)
ICMS S/ COMPRAS DE MERCADORIAS R$ 0,00

LUCRO BRUTO
(-) DESPESAS OPERACIONAIS
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS

R$ 4.774.576,54
R$ (3.935.390,13)
R$ (3.935.390,13)

(-) PRO-LABORE

(-) ORDENADOS

(-) 13. SALARIO

(-) FERIAS

(-) GRATIFICACOES

(-) ADICIONAL NOTURNO

(-) HORAS EXTRAS

(-) DESC ASSISTENCIA MEDICA
(-) AJUDA DE CUSTO

(-) FALTAS E ATRASOS

(-) AVISO PREVIO

(-) DESC. DIVERSOS S/SALARIOS
(-) PRODUTIVIDADE

(-)VALE TRANSPORTE

(-) BOLSA AUXILIO

(-) SERVIGOS PRESTADOS PESSOA

R$ (179.529,78)
R$ (939.204,69)
R$ (91.331,94)
R$ (158.411,51)
R$ (18.311,62)
R$ (2.311,23)
R$ (45.297,60)
R$ 0,00

R$ (413,00)

R$ 344,60

R$ (19.953,52)
R$ 39.126,23
R$ (2.836,96)
R$ 13.062,95
R$ (1.966,67)
R$ (230,00)

R$ 8.295.385,81
R$ 1.800,00

R$ 8.293.585,81
R$ (510.081,50)
R$ (13,92)

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ (207.031,13)
R$ (53.965,54)
R$ (249.070,91)
R$ 7.785.304,31
R$ (2.398,12)
R$ (2.412,04)
R$ (0,00)

R$ 13,92

R$ 7.782.906,19
R$ (7.094.679,93)
R$ (7.094.679,93)
R$ (270.269,64)
R$ (3.103.481,62)
R$ (274.319,05)
R$ (98.759,31)
R$ (44.300,80)
R$ (2.159,21)
R$ (44.271,56)
R$ 16.319,59
R$ (0,00)

R$ 511,20

R$ (22.002,21)
R$ 77.197,84
R$ (2.079,00)
R$ 21.115,85
R$ (0,00)

R$ (0,00)

Este documento é parte integrante de escrituracdo cuja autenticacdo se comprova pelo recibo de nimero
95.06.65.32.EC.98.7E.9C.D6.EA.23.84.A3.AE.D2.42.47.A2.AB.F8-6, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital — Sped

Versao 10.1.8 do Visualizador
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DEMONSTRACAO DE RESULTADO DO EXERCICIO

Entidade: GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

Periodo da Escrituracéo: 01/01/2023 a 31/12/2023 CNPJ: 10.685.746/0001-30
Numero de Ordem do Livro: 8

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2023 a 31 de Dezembro de 2023

Descrigéo Nota Saldo anterior
FISICA

(-) ASSISTENCIA CONTABIL

(-) ASSISTENCIA MEDICA

(-) SERVIGOS TECNICOS

(-) ADM DE NEGOCIOS

(-) SERVIGOS DE LIMPEZA PJ

(-) CONSULTORIA E ASSESSORIA
(-) SERVICOS DE INFORMATICA
(-) F.G.T.S. EMPRESA

() IN.S.S. EMPRESA
(-) TAXA DE LOCALIZACAO P/

FUNCIONAMENTO

() 1SS
(-) IMPOSTO PREDIAL

(-) TAXAS DIVERSAS
(-) ICMS ANT.COM ENCERRAMENTO

(-) TAXAS JUCESE

(-) FCP DIFAL CONSUMO

(-) ICMS COMPL. ALIQUOTA

(-) ICMS COMPLEMENTO DE ALIQUOTA
(-) CONTR.RETIDA NA FONTE

(-) LOCAGCAO DE VEICULOS

(-) LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS

(-) LOCACAO DE IMOVEIS

(-) LOCACAO DIVERSAS

(-) COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES
(-) MANUTENCAO E CONSERVACAO

VEICULOS

(-) MANUTENGAO E CONSERYV BENS
(-) MANUTENCAO DE SISTEMAS

(-) MULTAS CONTRATUAIS

(-) MULTA P/PAGT. TRIB EM ATRASO
(-) DEPRECIACOES

(-) SEGUROS

(-) FRETES E CARRETOS

R$ (30.434,61)
R$ (0,00)

R$ (282.308,71)
R$ (54,90)

R$ (170,00)

R$ (63.468,32)
R$ (0,00)

R$ (129.372,31)
R$ (323.928,84)

R$ (629,04)

R$ (2.451,03)
R$ (8.914,37)
R$ (8.981,26)

R$ (8.875,68)

R$ (342,00)
R$ (0,00)

R$ (3.856,46)
R$ (0,00)

R$ (0,00)

R$ (14.081,88)
R$ (11.327,50)
R$ (65.700,76)
R$ (774,48)
R$ (1.978,16)

R$ (9.075,15)

R$ (30.617,10)
R$ (123.902,12)
R$ (0,00)

R$ (22.465,29)
R$ (43.359,26)
R$ (21.103,27)
R$ (0,00)

Saldo atual

R$ (38.135,00)
R$ (69.560,94)
R$ (121.366,59)
R$ (943,90)

R$ (400,00)

R$ (184.134,66)
R$ (17.750,00)
R$ (294.381,41)
R$ (596.629,64)

R$ (594,99)
R$ (0,00)

R$ (2.460,36)
R$ (7.174,26)

R$ (218,62)

R$ (0,00)
R$ (115,32)
R$ (6.962,97)
R$ (79,15)

R$ (53,21)

R$ (45.678,36)
R$ (5.317,93)
R$ (62.044,32)
R$ (0,00)

R$ (871,27)
R$ (885,00)

R$ (22.488,76)
R$ (46.151,47)
R$ (34.139,64)
R$ (0,00)

R$ (65.614,19)
R$ (46.397,00)
R$ (1.617,12)

Este documento é parte integrante de escrituracdo cuja autenticacdo se comprova pelo recibo de nimero
95.06.65.32.EC.98.7E.9C.D6.EA.23.84.A3.AE.D2.42.47.A2.AB.F8-6, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital — Sped

Versédo 10.1.8 do Visualizador Pagina 2 de 4




DEMONSTRACAO DE RESULTADO DO EXERCICIO

Entidade: GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

Periodo da Escrituracéo: 01/01/2023 a 31/12/2023 CNPJ: 10.685.746/0001-30
Numero de Ordem do Livro: 8

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2023 a 31 de Dezembro de 2023

Descrigéo Nota Saldo anterior

(-) UNIFORMES E FARDAMENTOS
(-) DESP C/VIGILANCIA

(-) CONDOMINIO

(-) TELEFONE

(-) CELULAR

(-) AGUA E ESGOTO

(-) ENERGIA ELETRICA

(-) CORREIO

(-) IMPRESSOS PERSONALIZADOS

(-) MATERIAL DE EXPEDIENTE
(-) DESPESAS C/VIAGENS E

HOSPEDAGEM

(-) DESPESAS C/TRANSPORTE

(-) MATERIAL DE LIMPEZA

(-) DESPESAS C/EVENTOS

(-) PREMIACAO

(-) MATERIAIS DE CONSUMO

(-) DIVERSOS

(-) ALIMENTACAO

(-) VALE TRANSPORTE

(-) PROPAGANDA E PUBLICIDADE
(-) CERTIFICADO DIGITAL

(-) DESPESAS C/CONFRATERNIZAGAO
(-) ANUIDADE E MENSALIDADE

(-) CARTORIO

(-) INTERNET

(-) MATERIAL P/INFORMATICA

(-) MATERIAL APLICADO

(-) DESPESA MEDICA E HOSPITALAR
(-) SERVICOS PRESTADO PJ

(-) CURSOS E TREINAMENTOS

(-) DESPESAS C/SOFTWARE

(-) ESTACIONAMENTOS E PEDAGIO
(-) CUSTAS PROCESSUAIS

(-) LAVANDERIA

R$ (10.023,30)
R$ (1.849,72)
R$ (12.082,42)
R$ (9.962,75)
R$ (4.287,89)
R$ (3.218,45)
R$ (30.809,23)
R$ (0,00)

R$ (64.201,67)
R$ (390,80)

R$ (3.132,20)

R$ (2.730,60)
R$ (1.669,53)
R$ (0,00)

R$ (0,00)

R$ (3.445,25)
R$ (567,67)

R$ (167.589,00)
R$ (21.017,60)
R$ (16.660,80)
R$ (184,00)

R$ (0,00)

R$ (0,00)

R$ (197,01)

R$ (16.023,94)
R$ (28.199,21)
R$ (5.986,85)
R$ (16.238,31)
R$ (740,00)

R$ (484.280,66)
R$ (414.400,03)
R$ (64,00)

R$ (0,00)

R$ (0,00)

Saldo atual

R$ (11.870,70)
R$ (485,55)
R$ (16.412,33)
R$ (12.510,31)
R$ (5.927,56)
R$ (2.673,24)
R$ (29.656,44)
R$ (1.508,96)
R$ (17.624,50)
R$ (2.289,68)

R$ (36.144,58)

R$ (19.247,31)
R$ (2.051,34)
R$ (13.484,50)
R$ (51.755,75)
R$ (761,87)

R$ (0,00)

R$ (432.888,42)
R$ (13.920,10)
R$ (0,00)

R$ (280,00)

R$ (480,00)

R$ (2.274,60)
R$ (0,00)

R$ (25.931,74)
R$ (30.871,50)
R$ (19.231,36)
R$ (18.551,11)
R$ (0,00)

R$ (488.574,37)
R$ (416.430,17)
R$ (32,00)

R$ (102,24)

R$ (2.043,20)

Este documento é parte integrante de escrituracdo cuja autenticacdo se comprova pelo recibo de nimero
95.06.65.32.EC.98.7E.9C.D6.EA.23.84.A3.AE.D2.42.47.A2.AB.F8-6, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital — Sped
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DEMONSTRACAO DE RESULTADO DO EXERCICIO

Entidade: GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

Periodo da Escrituracdo: 01/01/2023 a 31/12/2023

NUmero de Ordem do Livro: 8

CNPJ:

Periodo Selecionado: 01 de Janeiro de 2023 a 31 de Dezembro de 2023

10.685.746/0001-30

Descricédo
RECEITAS FINANCEIRAS
JUROS ATIVOS

DESCONTOS OBTIDOS

RENDAS C/ APLICACOES A CURTO
PRAZO

RENDA C/ APLICACOES A LONGO
PRAZO

(-) DESPESAS INDEDUTIVEIS

(-) MULTAS P/ AUTO DE INFRACOES
FISCAIS

RESULTADO OPERACIONAL
(-) DESPESAS FINANCEIRAS
(-) DESPESAS BANCARIAS

(-) JUROS DE MORA

(-) DESCONTOS CONCEDIDOS

(-) JUROS E ACRESCIMOS S/ RECOLH.
EM ATRASO

(-) IMPOSTO SIOPERACAO FINANCEIRA
(-) JUROS S/ EMPRESTIMOS
(-) MULTAS DE MORA
(-) JUROS S/ FINANCIAMENTOS
(-) DESPESAS NAO OPERACIONAIS

(-) IR S/ APLICACOES FINANCEIRAS

(-) PERDAS C/ ALIENACAO DO ATIVO
PERMANENTE

RECEITAS NAO OPERACIONAIS

LUCRO C/ ALIENACOES DO ATIVO
PERMANENTE

RESULTADO ANTES DO IR E CSL
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO

Saldo anterior

R$ 5.084,69
R$ 3.141,89
R$ 1.420,08

R$ 0,00

R$ 522,72
R$ (845,32)

R$ (845,32)

R$ 843.425,78
R$ (412.499,62)
R$ (8.659,91)
R$ (35.590,12)
R$ (19.405,87)
R$ (12.917,95)
R$ (2.578,57)
R$ (330.446,91)
R$ (2.023,37)
R$ (876,92)

R$ (186.140,06)
R$ (0,09)

R$ (186.139,97)
R$ 230.000,00
R$ 230.000,00
R$ 474.786,10
R$ 474.786,10

Saldo atual

R$ 30.628,96
R$ 10.259,71
R$ 14.372,35

R$ 5.996,90

R$ 0,00
R$ (4.358,98)
R$ (4.358,98)

R$ 714.496,24

R$ (363.858,21)
R$ (8.696,31)

R$ (291.534,85)
R$ (9.894,54)

R$ (0,00)

R$ (198,61)

R$ (1.291,33)
R$ (52.242,57)
R$ (0,00)

R$ (395.541,49)
R$ (0,00)

R$ (395.541,49)
R$ 152.108,97
R$ 152.108,97
R$ 107.205,51
R$ 107.205,51

Este documento é parte integrante de escrituracdo cuja autenticacdo se comprova pelo recibo de nimero
95.06.65.32.EC.98.7E.9C.D6.EA.23.84.A3.AE.D2.42.47.A2.AB.F8-6, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital — Sped

Versédo 10.1.8 do Visualizador Pagina 4 de 4



DADOS DAS ASSINATURAS

Entidade:

Periodo da Escrituracdo: 01/01/2023 a 31/12/2023

GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

CNPJ: 10.685.746/0001-30

NUmero de Ordem do Livro: 8

Qualificacdo do Assinante

Tipo do Certificado

CPF / CNPJ

N° de Série do Certificado

Nome do Signatario

Autoridade Certificadora
Emissora

Validade

Dados das Assinaturas da Escrituracdo

Contador

Pessoa Fisica

486.333.215-72

47303911658448157123268867075986870469

SUSANA SOUZA SANTOS NASCIMENTO:48633321572

AC Instituto Fenacon RFB G3

22/05/2023 a 21/05/2024

Qualificacéo do Assinante

Tipo do Certificado

CPF / CNPJ

N° de Série do Certificado

Nome do Signatario

Autoridade Certificadora
Emissora

Validade

Procurador

Pessoa Fisica

486.333.215-72

47303911658448157123268867075986870469

SUSANA SOUZA SANTOS NASCIMENTO:48633321572

AC Instituto Fenacon RFB G3

22/05/2023 a 21/05/2024

Este relatério foi gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital — Sped

Versado 10.1.8 do Visualizador

Paginalde 1




MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL

SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURAGAO DIGITAL — Sped

Versao: 10.1.8

RECIBO DE ENTREGA DE ESCRITURACAO CONTABIL DIGITAL

IDENTIFICAC}AO DO TITULAR DA ESCRITURA(;AO
NIRE CNPJ

28200515067 10.685.746/0001-30

NOME EMPRESARIAL
GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

IDENTIFICAGAO DA ESCRITURAGAO

FORMA DA ESCRITURAGAO CONTABIL
Livro Diario (Completo - sem escrituracéo Auxiliar)
NATUREZA DO LIVRO

PERIODO DA ESCRITURACAO

01/01/2023 a 31/12/2023
NUMERO DO LIVRO

livro diario 8
IDENTIFICACAO DO ARQUIVO (HASH)
95.06.65.32.EC.98.7E.9C.D6.EA.23.84.A3.AE.D2.42.47.A2.AB.F8
ESTE LIVRO FOI ASSINADO COM OS SEGUINTES CERTIFICADOS DIGITAIS:
~ N° SERIE DO RESPONSAVEL
QUALIFICACAO DO SIGNATARIO CPF/CNPJ NOME CERTIEICADO VALIDADE L EGAL
SUSANA SOUZA  473039116584481571
Contador 48633321572 SANTOS 232688670759868704 2221935%2346‘ N&o
NASCIMENTO:48633321 69
SUSANA SOUZA  473039116584481571 0 cinos
Procurador 48633321572 SANTOS 232688670759868704 oo | Sim
NASCIMENTO:48633321 69
NUMERO DO RECIBO: Escrituracéo recebida via Internet
95.06.65.32.EC.98.7E.9C.D6.EA.23.84. pelo Agente Receptor SERPRO
A3.AE.D2.42.47.A2.AB.F8-6 em 03/04/2024 as 11:13:04

CB.DD.04.9C.A5.98.CE.2

C
57.73.36.11.83.BE.65.C1

Considera-se autenticado o livro contabil a que se refere este recibo, dispensando-se a autenticagdo de que trata o art. 39 da Lei n°® 8.934/1994.
Este recibo comprova a autenticagéo.

BASE LEGAL: Decreto n° 1.800/1996, com a altera¢@o do Decreto n°® 8.683/2016, e arts. 39, 39-A, 39-B da Lei n°® 8.934/1994 com a alteracéo da
Lei Complementar n°® 1247/2014.




Empresa: GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA Folha: 0001

Inscricdo:  10.685.746/0001-30

Periodo: 01/01/2023 - 31/12/2023

COEFICIENTES DE ANALISES EM 31/12/2023

Coeficiente Formula Valor Resultado

indice de Liquidez Geral Ativo Circulante + Realizavel Longo Prazo 3.537.685,13 + 0,00 1,01
Passivo Circulante + Passivo Ndo-Circulante 1.980.854,68 + 1.538.186,07

indice de Liquidez Corrente  Ativo Circulante 3.537.685,13 1,79
Passivo Circulante 1.980.854,68

indice de Solvéncia Geral Ativo 4.558.626,18 1,30
Passivo Circulante + Passivo Ndo-Circulante 1.980.854,68 + 1.538.186,07

Capital Circulante Liquido Ativo Circulante - Passivo Circulante 3.537.685,13 - 1.980.854,68 1.556.830,45

indice de Endividamento Passivo Circulante + Passivo Ndo-Circulante 1.980.854,68 + 1.538.186,07 0,77

Geral Passivo Total 4.558.626,18

Grau de Endividamento Passivo Circulante + Passivo Nao-Circulante 1.980.854,68 + 1.538.186,07 0,77
Ativo 4.558.626,18

FABRICIO ROGERIO SANTOS SANTANA SUSANA SOUZA SANTOS NASCIMENTO

Sécio Administrador Reg. no CRC - SE sob o No. 1SE004102

CPF: 987.585.195-72 CPF: 486.333.215-72



DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A
ADMINISTRAGAO PUBLICA

Declaro que a empresa GETI COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ
(MF) no 10.685.746/0001-30, estabelecida em Av. José Conrado de Araujo, 731, Bairro Rosa Elze,
SergipeTec - Bloco B3 - Sala 06, CEP 49100-000 | S&o Cristévao - SE, possui os seguintes contratos

firmados com a iniciativa provada e administragéo publica:

N°
’ r‘fome do Contrato/ Vigéncia dos Contratos Valor Remanescente
Orgao/Empresa Aditivo dos Contratos
CREA-PA 31/2020 27/10/2023 a 26/10/2024 RS 24.258,36
HUPAA 17/2022 03/10/2022 a 03/10/2024 RS 126.574,40
TRE-SE 11/2019 06/12/2022 a 05/12/2024 RS 65.489,00
TRE-RN 18/2022 22/08/2022 a 21/01/2025 RS 428.220,00
TRE-AM 33/2022 01/11/2022 a 30/10/2024 RS 109.000,00
MULVI 02/2012 01/02/2024 a 31/01/2025 RS 131.254,00
TRT-20 18/2021 02/05/2024 a 01/05/2025 RS 151.285,20
PGE/RN 06/2023 24/03/2023 a 24/03/2025 RS 818.465,00
CESAN 104/2023 16/05/2024 a 15/05/2025 RS 1.664.931,84
TRE-BA 23/2023 19/06/2024 a 19/06/2025 RS 1.425.468,21
TCE/RN 06/2023 28/07/2023 a 27/01/2026 RS 1.920.879,00
SENADO 2023/0126 01/08/2023 a 01/08/2028 RS 2.580.665,36
TRE-RO 14/2024 01/07/2024 a 01/07/2027 RS 6.894.877,40
VALOR TOTAL DOS CONTRATOS RS 16.341.367,77

a) A Declaragdo de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos) dos
contratos firmados pela licitante ndo é superior ao seu Patriménio Liquido.

(R$ 9.446.490,37 / 12) =1,31
PL = R$1.039.585,43

b) Caso a diferenga entre a receita bruta discriminada na Demonstragédo do Resultado do
Exercicio (DRE) e a declaragédo apresentada seja maior que 10% (dez por cento) positivo ou
negativo em relagéo a receita bruta, o licitante devera apresentar justificativas.

(R$8.295.385,81 - 9.446.490,37) X 100 = -96,99
R$8.295.385,81

Justificativas:



Contrato TRE-RO N° 14/2024 é uma Ata de Registro de Prego, sem obrigatoriedade
de consumo, cujo prestagao de servigos se iniciou em 01/07/2024 e ainda ndo houve
nenhum faturamento do contrato.

Contrato Cesan 104/2023 — Contrato cujo aditivo foi iniciado em julho/2024 baseado
em POSTOS DE SERVICOS, consumido sob demanda, sem obrigatoriedade de
consumo total dos postos pela contratante.

Contrato TRE-BA 23/2023 — Contrato iniciado em agosto/2024 baseado em POSTOS
DE SERVICOS, consumido sob demanda, sem obrigatoriedade de consumo total dos
postos pela contratante.

Contrato PGE/RN 06/2023 — Contrato incitado em 2023 baseado em UST, consumido
sob demanda, sem obrigatoriedade de consumo total pela contratante.

Contrato Senado 2023/0126 — Contrato iniciado em agosto de 2023 com prazo de 60

meses de execucao.

Sao Cristovao/SE, 20 de agosto 2024.

(:Cohi,{c f\‘ Q yﬁu
Fabricio R. S. Santana
RG 1.319.127 SSP/SE
Socio Administrador



JUSTI A £TPAX
-

PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DE SERGIPE
CERTIDAO JUDICIAL
NATUREZA: CIVEL RESULTADO:

IDENTIFICACAO

Nome: Geti comércio e servigos de informatica Ltda
Tipo de Pessoa: Juridica CNPJ: 10.685.746/0001-30
Nome Fantasia: Getinfo Solugdes Corporativas

CERTIFICO PARA OS DEVIDOS FINS DE DIREITO E SEGUNDO OS CRITERIOS ESTABELECIDOS PELA RESOLUGAO N° 121/2010
DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA E PELA RESOLUGAO N° 31/2022 DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE SERGIPE,
QUE FORAM ENCONTRADOS OS REGISTROS ABAIXO NOS SISTEMAS INFORMATIZADOS DE 1° E 2° GRAUS DO PODER
JUDICIARIO DO ESTADO DE SERGIPE EM DESFAVOR DA PESSOA ACIMA IDENTIFICADA.

N° Processo Classe Juizo de Tramitacédo
0019091-03.2023.8.25.0001 Procedimento Comum Civel 22 Vara Civel de Aracaju
OB SERVAQOES

1. Certidao expedida gratuitamente e valida por 30 (trinta) dias.

2. Aidentificacéo da pessoa é de responsabilidade do solicitante e deve ser conferida pelo interessado/destinatario desta certidao.

3. A certidao também ser& negativa quando houver registro de homénimo e a individualiza¢do dos processos ndo puder ser feita por
caréncia de dados do Poder Judiciario.

4. A autenticidade desta certiddo pode ser confirmada eletronicamente no aplicativo ou site do Tribunal de Justica do Estado de
Sergipe.

5. O contetdo desta certiddo pode ser contestado eletronicamente no aplicativo do Tribunal de Justica do Estado de Sergipe, durante
o periodo de sua validade.

6. Essa Certiddo Judicial abrange todos os processos civeis, inclusive os de Juizados Especiais Civeis, Execucdo Fiscal e de
Faléncia, Concordata, Recuperagdo Judicial e Extrajudicial de empresa, Execucgdo Patrimonial, Familia, Sucesséo e Insolvéncia,
podendo o(s) feito(s) eventualmente listado(s) serem identificados por meio da nomenclatura da(s) Classe(s).

PROTOCOLO E AUTENTICACAO

Certidao 2024.0113856 expedida pelo Tribunal de Justica do Estado de Sergipe em 10/07/2024 e valida até 09/08/2024.

Caédigo de Autenticidade n° 2412.4719.4955.9660.


Janio
Destacar

Janio
Destacar
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