ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Declaramos que a empresa CONSULT MIDIA INFORMATICA inscrita no CNPJ (MF) n°
17.463.793/0001-88, estabelecida na SHN Quadra 01 Conjunto A Bloco F Sala 305, Edificio Vision Work,
Brasilia — DF, CEP 70.701-060, executa para o INGLES FACIL EXPRESS LTDA, inscrita no CNPJ (MF) n°
04.710.655/0001-04, estabelecida em Rua Monteiro Lobato 380 Lj 02 - Bairro Ouro Preto — BELO HORIZONTE -
MG, CEP: 31310-530, os seguintes servigos:

e Consultoria especializada na prestacdo de servico, sob demanda, de desenvolvimento,
manutencao e sustentagao de portal institucional;

e Prestagao de servigo de concepgao, projeto, desenvolvimento e suporte técnico de Loja virtual para
venda de cursos (Integracao com novo Gateway de Pagamento);

o Prestacdo de servigo de fornecimento de plataforma de e-mail marketing integrado;

e Fornecimento de solugdo de AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem, com hospedagem em
nuvem;

e Suporte de area de relacionamento com o usuario, por meio de chatbot, compreendendo o
fornecimento de solugdo de atendimento multicanais (Ominichanel) automatizados, utilizando
inteligéncia artificial e integracdo com API oficial do WhatsApp;

e Preparagao de dados utilizando técnicas de tratamento de dados para o consumo eficiente e
integragcado de dados para importagao e migracao de informacgoes;

A prestacéo do servigo teve inicio em 26/07/2023 até a presenta data, compreendendo o atendimento de
mais de 29.000 (vinte nove mil) usuarios mensais, com uma média de 40 vendas mensais, com um ticket
médio de R$ 2.490,00 (dois mil quatrocentos e noventa reais), totalizando R$ 99.600,00 (noventa e nove
mil e seiscentos reais) por més.

Informamos ainda que o contrato vem sendo executado dentro das especificacbes técnicas
estabelecidas e que a referida empresa cumpriu com pontualidade os prazos de entrega, ndo existindo em
nossos registros fato que desabone a conduta e responsabilidade com as obrigagbes assumidas.

Brasilia, 21 de julho de 2025

Assinado de forma digital por
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