00100.038374/2025-36

SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

Processo n° 00200.019743/2024-82

Assunto: Nova contratacéo. Pregéo Eletronico.
Prestacdo de servicos continuados de suporte a
operacdo do plano de salde do Senado, o
Sistema  Integrado de Sadde (SIS),
especificamente para execucdo das atividades
relacionadas ao Macroprocesso
Credenciamento, Grupo 1. Item 20250189 do
Plano de Contratacdes. Valor estimado: R$
3.612.750,00. AutorizacOes e aprovagles de
competéncia da Diretoria-Geral e da Primeira-
Secretaria.

Senhora Diretora-Geral,

Trata o presente processo de proposta para realizacdo de PREGAO, na forma
ELETRONICA, pelo critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, destinado a
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servi¢cos continuados de suporte a
operacdo do plano de saude do Senado Federal, o Sistema Integrado de Salde (SIS),
especificamente para execucdo das atividades relacionadas ao macroprocesso
Credenciamento, durante 30 (trinta) meses consecutivos, ao custo estimado de R$
3.612.750,00 (trés milhdes e seiscentos e doze mil setecentos e cinquenta reais),
consoante  especificacbes contidas na minuta de edital (documento n°
00100.027877/2025-86).

O orgdo técnico justifica a contratacdo, por meio do Termo de Referéncia
(documento n° 00100.020583/2025-23-1), conforme transcri¢do a seguir:

1.2.1. Descrigdo da situagéo atual

Os servicos que ora se pretende contratar tm como objetivo manter de forma
plena a operacgdo do programa de assisténcia a satde dos servidores, senadores e
dependentes, ex-senadores e conjuges, e pensionistas do Senado Federal (Sistema
Integrado de Saude — SIS), e, portanto a execucao das competéncias correlatas da
Secretaria de Gestdo de Pessoas — SEGP, previstas no Regulamento Orgénico
Administrativo do Senado Federal, em seu Art. 21: “... exercer as atividades
necessarias a execu¢do do plano de assisténcia & salde dos servidores,
aposentados e pensionistas do Senado Federal; coordenar o Sistema Integrado
de Saude (SIS), tendo como premissa basica a promocdo, tratamento,
recuperacao e manutencdo da sauvde...” .
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Atualmente, uma empresa presta servi¢co continuado de suporte a operacdo do
SIS, referente ao macroprocesso de regulacdo, por meio do contrato
administrativo de nimero 0083/2020, com término da vigéncia em 16/07/2025.
Com isso, visando o pleno funcionamento das operagdes do SIS, se faz necessaria
a realizagéo de nova contratagéo, para continuidade destes servigos, em razédo da
sua natureza e importancia para o Senado Federal.

A empresa CONTRATADA deverd dispor de profissionais devidamente
gualificados para garantir a adequada prestacdo dos servigcos que envolvem as
atividades de credenciamento de servigos de salide no Senado Federal.

1.2.2. Justificativa para a quantidade a ser contratada

Considerando que o SIS possui cerca de 17.000 beneficiarios atualmente, o
quantitativo previsto para esta contratacdo é aquele que, a partir de anélise
empreendida por este Orgdo Técnico, reflete a necessidade da administragéo,
considerando os dados histéricos de utilizacdo. Em relagdo ao Macroprocesso
Credenciamento, o SIS credenciou, nos ultimos 60 meses, 300 prestadores (média
de 5 novos credenciamentos por més), que necessitam de agdes contratuais
constantes (atendimentos, aditivos, apostilamentos, reajustes, extensdes de
credenciamento, dentre outros).

[.]
Por meio do Oficio n°® 163/2025-COATC/SADCON (documento n°

00100.037875/2025-03), a COATC/SADCON demonstrou a regularidade da instrucao,

com destaque para a seguintes informagdes/documentos carreados aos autos:

Para a finalidade, a Secretaria de Gestdo de Pessoas - SEGP elaborou o Estudo
Técnico Preliminar de NUP 00100.197158/2024-41, bem como o Termo de
Referéncia de NUP 00100.201476/2024-13, que, apos alteracdes, foi consolidado
com todas as informagdes necessarias a contratagdo no NUP 00100.020583/2025-
23-1, os quais, se entendidos viaveis, deverdo ser aprovados pela Diretora-Geral,
consoante art. 9°, inciso IV do Anexo V do Regulamento Administrativo do
Senado Federal.

Impende destacar que a presente contratacdo visa substituir o atual Contrato n°
83/2020, cuja vigéncia se encerra em 16/07/2025. O atual contrato abarca 4
(quatro) macroprocessos, porém para a nova contratagdo, optou-se por dividir 0s
objetos em 4 (quatro) editais licitatorios distintos, e a contratacdo em tela
compreende 0 macroprocesso Credenciamento.

No que tange & ordem de realizacdo dos certames, 0 presente processo serd o
terceiro certame a ser divulgado, conforme informagdo constante do item 6 do
ETP (NUP 00100.197158/2024-41).

[..]

A pesquisa de precos que estimou a contratacdo foi consolidada na Planilha de
Estimativa de Despesas sob 0 NUP 00100.201478/2024-11, projetando-se 0 custo
geral estimado em R$ 3.612.750,00.

A COCVARP ratificou a pesquisa de precos, conforme NUP 00100.203443/2024-
16, cuja validade é até 17/05/2025.

[..]
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A COPEL procedeu a analise da minuta de edital, por meio do NUP
00100.217199/2024-61, e concluiu que a minuta encontrar-se-a4 regular e
adequada para aprovacdes pela DGER ap0s as alteragdes sugeridas.

[.]

A ADVOSF, por meio do Parecer n° 50/2025 (NUP 00100.012391/2025-43)
analisou os autos e concluiu que:

[...] observadas as recomendaces constantes deste parecer, especificamente
a necessidade de complementacdo do TR e do contrato, entende-se que a
minuta de edital pode ser considerada regular e apta a aprovacao pela autoridade
competente, sem necessidade de retorno a esta Advocacia.

Consta no item 2.3.8 e 2.3.8.1 da minuta de edital, previsdo de exclusdo da
empresa declarada vencedora deste certame de participar dos Pregbes referentes
as outras etapas de operacdo do SIS, que serdo objeto de procedimentos
licitatorios distintos (conforme processos citados abaixo), nos seguintes termos:

2.3. N&do poderdo participar da presente licitacdo, direta ou indiretamente,
isoladamente ou em consorcio, empresas ou sociedades cooperativas que, por
qualquer motivo:

]

2.3.8. tenham sido declaradas vencedoras dos Pregdes referentes aos editais dos
Processos n° 00200.019741/2024-93 e n° 00200.019742/2024-38, em funcéo da
natureza do funcionamento deste tipo de operacdo, visto que as atividades
contempladas em cada um dos citados editais devem ser prestadas por empresas
distintas.

2.3.8.1. A licitante vencedora deste pregdo ndo podera participar do pregdo
referente ao edital do Processo n° 00200.019744/2024-27, que trata de
contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos continuados de
suporte a operacdo do plano de salde do Senado, o Sistema Integrado de Salde
(SIS), especificamente para execugdo das atividades relacionadas ao
Macroprocesso Apoio Administrativo.

Quanto ao assunto, a ADVOSF discorreu da seguinte forma:

[...] previsdo editalicia de exclusdo das empresas declaradas vencedoras dos
Preg0es referentes as outras etapas da operagao do SIS, que serdo objeto de
procedimentos licitatorios distintos (item 2.4 do edital; item 2.5.2 do TR).
Trata-se, a toda evidéncia, de clausula restritiva da ampla competi¢do, cuja
legalidade deve ser aferida a luz do interesse publico almejado e dos objetivos
do processo de licitagéo.

]

A aludida clausula de exclusdo vem fundamentada no item 2.5.2 do TR, no qual
a area técnica, apds definir objetivamente quais outras etapas da operacao
do SIS configuram Obice a adjudicacdo do objeto deste certame, justifica a
exclusdo, [...]

]

Neste contexto, vislumbro que a previsdo editalicia sob exame direciona-se a
obtencao do resultado mais vantajoso para a Administracao Publica e assegura
a justa competicdo em cada certame, cabendo aos licitantes exercer sua livre
op¢do quanto a participagdo em Unica e determinada etapa da operacéo licitada.

Entendo, portanto, que a justificativa do critério de exclusdo previsto no edital
se reveste de solidez juridica, em razdo de sua plausibilidade l6gica e da
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convergéncia com o objetivo publico pretendido. Todavia, por se tratar de
matéria de mérito, a questdo demanda decisdo fundamentada da autoridade,
para dizer se acolhe ou refuta a justificativa deduzida.

Desta feita, considerando a manifestacdo expressa da Advocacia quanto a
necessidade de deliberacdo quanto ao acolhimento da justificativa apresentada
pelo Orgdo Técnico para exclusdo de participacdo da empresa declarada
vencedora da presente licitacdo nos Pregdes referentes aos editais dos Processos
n° 00200.019741/2024-93 n° 00200.019742/2024-38, e n° 00200.019744/2024-
27, entende-se, salvo melhor juizo, que serd necessaria a deliberacdo da
autoridade competente quanto a pertinéncia das raz6es apresentadas pela SEGP
para a manutencao da previsao editalicia constante dos itens 2.3.8 € 2.3.8.1 da
minuta de edital.

Ademais, apesar do referido parecer ndo conter recomendacdes ao Orgéo
Técnico, verificou-se que nos demais processos relacionados as contratacdes
destinadas a operacdo do SIS (00200.019741/2024-93, 00200.019742/2024-38 e
00200.019744/2024-27) foram sugeridas melhorias nos Termos de Referéncia
para a padronizacdo dos avisos licitatdrios.

Nesse sentido, o processo foi remetido a SEGP para que avaliasse a adocéo de
ajustes necessarios para a uniformizacéao e padronizacdo do Termo de Referéncia
deste processo, tendo como base as recomendagdes juridicas apresentadas nos
demais processos que tratam da operacdo do SIS.

Observou-se que, naqueles outros processos de operacao do SIS, especificamente
quanto ao acesso da contratada a dados sigilosos de satde protegidos pela LGPD,
a Advocacial efetuou as seguintes recomendagoes:

[...] verifico que 0 TR (item 7.10) estabeleceu requisitos de comprovagéo da
capacidade da contratada de efetuar o tratamento de dados conforme as
disposicdes legais. Entretanto, ndo ha previsdo no TR do procedimento
fiscalizat6rio e o Termo tampouco especifica objetivamente de que modo o
Senado ira aferir o atendimento aos requisitos definidos no item 7.10 do
Termo de Referéncia. Verifico que tais requisitos, bem como certas obrigac6es
impostas a CONTRATADA no que concerne ao tratamento e a protecao de
dados, foram previstos também na Clausula Terceira da minuta de contrato.
O paragrafo quinto desta clausula prevé que os descumprimentos das
obrigagdes de guarda e sigilo dos dados serdo apurados conforme o disposto no
art. 52 da LGPD, mas nem o contrato, nem o TR, impfem qualquer
penalidade, seja contratual (8 2° art. 52 da LGPD), seja as previstas na
LGPD, a tais descumprimentos. Como se sabe, norma proibitiva sem san¢éo a
violacdo é norma vazia de contetido. E preciso, portanto, complementar o TR
e a minuta de CONTRATO para suprir essas falhas.

Assim, recomendamos complementar a redagdo do paragrafo quinto da
Clausula Terceira da minuta de contrato, para prever que 0S
descumprimentos das obriga¢des de guarda e sigilo dos dados serdo “apurados
e punidos” conforme o disposto no art. 52 da LGPD, “sem prejuizo das sancdes
administrativas” (§ 2°, art. 52 da LGPD), que devem também ser estabelecidas
no contrato, por complementagéo da minuta.

A fim de dar cumprimento as mencionadas recomendacoes juridicas, a SEGP,
por intermédio do NUP 00100.020583/2025-23, realizou as seguintes alteracbes
no TR:

1. Ajustou a redacdo do item 7.10 do TR, que trata das exigéncias que a
contratada deverd cumprir, na condicao de operadora de dados pessoais;
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2. Inseriu o item 7.11 no TR, que trata sobre os procedimentos de fiscalizacdo e
de conformidade da LGPD;

3. Inseriu 0 item 11.6 no TR, que versa sobre as san¢des administrativas, em caso
de descumprimento pela contratada, das obrigacdes referentes ao tratamento de
dados pessoais, nos termos da Lei n° 13.709/2018 — LGPD;

4. Inseriu 0 Anexo VIl no TR, com o Termo de Compromisso referente a LGPD,
o qual devera ser assinado pela contratada, na ocasido da assinatura do contrato.

]

Os autos seguiram, entdo, para informacdo da disponibilidade or¢camentaria, a
gual foi confirmada pela COPAC no documento n® 00100.013776/2025-28. A
contratacdo esta prevista no item 20250189 do Plano de Contratagdes.

[..]

A versdo consolidada da minuta de edital, consignada no NUP
00100.027877/2025-86 foi encaminhada a aprovacgdo da autoridade competente,
conforme NUP 00100.027897/2025-57, que optou por submeter o processo, em
especial, a minuta de edital, a nova andlise da ADVOSF, NUP
00100.029152/2025-22.

Na nova andlise juridica (Parecer n° 139/2025-ADVOSF, NUP
00100.032675/2025-56), a Advocacia entendeu que, como 0 presente processo
refere-se a0 macroprocesso Credenciamento, Unico em que os dados pessoais dos
beneficiarios do SIS ndo estdo expostos a Contratada, “as recomendacGes
referentes a seguranga do tratamento de dados deduzidas pela Advocacia nos
outros processos ndo se aplicam aqui e a inser¢do no edital do “Anexo 9 —Termo
de Compromisso referente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD
(Lei n° 13.709/2018)” é desnecessdria, neste caso em que se cuida unicamente
do credenciamento”. Diante disso, reiterou as conclusdes do Parecer consignado
no NUP 00100.012391/2025-43) e recomendou que 0S autos prossigam sua
regular tramitagdo.

Instada a manifestar-se sobre o0 novo parecer juridico a SEGP, por meio do NUP
00100.035867/2025-14, esclareceu que:

a) em que pese a manifestacdo juridica, a inclusdo do Termo de Protecdo de
Dados é imprescindivel, considerando a exposi¢do de informagdes sensiveis dos
prestadores credenciados, ainda que ndo envolvam diretamente dados pessoais
dos beneficiarios do SIS.

b) o Relatério de Auditoria — Exercicio 2022, ja evidenciara deficiéncias nos
controles internos referentes ao tratamento de dados, tendo recomendado
aprimoramentos na execucao dos termos de credenciamento, objeto do Termo
de Referéncia relativo a esta contratacdo. Afirmou que tal apontamento ressalta
a necessidade de adocdo de medidas preventivas que garantam a conformidade
com a LGPD, minimizando riscos de tratamento inadequado de informagdes
pessoais, e assegurando a transparéncia e integridade dos processos
administrativos. Embora esses dados ndo se refiram a beneficiarios do SIS, as
atividades da empresa contratada envolvem informacGes sensiveis de socios,
contratos sociais, dentre outros, relacionados aos prestadores de servicos de
salde candidatos e credenciados & rede de assisténcia o SIS. E foi exatamente o
sigilo desses dados que gerou as pendéncias e as recomendacBes de Auditoria
recebidas pela SEGP em 2023.

c) A SEGP considera essencial que os documentos que contenham dados
pessoais ou dados pessoais sensiveis sejam devidamente classificados, conforme
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as normativas vigentes. Considerando o exposto, a SEGP solicita que seja
mantida a inclusdo do Termo de Protecdo de Dados, em observancia as boas
praticas de governanca de dados e ao cumprimento das diretrizes estabelecidas

pela Auditoria.

Diante disso, informa-se que ndo houve alteracdo ou ajuste no Termo de
Referéncia e na minuta de edital, em relagdo a versdo desses documentos
anteriormente encaminhados a aprovacao da Diretoria-Geral.

A versdo consolidada da minuta de edital estd consignada no NUP
00100.027877/2025-86 ¢, se entendida regular, deve ser aprovada pela autoridade
competente.

[.]

Por derradeiro, o Senhor Diretor da SADCON encaminhou 0s autos para as
deliberagdes e demais atos necessarios ao seguimento do certame, em conformidade com
o0 disposto no Anexo V do RASF aprovado pelo ATC n° 14/2022.

Cabe ressaltar que o prosseguimento do feito estd condicionado a deliberacao
favoravel da Excelentissima Senhora Primeira-Secretaria quanto a autorizacao do
certame licitatorio na modalidade Pregédo Eletrnico, nos termos do art. 7°, Anexo V, do
RASF, aprovado pelo ATC n° 14/2022%.

Ante 0 exposto, esta Assessoria Técnica esposa a recomendacdo da SADCON, de
modo que se opina favoravelmente ao seguimento do processo nos termos propostos na

presente instrugéo.

A consideragio de Vossa Senhoria.

Revisado por:

(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
Kleber Minatogau Tahmineh Maria Shokranian de Mello
Assessor Técnico Gestora do NASC/ATDGER

L Art. 7° No ambito das contratacdes do Senado Federal, compete ao Primeiro-Secretario:

| - autorizar a realizagdo de procedimentos licitat6rios cujo valor estimado seja igual ou superior a:
a) R$ 4.000.000,00 (quatro milhGes de reais), para obras e servi¢os de engenharia; e

b) R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais), para bens e servigos em geral;
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De acordo. Acolho a informacdo técnica e, com fundamento na Lei n°
14.133/2021 e no art. 9°, incisos 11, IV, e IX, Anexo V, do RASF, aprovado pelo ATC
n°® 14/2022, passo a decidir:

1. APROVO o0 Estudo Técnico Preliminar 85/2024 (documento n°
00100.197158/2024-41); o Termo de Referéncia (documento n° 00100.020583/2025-23-
1); e a minuta de edital (documento n° 00100.027877/2025-86), nos termos propostos;

2. ACOLHO as justificativas apresentadas pela SEGP no subitem 2.5.2 do
TR (NUP 00100.020583/2025-23) para VEDAR a participacdo da empresa declarada
vencedora desta licitagdo nos Preg@es referentes aos Editais dos Processos citados no
Paragrafo Décimo Quinto deste Oficio; e a consignada no NUP 00100.035867/2025-14
para manutencdo do Termo de Compromisso referente a Lei Geral de Prote¢do de Dados

Pessoais;

3. AUTORIZO a despesa estimada no valor maximo de R$ 3.612.750,00
(trés milhdes e seiscentos e doze mil setecentos e cinquenta reais), prevista no item
20250189 do Plano de Contratacdes; e

4. DESIGNO os gestores indicados na PDG.

Encaminhem-se os autos a Excelentissima Senhora Primeira-Secretaria, para
deliberar quanto a oportunidade e conveniéncia de realizacdo do certame licitatorio, nos
termos propostos pela instrucéo, consoante o art. 7°, Anexo V, do RASF, aprovado pelo
ATC n° 14/2022.

Havendo deliberacdo favoravel ao seguimento do certame, encaminhem-se 0s

autos a AADGER e a SADCON para as providéncias pertinentes.

Brasilia, 7 de marco de 2025.

(assinado eletronicamente)
ILANA TROMBKA
Diretora-Geral
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PORTARIA DA DIRETORIA-GERAL

N° 1279 de 2025

A DIRETORA-GERAL DO SENADO FEDERAL, no uso da atribui¢do
que Ihe foi conferida pelo art. 9°, inciso IX, do Anexo V do RASF, aprovado pelo ATC
n° 14/2022, e tendo em vista o que consta do Processo n° 00200.019743/2024-82,

RESOLVE:

Art. 1° Designar o Nucleo de Gestédo de Contratos de Infraestrutura e de
Comunicacdo — NGCIC como érgdo gestor do(s) contrato(s) que se originar(em) do

referido processo.

Art. 2° Designar os servidores Silvia Souza Arcoverde de Melo, matricula
385170, e Matheus Ferraz Martins, matricula 421495, respectivamente, como fiscal

titular e fiscal substituto da(s) mesmags) avenca(s).
Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

Brasilia, 7 de margo de 2025.

(assinado eletronicamente)
ILANA TROMBKA
Diretora-Geral
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