SENADO FEDERAL
COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N° 90097/2025

EDITAL
(Processo n° 00200.003446/2025-04)

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO, e este
Pregoeiro, designado, na qualidade de Agente de Contratacao, pela Portaria da Diretoria-Geral
n° 752, de 2025, tornam publica, para conhecimento das empresas interessadas, na forma da
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006, da Politica de Contratacdes do Senado Federal, estabelecida no Anexo V do Regulamento
Administrativo do Senado Federal, do Ato da Diretoria-Geral n° 14, de 9 de junho de 2022, do
Ato da Diretoria-Geral n° 15, de 9 de junho de 2022, e, no que couber, da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, e, tendo em vista o0 que consta do Processo n°
00200.003446/2025-04, a abertura de licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, pelo critério de julgamento MENOR PRECO POR GRUPO, destinada a
contratacdo de empresa para a prestacao de servigos de impressdo, copia e digitalizacao,
compreendendo a cessdo de direito de uso de equipamentos, devidamente instalados e
configurados nos locais previamente determinados pelo Senado Federal, durante 24 (vinte
e quatro) meses consecutivos.

Na data, horario e endereco eletrdnico abaixo indicados, far-se-a a abertura da Sessao Publica
de Pregéo Eletronico, por meio de Sistema Eletronico Compras.gov.br.

DATA: 08/09/2025
HORARIO DE BRASILIA: 09:30
SITIO ELETRONICO OFICIAL: https://www.gov.br/compras/pt-br

OBSERVACAO: Nio havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera remarcada automaticamente e
terd inicio somente ap6s comunicagdo via sistema aos participantes no sitio eletrénico oficial
https://www.gov.br/compras/pt-br.

CAPITULO | - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente pregdo é a selecdo da proposta mais vantajosa para contratagdo de
empresa para a prestacao de servicos de impressao, copia e digitalizacdo, compreendendo
a cessao de direito de uso de equipamentos, devidamente instalados e configurados nos
locais previamente determinados pelo Senado Federal, durante 24 (vinte e quatro) meses
consecutivos, de acordo com os termos e especificag0es deste edital e seus anexos.

1.1.1. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes do objeto descritas no
CATMAT e/ou CATSER e as constantes deste edital, prevalecerdo as ultimas.

-
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CAPITULO Il - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E CREDENCIAMENTO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e perante o sistema
eletronico provido pela Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia (SEGES), por meio do
sitio https://www.gov.br/compras/pt-br.

2.1.1. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregdo
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a Secretaria de
Gestdo do Ministério da Economia (SEGES), onde também deverdo informar-se a respeito
do seu funcionamento e regulamento, bem como receber as instru¢cdes detalhadas de sua
correta utilizacéo.

CAPITULO 1110 uso da senha de acesso é de responsabilidade exclusiva da licitante,

incluindo qualquer transacéo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante,

ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao SENADO responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.1. Somente poderao apresentar proposta as empresas legalmente estabelecidas, especializadas
no ramo e que satisfacam as condi¢des deste edital e seus anexos.

3.2. Néo poderdo participar da presente licitacdo, direta ou indiretamente, isoladamente ou em
consarcio, empresas ou sociedades cooperativas que, por qualquer motivo:

3.2.1. tenham sido declaradas iniddneas para licitar ou contratar por qualquer 6rgao ou
entidade da Administracdo Pablica direta ou indireta federal, estadual, municipal ou distrital,
tendo por fundamento o art. 87, IV, da Lei n® 8.666/1993 ou o art. 156, IV, da Lei n°
14.133/2021;

3.2.2. estejam impedidas de licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei
n® 10.520/2002 e/ou do art. 156, 111, da Lei n® 14.133/2021;

3.2.3. tenham sido punidas com a suspensdo do direito de licitar ou contratar com o Senado
Federal, nos termos do art. 87, 111, da Lei n® 8.666/1993,;

3.2.4. estejam elencadas no art. 14 da Lei n° 14.133/2021,
3.2.5. encontrem-se em processo de dissolucdo ou liquidacéo;

3.2.6. constituam sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas
aquelas que tenham diretores, socios ou representantes legais comuns, ou que utilizem
recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que nao
agem representando interesse econémico em comum;

3.2.7. em razdo da pratica de ato de improbidade administrativa, o sécio majoritéario esteja
proibido de contratar com o poder publico, nos termos do art. 12 da Lei n° 8.429/92.

3.3. A fim de verificar as condi¢des de participacdo previstas neste Capitulo, o Pregoeiro
realizard consulta nas seguintes bases de dados:

no
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3.3.1. SICAF e Relacdo de Servidores disponivel no Portal da Transparéncia do Senado
Federal, a fim de verificar a composi¢do societaria das empresas e certificar eventual
participacdo indireta que ofenda o art. 14, IV, da Lei n® 14.133/2021,

3.3.2. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), no endereco eletrénico
Www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php;

3.3.3. Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), no endereco
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1&ordenarPor=nomeSanci
onado&direcao=asc;

3.3.4. Consulta ao Sistema Inabilitados e Inidéneos, mantido pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), no endereco: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br.

3.4. Constatada a ocorréncia objetiva de uma das hip6teses de impedimento de participacao
previstas neste Capitulo, o Pregoeiro relatara o fato em campo proprio do sistema e concedera
a respectiva licitante a oportunidade de manifestacdo acerca da matéria e, eventualmente, a
comprovacao do afastamento dos efeitos da causa impeditiva de participacdo no certame.

3.5. As sociedades cooperativas poderdo participar deste certame desde que satisfagam o0s
requisitos estipulados pelo art. 16 da Lei n°® 14.133/2021.

3.6. E vedada a participacdo de consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de
constituicao.

CAPITULO IV - DA VISTORIA

4.1. E facultado a licitante interessada em participar deste Pregdo, mediante prévio
agendamento junto ao Servigo de Relacionamento Com Mantenedores (SERMAN) do Senado
Federal, realizar vistoria técnica, com antecedéncia minima de 1 (um) dia atil, contados da
data marcada para a sessdo publica, para conhecer as instalacdes.

4.1.1. A vistoria devera ser agendada de segunda a sexta-feira, nos horarios das 8h as17h,
pelo telefone (61) 3303-2355 ou pelo e-mail serman@senado.leg.br.

4.1.2. Nao seré realizada vistoria sem prévio agendamento ou fora do prazo estabelecido.

4.1.3. A vistoria podera ser realizada por responsavel técnico ou representante da pessoa
juridica interessada em participar da licitacdo, que devera comparecer municiado de
identificacdo pessoal e do comprovante de vinculo com a empresa ou de procuragao.

4.1.3.1. A comprovacgdo do vinculo poderé ser feita por meio de contrato de trabalho,
contrato provisoério de trabalho, contrato de prestacdo de servigo ou contrato social da
empresa (no caso de sdcio ou gerente).

4.1.3.2. Caso o vistoriador ndo atenda aos requisitos do item 4.1.3, ndo sera executada a
vistoria.

4.2. Realizada a vistoria, a licitante recebera o Termo de Vistoria, emitido pelo Servico de
Relacionamento Com Mantenedores (SERMAN).
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4.3. Caso a interessada opte por ndo realizar vistoria prévia, firmard Declaracdo de Dispensa de
Vistoria, assinada pelo responsével técnico da licitante, na qual atestara o conhecimento pleno
do local e das condicdes e peculiaridades da contratacdo, assumindo todo e qualquer risco por
sua decisdo e se comprometendo a prestar fielmente o servi¢o nos termos de sua proposta e do
presente edital.

4.4. O Termo de Vistoria ou a Declaracdo de Dispensa de Vistoria devera ser apresentado(a)
junto com a documentacdo de habilitacdo. A ndo apresentacdo dos mencionados documentos
implica aceitacdo geral e irrestrita por parte da licitante das especificagdes e condi¢des do objeto
licitado e de sua plena execucéo.

CAPITULO V - DO CADASTRAMENTO DA PROPOSTA

5.1. A licitante devera cadastrar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até
a data e horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo encerrar-se-a automaticamente
a fase de recebimento de propostas.

5.2. A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico o preco total de
cada item, observados o quantitativo e a unidade de fornecimento/prestacdo de servico do
objeto a ser contratado, conforme o Termo de Referéncia (Anexo 1).

5.2.1. Os valores deverao ser expressos em algarismo arabico, na moeda Real, considerados
apenas até os centavos, compreendendo todos os custos diretos e indiretos necessarios ao
cumprimento do objeto deste edital, em especial o frete, tributos e encargos sociais.

5.3. Para o adequado cadastramento da proposta, a licitante devera consignar, nos campos
préprios, as informacgdes exigidas pelo sistema, observando, para tanto, as especificacbes do
objeto constantes deste Edital.

5.4. O campo ‘Descricdo Detalhada do Objeto Ofertado’ sera destinado as informacgdes
complementares da proposta, observando-se os seguintes prazos e condigdes:

5.4.1. Prazo de inicio da execucdo imediatamente ap0s a assinatura do contrato, devendo o
Grupo 1 ser concluido até 6 de dezembro de 2025 e o Grupo 2, em até 60 (sessenta) dias.

5.5. A omissdo dos prazos e condicdes fixados no subitem anterior implica a aceitacdo, por
parte da licitante proponente, daqueles indicados neste edital.

5.6. A licitante devera preencher, em campo proprio do sistema eletrénico, as declaragdes:
5.6.1. de condigdes de participagéo:
5.6.1.1. sobre ciéncia do edital,
5.6.1.2. sobre inclusdo de custos para atender obrigacdes trabalhistas.
5.6.2. para fins de habilitacao:
5.6.2.1. sobre atendimento aos requisitos de habilitacao;
5.6.2.2. sobre inexisténcia de impedimento a habilitacao;

5.6.2.3. sobre cumprimento das reservas de cargos previstas em lei e em outras normas
especificas;

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPEL | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

5.6.2.4. sobre conhecimento de todas as informacdes e das condi¢cbes locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao;

5.6.2.5. sobre auséncia de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito
anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condigéo de aprendiz
a partir de quatorze anos.

5.6.3. de cumprimento da legislagao trabalhista:
5.6.3.1. sobre inexisténcia de tratamento desumano ou degradante;

5.6.3.2. sobre cumprimento as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como
em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social e para aprendiz.

5.7. A licitante que se enquadre na definicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte e
queira se valer dos direitos de preferéncia previstos na Lei Complementar n® 123/2006 devera
declarar sua condicdo em campo proprio do sistema.

5.8. Uma vez certificada ap6s o devido processo administrativo, assegurados o contraditério e
a ampla defesa, a declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno
porte sujeitara a licitante as san¢6es previstas neste edital, sem prejuizo de outras previstas em
lei.

5.9. Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta cadastrada.

5.10. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sesséo
publica estabelecida no predmbulo deste edital.

5.10.1. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacgdo para contratacao,
ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

5.11. A apresentacdo da proposta implica a aceitacdo plena e total das condigdes deste edital e
Seus anexos.

CAPITULO VI — DA SESSAO PUBLICA

6.1. A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na
hora indicadas no preambulo deste edital, no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br.

6.2. Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrerd mediante
troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico (“chat”).

6.2.1. Diante da indisponibilidade momentanea do campo préprio do sistema eletrdnico, a
licitante deverd formalizar o apontamento, de imediato e exclusivamente, pelo e-mail
licita@senado.leg.br, sob pena de preclusdo da oportunidade de alegacdo da matéria,
devendo o Pregoeiro registrar o fato no “chat” e relatar o teor das comunicacoes.

6.3. Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durante a sessdo publica
do Pregdo, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negocios em razdo de sua
prépria desconexdo ou diante de inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema.
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6.4. Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrdnico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

6.5. No caso de a desconex&o do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente decorridas 24 (vinte e
quatro)  horas  ap6s  comunicacdo  expressa  aos  participantes no  sitio
https://www.gov.br/compras/pt-br.

6.6. O Pregoeiro podera suspender a sessdo publica do certame, justificando, no “chat”, os
motivos da suspenséo e informando a data e o horéario previstos para a reabertura da sessao.

CAPITULO VII - DO INICIO DA DISPUTA E DA VERIFICACAO DE
CONFORMIDADE DAS PROPOSTAS

7.1. A fase de lances deste Pregdo sera processada pelo modo de disputa “aberto e fechado”,
conforme procedimento estabelecido no art. 24 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73/2022.

7.2. A verificacdo da conformidade da proposta serd feita exclusivamente na fase de
julgamento, ressalvado o disposto no item 7.3.

7.3. Durante a etapa de envio de lances, tendo por fundamento o disposto nos arts. 5°, 9° e 11
da Lei n° 14.133/2021, o Pregoeiro podera desclassificar a proposta que possa comprometer a
regularidade do certame, a dindmica da disputa e/ou causar prejuizo a competitividade do
processo licitatorio, assim compreendidos:

7.3.1. proposta que apresente objeto em manifesta desconformidade com as caracteristicas
especificadas no edital ou que apresente elemento que possibilite a pronta identificacdo da
licitante;

7.3.2. proposta com precos manifestamente inconsistentes ou com presuncdo absoluta de
inexequibilidade;
7.4. Serdo considerados precos manifestamente inconsistentes quando ofertado valores ou
percentuais simbdlicos ou irrisérios, claramente incompativeis com os praticados pelo mercado.

7.5. Mediante despacho fundamentado registrado no sistema e acessivel a todos, o Pregoeiro
apresentara as raz0es para a prévia desclassificacdo da proposta, esclarecendo os motivos que
ensejaram a decisdo em vista do disposto no item 7.3.

CAPITULO VIII - DA FORMULAGCAO DE LANCES

8.1. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informadas
do horério e do valor consignados no registro de cada lance.

8.2. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado
no sistema.

8.3. Durante o transcurso da sessao, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.
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8.4. Havendo empate nominal entre as ofertas, o sistema aplicard, sucessivamente, o disposto
no art. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006 e, ap0s, se for o caso, o critério de desempate
previsto no inciso | art. 60 da Lei n°® 14.133/2021.

8.4.1. Considerar-se-a circunstancialmente inviavel a aplicacdo do critério de desempate
previsto no inciso Il do art. 60 da Lei n° 14.133/2021, em razdo da auséncia de
parametrizacao do Sistema de Compras do Governo Federal (Compras.gov.br) para tanto.

8.4.2. Persistindo o empate nominal apés a aplicacao do item 8.4 e diante do exposto no item
8.4.1, deveré ser observado o critério previsto no inciso 111 do art. 60 da Lei n® 14.133/2021,
conforme os procedimentos e os critérios estabelecidos no Ato da Diretoria-Geral n°
36/2023.

8.4.3. Persistindo o empate ap0s a aplicacdo dos critérios referidos nos subitens anteriores,
0 desempate ocorrerd por meio de sorteio publico a ser realizado por meio virtual, consoante
instrucdes previamente comunicadas pelo Pregoeiro.

8.4.4. Empatadas as propostas iniciais e ndo havendo o envio de lances apds o inicio da fase
competitiva, aplica-se o disposto nos subitens anteriores.

8.5. Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracéo.

8.5.1. A licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Gltimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apOs 0 registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou
inexequivel.

8.6. Durante a “etapa aberta” da fase de lances, o Pregoeiro podera excluir o lance cujo valor
seja manifestamente inexequivel.

8.6.1. A possibilidade de exclusdo de lance inexequivel por parte do Pregoeiro ndo desonera
a licitante da responsabilidade pelo registro da oferta, ainda que haja erro manifesto.

8.7. Para a formulacdo dos lances, a licitante devera observar o intervalo minimo de R$ 0,01
(um centavo de real).

CAPITULO IX — DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

9.1. Aplicam-se a presente licitacdo as disposi¢des constantes dos arts. 42 a 45 da Lei
Complementar n° 123/2006.

9.2. Somente fardo jus aos critérios de preferéncia estabelecidos nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n°® 123/2006, as licitantes que se enquadrem nos termos do art. 3° da Lei
Complementar n® 123/2006 e do §2° do art. 4° da Lei n° 14.133/2021, devendo declarar tal
condicdo em campo proprio do sistema na oportunidade de cadastramento da proposta.

9.3. Havendo participacdo de microempresas e/ou empresas de pequeno porte na sessdo de
lances nos termos do subitem anterior, serdo observados, antes da declaragdo da licitante
vencedora, os critérios de preferéncia estabelecidos nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar
n® 123/2006.
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9.3.1. Encerrada a fase de lances, caso a melhor proposta nao tenha sido formulada por
microempresa ou empresa de pequeno porte e haja proposta apresentada por alguma licitante
enquadrada na condicdo de ME/EPP, com valor até 5% (cinco por cento) superior aquela
melhor oferta, proceder-se-& da seguinte forma:

9.3.1.1. a microempresa ou empresa de pequeno porte serd convocada a apresentar nova
oferta que supere aquela considerada mais bem classificada, no prazo de 5 (cinco)
minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de precluséo do direito de preferéncia,
situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias, serd declarada vencedora do
certame;

9.3.1.2. ndo sendo vencedora da fase de lances a microempresa ou empresa de pequeno
porte mais bem classificada na forma da alinea anterior, serdo convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem na condicdo de ME/EPP e cujas propostas
estejam dentro do limite fixado no caput deste subitem, na ordem classificatoria, para o
exercicio do mesmo direito.

9.3.2. Na hipdtese da ndo contratacdo nos termos previstos no subitem anterior, sera
considerada como vencedora da fase de lances a licitante que, originalmente, tenha
apresentado a melhor oferta durante a disputa.

9.4. A fim de verificar a pertinéncia de declaracdo de enquadramento da licitante mais bem
classificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, o Pregoeiro realizard consulta
ao Portal da Transparéncia do Governo Federal, no enderego eletronico
http://www.portaldatransparencia.gov.br, para verificar se o somatorio de ordens bancarias
recebidas pela licitante ME/EPP, relativas ao Ultimo exercicio e ao exercicio corrente, até 0 més
anterior ao da data de abertura do certame, ja seria suficiente para extrapolar o faturamento
maximo previsto no art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006.

9.4.1. Constatado, a partir da verificacdo de que trata o subitem anterior, que o volume de
ordens bancérias recebidas pela licitante supera o limite previsto no inciso Il do art. 3° da
Lei Complementar n® 123/2006, o Pregoeiro relatara o fato em campo proprio do sistema e
concedera a respectiva licitante a oportunidade de manifestacdo acerca da matéria, com
vistas a, eventualmente, demonstrar a adequacdo de sua declaracdo de enquadramento como
ME/EPP.

9.4.2. Aplica-se o disposto no subitem anterior caso seja constatado, de oficio pelo Pregoeiro
ou mediante provocacao de terceiro, que a licitante esteja contemplada em uma das hipoteses
previstas no 84° do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 ou, ainda, tenha celebrado, no
ano-calendario de realizacdo da licitacdo, contratos com a Administracdo Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento
como ME/EPP, em atencao ao disposto no §2° do art. 4° da Lei n°® 14.133/2021.

CAPITULO X - DO JULGAMENTO

10.1. O critério de julgamento adotado serd o de menor preco por grupo.
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CAPITULO XI - DA NEGOCIACAO

11.1. Apo6s o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, nos termos do art. 61 da Lei
n° 14.133/2021, o Pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas com a licitante mais
bem classificada, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacao.

11.1.1. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

11.1.2. Quando o primeiro colocado, mesmo ap06s a negociacdo, for desclassificado, a
negociacao podera ser feita com os demais licitantes classificados, exclusivamente por meio
do sistema, respeitada a ordem de classificacéo.

CAPITULO XII — DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

12.1. O Pregoeiro solicitara a licitante vencedora o envio da proposta de precos formatada de
acordo com o Anexo 4 do edital e devidamente adequada ao Gltimo lance, por meio de campo
préprio do sistema.

12.1.1. Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio da proposta
pelo sistema, sera admitido o envio do respectivo arquivo para o e-mail licita@senado.leg.br,
devendo o Pregoeiro, nessa hipétese, informar no “chat” a data e o horario do recebimento
e disponibilizar o contetdo para os demais licitantes interessados.

12.1.2. O prazo para envio da proposta é de, no minimo, 120 (cento e vinte) minutos a contar
da convocacao pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo Pregoeiro
a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitagdo formal de
prorrogacdo por parte da licitante.

12.1.3. Para a contagem do prazo de que trata o item anterior, ndo sera considerado o tempo
de suspensdo da sessdo realizada pelo Pregoeiro.

12.1.4. Em relacdo aos bens a serem fornecidos, o Pregoeiro podera solicitar a apresentacao
de folders, prospectos e outros documentos que contenham informaces e detalhamentos
acerca das especificacOes técnicas dos produtos e/ou equipamentos ofertados.

12.1.5. Em caso de ndo envio da proposta no prazo indicado ou expirada eventual
prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante sera desclassificada e sujeitar-se-a as
san¢Oes previstas neste edital.

12.1.6. A proposta sera desclassificada quando:
12.1.6.1. contiver vicios insanaveis;
12.1.6.2. ndo obedecer as especifica¢Bes técnicas pormenorizadas no edital;

12.1.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do orcamento estimado
para a contratag&o;

12.1.6.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
e
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12.1.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde
que insanavel.

12.1.7. O SENADO podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da proposta ou
exigir da licitante que ela seja demonstrada, conforme disposto no subitem 12.1.6.4 acima.

12.2. O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade com
as especificacBes técnicas estabelecidas no edital e quanto ao preco ofertado, que ndo podera
ser superior aos valores unitarios estimados constantes no Termo de Referéncia (Anexo 1).

12.2.1. O Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a embasar sua decisdo no que
tange ao julgamento da melhor proposta, admitindo a complementacao de informacdes e a
juntada posterior de documentos complementares a proposta.

12.2.2. Havendo falhas na proposta, o Pregoeiro devera empreender diligéncias para a sua
correcao e/ou saneamento, de modo que a desclassificacdo da proposta somente seré cabivel
se 0s vicios porventura existentes forem insanaveis, observando-se, para tanto, o disposto no
inciso I11 do art. 12 da Lei n°® 14.133/2021.

12.2.3. Se houver indicios de inexequibilidade relativa da proposta, o Pregoeiro devera
assegurar a licitante a oportunidade de demonstracdo e comprovacdo da viabilidade
financeira e econdmica da oferta aplicando-se, no que couber, o art. 34 da Instrucdo
Normativa 73/22 da SEGES/ME.

CAPITULO XIIl - DA HABILITACAO

13.1. A habilitacdo das licitantes sera verificada por meio do SICAF, Nivel 1 ao VI do Cadastro
de Pessoa Juridica, e da documentacdo especificada neste edital.

13.1.1. Diante da expiracdo de validade dos documentos registrados no SICAF referentes
aos Niveis 11, 1V e VI, as licitantes deverdo apresentar documentacdo complementar a fim
de suprir tais exigéncias, observado em relacdo as empresas enquadradas como ME/EPP o
disposto no art. 43, §1°, da Lei Complementar n°® 123/2006.

13.2. Para fins de habilitacdo juridica, o Pregoeiro verificara a compatibilidade entre o objeto
do certame e as atividades previstas como “objeto social” no ato constitutivo das licitantes,
conforme natureza da pessoa juridica.

13.3. Além dos documentos referentes a habilitacdo juridica e a regularidade fiscal, social,
previdenciaria e trabalhista, a licitante deverd apresentar a seguinte documentacdo
comprobatdria dos requisitos de habilitagdo, caso ela ndo esteja disponibilizada digitalmente no
SICAF.

13.3.1. CAPACIDADE TECNICA:

13.3.1.1. Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, declarando gue a licitante prestou, a contento, por periodo ndo inferior
a 12 (doze) meses consecutivos servicos de outsourcing de impressao e digitalizacdo
similares, em caracteristicas e quantidades, ao objeto desta licitacéo.

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPEL | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

a. Quanto ao quantitativo, considera-se similar o fornecimento de, no minimo, 50%
(cinquenta por cento) do quantitativo total de equipamentos previstos no Anexo 2 do
Edital;

b. Para a comprovacao do quantitativo estabelecido na alinea “a”, ndo sera admitido o
somatorio de atestados de capacidade técnica.

c. Para a comprovacdo do lapso temporal estabelecido no item 13.3.2.1, ndo sera
admitido o somatdrio de atestados de capacidade técnica.

13.3.1.2. Termo de Vistoria ou Declaragédo de Dispensa de Vistoria, observado o disposto
nos subitens 4.2, 4.3 e 4.4 deste edital.

13.3.1.3. Caso seja necessario e mediante solicitacdo formal do Pregoeiro, as licitantes
deverdo disponibilizar todas as informacdes e documentos que eventualmente se facam
necessarios a comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, como cépia do
contrato que deu suporte a contratacao, relatorios técnicos e documentos complementares
necessarios a compreensdo das caracteristicas dos servigos executados.

13.3.2. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

13.3.2.1. Balango patrimonial do ultimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na
forma da lei ou de regulamentacao da Receita Federal do Brasil em caso de escrituracdo
contébil digital, extraido do Livro Diario, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balangos provisérios, que comprove:

a. que a licitante possui patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do
valor de sua proposta; ou alternativamente

b. que a licitante possui todos os seguintes indices contabeis maiores que 1 (um):

b.1. Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/(
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);

b.2. Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo néo
Circulante); e

b.3. Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).
13.3.2.2. Certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica.
13.3.3. OUTROS DOCUMENTOS:

13.3.3.1. A licitante devera preencher em campo préprio do sistema, sob pena de
inabilitacdo, as declaragdes indicadas no subitem 5.6.2 deste edital.

13.4. Os documentos exigidos neste Capitulo que ndo estejam contemplados no SICAF ao
tempo da consulta pela Administracdo, deverdo ser enviados por meio do sistema, quando
solicitado pelo Pregoeiro, até a conclusdo da fase de habilitagéo.

13.4.1. O prazo para envio dos documentos de que trata o item 13.4 é de, no minimo, 120
(cento e vinte) minutos, a contar da convocacao pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado
motivadamente pelo Pregoeiro a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo,
mediante solicitacdo formal de prorrogacdo por parte da licitante.

11
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13.4.2. Para a contagem do prazo de que trata o item anterior, ndo sera considerado o tempo
de suspensdo da sesséo realizada pelo Pregoeiro.

13.4.3. Em caso de ndo envio dos documentos complementares no prazo indicado ou
expirada eventual prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante sera inabilitada e
sujeitar-se-a as san¢des previstas neste edital.

13.5. A licitante se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos por ela
encaminhados.

13.5.1. Havendo ddvida razodvel quanto & autenticidade ou em razdo de outro motivo
devidamente justificado, o Pregoeiro, a qualquer momento, podera solicitar a licitante o
envio, em original ou por cépia autenticada, dos documentos remetidos nos termos do item
anterior.

13.5.1.1. Os originais ou codpias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser
encaminhados a Secretaria da Coordenacdo de Processamento Externo de LicitacGes do
Senado Federal, situada na Via N2, Bloco 16, CEP 70.165-900, Brasilia-DF, no prazo
estipulado pelo Pregoeiro.

13.6. Encerrado o prazo para envio da documentacdo de que trata o item 13.4, podera ser
admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro, a apresentacdo de novos documentos
de habilitacéo para:

13.6.1. a afericdo das condicdes de habilitacdo da licitante decorrentes de fatos existentes a
época da abertura do certame, inclusive quanto a veracidade das declaracdes relacionadas
no Capitulo 1V, quando presentes fundados indicios que apontem divergéncias quanto ao
teor das informac0es prestadas;

13.6.1.1. em relacdo ao disposto no inciso 1V do art. 63 da Lei n® 14.133/2021, diante de
fundados indicios de descumprimento das exigéncias de reserva de cargos, o Pregoeiro,
de forma motivada, podera conceder prazo a licitante para a apresentacao de informacdes
e de documentacéo apta a demonstrar a veracidade da declaragéo, incluindo evidéncias e
justificativas dos esfor¢os empreendidos pela licitante a fim de preencher o percentual
legal de vagas.

13.6.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento
das propostas;

13.6.3. suprir a auséncia de documento de cunho declaratério emitido unilateralmente pela
licitante;

13.6.4. suprir a auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por
Orgdo ou entidade cujos atos gozem de presuncéo de veracidade e fé pablica.

13.6.5. A apresentacdo de documentos de que trata o subitem 13.6 serd realizada em
observancia ao disposto no item 13.7 e, findo o prazo assinalado sem o envio da nova
documentacdo, restard preclusa essa oportunidade conferida a licitante, implicando sua
inabilitacdo.
13.7. Caso seja necessario, para fins de confirmacdo, complementagdo, esclarecimento ou
saneamento da documentacdo de habilitacdo, ou, ainda, nas hipoteses admitidas no item 13.6,

12
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0 Pregoeiro, a titulo de diligéncia, podera solicitar a licitante o envio de documentacao, por
meio do campo de “anexos” do sistema.

13.7.1. Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio pelo
sistema, serd admitido o envio dos respectivos documentos para o0 e-mail
licita@senado.leg.br, devendo o Pregoeiro, nessa hipotese, informar no “chat” a data e o
horario do recebimento e disponibilizar o conteildo para os demais licitantes interessados.

13.7.2. O prazo para envio dos documentos é de, no minimo, 120 (cento e vinte) minutos a
contar da convocacgéo pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo
Pregoeiro a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitacdo
formal de prorrogacéo por parte da licitante.

13.7.3. Para a contagem do prazo de que trata o item anterior, ndo sera considerado o tempo
de suspensé&o da sessdo realizada pelo Pregoeiro.

13.7.4. Em caso de nédo envio dos documentos de que tratam os itens 13.6 e 13.7 no prazo
indicado ou expirada eventual prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante sera
inabilitada e sujeitar-se-a as san¢des previstas neste edital.

13.8. Os documentos de habilitacdo deverdo se referir a empresa licitante, salvo quando,
comprovadamente, apds a data de emissdo dos respectivos documentos, haja superveniente
alteracdo contratual ou transferéncia de acervo técnico.

13.8.1. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e de regularidade
fiscal e trabalhista deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza,
sdo emitidos somente em nome da matriz.

13.8.2. Os documentos relativos a habilitacdo técnica e econdémico-financeira poderdo ser
apresentados em nome da matriz ou da filial.

13.9. Para fins de verificacdo das condi¢des de habilitacdo, o Pregoeiro poderd, diretamente,
realizar consulta em bases de dados e/ou em sitios oficiais de érgdos e entidades cujos atos
gozem de presuncéo de veracidade e fé publica, constituindo as informacdes, os dados e/ou 0s
documentos obtidos como meio legal de prova.

13.10. As microempresas ou empresas de pequeno porte, assim declaradas para efeito dos
beneficios da Lei Complementar n® 123/2006, deverdo apresentar toda a documentacéo exigida
para a comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restricao.

13.10.1. Havendo alguma restri¢cdo na comprovacéo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em
que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a
critério da Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentacéo, na forma do art.
43, § 1°, da Lei Complementar n°® 123/2006;

13.10.2. A ndo regularizagdo dos documentos, no prazo previsto no subitem acima,
implicara a decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢fes previstas no §5°
do art. 90 da Lei n° 14.133/2021, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a
licitacdo.
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13.11. O documento que nao tiver prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgdo expedidor ndo
sera habilitante quando o intervalo entre a sua data de expedi¢do ou de revalidacéo e a data de
abertura da presente licitacdo for superior a 180 (cento e oitenta) dias corridos.

13.11.1. Excetua-se 0 documento que, por imposicdo legal, tenha prazo de vigéncia
indeterminado.

13.12. Na fase de habilitacdo, caso conste do SICAF a existéncia de “Ocorréncias Impeditivas
Indiretas” em relag@o a primeira classificada no certame, com fundamento no art. 160 da Lei n°
14.133/2021, o Pregoeiro deverd promover diligéncias para o levantamento de conjunto de
indicios no sentido de analisar a configuracdo da tentativa de fraude ou burla aos principios
estabelecidos no art. 5° da Lei n® 14.133/2021 ou da configuracdo das hipoteses previstas no
art. 5°, 1V, “e”, e no art. 14 da Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao).

13.12.1. Constituem indicios para a configuragdo da tentativa de fraude ou burla a confusao
societaria e/ou o compartilhamento de estrutura humana e fisica entre as pessoas juridicas
envolvidas, em especial as seguintes caracteristicas:

13.12.1.1. identidade dos socios;
13.12.1.2. atuagdo no mesmo ramo de atividades;

13.12.1.3. data de constitui¢cdo da nova empresa posterior a data de aplica¢do da sancao
de suspensao/impedimento ou declaracdo de inidoneidade;

13.12.1.4. compartilhamento ou transferéncia da mesma estrutura fisica, técnica e/ou de
recursos humanos.

13.12.1.5. identidade (ou proximidade) de endereco dos estabelecimentos;
13.12.1.6. identidade de telefones, e-mails e demais informacdes de contato.

13.12.2. Diante da presenca de um conjunto convergente de indicios referidos no subitem
anterior, o Pregoeiro registrara, no “chat”, as ocorréncias levantadas, suspendera o certame
e oportunizard a licitante o exercicio do contraditério e da ampla defesa, em campo proprio
do sistema, no prazo de 5 (cinco) dias, devendo a licitante apresentar todos os
esclarecimentos e documentacdo tendentes a ilidir a suspeita da pratica de comportamento
ilicito.

13.12.3. Constatada a tentativa de fraudar ou burlar os efeitos da sancdo aplicada a outra
empresa, com esteio no §1° do art. 14 c/c art. 160 da Lei n° 14.133/2021, o Pregoeiro, ao
estender a licitante os efeitos das sancGes que acarretem a impossibilidade de licitar e
contratar com a Administrag&o:

13.12.3.1. inabilitard a licitante por inaptiddo juridica para assumir obrigagdes com a
Administragéo;

13.12.3.2. relatara o fato a autoridade superior para a instauragdo de procedimento
administrativo especifico objetivando a apuracdo exauriente acerca dos fatos e a eventual
responsabilizacdo da licitante pela pratica de comportamento inidéneo.
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CAPITULO XIV — DA DECLARACAO DA LICITANTE VENCEDORA

14.1. Diante da desclassificacdo ou inabilitacdo da primeira colocada, o Pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo, até a selecdo da que
melhor atenda a este edital.

14.2. Constatado que a licitante detentora da melhor proposta atende as exigéncias habilitatérias
fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.

CAPITULO XV - DO RECURSO

15.1. Qualquer licitante poderd, no prazo de até 10 (dez) minutos do término do julgamento das
propostas e apds o ato de habilitacdo ou inabilitacdo, em campo proprio do sistema, manifestar
sua intencdo de recorrer, sob pena de precluséo.

15.1.1. O registro da intencdo de recurso devera ser efetivado exclusivamente por meio do
sistema, observando-se o0s procedimentos operacionais estabelecidos na plataforma
Compras.gov.br.

15.1.2. Apo6s a declaracéo final da vencedora do certame, a licitante que tenha registrado a
intencdo de recurso na forma do item 15.1 devera apresentar, em momento Unico, as razoes
recursais, exclusivamente em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias Uteis.

15.1.3. Diante da apresentacdo das razdes recursais, as demais licitantes ficam, desde logo,
intimadas a apresentar as contrarrazGes, também via sistema, no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
gue comecara a correr do término do prazo para o registro das raz@es recursais de que trata
o0 item 15.1.2.

15.2. Para a formulacéo das razdes e contrarrazdes recursais, havendo solicitacdo nesse sentido,
sera assegurada as licitantes interessadas, aléem dos documentos constantes do sistema, vista
imediata dos autos do procedimento administrativo licitatorio.

15.2.1. Na anélise do recurso, a Administracdo podera promover diligéncias destinadas a
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, constituindo meio legal de prova os
documentos obtidos.

15.3. O Pregoeiro podera reconsiderar ou ndo a decisdo recorrida e, em caso de nao
reconsideragao, os autos serdo encaminhados ao Diretor-Executivo de Contratages do Senado
Federal para julgamento do recurso, observados 0s prazos previstos no §2° do art. 165 da Lei
n® 14.133/2021.

15.4. O provimento do recurso implicard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

CAPITULO XVI - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

16.1. O objeto deste Pregédo sera adjudicado pelo Diretor-Executivo de Contratagdes do Senado
Federal, quando houver recurso, e pela Diretora-Geral do Senado Federal nos demais casos.

16.2. A homologagdo deste Pregdo compete a Diretora-Geral do Senado Federal.
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16.3. O objeto deste Pregéo sera adjudicado por grupo a vencedora do certame.

CAPITULO XVII — DA ASSINATURA DO CONTRATO

17.1. Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a licitante vencedora sera convocada
para assinar o contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis de sua convocagdo, sob pena de
decair do direito a contratacao, sem prejuizo das san¢des previstas neste edital.

17.1.1. O prazo de convocacédo de que trata o item 17.1 podera ser prorrogado 1 (uma) vez,
por igual periodo, mediante solicitacdo da licitante vencedora durante seu transcurso,
devidamente justificada, e desde que 0 motivo apresentado seja aceito pela Administracao.

17.1.2. Serd permitida a assinatura eletrénica do contrato, mediante uso da certificacdo
digital ICP Brasil, caso o representante legal da licitante a possua, no mesmo prazo indicado
no item 17.1.

17.1.3. O SENADO podera enviar o contrato para assinatura da licitante, que devera
devolvé-lo assinado no prazo previsto no item 17.1.

17.1.4. Caso a licitante vencedora convocada néo realize a assinatura do contrato no prazo
estabelecido no item 17.1, sera facultado a Administracdo, através do Pregoeiro, convocar
os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, observando-se o disposto nos §82° e
4° do art. 90 da Lei n® 14.133/2021.

17.2. Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio do SICAF e de outros meios
se a licitante vencedora mantém as condicGes de habilitacdo e, ainda, se atende ao disposto no
84° do art. 91 da Lei n® 14.133/2021.

17.2.1. Nos termos do art. 6°-A da Lei n.° 10.522/2002, a existéncia de registro positivo no
CADIN (Cadastro Informativo dos Créditos N&o Quitados de Orgaos e Entidades Federais)
em nome da licitante adjudicataria constitui fator impeditivo para a sua contratacdo,
observado o disposto no item 16.2.3.

17.2.2. Em atencdo ao que determina o art. 6° da Lei n.° 10.522/2002, anteriormente a
celebragdo do contrato, o Senado Federal realizara consulta ao CADIN para verificar se a
licitante adjudicataria possui débitos ativos com a Administracdo Pablica Federal.

17.2.3. Havendo registro positivo no CADIN, quando da convocagdo para assinatura do
contrato, a empresa vencedora sera notificada a promover e a comprovar a regularizacdo da
situacdo de inadimpléncia no prazo previsto no item 16.1, sob pena de decair seu direito a
contratacdo do objeto.

17.2.4. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado uma unica vez, por igual
periodo, a critério do SENADO, desde que haja solicitacdo da licitante devidamente
justificada e apresentada antes do transcurso do prazo informado no item 16.2.3.

17.2.5. Nao havendo a comprovagéo de regularizacdo da situacdo junto ao CADIN dentro
do prazo, incluindo a eventual prorrogacdo de que trata o item 16.2.3.4, decaird para a
licitante vencedora o direito a contratagdo do objeto da licitacdo, sendo facultado ao
SENADO convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, ou revogar o
procedimento licitatorio.
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CAPITULO XVIII - DAS PENALIDADES

18.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato no prazo estabelecido no
item 17.1 caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara a multa de
20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, sem prejuizo das outras sangdes previstas
em lei e no instrumento convocatorio.

18.2. As licitantes subsequentes, na hipdtese de aceitarem a convocagdo prevista no subitem
17.1.4, e, posteriormente, recusarem-se a assinar o contrato, ficardo também sujeitas as san¢des
referidas no item 18.1.

18.3. Caso a licitante e/ou contratada, por acdo ou omissdo, venha a praticar alguma das
condutas infracionais previstas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021, observado o devido processo
administrativo sancionatdrio e as disposi¢fes do Ato da Diretoria-Geral n° 15, de 9 de junho de
2022, ficard sujeita as san¢des previstas no art. 156 da Lei n° 14.133/2021.

18.4. Sem prejuizo das sancdes previstas neste edital e seus anexos, os atos lesivos a
Administracdo Publica previstos no inciso 1V, do art. 5°, da Lei n° 12.846/2013, sujeitardo o0s
infratores as penalidades previstas na referida lei.

18.5. Em qualquer hipotese de aplicacdo de san¢des administrativas assegurar-se-a o direito ao
contraditério e a ampla defesa.

CAPITULO XIX — DA IMPUGNACAO AO EDITAL

19.1. Até as 17h (horério de Brasilia/DF) do terceiro dia util anterior a data fixada para abertura
da sessdo publica, qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatoério deste
Pregdo mediante peticdo a ser enviada exclusivamente para o0 endereco eletrbnico
licita@senado.leg.br.

19.2. Compete ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidir sobre a
impugnacao.

19.2.1. A impugnacdo ndo enseja efeito suspensivo automatico, devendo a Administracao
respondé-la em até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia Gtil anterior a data prevista para
a abertura do certame.

19.3. Acolhida a impugnacdo contra este edital, sera designada nova data para a realizagdo do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das
propostas.

19.4. Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados ao Pregoeiro até as 17h (horéario de
Brasilia/DF) do terceiro dia util anterior a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente para o endereco eletronico licita@senado.leg.br.

19.4.1. O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, prestard os esclarecimentos
solicitados em até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data prevista para
a abertura do certame.

19.5. As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas, em
campo proprio, na plataforma Compras.gov.br.
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SENADO FEDERAL
CAPITULO XX - DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. O encaminhamento de proposta por meio do sistema eletrénico implica aceitagédo plena e
irrestrita das condi¢des e termos que regem o presente Pregdo Eletronico por parte da licitante.

20.2. Integram este edital os seguintes anexos: Anexo 1 — Termo de Referéncia; Anexo 2 —
Especificacdes Técnicas; Anexo 3 — Minuta do Contrato; Anexo 4 — Modelo de Apresentacéao
de Proposta; Anexo 5 — Termo de Vistoria e de Dispensa de Vistoria; e Anexo 6 — Termo de
Confidencialidade da Informacéo.

20.3. Os atos normativos do Senado Federal referenciados neste edital podem ser consultados
no sitio eletrénico https://www12.senado.leqg.br/transparencia/leg/legislacao-relacionada.

20.4. E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do pregdo, promover diligéncias destinadas a
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo desta licitacdo, constituindo meio legal de
prova os documentos obtidos.

20.5. No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficécia para fins de classificacéo e habilitagao.

20.6. As decisdes do Pregoeiro durante os procedimentos do pregdo serdo fundamentadas e
registradas no sistema com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

20.7. A aplicacdo dos normativos expedidos pela Secretaria de Gestdo do Ministério da
Economia limitar-se-a aos aspectos operacionais inerentes a parametrizacdo do Sistema
Eletrénico Compras.gov.br, prevalecendo os normativos regulamentares do Senado Federal no
tocante a disciplina da fase preparatoria da contratacdo, da atuacdo do Pregoeiro, prazos e
procedimentos atinentes ao envio de documentacao pelas licitantes, diligéncias e saneamento
de falhas, aplicacdo de sancGes e procedimentos posteriores a homologacdo do certame.

20.8. Os casos omissos e as duvidas suscitadas em qualquer fase do presente Pregdo serdo
resolvidos pelo Pregoeiro.

CAPITULO XXI-DO FORO
21.1. Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realizacdo do presente Pregdo, que ndo

possa ser resolvida administrativamente, fica definido o foro da Justica Federal, na cidade de
Brasilia, Secéo Judiciaria Federal do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro.

Brasilia, 22 de agosto de 2025.

JULIANA SA DE ALMEIDA BEZERRA
Pregoeira
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SENADO FEDERAL

COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N.°90097/2025

(Processo n° 00200.003446/2025-04)

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

Contratacdo de empresa para a prestacdo de servigos de impressdo, copia e digitalizacéo,
compreendendo a cessdo de direito de uso de equipamentos, devidamente instalados e
configurados nos locais previamente determinados pelo Senado Federal, durante 24 (vinte e
guatro) meses consecutivos.

ESPECIFICACAO
DO OBJETO

Conforme Anexo 2 do Edital.

CATSER

Conforme Anexo 2 do Edital.

JUSTIFICATIVA

Com o término iminente do contrato vigente, faz-se necessario realizar uma nova contratacao
para assegurar a continuidade das atividades legislativas, administrativas e parlamentares,
que dependem essencialmente de servigos de impressdo, copia e digitalizagdo para a
producdo de documentos institucionais.

ADJUDICACAO

Menor Preco por Grupo

Grupo 1
Qtde Descricao FEE G Preco Preco 24
Item | Unid. Mensél resumida Catser | Unitario| Mensal Anual (R$) | meses (R$)
(R$) (R$)
Impressora
Multifuncional
QUANTIDADE(S) 1 |Unidade| 190 Colorida A4 26760 | 174,24 | 33.105,60 | 397.267,20 | 794.534,40
E PREC’O(S) minimo 20
ESTIMADO(S) PPM
Impressora
2 |Unidade| 305 |Monocromatical »eie, | 11880 | 36.234,00 | 434.808,00 | 869.616,00
A4 minimo 30
PPM
Impressora
Multifuncional
3 |Unidade| 240 Colorida A4 26778 | 237,60 | 57.024,00 | 684.288,00 | 1.368.576,00
minimo 30
PPM
19
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Impressora
Multifuncional
4 |Unidade| 35 Colorida A3 26808 | 792,00 | 27.720,00 | 332.640,00 | 665.280,00
minimo 30
PPM
Impressédo
5 | Unidade | 720.000 | monocromatica | 26816 | 0,0792 | 57.024,00 | 684.288,00 | 1.368.576,00
a laser
Impresséo
6 | Unidade | 330.000 | policromaticaa | 26859 | 0,3168 | 104.544,00 | 1.254.528,00 | 2.509.056,00
laser
TOTAL GRUPO 1 (a)| (R$) 315.651,60 | 3.797.819,20 | 7.575.638,40
Grupo 2
. Qtde Descricéo PTG‘?". PlEes Preco Anual Preco 24
Item| Unid. Mensél resumida Catser | Unitario | Mensal (R$) meses (R$)
(R9) (R9)
Impressora
Multifuncional
7 | Unidade 9 Colorida A4 | 26808 | 949,0650 | 8.541,59 | 102.499,02 204.998,04
minimo 30
PPM
Impresséo
8 | Unidade | 35.000 | monocromaética | 26816 | 0,1500 | 5.250,00 63.000,00 126.000,00
a jato de tinta
Impressao
9 | Unidade | 30.000 | policromaticaa| 26859 | 0,5000 | 15.000,00 | 180.000,00 360.000,00
jato de tinta
TOTAL GRUPO 2 (b)| (R$) 28.791,59 | 345.499,02 690.998,04
TOTAL GLOBAL (a+b) | (R$) |344.443,19|4.133.318,22 | 8.266.636,44

TOTAL GLOBAL PARA 24 MESES: R$ 8.266.636,44 (oito milhdes, duzentos e
sessenta e seis mil, seiscentos e trinta e seis reais e quarenta e quatro centavos)

Observacéo: Em que pese constar do sistema Compras.gov.br unidade distinta, para fins de
formulacéo da proposta deveréo ser consideradas as unidades de medida informadas na
tabela acima, nos termos do item 1.1.1 deste edital.
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SENADO FEDERAL

De 24 (vinte e quatro) meses consecutivos, a partir da data de sua assinatura, podendo ser

VIGENCIA DO ; AU ,
CONTRATO prorroga(_ic_J sucessivamente, até o limite Qe 10 (dez) anos, a critério das partes e mediante
termo aditivo, observado o art. 107 da Lei n® 14.133/2021.
FORMA DE , - : .
PAGAMENTO Conforme Clausula Sétima da minuta de contrato (Anexo 3 do edital).

CLASSIFICACAO | Programa de Trabalho: 167457
ORCAMENTARIA | Natureza da Despesa: 339040

LOCAL DE
EXECUCAO DOS | Nas dependéncias do Senado Federal, em Brasilia-DF.
SERVICOS

FISCALIZACAO |Conforme Clausula Décima Primeira da minuta de contrato (Anexo 3 do edital).

JULIANA SA DE ALMEIDA BEZERRA
Pregoeira
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SENADO FEDERAL

COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES
PREGAO ELETRONICO N° 90097/2025
(Processo n° 00200.003446/2025-04)

ANEXO 2

| ESPECIFICACOES TECNICAS
1. Especificacfes técnicas dos equipamentos

1.1. Quanto aos equipamentos e outras necessidades deverdo ser fornecidos:
1.1.1. Pela CONTRATADA:
1.1.1.1. Os equipamentos fornecidos podem ser novos ou usados para uso corporativo.

1.1.1.1.1. A presente contratagdo tem por objeto a prestacdo de servigos de outsourcing de
impressdo, com foco na entrega de resultados dentro dos padrdes de qualidade e niveis minimos
de servigo estabelecidos no edital. Nesse modelo, 0 que se busca contratar ndo é a aquisicao
definitiva dos equipamentos pelo Senado Federal, mas sim a disponibilizacdo de um servico
continuo, eficiente e monitorado por indicadores de desempenho previamente definidos.

Dessa forma, o elemento central da contratacdo é a qualidade do servico prestado, e
ndo a natureza (nova ou usada) dos equipamentos disponibilizados pela contratada. O
desempenho e a disponibilidade dos equipamentos sdo aferidos com base em metas contratuais
objetivas, os IMRs, o que garante que o servico oferecido atenda as exigéncias da
Administracdo, independentemente da origem do bem utilizado para viabiliza-lo.

Importa destacar ainda que, no contrato atualmente vigente, a permissdo para
fornecimento de impressoras usadas ndo resultou em qualquer prejuizo a Administracdo. Ao
contrario, no geral a experiéncia foi considerada satisfatoria pelos diversos setores da Casa,
com avaliacdo positiva quanto a regularidade e qualidade da prestacdo dos servicos. A empresa
contratada manteve niveis adequados de disponibilidade dos equipamentos e respondeu com
presteza as ocorréncias de manutencdo e reposicdo, ndo havendo registros relevantes de
interrupcao de servigo ou descumprimento de prazos.

Adicionalmente, a autorizacdo para o0 uso de equipamentos usados ndo implica
vedacdo ao fornecimento de equipamentos novos, cabendo a cada licitante avaliar a melhor
estratégia de fornecimento para atender as exigéncias contratuais. Essa flexibilidade permite a
ampliacdo da competitividade na licitagdo, sem prejuizo a eficiéncia ou a qualidade do servico
contratado, contribuindo para a obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administragéo,
conforme preconiza a Lei n® 14.133/2021.

Portanto, considerando os resultados positivos do contrato atual, a natureza da
contratacdo como servico com metas de desempenho e ndo aquisi¢do de bens, bem como a
liberdade concorrencial de cada empresa para definir seu modelo de fornecimento, entende-se
como tecnicamente adequada a manutencdo da permissdo de uso de equipamentos usados,
desde que atendam integralmente aos requisitos funcionais, operacionais e de desempenho
estabelecidos no edital.
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Em relacdo a fixacdo da tecnologia de impressoras a laser, a atualizagcdo do estudo
comparativo entre impressoras a laser e impressoras a jato de tinta revelou que o uso desta
ultima ainda é relativamente recente nos 6rgaos da Administracdo Publica. Por essa razdo, nao
foi possivel obter uma anélise segura quanto aos impactos de longo prazo da adocdo de um
parque de impressdo baseado em jato de tinta, especialmente no que se refere a manutencéo, a
disponibilidade dos equipamentos e a satisfacdo dos usuarios.

Adicionalmente, em outubro de 2024, a consultoria Gartner comunicou o declinio do
mercado de impressoras, copiadoras e multifuncionais, o que resultou na descontinuagéo de sua
cobertura consultiva para esse segmento. Com isso, deixamos de contar com insumos que
poderiam ser relevantes para uma avaliagdo mais aprofundada sobre a tecnologia de jato de
tinta.

Na analise realizada junto a outros 6rgaos da Administracdo Publica, observou-se
que, embora as experiéncias iniciais com impressoras a jato de tinta estejam sendo positivas, a
tecnologia ainda se encontra em fase de consolidagédo no ambiente corporativo. Alguns desses
Orgdos destacaram que a confiabilidade da solucdo somente podera ser devidamente avaliada
apos alguns anos de operacdo. No caso da Camara dos Deputados, por exemplo, a adocéao
permanece restrita a aproximadamente 400 impressoras, sem aplicacdo nos gabinetes
parlamentares até 0 momento do estudo.

Diante desse cenario, entende-se que, no contexto do Senado Federal, ndo seria
prudente promover, neste momento, a substitui¢do da tecnologia atual, baseada em impressoras
a laser, pela adog¢do ampla de impressoras a jato de tinta como solucdo principal. No entanto,
considerando que diversos 6rgdos publicos vém conduzindo iniciativas com essa tecnologia,
propGe-se a realizacdo de testes exploratorios, por meio do contrato vigente, com o objetivo de
avaliar sua viabilidade técnica e operacional. Essa avaliacdo devera considerar critérios como
custo, eficiéncia, manutencao e niveis de satisfacdo dos usuarios ao longo do tempo.

1.1.1.2. No caso de equipamentos usados do tipo impressora, devera ter impresso, em toda a
sua vida atil, no maximo, o limite de paginas conforme a tabela abaixo:

Grupo | Item | Limite maximo de impressGes permitido
na entrada
1 Item 1 33.370
Item 2 260.908
Item 3 89.604
Item 4 534.163
2 Item 7 89.604
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1.1.2. Pelo SENADO:

1.1.2.1. Infraestrutura de TI necesséria para a instalacdo e execucdo dos programas de
monitoramento, gerenciamento, contabilizacdo, bilhetagem e servidor de impresséo.

1.1.2.2. Microcomputadores e espaco fisico com mesas e cadeiras para suportar a equipe
residente da CONTRATADA,

1.1.2.3. Mobiliarios e espago fisico necessarios a guarda de consumiveis e equipamentos
backup.

1.1.3. Quanto aos programas necessarios a prestacao do servicgo, deverdo ser disponibilizados:
1.1.3.1. Pela CONTRATADA, no minimo:

1.1.3.1.1. Programa de monitoramento remoto e gerenciamento de equipamentos, na versao
mais recente disponivel, incluindo servicos de suporte técnico;

1.1.3.1.2. Programa de contabilizacdo e de bilhetagem de paginas impressas e copiadas com
apresentacdo dos dados online, na versao mais recente disponivel, incluindo servicos de suporte
técnico;

1.1.3.1.3. Todos os programas disponibilizados devem ser atualizados pela CONTRATADA,
para a versao mais recente disponivel, sem dnus adicionais, no ambiente do SENADO, no prazo
maximo de 90 (noventa) dias apos a liberacdo de uma nova versao pelo fabricante ou conforme
indicacdo da area técnica do Senado.

1.1.3.2. Pelo SENADO:

1.1.3.2.1. Programa de controle e registro de atendimentos, manutencdes, defeitos visando
subsidiar a elaboracéo de estatisticas e relatérios diarios dos numeros de atendimentos e duracédo
de cada atendimento. A CONTRATADA devera seguir os padrdes de registros utilizado pelo
SENADO neste programa.

1.1.3.3. Banco de dados para a operacionalizacdo dos servigos;

1.2. Especificagcdes técnicas minimas exigidas para os equipamentos a serem fornecidos pela
CONTRATADA:

1.2.1. Na hipotese de o documento ou folder comprobatdrio das especificagdes ndo contemplar
integralmente os requisitos exigidos, serd admitida a apresentacéo de declaracdo complementar
do fabricante que ateste expressamente o atendimento as especificacdes requeridas.
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Grupo n°® 01 — Impressoras a Laser

Item

Quantidade

Unidade
de
medida

Especificacdes

CATMAT/
CATSER

190

Unidade

Impressora de linha corporativa
Multifuncional Colorida A4 minimo 20
PPM:

o Tecnologia: Laser ou LED
. Velocidade: Minimo 20 PPM em A4

o Funcionalidades: Impresséo, Copia e
Digitalizacéo (monocromatica e
policromatica)

o Resolucdo minima da impresséo:
600x600 dpi

o Resolucdo  real minima  de
Digitalizacdo e Copia, sem interpolacéo:
600x600 dpi

. Conectividade: Ethernet 10/100 e
USB 2.0

o Protocolo de rede TCP/IP v4 minimo
SNMP v2c ou superior

o Formatos de papel suportados: A4,
Oficio e Carta

. Gramatura suportada: ao menos 75
g/m2

o Frente-e-verso (duplex) automatico:
Sim, para impressdo

o Compatibilidade com  Sistemas
Operacionais: MS-Windows 11 ou superior
(32 e 64 bits) e Linux (32 e 64 bits)

o Tenséo de 110/220V
(transformador/Estabilizador): Sim

o Certificagdo EnergyStar: Sim

26760

305

Unidade

Impressora de linha corporativa
Monocromatica A4 minimo 30 PPM:

26760

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPEL | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

Grupo n°® 01 — Impressoras a Laser

Unidade
: e CATMAT /
Item | Quantidade de_ Especificacdes CATSER
medida
o Tecnologia: Laser ou LED
o Velocidade: Minimo 30 PPM em A4
o Funcionalidades: Impresséo
o Resolucdo minima da impressao:
600x600 dpi
o Conectividade: Ethernet 10/100 e
USB 2.0
o Protocolo de rede TCP/IP v4 minimo
SNMP v2c ou superior
o Formatos de papel suportados: A5,
A4, Oficio e Carta
. Gramatura suportada: ao menos 75
g/m2
o Frente-e-verso (duplex) automatico:
Sim, para impresséo
o Compatibilidade com  Sistemas
Operacionais: MS-Windows 11 ou superior
(32 e 64 bits) e Linux (32 e 64 bits)
o Tensdo de 110/220V
(transformador/Estabilizador): Sim
o Certificacdo EnergyStar: Sim
3 240 Unidade | Impressora de linha corporativa 26778
Multifuncional Colorida A4 minimo 30
PPM:
o Tecnologia: Laser ou LED
o Velocidade: Minimo 30 PPM em A4
o Funcionalidades: Impressdo, Copia e
Digitalizagéo (monocromatica e
policromatica)
o Resolugdo minima da impressdo:
600x600 dpi
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Grupo n°® 01 — Impressoras a Laser

Unidade
: e CATMAT /
Item | Quantidade de_ Especificacdes CATSER
medida
o Resolucdo  real minima  de
Digitalizacdo e Copia, sem interpolacéo:
600x600 dpi
o Conectividade: Ethernet 10/100 e
USB 2.0
o Protocolo de rede TCP/IP v4 minimo
SNMP v2c ou superior
o Formatos de papel suportados: A5,
A4, Oficio e Carta
o Gramatura suportada: ao menos 75
g/m2
o Frente-e-verso (duplex) automatico:
Sim, para impressao, copia e digitalizacdo
o Compatibilidade com  Sistemas
Operacionais: MS-Windows 11 ou superior
(32 e 64 bits) e Linux (32 e 64 bits)
o Login no AD Windows: Sim
o Tenséo de 110/220V
(transformador/Estabilizador): Sim
o Certificacdo EnergyStar: Sim
o Gabinete de apoio com rodizios (do
fabricante): Sim
4 35 Unidade | Impressora de linha corporativa 26808
Multifuncional Colorida A3 minimo 30
PPM:
o Tecnologia: Laser ou LED
o Velocidade: Minimo 30 PPM em A4
o Funcionalidades: Impressdo, Copia e
Digitalizagéo (monocromatica e
policromatica)
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Grupo n°® 01 — Impressoras a Laser
Unidade
: e CATMAT /
Item | Quantidade de_ Especificacdes CATSER
medida
o Resolu¢do minima da impresséo:
1200x1200 dpi
o Resolucdo  real minima  de
Digitalizacdo e Copia, sem interpolacéo:
600x600 dpi
. Conectividade: Ethernet 10/100 e
USB 2.0
o Protocolo de rede TCP/IP v4 minimo
SNMP v2c ou superior
o Formatos de papel suportados: A5,
A4, A3, Oficio e Carta
. Gramatura suportada: ao menos 75
g/m2
o Frente-e-verso (duplex) automatico:
Sim, para impressdo, cépia e digitalizacdo
o Compatibilidade com  Sistemas
Operacionais: MS-Windows 11 ou superior
(32 e 64 bits) e Linux (32 e 64 bits)
o Login no AD Windows: Sim
o Tensdo de 110/220V
(transformador/Estabilizador): Sim
o Certificacdo EnergyStar: Sim
o Gabinete de apoio com rodizios (do
fabricante): Sim
5 720.000 Unidade | ImpressGes monocromaticas 26816
6 330.000 Unidade | Impressfes policromaticas 26859
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Grupo n° 02 — Impressoras a Jato de Tinta

Item

Unidade
Quantidade | de
medida

Especificacoes

CATMAT/

CATSER

9 Unidade

Impressora de linha corporativa
Multifuncional Colorida A3 minimo 30
PPM:

o Tecnologia: Jato de Tinta
Corporativo

. Velocidade: Minimo 30 PPM em A4

o Funcionalidades: Impressdo, Copia e
Digitalizacdo (monocromaética e
policromatica)

o Resolucdo minima da impressao:
1200x1200 dpi

. Resolucéo real minima de
Digitalizacdo e Copia, sem interpolacéo:
600x600 dpi

° Conectividade: Ethernet 10/100 e
USB 2.0

. Protocolo de rede TCP/IP v4
minimo SNMP v2c ou superior

o Formatos de papel suportados: A5,
A4, A3, Oficio e Carta

. Gramatura suportada: a0 menos 75
g/m2

o Frente-e-verso (duplex) automatico:
Sim, para impressao, copia e digitalizacdo

o Compatibilidade com Sistemas
Operacionais: MS-Windows 11 ou superior
(32 e 64 bits) e Linux (32 e 64 bits)

o Login no AD Windows: Sim

o Tensdo de 110/220V
(transformador/Estabilizador): Sim

o Certificacdo EnergyStar: Sim

26808
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Grupo n° 02 — Impressoras a Jato de Tinta
Unidade
: e CATMAT /
Item | Quantidade | de _ Especificacoes CATSER
medida
o Gabinete de apoio com rodizios (do
fabricante): Sim
8 35.000 Unidade | Impressdes monocromaticas 26816
9 30.000 Unidade | Impressdes policromaticas 26859

1.3. Além das especificacdes indicadas no quadro acima, os equipamentos multifuncionais dos
itens 3, 4 e 7 devem possuir as seguintes caracteristicas:

1.3.1. Deve ser possivel fazer login nos equipamentos utilizando as interfaces de leitura dos
cartdes de aproximacdo. Estas deverdo funcionar perfeitamente com cartdes do padrdo HID
utilizados no SENADO.

1.3.2. Também devera ser possivel fazer login nos equipamentos utilizando usuério e senha do
AD (Active Directory). A entrada de usuario e senha deve ser feita necessariamente neste caso
utilizando teclado gwerty na tela touch screen.

1.3.3. Os equipamentos deverdo possuir as funcdes de Cdpia, Impressdo, Digitalizacdo em rede
e envio de e-mail com possibilidade de desativacdo da funcéo de cépia.

1.3.4. Os equipamentos multifuncionais deverdo possuir scanner com capacidade de
digitalizacdo monocromatica e policromatica com as seguintes caracteristicas minimas:

1.3.4.1. Digitalizacdo via rede para desktops e storage utilizado pelo SF, através do protocolo
SMB 2.0 e posterior;

1.3.4.2. Digitalizacdo para e-mail. O e-mail devera ser informado utilizando o teclado na tela
touch screen.

1.3.4.3. Modos de digitalizacdo: Texto PB, fotos, texto/foto, foto full-color (inclusive o tipo 1);
1.3.4.4. Formatos dos arquivos de saida: PDF, PDF-A, JPEG e TIFF;

1.3.4.5. Possuir capacidade de embarcar software;

1.3.4.6. Possuir compatibilidade com softwares de reconhecimento o6tico de caracteres (OCR);

1.3.4.7. Deve acompanhar aplicativo OCR (Optical Character Recognition) em lingua
portuguesa, incluindo a licenca de uso ou verséo OEM do fabricante. O OCR poderé ser
baseado em servidor, sem aplicativos instalados nas esta¢cdes dos usuarios, permitindo o envio
do documento para pastas de rede ou servidores FTP, no minimo nos formatos RTF, TXT, PDF
(pesquisavel), e HTML ou XML, a ser instalado em equipamento fornecido pelo SENADO.
Serd também aceita a solugdo de reconhecimento Otico de caracteres (OCR) nativa no
equipamento.
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1.4. O acesso deverd ser via rede local (TCP/IP) e excepcionalmente via USB, ligada
diretamente ao equipamento (impressora escrava).
1.5. Os equipamentos devem suportar configuracao de rede via DHCP.

1.6. A CONTRATADA se responsabilizara por conectar os equipamentos a rede elétrica do
SENADO, independente de voltagem (110 ou 220 volts), tipo de conector/plug/tomada ou
distancia do equipamento ao ponto de energia mais proximo.

1.6.1. Caso necessario a CONTRATADA devera fornecer transformador com entrada e saida
compativel com o equipamento, garantindo o bom funcionamento de acordo com a tenséo do
SENADO.

1.7. Caracteristicas Técnicas dos Programas:

1.7.1. Caracteristicas gerais dos componentes de software descritos neste item:
1.7.1.1. Os componentes de contabilizacdo deverdo suportar a seguinte plataforma:
1.7.1.2. Sistema operacional Windows Server 2022 e posteriores;

1.7.1.3. Solucdo de virtualizacdo VMWare vSphere ESXi 8.0 e superior ou versao utilizada no
Senado;

1.7.1.4. Microsoft Active Directory com nivel funcional de floresta e dominio Windows Server
2022 e posterior;

1.7.1.5. Caso 0 SENADO necessite adotar uma versao mais recente do Sistema operacional
Windows a CONTRATADA terd um prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos para realizar
as migracdes necessarias contadas a partir da data da solicitagio do SENADO. A
CONTRATADA nédo podera gerar custo adicional por esta migracéo.

1.7.1.6. Caso os componentes de software necessitem de banco de dados externo, este devera
ser no seguinte SGBD: PostGreSQL 16 ou superior;

1.7.1.6.1. Caso o SENADO necessite adotar uma versdo mais recente de banco de dados, a
CONTRATADA terd um prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos para realizar as
migracBes necessarias, contados a partir da data de solicitagio do SENADO. A
CONTRATADA nédo podera gerar custo adicional por esta migracao.

1.7.1.6.2. Como alternativa ao banco de dados PostGreSQL, a CONTRATADA podera utilizar
0s bancos de dados da infraestrutura do Senado: Oracle versédo 19c ou superior.

1.7.2. Os softwares deverdo ser fornecidos preferencialmente no idioma portugués, poréem, o
idioma inglés também sera aceito.

1.7.3. Devera ser fornecida a licenga de uso na quantidade suficiente as necessidades do
SENADO.

1.7.4. Os componentes devem utilizar o Microsoft Active Directory para a autenticacao e
autorizagdo de usuarios.
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1.8. A autenticacdo quando realizada via pedido de conta e senha, deve utilizar um protocolo
seguro.

1.9. Deve ser possivel que aplicativos do SENADO (ferramentas de Bl ou APIs) acessem 0
repositorio de dados dos componentes de software fornecidos. Para isso, devera ser fornecida a
documentacdo completa sobre a estrutura do banco de dados (modelos de entidade
relacionamento representativos dos dados de negécio e dicionario de dados) ou das APIs. Os
aplicativos do SENADO s6 necessitardo de acesso leitura na base de dados.

1.10. Todas as capacidades exigidas nesta especifica¢do técnica devem ser compativeis com a
infraestrutura e aplicacdes existentes no SENADO, nédo sendo necessaria a aquisi¢ao de nenhum
equipamento ou software adicional aos fornecidos com o servico.

1.10.1. Os limites maximos de recursos disponibilizados para os programas a serem instalados
sdo: 8 CPUs, 16 GB de memoria RAM e 120 GB de armazenamento.

1.10.2. A critério do SENADO, os valores do item anterior poderdo ser aumentados.

1.11. Os softwares fornecidos devem contemplar servicos de suporte técnico sem dnus adicional
para 0 SENADO.

1.11.1. Entende-se por suporte técnico a assisténcia técnica prestada pela CONTRATADA com
0 objetivo de esclarecer davidas de funcionamento, ajustar configuragdes, atualizar versdo dos
softwares, resolver defeitos e demais intervencfes necessérias ao bom funcionamento deles.

1.12. As atualizagdes de programas serdo disponibilizadas por solicitacdo do SENADO, sem
onus adicional ao SENADO, no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos apds a sua
liberacdo pelo fabricante.

1.12.1. Entende-se como atualizacdo uma versdo subsequente dos programas fornecidos,
incluindo toda a sua documentacéo técnica pertinente.

1.13. Programa de monitoramento remoto e gerenciamento dos equipamentos com as seguintes
caracteristicas:

1.13.1. Possuir interface WEB que permita identificar pelo menos os seguintes alertas:
1.13.1.1. Indisponibilidade de equipamentos;

1.13.1.2. Falha de componentes dos equipamentos que afete o funcionamento da maquina;
1.13.1.3. Atolamento de papel;

1.13.1.4. Esgotamento de suprimentos;

1.13.1.5. Falta de papel.

1.13.2. Os alertas da solucéo, bem como a normalizacdo do problema, deveréo ser repassados
a console Unica de monitoracdo do SENADO por meio de pelo menos um dos seguintes
métodos/protocolos:

1.13.2.1. Acesso a base de dados dos alertas por meio de query SQL ou APIs. Para isto sera
necessario a criagcdo de um usuério de leitura e a informacdo de quais tabelas ou estruturas
deverdo ser consultadas;
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1.13.3. Possuir utilitarios com interface grafica ou acesso via browser para o gerenciamento dos
equipamentos multifuncionais por meio de esta¢des de trabalho em plataforma Windows 11 e
posteriores, que permita configurar equipamentos multifuncionais remotamente.

1.13.3.1. Caso 0 SENADO necessite adotar uma nova versédo de sistema operacional Windows,
a CONTRATADA terd um prazo de 90 (noventa) dias corridos para disponibilizar utilitario
compativel, desde que o gerenciamento remoto ndo seja possivel via browser. A
CONTRATADA néo podera gerar custo adicional para este servigo.

1.13.4. Permitir efetuar, no minimo, alteragdes de configuracdo, checagem da situacdo da
impressdo, verificacdo do nivel de consumiveis de impressdo e habilitar/desabilitar painel
frontal dos equipamentos multifuncionais;

1.13.5. Devera ser atualizada a cépia do programa descrito no item 1.13 sempre que houver
uma atualizacdo da versdo do referido programa, no prazo maximo de 90 dias corridos, sem
onus para 0 SENADO.

1.14. Programa de contabilizag&o e de bilhetagem, com as seguintes caracteristicas:
1.14.1. Possuir interface WEB,;

1.14.2. Possuir base de dados compativel com o Padrdo SQL. Este programa devera ser
instalado Banco de Dados no Prodasen, nos termos estabelecidos no item 1.7.1.6 e subitens;

1.14.3. Permitir a exportacdo dos dados para analise em planilha eletrénica compativel com o
Microsoft Excel,

1.14.4. Agente para bilhetagem de impressoras instaladas localmente (USB/Paralela) em
estacdes de trabalho;

1.14.5. Permitir a realizacdo de impressdes confidenciais s realizando a impressdo quando o
usudrio registrar seu login e senha através do cartdo de aproximacdo HID. O registro do login
e senha no painel da impressora multifuncional também devera ser disponibilizado como opcao;

1.14.6. Enviar relatdrios de bilhetagem via servidor de e-mail,

1.14.6.1. Deve preferencialmente ter compatibilidade com conex&o segura e autenticada para o
envio de e-mails;

1.14.7. Permitir agendamento de relatérios para envio por e-mail;

1.14.9. Possuir autenticacdo integrada com o AD sem limita¢do quanto ao numero de usuarios
ativos;

1.14.10. Contabilizacéo de todos os documentos impressos, copiados e digitalizados realizados
em cada um dos perfis dos equipamentos, com arquivo de histérico (log), com no minimo as
seguintes informacoes:

1.14.11. Data e hora de impressao;

1.14.12. Nome do documento no caso de impressdes;
1.14.13. Numero de copias para as multifuncionais;
1.14.14. Tamanho do papel;
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1.14.15. NUumero de paginas, necessariamente especificando o nimero de paginas coloridas e
monocromaticas;

1.14.16. Simples ou frente-verso;

1.14.17. Namero de digitalizagdes para as multifuncionais;
1.14.18. Usuério;

1.14.19. Nome do equipamento;

1.14.20. Estacéo de trabalho;

1.14.21. Servidor de impressao;

1.14.22. Tendo em vista as caracteristicas técnicas do equipamento, para as impressoras do ltem
1 (Impressora Multifuncional Colorida A4 de 20 PPM), somente serd necessaria a
contabilizacdo dos documentos impressos;

1.14.23. Cancelamento das impressdes devem ser refletidos nos dados acima;

1.14.24. A critério do SENADO, devera ser disponibilizado para o usuario, no momento da
impressao e copias reprograficas, em campo especifico, a op¢do de indicacdo de finalidade
(particular ou a servico);

1.14.29. Permitir o estabelecimento de cotas limitadoras de utilizacéo:

1.14.29.1. De forma integrada com o AD, sendo possivel estabelecer permissoes diferentes aos
USUArios e aos grupos;

1.14.29.2. Por quantidade de paginas;

1.14.29.3. Para impressdes, deve ser possivel estabelecer cotas diferentes para coloridas e
monocromaticas;

1.14.30. Possuir utilitario com interface grafica ou acesso via browser para o estabelecimento
de cotas por meio de estacdes de trabalho em plataforma Windows 11 e posteriores.

1.14.31. Caso 0 SENADO necessite adotar uma nova versdo do Sistema Operacional Windows
a CONTRATADA terd um prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos para disponibilizar
utilitario compativel, desde que o gerenciamento remoto ndo seja possivel via browser. A
CONTRATADA nédo podera gerar custo adicional por este servico;

1.14.32. Devera ser atualizada a cdpia de todos os programas disponibilizados pela
CONTRATADA sempre que houver uma atualizacdo da verséo do referido programa, a critério
do SENADO, no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos, sem 6nus para 0 SENADO.

2. Sugestdo de equipe residente minima

2.1. A fim de auxiliar o dimensionamento da equipe residente pela licitante, atualmente a atual
prestadora do outsourcing de impressao, cujos servi¢cos equivalem ao grupo 1, aloca 9 (nove)
funcionarios divididos nas seguintes atividades:

2.1.1. 1 (um) lider de equipe que atua como preposto liderando a equipe na execucao
contratual;
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2.1.2. 2 (dois) auxiliares administrativos que atuam na gestdo dos chamados no sistema do
SENADO fazendo distribuindo os chamados bem como no controle de suprimentos e demais
itens;

2.1.3. 3 (trés) técnicos operacionais para troca de suprimentos e primeiro atendimento;

2.1.4. 2 (dois) auxiliares técnicos para atendimento de menor complexidade e de maquinas de
menor porte;

2.1.5. 1 (um) técnico de eletrdnica para atendimento a maquina de maior complexidade;
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COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N° 90097/2025
(Processo n° 00200.003446/2025-04)

ANEXO 3

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N°

Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por

intermédio do SENADO FEDERAL e, do outro,

, Objetivando a prestacdo de servicos de

impressdo, copia e digitalizacdo, compreendendo a

cessdo de direito de uso de equipamentos,

devidamente instalados e configurados nos locais
previamente determinados pelo Senado Federal.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CONTRATANTE, com sede na Praga dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ
n°® 00.530.279/0001-15, neste ato representado pela sua Diretora-Geral, , €
, com sede na ,telefonen°(__)_ - e_ -, CNPJMFn°
| -, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada
pelo Sr. , Cl. , expedida pela _/__, CPF n°. -,
resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do PREGAO ELETRONICO n° _ /20
homologado pela Senhora Diretora-Geral, documento digital n° do Processo n°
00200.003446/2025-04, incorporando o edital e a proposta apresentada pela CONTRATADA,
documento digital n° a este instrumento, e sujeitando-se as partes as disposi¢des da
Lei n®14.133, de 1° de abril de 2021, da Politica de Contrata¢cdes do Senado Federal, Anexo V
do Regulamento Administrativo do Senado Federal, e dos Atos da Diretoria-Geral n® 14, de
2022, e n° 15, de 2022, e das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a prestacdo de servi¢os de impressdo, copia e
digitalizacéo, compreendendo a cessdo de direito de uso de equipamentos, devidamente
instalados e configurados nos locais previamente determinados pelo Senado Federal,
durante 24 (vinte e quatro) meses consecutivos, de acordo com os termos e especificacdes
constantes deste contrato e do edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sao obrigacGes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da
natureza do ajuste:
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I - manter durante a execucao deste contrato as condi¢des de habilitacdo e de qualificacdo
que ensejaram sua contratacao;

Il - apresentar copias autenticadas das alteracGes do ato constitutivo, sempre que houver;

1l - efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas
relacionadas com a execucéo deste contrato;

IV - manter, durante a realizacdo de servicos nas dependéncias do SENADO, os seus
empregados e prepostos uniformizados, devidamente identificados e munidos dos
equipamentos de protecédo e seguranca do trabalho, quando for o caso;

V - manter preposto para este contrato, que ira representa-la sempre que for necessario.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os empregados incumbidos da execucdo dos servicos néo teréo
qualquer vinculo empregaticio com 0 SENADO, sendo remunerados Unica e exclusivamente
pela CONTRATADA e a ela vinculados.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer danos
causados ao SENADO ou a terceiros, por acdo ou omissdo de seus empregados, ou prepostos,
decorrentes da execucgéo deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO — N&o poderda a CONTRATADA veicular publicidade acerca do
objeto a que se refere o presente contrato, salvo se houver autorizacao especifica do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA n3o podera ceder os créditos, nem sub-rogar
direitos e obrigacOes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO QUINTO — Aplicam-se a este contrato as disposi¢des do Codigo de Protecio
e Defesa do Consumidor instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

PARAGRAFO SEXTO — Os pleitos, reclamacdes e esclarecimentos formulados pela
CONTRATADA deverdo ser instruidos pelo SENADO no prazo de 30 (trinta) dias e decididos
pela autoridade competente no prazo de até 30 (trinta) dias, admitida a prorrogacdo de ambos
0S prazos caso necessario para o adequado deslinde da matéria.

PARAGRAFO SETIMO - O prazo de instrucdo referido no Paragrafo Sexto desta clausula
somente terd inicio apds a verificagcdo por parte do Gestor da avenca acerca dos pressupostos
de admissibilidade do pedido previstos no art. 123 da Lei n°® 14.133/2021.

PARAGRAFO OITAVO — Ap6s a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera fornecer
e-mail para contato em até 5 (cinco) dias Uteis.

I — A comunicacdo entre 0 SENADO e a CONTRATADA se dara por meio da seguinte
caixa de e-mail: serman@senado.leg.br.

Il — Para assuntos relacionados a gestdo contratual, a comunicacdo deve-se dar pela
seguinte caixa de e-mail: ngcti@senado.leg.br.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO TRATAMENTO E DA PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS

O SENADO e a CONTRATADA se obrigam a observar fielmente as disposi¢fes da Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a proteger os direitos
fundamentais de liberdade, de privacidade e de livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais a que tiverem acesso em razéo da
execuc¢do do presente Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA declara que tem ciéncia dos termos da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e, nas situagdes em que houver o
compartilhamento de dados pessoais pelo SENADO, compromete-se a adequar todos os
procedimentos internos ao disposto na legislacao.

PARAGRAFO SEGUNDO - E vedada as partes a utilizagio de todo e qualquer dado pessoal
compartilhado em decorréncia da execucédo contratual para finalidade distinta daquela do objeto
da presente contratacdo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

PARAGRAFO TERCEIRO - As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade
de todas as informacBes — em especial os dados pessoais e 0s dados pessoais sensiveis —
compartilhados em decorréncia da execuc¢do contratual, em consonancia com o disposto na Lei
n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o
compartilhamento das informagfes a outras empresas ou pessoas, salvo o decorrente de
obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento da presente avenca.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA fica obrigada a comunicar a0 SENADO em
até 24 (vinte e quatro) horas qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais,
situacOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

PARAGRAFO QUINTO — Descumprimentos havidos em razio do uso inadequado ou ilicito
em relacdo aos dados pessoais serdo apurados conforme estabelecido neste contrato e nos
termos do que dispdem a Secéo 111, Capitulo VI e o art. 52 da Lei n°® 13.709/2018 (LGPD).

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA iniciara a execucdo do objeto deste contrato a partir da data de sua
assinatura.

I - Para o grupo 1, a CONTRATADA deve concluir a instalacdo, configuracdo e
disponibilizagdo dos equipamentos de impressdo, copia e digitalizacdo, bem como a
ativacdo dos sistemas de gerenciamento associados, até a data de 6 de dezembro de 2025.

Il - Para o grupo 2, a CONTRATADA deve concluir a instalagdo, configuracédo e
disponibilizacdo dos equipamentos de impressao, copia e/ou digitalizacdo, bem como a
ativacdo dos sistemas de gerenciamento associados, no prazo de até 60 (sessenta) dias
corridos apés data de assinatura do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os servigos objetos deste contrato deverdo ser prestados nas
dependéncias do Senado Federal, em Brasilia-DF.
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PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA executara os servicos objeto deste contrato,
compreendendo:

I — Para 0 Grupo 1, a implantacdo completa da solugéo até a data de 6 de dezembro de
2025, a contar do recebimento da ordem de servigo, feita pelos fiscais do contrato,
conforme Paragrafo Sétimo.

a) As Ordens de Servico para entrega do objeto serdo emitidas e controladas por
meio de sistema informatizado do SENADO, ou por correio eletrénico (e-mail),
que conterd as informagdes de controle, de acompanhamento da execucgdo e do
recebimento do servico.

Il —Parao Grupo 2, aimplantacdo completa da solugdo em até 60 (sessenta) dias a contar
da assinatura do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO — Antes do inicio da prestacio de qualquer servico, a
CONTRATADA devera entregar relacdo nominal dos profissionais que poderdo atuar nas
dependéncias do SENADO, fornecendo numeros de CPF e Identidade e identificacdo do cargo
ou funcéo.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA devera descrever em cada ocorréncia os
procedimentos adotados no atendimento seguindo os padrdes utilizados no SENADO.

PARAGRAFO QUINTO - Os fiscais do contrato podem a qualquer momento estabelecer a
geracao de relatorios periodicos operacionais ou gerenciaisa CONTRATADA, que tera o prazo
de 5 (cinco) dias Uteis para se adaptar.

Planejamento:

PARAGRAFO SEXTO — Devera ser realizada reunido de alinhamento para inicio da execucao
contratual, em até 5 (cinco) dias Uteis ap6s a assinatura do contrato para o Grupo 1, e em até
10 (dez) dias uteis para o Grupo 2, conforme agendamento a ser efetuado pelos gestores do
contrato.

I - A reunido de alinhamento tera o objetivo de apresentar os envolvidos, identificar as
expectativas, nivelar os entendimentos a respeito das condicdes estabelecidas no
Contrato, Edital e seus Anexos, da dinamica de execucdo das atividades, a ordem de
prioridade para instalacdo dos equipamentos, definicdo dos treinamentos destinados aos
usuarios e a equipe técnica do SENADO, e esclarecer possiveis duvidas acerca da
infraestrutura de T1 do SENADO e lotes de entrega dos equipamentos.

Il - Durante essa reunido serdo tomadas as providéncias para inicio da execucgéo
contratual;

I11 - Nesta reunido, a CONTRATADA devera apresentar oficialmente seu interlocutor
(preposto) e apresentar os perfis dos profissionais da sua equipe técnica que participarao
da prestacdo dos servicos bem como a documentacdo pessoal de cada tecnico para a
confec¢do de documentagdo que permitira o acesso dos envolvidos nas dependéncias do
SENADO;

IV - Deverdo participar dessa reunido, pelo menos, os Fiscais do Contrato do SENADO
0 Preposto da CONTRATADA e os Gestores do contrato, sendo recomendavel também
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a participacdo de membros da equipe técnica do SENADO e da CONTRATADA que
estardo envolvidos na execugéo contratual.

Implantacéo:

PARAGRAFO SETIMO — Para o Grupo 1, a fase Implantaco tera o prazo maximo até 6 de
dezembro de 2025 para a sua conclusao.

I — Apds a fase de planejamento, o fiscal do contrato enviara e-mail para que a
CONTRATADA inicie a fase de Implantagéo dos itens do Grupo 1.

Il — Considera-se iniciada a fase de implantacdo apds o recebimento do referido e-mail
ou em 11 de agosto de 2025, o que ocorrer por ultimo.

PARAGRAFO OITAVO - Para 0 Grupo 2, a fase Implantacio tera o prazo maximo de 60
(sessenta) dias para a sua conclusdo, contados da assinatura do contrato.

PARAGRAFO NONO — Nesta fase, a CONTRATADA devera providenciar o envio, o
recebimento in loco, a configuracdo e a instalacdo dos equipamentos.

I — O SENADO providenciard temporariamente local e infraestrutura necessaria para o
recebimento, a configuracao e o armazenamento dos equipamentos enquanto durar a fase
de Implantacéo;

PARAGRAFO DECIMO — A CONTRATADA deverd elaborar e manter o Mapa de
Implantacdo, documento que contém a data planejada para a instalagcdo do equipamento a ser
instalado; o nome do 6rgdo seguindo o padrdo de nomenclatura utilizado na tabela de 6rgaos
do SENADO; o endereco Ldégico (identificagdo interna do SENADO) do equipamento; o
modelo do equipamento; o ramal e nome do responsavel pelo SENADO no local da instalacéo.

I — A elaboragdo do Mapa de Implantacdo dos equipamentos sera realizada em conjunto
com o SENADO, devendo a versdo preliminar ser entregue ao SENADO pela
CONTRATADA em até 5 (cinco) dias Uteis a contar do inicio da fase de implantacao.
Este prazo podera ser ampliado a critério da fiscalizacéo.

Il — A confirmacdo dos dias e locais onde 0s equipamentos serdo instalados devera ser
realizada pelo SENADO até o dia Util anterior ao da operacdo, mediante a apresentacao
do Mapa de Implantacdo atualizado.

111 — A CONTRATADA nédo podera realizar a instalacdo ou retirada de qualquer
equipamento sem a prévia anuéncia dos fiscais do contrato.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — O envio, o recebimento, as configuracdes
necessarias e a instalacdo dos equipamentos contratados serdo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO — O Termo de Recebimento e Aceite da Fase de
Implantacdo sera emitido pelo SENADO apos a conclusdo da fase de Implantagéo, conforme
descrito no inciso | do Paragrafo Trigésimo Quinto.

Operacéo:

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — Ap6s concluida a fase de Implantac&o, sera iniciada
a fase de Operacgdo normal do servico até a sua conclusdo contratual.
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I — Considera-se concluida a fase de Implantacdo assim que todas as impressoras
estiverem instaladas e operacionais, iniciando-se automaticamente a fase de Operagéo.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO — A operacdo compreende:
I - Disponibilizacdo e instalagdo dos equipamentos referidos no Anexo 2 do Edital;
Il - Licencas e instalacao de programas de computadores referidos no Anexo 2 do Edital;
I11 - Servicos e materiais necessarios para atender a integralidade do objeto;

IV - Mapa atualizado com a localizacdo exata dos equipamentos instalados que deve ser
encaminhado ao fiscal do contrato em até 1 (um) dia Gtil apés a solicitacdo do mesmo.

a. Este mapa deve conter, no minimo, as seguintes informacdes: nimero do contrato;
localizacdo fisica dos equipamentos; nome do 6rgdo onde se encontra cada
equipamento seguindo o padrdo de nomenclatura utilizado na tabela de 6rgaos do
SENADO; nimero de série do equipamento; modelo do equipamento; endereco ldgico
(identificacdo interna do SENADO) dos equipamentos; ramal e nome do responsavel
pelo SENADO no local da instalagdo; data da instalacéo;

V - Fornecimento de drives para os sistemas operacionais (Windows 11 ou superior)
utilizados no SENADO.

VI - Criacdo e configuracdo dos compartilhamentos a serem utilizados pelos Scanners
das multifuncionais;

VIl - Orientacdo aos usudrios finais e a equipe do Prodasen quanto a utilizacdo dos
equipamentos e dos softwares utilitarios.

VIII - Criacdo da base de conhecimento com o0s principais problemas. Para cada
problema deveré ser detalhado, pelo menos, quais informacgdes a Central de atendimentos
do Prodasen precisara coletar do usuario final para abertura do chamado.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — Os equipamentos de tipo impressoras multifuncionais,
exceto os do item 1, deverdo ser configurados para ficar permanentemente bloqueados para
utilizacdo da funcdo cdpia, sendo as clpias sempre liberadas mediante passagem de cartdo de
aproximacdo com validacdo no AD do Windows. Deverd também ser disponibilizado a
possibilidade de liberacdo de coOpias com a digitacdo do login e senha no painel da
multifuncional com validacdo no AD do Windows.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — A CONTRATADA devera indicar nos equipamentos
fornecidos a tensdo do equipamento caso haja a necessidade de transformador.

Suporte Técnico

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - O suporte técnico devera ser prestado por um grupo
solucionador formado pelos funcionarios da CONTRATADA a ser instalado no SENADO com
as seguintes finalidades:

I - Resolver os incidentes detectados automaticamente pela ferramenta de
monitoramento e os reportados pelos usuarios finais;
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Il - Prestar orientacdes e informacdes aos usuarios quanto a utilizacao dos equipamentos
e Seus acessorios;

I11 - Prestar manutencdo preventiva e corretiva, incluindo a substituicdo de pecas,
componentes e equipamentos, de forma a atender as condi¢fes de qualidade e eficiéncia
necessarias ao atendimento das exigéncias previstas neste Contrato, edital e seus anexos;

IV - Instalar, desinstalar e remanejar os equipamentos quando solicitado;

V - Prestar suporte técnico, esclarecer duvidas, ajustar configuracdes, atualizar a verséo
dos softwares, aplicar correcOes (patches, fixes ou novas versdes) para corrigir problemas
de bugs e problemas de software;

VI - Migrar os componentes de software para uma nova versdo quando solicitado pelo
SENADO;

VII - Alterar as configuragOes padrdes dos equipamentos ou softwares contidos na
solucdo por solicitacdo do SENADO;

VIII - Prestar informaces técnicas ao SENADO sobre funcionalidades disponiveis nos
equipamentos e softwares objeto desta especificacao;

IX - Fornecer e homologar os drives necessarios ao correto funcionamento do Servico
para os sistemas operacionais do SENADO;

X - Manter os drives atualizados nos servidores de impresséo;
XI - Configurar os scanners das multifuncionais;

XII - Monitorar ativamente as filas de impressdo para descobrir possiveis
comportamentos inadequados dos equipamentos;

X1l - Manter a documentacdo atualizada dos equipamentos, em especial mapa de
localizacdo e cadastro dos equipamentos;

X1V - Manter atualizada a base de conhecimento de principais problemas;

XV - Gerenciar e manter toda a infraestrutura de servidores de impressao/digitalizacédo
no que se refere a configuracdes, debugs e analises de problemas e solugdes;

PARAGRAFO DECIMO OITAVO — A qualquer momento, por questdes de seguranca, o
SENADO podera avocar as atividades, no todo ou em partes, descritas no Paragrafo Décimo
Sétimo.

PARAGRAFO DECIMO NONO — Para a prestacao deste suporte técnico e sem prejuizo aos
tempos estabelecidos no Instrumento de Medi¢do de Resultado a CONTRATADA devera
manter uma equipe residente no SENADO.

I — A definigdo das quantidades e papéis alocados para as tarefas de suporte sdo de
responsabilidade da CONTRATADA.
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Horario e Local de Execucdo dos Servicos.

PARAGRAFO VIGESIMO — Os servicos de manutengdo corretiva e preventiva, troca de
insumos e atendimento aos chamados técnicos deverdo ser prestados de forma continua, sem
interrupgdes, no horario das 8h as 20h, nos dias uteis, nas dependéncias do SENADO, incluindo
0 posto de Atendimento do Aeroporto, nos apartamentos funcionais e na residéncia oficial do
Presidente do Senado Federal.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO — No horério compreendido entre 18h e 20h o
atendimento serd somente para troca de suprimentos, atolamento de papel e mapeamento de
scanner de multifuncional bem como atendimentos pontuais simples a serem definidos na
reunido de implantagdo, podendo a equipe ser reduzida neste periodo visando atender a estas
necessidades.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Excepcionalmente, em caso de eventos
programados, a CONTRATADA podera ser convocada para prestar os servicos em horarios
distintos dos mencionados acima ou ainda em sabados, domingos e feriados.

Suprimentos de Insumos/Consumiveis.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO — A troca/abastecimento de suprimentos em todos
0s postos de servico devera ser proativa, a partir dos indicadores de gerenciamento de forma a
evitar um tempo excessivo de paralisagcdo do equipamento por falta de insumos. O tempo de
atendimento para troca de insumos sera contado a partir dos indicadores de gerenciamento.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO — Os suprimentos a serem fornecidos deverso:

I - Ser novos e de primeiro uso, ndo sendo aceitos produtos remanufaturados;
Il - Serem originais dos fabricantes dos equipamentos;
111 - Estar sob inteira responsabilidade da CONTRATADA;

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO — A CONTRATADA devera manter sob o proprio
controle, no SENADO, estoque de insumos suficientes ao perfeito funcionamento dos
equipamentos;

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO — O SENADO disponibilizar4 uma sala para guarda de
estoque de consumo mensal.

PARAGRAFO VIGESIMO SETIMO — A CONTRATADA dever4 arcar com as despesas
relativas a troca e destinagéo final de todos os consumiveis, exceto papel, necessarios ao fiel
cumprimento do objeto contratado. Assim a CONTRATADA ficara responsavel pelo devido
recolhimento dos consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutencéao
e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada,
respeitada a legislacdo ambiental.
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Transicéo para o contrato subsequente.

PARAGRAFO VIGESIMO OITAVO — Antes da conclusio do periodo contratual é
necessario que ocorra a transicdo para o contrato subsequente, que demandara ajustes no
periodo a partir dos 180 (cento e oitenta) dias prévios ao término do contrato vigente.

PARAGRAFO VIGESIMO NONO - Dentre as agbes envolvidas encontram-se
principalmente o planejamento da desinstalagdo dos equipamentos, sincronizada com a
instalacdo dos novos equipamentos.

PARAGRAFO TRIGESIMO — A qualquer momento compreendido nos 180 (cento e oitenta)
dias prévios ao término do contrato, 0 SENADO podera, mediante comunicacao prévia de
5 (cinco) dias Uteis a CONTRATADA, iniciar a fase de transicéo.

PARAGRAFO TRIGESIMO PRIMEIRO — Nesta fase, 0 SENADO enviar4 a listagem dos
equipamentos a serem recolhidos definitivamente, bem como a data em que o recolhimento
deveréa ocorrer.

I — Apo6s recolhidos, os equipamentos poderdo ficar em uma area de armazenagem
temporaria, cedida pelo SENADO, pelo periodo de até 5 (cinco) dias Uteis.

a. A critério do SENADO, o prazo mencionado podera ser prorrogado.

Il — A ndo observancia dos prazos de recolhimento podera impactar na implanta¢do do novo
contrato e esta sujeita as glosas e penalidade descritas no IMR n° 10 e demais itens deste
contrato.

111 — Decorrido prazo de 60 (sessenta) dias e caso a CONTRATADA ndo tenha
providenciado o recolhimento dos equipamentos, 0 SENADO podera dar a destinacdo que
achar conveniente aos equipamentos.

a. A critério do SENADO, o prazo mencionado podera ser prorrogado.

PARAGRAFO TRIGESIMO SEGUNDO - O faturamento dos equipamentos recolhidos
definitivamente ocorrerd até o més do recolhimento e ndo deverd mais ocorrer até o
encerramento do contrato.

PARAGRAFO TRIGESIMO TERCEIRO — Efetivada a prestacdo dos servigos, sera
emitido, mensalmente, por servidor ou comissdo designada para este fim, até o 5° dia dutil
subsequente ao periodo de 30 (trinta) dias de servigos prestados, termo detalhado que comprove
0 atendimento das exigéncias contratuais.

PARAGRAFO TRIGESIMO QUARTO — As eventuais paginas impressas nos testes iniciais
dos equipamentos ndo serdo contabilizadas para efeito de faturamento.

PARAGRAFO TRIGESIMO QUINTO — A CONTRATADA somente podera dar inicio ao
faturamento dos servigos apos estar de posse do Termo de Recebimento e Aceite da Fase de
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Implantacdo, que serd expedido pelo SENADO em até 10 (dez) dias Uteis apds o término
completo da fase de Implantacdo do servigco, conforme descrito nos Paragrafos Sétimo a
Décimo Segundo.

I — O Termo de Recebimento e Aceite da Fase de Implantacéo sera emitido somente ap6s
a verificacdo do cumprimento da conclusdo da instalacdo e ativacdo de todas as
impressoras previstas no Mapa de Implantacéo.

PARAGRAFO TRIGESIMO SEXTO — Os fiscais e/ou gestores do contrato podero aceitar
produtos com especificacdes, qualidade e desempenho superiores aos minimos descritos neste
contrato, no edital, seus anexos e na proposta técnica da CONTRATADA, desde que nao
comprometam a finalidade a que se destinam.

PARAGRAFO TRIGESIMO SETIMO - O Fiscal do Contrato analisaré, além da execucio
do plano de implantacdo pela CONTRATADA, o andamento dos demais servicos contratados,
verificando e confrontando relatérios mensais de prestacdo de servico com 0s seus proprios
registros e anotagoes.

I — Havendo alguma pendéncia técnica, a Fiscalizacdo solicitara a CONTRATADA a
devida correcdo, sem prejuizo de eventuais penalidades que venham a ser aplicadas.

PARAGRAFO TRIGESIMO OITAVO - Situacdes de excecio devero ser avaliadas caso a
caso pelos fiscais do contrato, definindo os procedimentos mais adequados para 0 Seu
encaminhamento, levando em consideracdo a realidade e conjuntura do SENADO, a natureza
da situacéo e eventuais consequéncias positivas e negativas que possam surgir.

PARAGRAFO TRIGESIMO NONO — Ao SENADO néo cabera qualquer dnus pela rejeicio
de servigos considerados inadequados pelo gestor.

CLAUSULA QUINTA - DOS CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

A CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentacdo, como comprovacdo dos
requisitos de sustentabilidade exigidos para o objeto em decorréncia das diretrizes da Lei
12.305, de 02/08/2010, que institui a politica Nacional de Residuos Solidos:

I — Carta responsabilizando-se pela logistica de coleta, reciclagem e correta destinacéo
dos residuos, citando especificamente o atendimento da Lei n® 12.305/2010.

a. A entrega desta carta € condigdo necessaria para a emissdo do Termo de
Recebimento e Aceite da Fase de Implantacao.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A logistica reversa consiste em um conjunto de acdes,
procedimentos e meios para viabilizar a restituicdo dos residuos paraa CONTRATADA.

I — Um dos seus objetivos é a reducdo, reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos residuos
solidos e disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos produzidos pelo processo
de impressao, em especial dos cartuchos de toner utilizados.

Il — A coleta dos residuos solidos devera ser feita, no maximo, quinzenalmente.
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CLAUSULA SEXTA - DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

(IMR)

A CONTRATADA devera prestar os servicos definidos neste contrato, de acordo com o0s niveis
de servico abaixo especificados, estando sujeita a glosas no pagamento pelo descumprimento
do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR)

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os niveis de servigo apresentados neste IMR tém como funcéo
definir os indicadores de acompanhamento da qualidade dos servigos prestados durante a

contratacao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os indicadores a seguir definem os pardmetros a serem
observados no cumprimento do IMR:

Indicador

N° 1 — Tempo de inicio do atendimento

ltem

Descricéo

Finalidade

Garantir um atendimento célere ap6s a abertura do chamado.

Meta a cumprir

Iniciar o atendimento em até 2 (duas) horas apos a abertura do
chamado técnico.

Instrumento de medicéo
e forma de
acompanhamento

Mediante acompanhamento por sistema de controle de
incidentes utilizado no SENADO.

O periodo utilizado para a contabilizacdo das horas sera de
segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

Ap0s a abertura do chamado técnico no sistema a hora deste
chamado sera registrada. Ao chegar no local do atendimento, o
técnico da contratada devera ligar para um ramal indicado pelo
fiscal do contrato para que seja registrado o horario do inicio do
atendimento.

A diferenga entre a hora do registro de abertura do chamado
técnico e a hora de resolucdo final do chamado, registrada em
sistema, serd utilizada para aferir este indicador.

Inicio de Vigéncia

Data de assinatura do contrato.

Acima de 2 horas para iniciar o atendimento — 10% (dez por

Faixas de ajuste no P . .
cento) do valor unitario mensal fixo referente ao equipamento
pagamento . -
envolvido no incidente, na fatura mensal correspondente.
. — — - 5
sancdes Ultrapassado o limite maximo de ajuste no pagamento de 15%

do valor da fatura mensal, sera aplicada multa prevista na
Clausula Décima Segunda.
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Indicador

N° 2 — Tempo de troca de suprimentos e desatolamento de papel

ltem

Descricéo

Finalidade

Garantir um atendimento célere na de troca de suprimentos e
desatolamento de papel.

Meta a cumprir

Resolver a troca de suprimentos ou desatolamento de papel em
até 2 (duas) horas apds a abertura do chamado técnico.

Instrumento de medicéo
e forma de
acompanhamento

Mediante acompanhamento por sistema de controle de
incidentes utilizado no SENADO.

O periodo utilizado para a contabilizacdo das horas sera de
segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

A diferenga entre a hora do registro de abertura do chamado
técnico e a hora de resolucdo final do chamado, registrada em
sistema, serd utilizada para aferir este indicador.

Inicio de Vigéncia

Data de assinatura do contrato.

Acima de 2 horas para resolver a troca de suprimentos ou

Faixas de ajuste no ol
J desatolamento de papel — 10% (dez por cento) do valor unitario
pagamento . . . -
mensal fixo referente ao equipamento envolvido no incidente,
na fatura mensal correspondente.
Sancs Ultrapassado o limite maximo de ajuste no pagamento de 15%
ancoes AR :
do valor da fatura mensal, sera aplicada multa prevista na
Clausula Décima Segunda.
Indicador
N° 3 — Tempo de resolugdo de problemas comuns
Item Descrigdo
B Garantir um atendimento célere na resolucdo de problemas

envolvendo os servicos prestados.

Meta a cumprir

Resolver problemas envolvendo os servigos prestados em até 6
(seis) horas apds a abertura do chamado técnico.

Instrumento de medicgéo
e forma de
acompanhamento

Mediante acompanhamento por sistema de controle de
incidentes utilizado no SENADO.

O periodo utilizado para a contabilizagdo das horas sera de
segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.
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Indicador

N° 3 — Tempo de resolugdo de problemas comuns

ltem

Descricéo

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

A diferenga entre a hora do registro de abertura do chamado
técnico e a hora de resolucao final do chamado, registrada em
sistema, serd utilizada para aferir este indicador.

Inicio de Vigéncia

Data de assinatura do contrato.

Faixas de ajuste
pagamento

no

Acima de 6 horas para resolver problemas envolvendo os
servicos prestados — 10% (dez por cento) do valor unitario
mensal fixo referente ao equipamento envolvido no incidente,
na fatura mensal correspondente.

Sancoes

Ultrapassado o limite méaximo de ajuste no pagamento de 15%
do valor da fatura mensal, serd aplicada multa prevista na
Clausula Décima Segunda.

Indicador

N° 4 — Tempo de comunicacao de problema cujo responsavel pela resolucdo nédo seja a

Contratada

Item

Descricao

Finalidade

Garantir uma comunicacdo célere para problemas identificados
cujo responsavel pela resolucdo ndo seja a CONTRATADA.

Meta a cumprir

Repassar o chamado para a equipe de atendimento do SENADO
em até 4 (quatro) horas ap6s a abertura do chamado técnico para
problemas identificados cujo responsavel pela resolu¢do nao
sejaa CONTRATADA.

Instrumento de medicéo
e forma de
acompanhamento

Mediante acompanhamento por sistema de controle de
incidentes utilizado no SENADO.

O periodo utilizado para a contabilizacdo das horas sera de
segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

A diferenga entre a hora do registro de abertura do chamado
técnico e a hora em que o problema foi repassado a equipe de
atendimento do SENADO, registrada em sistema, sera utilizada
para aferir este indicador.
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Indicador

N° 4 — Tempo de comunicagao de problema cujo responsavel pela resolucdo nédo seja a

Contratada

ltem

Descricao

Inicio de Vigéncia

Data de assinatura do contrato.

Faixas de
pagamento

ajuste  no

Acima de 4 horas para repassar problemas identificados cujo
responsavel pela resolucdo ndo seja a CONTRATADA - 10%
(dez por cento) do valor unitario mensal fixo referente ao
equipamento envolvido no incidente, na fatura mensal
correspondente.

Sancoes

Ultrapassado o limite méximo de ajuste no pagamento de 15%
do valor da fatura mensal, serd aplicada multa prevista na
Clausula Décima Segunda.

Indicador

N° 5 — Tempo de substituicdo de equipamento dos Itens 1 e 2

ltem

Descricao

Finalidade

Garantir um atendimento célere de substituicdo dos
equipamentos dos itens 1 e 2 quando nao for possivel a solugédo
corretiva no local de instalacdo do equipamento.

Meta a cumprir

Até 24 (vinte e quatro) horas apds a abertura do chamado
técnico.

Instrumento de medicéo
e forma de
acompanhamento

Mediante acompanhamento por sistema de controle de
incidentes utilizado no SENADO.

O periodo utilizado para a contabilizacdo das horas sera de
segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de céalculo

A diferenga entre a hora do registro de abertura do chamado
técnico e a hora em que ocorreu a substituicdo do equipamento,
registrada em sistema, serd utilizada para aferir este indicador.

Inicio de Vigéncia

Data de assinatura do contrato.

Faixas de ajuste
pagamento

no

Acima de 24 horas para substituicdo dos equipamentos dos itens
1 e 2 quando ndo for possivel a solucdo corretiva no local de
instalacdo do equipamento — 50% (cinquenta por cento) do valor
unitario mensal fixo referente ao equipamento envolvido no
incidente, na fatura mensal correspondente.
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Indicador

N° 5 — Tempo de substitui¢cdo de equipamento dos Itens 1 e 2

ltem

Descricéo

Sancoes

Ultrapassado o limite maximo de ajuste no pagamento de 15%
do valor da fatura mensal, serd aplicada multa prevista na
Clausula Décima Segunda.

Observagoes

Caso o0 chamado técnico seja marcado como URGENTE, a meta
a cumprir deste indicador passa a ser 12 horas ap0s a abertura
do chamado técnico com a aplicagdo da glosa de 50%
(cinquenta por cento) do valor unitario mensal fixo referente ao
equipamento envolvido, caso as 12 horas sejam extrapoladas.

Indicador

N° 6 — Tempo de substituicdo de equipamento dos Itens 3,4 e 7

Item

Descricao

Finalidade

Garantir um atendimento célere de substituicdo dos
equipamentos dos itens 3, 4 e 7 quando ndo for possivel a
solucdo corretiva no local de instalacdo do equipamento.

Meta a cumprir

Até 48 (quarenta e oito) horas apds a abertura do chamado
técnico.

Instrumento de medicéo
e forma de
acompanhamento

Mediante acompanhamento por sistema de controle de
incidentes utilizado no SENADO.

O periodo utilizado para a contabilizacdo das horas sera de
segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

A diferenca entre a hora do registro de abertura do chamado
técnico e a hora em que ocorreu a substituicdo do
equipamento, registrada em sistema, sera utilizada para aferir
este indicador.

Inicio de Vigéncia

Data de assinatura do contrato.

Acima de 48 horas para substituicdo dos equipamentos dos

Faixas de ajuste no|. N " N .
itens 3, 4 e 7 quando ndo for possivel a solugdo corretiva no
pagamento . " . )
local de instalagdo do equipamento — 50% (cinquenta por
cento) do valor unitario mensal fixo referente ao equipamento
envolvido no incidente, na fatura mensal correspondente.
sancdes Ultrapassado o limite maximo de ajuste no pagamento de 15%

do valor da fatura mensal, serd aplicada multa prevista na
Clausula Décima Segunda.
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Indicador

N° 6 — Tempo de substitui¢cdo de equipamento dos Itens 3,4 e 7

ltem

Descricéo

Observacoes

Caso o chamado técnico seja marcado como URGENTE, a
meta a cumprir deste indicador passa a ser 24 horas apés a
abertura do chamado técnico com a aplicacdo da glosa de 50%
(cinquenta por cento) do valor unitario mensal fixo referente
ao equipamento envolvido, caso as 24 horas sejam
extrapoladas.

Indicador

N° 7 — Tempo de realocacéo de equipamento dos Itens 1 e 2

Item

Descricao

Finalidade

Garantir um atendimento célere de realocagédo dos
equipamentos dos itens 1 e 2.

Meta a cumprir

Até 24 (vinte e quatro) horas apoés a solicitacdo do SENADO,
por abertura do chamado técnico ou por e-mail.

Instrumento de medicéo
e forma de
acompanhamento

Mediante acompanhamento por sistema de controle de
incidentes utilizado no SENADO.

O periodo utilizado para a contabilizacdo das horas sera de
segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

A diferenca entre a hora do registro de abertura do chamado
técnico ou a hora de envio do e-mail e a hora em que ocorreu a
realocacao do equipamento, registrada em sistema, sera
utilizada para aferir este indicador.

Inicio de Vigéncia

Data de assinatura do contrato.

Acima de 24 horas para realocacao dos equipamentos dos itens

Faixas de ajuste no . cs
) 1 e 2 -50% (cinquenta por cento) do valor unitario mensal
pagamento . : . L
fixo referente ao equipamento envolvido no incidente, na
fatura mensal correspondente por dia de atraso.
Sancs Ultrapassado o limite méximo de ajuste no pagamento de 15%
angoes . . :
do valor da fatura mensal, sera aplicada multa prevista na
Clausula Décima Segunda.
Observacdes Caso o0 chamado técnico seja marcado como URGENTE, a

meta a cumprir deste indicador passa a ser 12 horas apos a
abertura do chamado técnico com a aplicacdo da glosa de 50%
(cinquenta por cento) do valor unitario mensal fixo referente
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Indicador

N° 7 — Tempo de realocacéo de equipamento dos Itens 1 e 2

ltem

Descricéo

ao equipamento envolvido, caso as 12 horas sejam
extrapoladas.

Indicador

N° 8 — Tempo de realocacdo de equipamento dos Itens 3,4 e 7

Item

Descricao

Finalidade

Garantir um atendimento célere de realocacédo dos
equipamentos dos itens 3,4 e 7.

Meta a cumprir

Até 48 (quarenta e oito) horas apds a solicitacdo do SENADO,
por abertura do chamado técnico ou por e-mail.

Instrumento de medicéo
e forma de
acompanhamento

Mediante acompanhamento por sistema de controle de
incidentes utilizado no SENADO.

O periodo utilizado para a contabilizagdo das horas sera de
segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

A diferenca entre a hora do registro de abertura do chamado
técnico ou a hora de envio do e-mail e a hora em que ocorreu a
realocacao do equipamento, registrada em sistema, sera
utilizada para aferir este indicador.

Inicio de Vigéncia

Data de assinatura do contrato.

Acima de 48 horas para realocacao dos equipamentos dos itens

Faixas de ajuste no . L

pagamento ) 3,4 e 7—-50% (cinquenta por cento) do valor unitario mensal
fixo referente ao equipamento envolvido no incidente, na
fatura mensal correspondente por dia de atraso.

Sancs Ultrapassado o limite méximo de ajuste no pagamento de 15%

angoes AR :

do valor da fatura mensal, sera aplicada multa prevista na
Clausula Décima Segunda.

Observacdes Caso o0 chamado técnico seja marcado como URGENTE, a

meta a cumprir deste indicador passa a ser 24 horas apos a
abertura do chamado técnico com a aplicacdo da glosa de 50%
(cinquenta por cento) do valor unitario mensal fixo referente
ao equipamento envolvido, caso as 24 horas sejam
extrapoladas.
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Indicador

N° 9 —Problemas recorrentes em um mesmo componente ou equipamento

ltem

Descricéo

Finalidade

Garantir um servico de qualidade continua e evitar excessos de
interrupcdes na prestacado do servico.

Caso sejam registradas 3(trés) falhas no mesmo componente,
ou 5(cinco) falhas em componentes diversos do mesmo
equipamento dentro do periodo de um més ou ainda se 0s
tempos de paralisagdo somados ultrapassarem 90 (noventa)
horas Uteis dentro de um periodo de 3 (trés) meses
consecutivos, a CONTRATADA deveréa providenciar a
substituicéo definitiva do equipamento sem 6nus adicionais ao
Senado.

Meta a cumprir

Manter o bom estado de funcionamento dos equipamentos de
forma que ndo ocorram 3(trés) falhas no mesmo componente,
ou 5(cinco) falhas em componentes diversos do mesmo
equipamento dentro do periodo de um més ou ainda que 0s
tempos de paralisagdo somados nao ultrapassarem 90
(noventa) horas Uteis dentro de um periodo de 3 (trés) meses
consecutivos.

Instrumento de medicéo
e forma de
acompanhamento

Mediante acompanhamento por sistema de controle de
incidentes utilizado no SENADO.

O periodo utilizado para a contabilizacdo das horas sera de
segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Periodicidade

Mensal e Trimestral

Mecanismo de célculo

Os chamados técnicos relacionados ao equipamento seréo
contabilizados fazendo-se a analise das falhas cumulativas
apresentadas pelo equipamento.

Inicio de Vigéncia

Data de assinatura do contrato.

Faixas de
pagamento

ajuste  no

Identificacdo de 3(trés) falhas no mesmo componente, ou
5(cinco) falhas em componentes diversos do mesmo
equipamento dentro do periodo de um més ou ainda se 0s
tempos de paralisagdo somados ultrapassarem 90 (noventa)
horas Uteis dentro de um periodo de 3 (trés) meses
consecutivos — 50% (cinquenta por cento) do valor unitario
mensal fixo referente ao equipamento envolvido no incidente,
na fatura mensal correspondente, além da necessidade de
substituicdo do equipamento.

Sancoes

Ultrapassado o limite méximo de ajuste no pagamento de 15%
do valor da fatura mensal, serd aplicada multa prevista na
Clausula Décima Segunda.
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Indicador

N° 10 — Remocao dos Equipamentos ao Final do Contrato

ltem

Descricéo

Finalidade

Garantir a transigéo eficiente entre contratos, evitando atrasos
na implantacdo do novo servico e possiveis descontinuidades
na prestacdo do servico.

Meta a cumprir

A contratada deve remover 0s equipamentos conforme a
listagem e as datas estabelecidas pelo Senado, respeitando o0s
seguintes prazos:

1. A fase de transicdo poderé ser iniciada a qualquer
momento dentro dos 180 dias preévios ao término do
contrato, mediante comunicacdo prévia de 5 dias Gteis.

2. Apos a notificacdo do Senado, 0s equipamentos
deverdo ser recolhidos na data estabelecida na
listagem enviada.

3. Os equipamentos recolhidos poderdo permanecer em
uma area de armazenagem temporaria cedida pelo
Senado por até 5 dias Uteis, prazo esse que podera ser
prorrogado a critério do Senado.

4. Caso a contratada ndo providencie o recolhimento
dentro do prazo maximo de 60 dias, 0 Senado podera
dar a destinacdo que considerar conveniente.

Instrumento de medicao
e forma de
acompanhamento

Monitoramento realizado pelo gestor do contrato mediante
registro formal das datas de comunicacéo, retirada dos
equipamentos e ocupacao da area de armazenagem temporéria.
Caso a contratada ndo cumpra o cronograma de retirada, sera
notificada oficialmente pelo Senado.

Persistindo a inércia ap6s 60 dias, o Senado podera tomar
providéncias quanto a destinacdo dos equipamentos.

Periodicidade

Avaliacdo Unica ao final do contrato.

Mecanismo de calculo

O desempenho sera verificado com base na adesdo aos prazos
estipulados para a retirada dos equipamentos. O ndo
cumprimento podera resultar em ajustes no pagamento e
penalidades.

Faixas de ajuste
pagamento

no

Descumprimento do prazo de retirada definido pelo Senado:
glosa de 10% sobre o valor unitario mensal do equipamento
correspondente.
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Indicador

N° 10 — Remocao dos Equipamentos ao Final do Contrato

ltem

Descricéo

Persisténcia da inércia apos 30 dias da data estabelecida na
listagem: glosa de 20% sobre o valor do equipamento.

Nao retirada dos equipamentos até 60 dias apds a
notificacdo: glosa de 30% sobre o valor total mensal da Gltima
fatura.

Sancoes

Em caso de ndo retirada dos equipamentos até 60 dias apds
a notificacdo: possibilidade de destinacdo dos equipamentos
pelo Senado.

Indicador

N° 11 — Tempo de resolucéo de problemas urgentes

Item

Descricao

Finalidade

Garantir um atendimento célere na resolucdo de problemas
urgentes envolvendo os servicos prestados.

Meta a cumprir

Resolver problemas envolvendo os servicos prestados em até 3
(trés) horas ap0s a abertura do chamado técnico.

Instrumento de medicéo
e forma de
acompanhamento

Mediante acompanhamento por sistema de controle de
incidentes utilizado no SENADO.

O periodo utilizado para a contabilizacdo das horas sera de
segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

A diferenca entre a hora do registro de abertura do chamado
técnico e a hora de resolucéo final do chamado, registrada em
sistema, serd utilizada para aferir este indicador.

Inicio de Vigéncia

Data de assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no

pagamento

Acima de 3 horas para resolver problemas envolvendo os
servigos prestados — 3% (trés por cento) do valor da fatura
mensal correspondente, e 0.1% (dez décimos por cento) da
fatura mensal a cada hora util a partir da 3? hora de atraso.

Sanc0es

Ultrapassado o limite maximo de ajuste no pagamento de 15%
do valor da fatura mensal, sera aplicada multa prevista na
Clausula Décima Segunda.
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CLAUSULA SETIMA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagard a CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores unitarios a seguir,
conforme proposta da CONTRATADA, documento digital n°
em nenhuma hipotese a antecipacdo de pagamentos e 0 pagamento de servigos nao executados
ou executados de forma incompleta.

, hdo sendo permitida

Qtde Preco Preco Preco | Preco 24
Grupo | Item | Unid. Mensél Descricéo resumida Unitario | Mensal | Anual meses
(R$) (R$) (R$) (R$)
Impressora
1 |Unidade 190 Multifuncional Colorida
A4 minimo 20 PPM
Impressora
2 | Unidade 305 Monocromética A4
minimo 30 PPM
Impressora
3 | Unidade 240 Multifuncional Colorida
A4 minimo 30 PPM
1
Impressora
4 | Unidade 35 Multifuncional Colorida
A3 minimo 30 PPM
5 | Unidade | 720.000 Impressao
monocromatica a laser
6 |Unidade | 330000 Impresséo policromatica
a laser
TOTAL GRUPO 1 (a)| (R$)
Qtde Preco Preco Preco | Preco 24
Grupo | Item | Unid. Mensél Descricéo resumida Unitario Mensal | Anual meses
(R9) (R9) (R9) (R9)
Impressora
7 | Unidade 9 Multifuncional Colorida
A4 minimo 30 PPM
2
Impresséo
8 |Unidade| 35.000 | monocromaética a jato de
tinta
56
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Impressdo policromética

9 |Unidade| 30.000 a jato de tinta

TOTAL GRUPO 2 (b) (R$)

TOTAL GLOBAL (a+b) (R$)
PARAGRAFO PRIMEIRO — O valor mensal estimado do presente instrumento é de
R$ ( ), 0 valor anual estimado é de R$
( ) e 0 valor total estimado é de
R$ ( ), compreendendo todas as

despesas e custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execucdo deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento efetuar-se-4 mensalmente, por intermédio de
deposito em conta bancaria da CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar
do recebimento da nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas) vias, condicionado ao termo
detalhado de aceite mensal, conforme previsto no Paragrafo Trigésimo Terceiro da Clausula
Quarta.

I — A CONTRATADA devera apresentar até o quinto dia util do més subsequente a
prestacdo do servico, a nota fiscal para pagamento e o relatério, em formato Excel,
apresentando o numero de paginas impressas por equipamento, discriminando neste
relatorio a quantidade de impressdes monocromaticas e coloridas por equipamento com
seus respectivos valores e com a indicagdo do endereco l6gico usado pelo SENADO bem
como discriminando deste total quantas foram copias e quantas foram impressdes.

Il — O pagamento sera realizado para cada pagina efetivamente impressa, acrescido de
um custo fixo mensal referente ao custo mensal de cada um dos equipamentos
efetivamente fornecidos, instalados e configurados, bem como dos servicos e softwares a
ele atrelados.

a. Considera-se como pagina efetivamente impressa a impressao em um dos lados de
uma folha, com qualidade e sem falhas na impresséo;

b. Nos casos de configuracao de impressdo de multiplas paginas de um documento em
apenas uma folha de papel (por exemplo, impressdes em formato de livreto ou
miniaturas), serd contabilizada apenas uma impressdo efetiva por cada lado de folha
impressa, e ndo a quantidade de paginas do documento.

c. As quantidades de impressdes indicadas nos itens 5, 6 e 8 da tabela acima
constituem simplesmente estimativas com base no consumo médio passado, nao
gerando qualquer obrigacdo para 0 SENADO na realizagdo de volumes superiores ou
inferiores ou na manutencgéo dos volumes informados.

PARAGRAFO TERCEIRO - Cabera 8 CONTRATADA apresentar, juntamente com a nota
fiscal, os comprovantes atualizados de regularidade com a Fazenda Publica Federal, com a
Previdéncia Social, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplicacdo das penalidades especificas
previstas na Clausula Décima Segunda.
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PARAGRAFO QUARTO — As eventuais despesas bancérias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pragas ou agéncias séo de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - Havendo vicio a reparar em relacdo a nota fiscal/fatura
apresentada ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigacdo contratual, o
prazo constante do paragrafo segundo desta clausula podera ser suspenso até que haja reparacéo
do vicio ou adimplemento da obrigacéo.

PARAGRAFO SEXTO — Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que 0s
encargos moratdrios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no
paragrafo segundo e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em
fatura propria, sdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte formula: EM =1 X N x VP,
onde:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=i/365 1=6/100/365 I =0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

O preco podera ser reajustado apds 12 (doze) meses contados da data de celebracdo deste
contrato, observada a variagdo do indice de Custo de Tecnologia da Informacéo (ICTI) ou por
outro indicador que venha a substitui-lo. Na impossibilidade de se utilizar o ICTI ou algum
substituto oficial, sera adotado o Indice Nacional de Preco do Consumidor (INPC).

PARAGRAFO PRIMEIRO — O primeiro reajuste levara em conta para fins de célculo a
variacdo do indice pactuado entre a data de apresentacdo da proposta e do primeiro aniversario
do contrato, sendo que o0s reajustes subsequentes ocorrerdo sempre nos aniversarios seguintes,
aplicando-se a variacdo ocorrida no altimo periodo.

PARAGRAFO SEGUNDO — O arredondamento dos pregos reajustados deste contrato reger-
se-a da seguinte forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretario n° 20, de 2010:

I — Para os valores utilizados em operagdes matematicas de somatario serdo utilizadas duas
casas decimais e para aplicacdo de indices de correcdo monetéria serdo utilizadas sete casas
decimais; e

Il — Quando a casa decimal imediatamente posterior a definida no inciso | deste paragrafo

for igual ou superior a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando
for inferior a cinco permanecerd a mesma inalterada.
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CLAUSULA NONA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes até o limite legal estabelecido no art. 125 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotacdo orcamentaria
classificada como Programa de Trabalho e Natureza de Despesa , tendo sido
empenhadas mediante a Nota de Empenhon® | de de de 20 .

PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, 0 SENADO emitira notas de empenho
indicando a dotacdo orcamentaria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebracéo de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA FISCALIZACAO

Caberé aos gestores designados pela autoridade competente do Senado Federal promover todas
as acOes necessarias ao fiel cumprimento deste contrato, observado o disposto no Ato da
Comisséo Diretora n° 02, de 2008 e no Ato da Diretora-Geral n® 14 de 2022.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

A CONTRATADA sera responsabilizada pelas condutas em desacordo com o disposto neste
contrato ou no edital de licitacdo, sujeitando-se as seguintes penalidades:

| — adverténcia;

Il — multa;

111 — impedimento de licitar e contratar; e

IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A penalidade de adverténcia sera aplicada quando a
CONTRATADA der causa a inexecucdo parcial do contrato e ndo for justificavel a aplicacéo
de penalidade mais grave.

PARAGRAFO SEGUNDO — A sancdo de impedimento de licitar e contratar consistira em
impedimento de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta da
Unido por até 3 (trés) anos e sera aplicada, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave, quando a CONTRATADA:

I - der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - der causa a inexecucdo total do contrato;
111 - deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame;

IV - ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
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V - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VI - ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado.

PARAGRAFO TERCEIRO — A sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar consistird em impedimento de licitar ou contratar no &mbito da Administracédo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos por um periodo minimo de 3 (trés) e maximo de
6 (seis) anos e sera aplicada nas hipdteses do Paragrafo Segundo que justificam a aplicacao de
penalidade mais grave ou, ainda, quando a CONTRATADA:

| - apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitagéo ou a execucdo do contrato;

Il - fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

I11 - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

IV - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

V - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

PARAGRAFO QUARTO — Em conjunto com as sangdes dos Paragrafos Primeiro, Segundo
ou Terceiro a autoridade competente podera:

I - aplicar multa entre 0,5% (cinco décimos por cento) e 30% (trinta por cento) do valor do
contrato; e

Il — determinar a rescisdo unilateral do contrato.

PARAGRAFO QUINTO — O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitara a
CONTRATADA a multa de mora, que sera aplicada nos seguintes percentuais, tendo como
base de calculo o valor da parcela adimplida com atraso:

I - 5% (cinco por cento) pelo 1° (primeiro) dia de atraso;

Il - 0,10% (um décimo por cento) por dia de atraso, a partir do dia 2° (segundo) até o 15°
(décimo quinto);

111 - 0,25% (vinte e cinco centésimos porcentuais) por dia de atraso, a partir do dia 16°
(décimo sexto) até o 30° (trigésimo).

PARAGRAFO SEXTO - O SENADO avaliara se o atraso no adimplemento parcial ou total
do objeto configura simples impontualidade, passivel de multa moratoria, ou inexecugdo do
contrato, que sujeitara a CONTRATADA as demais sangOes administrativas previstas,
avaliando as circunstancias do caso concreto e a utilidade ou aproveitamento do objeto para a
administracao.

PARAGRAFO SETIMO - A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administracio
a converta em compensatoria € promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacéo
cumulada das demais san¢Ges previstas neste contrato.

60

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPEL | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

I - A multa compensatoria ndo obsta a apuracdo e cobranca das perdas e danos decorrentes
do descumprimento do contrato.

PARAGRAFO OITAVO — A ndo apresentacio da documentacdo prevista no Paragrafo
Terceiro da Clausula Sétima ou constatada qualquer irregularidade relativa as demais condi¢Ges
de habilitacdo e qualificacdo que ensejaram a presente contratacéo sujeitarda a CONTRATADA
a pena de adverténcia e na sua notificacdo para sanear o vicio ou irregularidade.

I — O inadimplemento da obrigacdo no prazo assinalado na notificacdo sujeitard a
CONTRATADA ao disposto nos incisos | e 1l do Paragrafo Quarto.

PARAGRAFO NONO — O atraso no adimplemento de outras obrigagdes acessorias, no
previstas expressamente nos paragrafos anteriores ou quando ultrapassado o limite maximo de
ajuste no pagamento previsto no Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) a Clausula
Sexta, sujeitard a CONTRATADA a multa moratéria de 0,05% (meio décimo por cento) a 0,1%
(um décimo por cento), ao dia, sobre o valor total do contrato, até o limite de 30 (trinta) dias, a
critério do SENADO, observando-se os critérios constantes do Paragrafo Décimo Terceiro e
sem prejuizo das demais sangoes.

PARAGRAFO DECIMO — Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos Paragrafos
Quinto e Nono, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem prejuizo das
demais sancdes.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — Ressalvadas as penalidades do inciso | do Paragrafo
Quarto, o somatdrio das demais multas previstas nesta Clausula ndo podera superar, em cada
més, 0 maximo de 15% (quinze por cento) do valor mensal do contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - A reincidéncia na aplicacdo do percentual maximo
previsto no paragrafo anterior podera ensejar a rescisao unilateral do contrato.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — Nos processos de apuracdo de infracdes, serdo
assegurados o direito ao contraditério e a ampla defesa, observadas as disposic@es legais e
regulamentares, e serdo levados em consideracdo na aplicacdo das sangdes:

| —a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Il — as peculiaridades do caso concreto;

I11 —as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV — os danos que dela provierem para o Senado Federal;

V — a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos orgaos de controle.

VI —a ndo reincidéncia da infrag&o;

VIl — a atuacdo da CONTRATADA em minorar 0s prejuizos advindos de sua conduta
omissiva ou comissiva,

VIII — a execucdo satisfatoria das demais obrigacdes contratuais.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO — A multa moratéria de valor irrisério podera ser
convertida em pena de adverténcia, a critério da autoridade competente.

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPEL | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — Em casos excepcionais, caso a multa moratoria se
mostre desproporcional a gravidade da infracdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela
decorrente, a autoridade competente podera, justificadamente, reduzi-la, em atendimento ao
disposto no Pardgrafo Décimo Terceiro.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — A multa aplicada, ap6s regular processo administrativo
e garantido o direito de ampla defesa, serd descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Unido.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem
superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pelo SENADO a CONTRATADA,
além da perda desse valor, a diferenca sera cobrada judicialmente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

A inexecucéo total ou parcial deste contrato pode ensejar a sua rescisao, conforme disposto nos
artigos 137 a 139 da Lei n° 14.133/2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A extingio do contrato podera ser:

I - determinada por ato unilateral e escrito do SENADO, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua prépria conduta;

Il — consensual, por acordo entre as partes; ou
111 — determinada por decisao judicial.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisdo administrativa ou a consensual devera ser precedida
de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VIGENCIA

O presente contrato tera vigéncia por 24 (vinte e quatro) meses consecutivos, a contar da data
de sua celebracdo, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 120 (cento e
vinte) meses, a critério das partes e mediante termo aditivo, observado o disposto nos artigos
106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A Administracdo poderd extinguir o contrato, sem 6nus,
quando ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que
0 contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso as partes nio se interessem pela prorrogacio deste
contrato, deverdo manifestar sua vontade, no minimo, 120 (cento e vinte) dias antes do término
da vigéncia contratual.

PARAGRAFO TERCEIRO - Quando consultada, a manifestacdo positiva da
CONTRATADA quanto ao interesse na prorrogacao da vigéncia do contrato, nos termos do
art. 422 do Codigo Civil, gera legitima expectativa para 0 SENADO quanto a assinatura do
termo aditivo necessario a formalizacdo da renovacdo da vigéncia.
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PARAGRAFO QUARTO - Em atencdo ao Paragrafo anterior, exceto diante de fato
superveniente e devidamente justificavel, a recusa da CONTRATADA em assinar o termo
aditivo de prorrogacao de vigéncia manifestada apos o prazo de 120 (cento e vinte) dias antes
do encerramento da vigéncia do contrato podera ensejar:

I - 0 enquadramento da ocorréncia no inciso Il do art. 155 da Lei n° 14.133/2021 com a
aplicacdo de multa na forma do inciso | do Paragrafo Quarto da Clausula Décima Segunda
deste contrato.

Il - conforme o interesse da Administracdo, a rescisdo unilateral do contrato, de modo a,
diante da impossibilidade préatica de realizacdo de novo procedimento licitatorio, viabilizar
a contratacdo do objeto remanescente do contrato nos termos do art. 90 da Lei n°
14.133/2021.

PARAGRAFO QUINTO — Toda prorrogacio de prazo devera ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
Fica definido o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenga das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de 20

DIRETORA-GERAL
SENADO FEDERAL

Representante da Contratada
RG n.°
CPFn.°
TESTEMUNHAS:
DIRETOR DIRETOR
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COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N.°90097/2025
(Processo n° 00200.003446/2025-04)

ANEXO 4

| MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA |

A licitante devera enviar sua proposta de pre¢os, juntamente com o instrumento de outorga de
poderes do representante legal da empresa que assinara o contrato, conforme modelo abaixo, a
Coordenagdo de Processamento Externo de Licitagfes, nos termos do Capitulo XIl - DA
ACEITABILIDADE DA PROPOSTA.

PREGAO ELETRONICO N°  /

Data de abertura: T

Nome da empresa:

CNPJ:

Endereco:

CEP:

Telefone: (DDD)

Fax: (DDD)

E-mail:

Dados Bancarios:

Nome do Representante legal da empresa: (que ira assinar o contrato)

CPF: (do representante legal da empresa que ird assinar o contrato)

RG/6rgdo emissor: (do representante legal da empresa que ird assinar o contrato)

Instrumento de outorga de poderes: (encaminhar cdpia do instrumento de outorga de poderes)

Certificagdo digital: O representante legal da empresa que assinard o contrato possui certificagdo digital ICP Brasil?
( )Sim () Néo

Grupo __
. Preco I |
item | Unid Qtde. Descn(_;ao Unitario Preco Mensal | Preco Anual | Preco 24 meses
" | Mensal resumida (R9) (R$) (R$) (R$)

Instrucdes de preenchimento:

A licitante deverd informar os precos por item, total do item, e total da proposta, seguindo a
numeragdo constante no edital.

O instrumento de outorga de poderes ao representante legal que ird assinar o contrato devera
ser encaminhado em anexo a proposta de pregos.

Os valores unitarios e totais deverdo ser grafados somente até os centavos.
A proposta de precos devera estar datada e assinada.
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SENADO FEDERAL
COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N.°90097/2025
(Processo n° 00200.003446/2025-04)

ANEXO 5

| MODELO DE TERMO DE VISTORIA E DE DISPENSA DE VISTORIA |

Modelo de Termo de Vistoria

Declaro, em atendimento ao previsto no Edital do Pregdo Eletronico [ldentificacdo do
Pregao], que a empresa [Identificacdo da licitante], por intermédio do(a) Sr(a) [lIdentificacdo
do Representante da Empresa], portador(a) do CPF n° [NUumero do CPF] e RG n° [NUmero
do RG], vistoriou os locais onde serdo executados 0s servicos objeto da licitacdo em questéo.
Local e data

Assinatura e carimbo

(Representante do Senado Federal)

(Matricula n°: )

Modelo de Declaracéo de Dispensa de Vistoria

Declaro, em atendimento ao previsto no Edital do Pregdo Eletronico [lIdentificacdo do
Pregao], que eu, [Nome completo do Responsavel Técnico ou Representante da Empresa],
[Profisséo], portador(a) do CPF n° [Numero do CPF], responsavel técnico ou representante
da empresa [Nome da Empresa Licitante], estabelecida no(a) [Endereco constante dos
documentos de constituicdo da empresa], ndo considero necessario vistoriar o local, pois as
informacdes constantes do Edital da licitacdo sdo suficientes para avaliar as condicfes e grau
de dificuldade para a plena execucéo do servico.

Local e data

Assinatura

(Responsavel Tecnico ou Representante da Empresa)
(CPF ne: )
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SENADO FEDERAL
COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N.°90097/2025
(Processo n° 00200.003446/2025-04)

ANEXO 6

| TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO |

SENADO FEDERAL, com sede em Brasilia-DF, inscrito no CNPJ sob o n° 00.530.279/0004-
68, doravante denominado SF e a empresa NOME DA EMPRESA, pessoa juridica com sede
na ENDERECO DA EMPRESA, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n. XXXXXXXXXXX, doravante
denominada CONTRATADA e, sempre que em conjunto referidas como PARTES para efeitos
deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAC;AO, doravante denominado
simplesmente TERMO, e,

CONSIDERANDO que, em razdo do atendimento a exigéncia do Contrato SF n° ........... ,
celebrado pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo objeto é o fornecimento
de solucdo de impressdo, cépia e digitalizacdo, com acesso via rede local (TCP/IP),
compreendendo a cessdo de direito de uso de equipamentos, devidamente instalados e
configurados nos locais previamente determinados pelo SENADO, durante XXXXXXXX
meses consecutivos, mediante condicOes estabelecidas pelo SF;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de
negocio, documentos, informacdes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente de
INFORMACOES, que a NOME DA EMPRESA tiver acesso em virtude da execucdo
contratual,

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do SF
de que a NOME DA EMPRESA tomar conhecimento em razéo da execugao do CONTRATO,
respeitando todos os critérios estabelecidos aplicaveis as INFORMACOES;

O SF estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condic@es a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA- DO OBJETO

O objeto deste TERMO ¢é prover a necessaria e adequada protecio as INFORMACOES do SF,
principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS, em razdo da execugdo do
CONTRATO celebrado entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA- DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS
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a) As estipulagdes e obrigagdes constantes do presente instrumento serdo aplicadas a todas e
quaisquer INFORMACOES reveladas pelo SF;

b) ANOME DA EMPRESA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade com

relacdo a todas e quaisquer INFORMAGOES que venham a ser fornecidas pelo SF, a partir da
data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMACOES
CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento
diferenciado pelo SF;

c) A NOME DA EMPRESA se obriga a néo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento,
em hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus diretores,
empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMAGCOES do SF;

d) O SF, com base nos principios instituidos na Seguranca da Informacao, zelara para que as
INFORMACOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de
classificagdo informada pela NOME DA EMPRESA.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITAQOES DA CONFIDENCIALIDADE
a) As obrigacdes constantes deste TERMO n#o serdo aplicadas as INFORMAGCOES que:

a.1l) Sejam comprovadamente de dominio pablico no momento da revelacdo ou apés a
revelacdo, exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissao das PARTES;

a.2) Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

a.3) Sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacéo valida do Governo,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES cumpram qualquer medida de
protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e
por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecédo
que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA- DAS OBRIGACOES ADICIONAIS

a) A NOME DA EMPRESA se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas
exclusivamente para os propositos da execucdo do CONTRATO;

b) A NOME DA EMPRESA se compromete a ndo efetuar qualquer copia das INFORMAGOES
sem 0 consentimento prévio e expresso do SF;

b.1) O consentimento mencionado na alinea "b", entretanto, sera dispensado para coépias,
reproducdes ou duplicagdes para uso interno das PARTES;

¢) A NOME DA EMPRESA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou
prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial das INFORMACOES do SF;
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d) A NOME DA EMPRESA deve tomar todas as medidas necessarias a protecdo das
INFORMACOES do SF, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pelo SF;

e) Cada PARTE permanecera como (nica proprietaria de todas e quaisquer INFORMACOES
eventualmente reveladas a outra parte em funcao da execucdo do CONTRA TO;

f) O presente TERMO néo implica a concessdo, pela parte reveladora a parte receptora, de
nenhuma licenca ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relacdo a qualquer direito
de patente, direito de edi¢do ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual.

f.1) Os produtos gerados na execucdo do CONTRA TO, bem como as INFORMAGCOES
repassadas a NOME DA EMPRESA s&o Unica e exclusiva propriedade intelectual do SF;

g) A NOME DA EMPRESA firmara acordos por escrito com seus empregados e consultores
ligados direta ou indiretamente ao CONTRA TO, cujos termos sejam suficientes a garantir o
cumprimento de todas as disposi¢Oes do presente instrumento;

h) ANOME DA EMPRESA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si
ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos gerados e as
INFORMAGCOES que venham a ser reveladas durante a execugdo do CONTRATO;

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES

a) Todas as INFORMAGCOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade
exclusiva da parte reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela
requerido, bem como todas e quaisquer cOpias eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA- DA VIGENCIA

a) O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a
data de sua assinatura até 5 (cinco) anos apds o término do contrato.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

a) A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢cdes contratuais e legislagcdes em
vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO firmado
entre as PARTES. Neste caso, a NOME DA EMPRESA, estara sujeita, por agdo ou omisséo,
ao pagamento ou recomposi¢édo de todas as perdas e danos sofridos pelo SF, inclusive as de
ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em
regular processo administrativo ou judicial.
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CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

a) Este TERMO constitui vinculo indissociavel ao CONTRA TO, que é parte independente e
regulatéria deste instrumento;

b) O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao tratamento de
INFORMACOES, principalmente as CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos e quaisquer
acordos futuros, declaracdes, entendimentos e negociacfes escritas ou verbais, empreendidas
pelas PARTES em ag0es feitas direta ou indiretamente;

¢) Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do pactuado neste TERMO ou quanto a
execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas,
solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da
eqliidade, da razoabilidade, da economicidade, da boa fé, e, as preencherdo com estipulaces
que deverdo corresponder e resguardar as INFORMACOES do SF;

d) O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de divida, salvo expressa
determinacdo em contrario, sobre eventuais disposicdes constantes de outros instrumentos
legais conexos relativos a confidencialidade de INFORMAGCOES;

e) A omissdo ou tolerancia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das condicGes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagdo ou rendncia, nem afetara os direitos,
que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA- DO FORO

O SF elege o foro de Brasilia-DF, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente
TERMO, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. E, por assim
estarem justas e estabelecidas as condicGes, é assinado o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO, pela NOME DA EMPRESA., sendo em 2
(duas) vias de igual teor e um so efeito.

Brasilia, xx de xxxx de xxxx
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