9° PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

1. Considerando que, ao realizarmos as pesquisas nos canais oficiais, localizamos apenas
o Manual de Marca do Senado Federal, ndo tendo sido encontrado, até o momento, um
Manual de Marca especifico do Programa e-Cidadania, solicitamos:

Existe Manual de Marca préprio e especifico do Programa e-Cidadania? Em caso
positivo, solicitamos a disponibilizagdo do respectivo material ou a indicacao de onde ele
pode ser acessado oficialmente.

Caso ndo exista Manual de Marca especifico, devemos compreender que:

e aplicam-se exclusivamente as diretrizes do Manual de Marca do Senado Federal?
e

o a utilizagdo da logomarca do Programa e-Cidadania ¢ obrigatéria nas pecas de
comunicagdo, ou a men¢do ao programa pode ocorrer apenas de forma
conceitual/institucional, sem aplicagdo de logomarca propria?

2. Consideradas a Resposta 1 ao 1° Pedido de Esclarecimento e a Resposta ao 3° Pedido
de Esclarecimento, e a afirmagao desta tltima de que "somente se 0 documento impresso
[assinado eletronicamente] contiver um QR Code passivel de verificagdo pelo Validar,
poderd a Comissdo Especial de Contratagdo deixar de exigir a apresentacdo dos
documentos digitais originais", questionamos: a apresentacdo de documento impresso
com assinatura eletronica, mas que contenha senha de identificacdo, apresentada
conjuntamente com o caderno ou documento, passivel de autenticacdo ao ser digitada no
link de direcionamento ao documento constante da assinatura eletrOnica impressa, a
exemplo das plataformas Clicksign e D4Sign (com suporte ICP-Brasil), ¢ suficiente para
suprir a exigéncia de validacdo, dispensando a conferéncia com a versao eletronica do
mesmo arquivo?

RESPOSTA

Em atencdo aos questionamentos enviados, € com base na manifestacdo do 6rgao técnico
(SECOM), apresentamos as informacdes:



Resposta 1: A aplicagdo de marcas do Senado Federal segue as diretrizes previstas no
Manual de Identidade Visual do Senado Federal, disponivel no site
https://www12.senado.leg.br/identidadevisual. O Programa e-Cidadania possui marca

individual, sem regulacdo especifica definida em um manual de marca proprio. Portanto,
o uso deve seguir os parametros estabelecidos no Manual de Identidade Visual do Senado
Federal. Como ndo consta essa exigéncia em edital, o uso da marca do e-Cidadania nio ¢
obrigatorio nas pegas.

Resposta 2: Caso a assinatura digital especifica apresente alguma forma de validagao
confiavel e passivel de utilizacdo durante a sessao publica, a apresentacdo do documento
digital original podera ser dispensada. De qualquer forma, ainda assim a solicitacdo
podera ocorrer, em caso de dividas ou problemas de validagao.
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