00100.247335/2025-28

U:\SACTI\PESQUISA DE PREC0\023212-2025 - Servigos de suporte técnico e atualizagédo do parque Qlik do Senado\Planilha de Pregos - Suporte QlikView - Coeficiente de variagao\Fonte de Pesquisa Fonte de Pesquisa

SENADO FEDERAL

Pesquisa de Prego

FONTE DE PESQUISA DE PRECOS
Objeto: "Prestagdo de servigos de suporte técnico Qlik Support, incluindo updates e upgrades para o ambiente QlikView ja existente no Senado Federal durante o
periodo de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel por igual periodo, até o limite de 10 anos, conforme condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas no TR.”
Data: 30 de dezembro de 2025 Processo: 00200.023212/2025
Empresas consultadas para cotaciao que APRESENTARAM propostas:
No Data CNPJ Nome do Fornecedor DDD | Telefone E-mail Contato
e (ou) Empresa
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS SISTEMAS E .
. . - £ ! - . . .

1 22/12/2025 |06.984.836/0001-54 INFORMATICA LTDA 61 98132-8787 |ednaldo.melo@in1.com.br Ednaldo Melo
2 22/12/2025 |33.847.305/0001-92 |AVANTTI INOVAGAO DIGITAL 41 | 99199-3967 |rubens.sabino@avantti-br.com.br Rubens Sabino
3 30/04/2021 Cil 743/2022 - SENADO FEDERAL (2° Termo de

Apostilamento)
4 05/12/2025 CT 059-MPSC - Itens 3,6 e 7
5 19/07/2025 CT 232/2024 - TJDFT - Itens 1e 2
6 30/12/2024 CT 64/2024 - TRF 52 REGIAO - ltens 2,34 e 5

CT 134/2020 - PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA RS
7 16/12/2024 (1° TERMO ADITIVO) - Vigente até 01/12/2026 - Itens 1.6 e

1.7
8 22/08/2025 ARP 009/2025 - TCPE - ltens 2 e 3

WISHCORP SERVICOS TECNOLOGICOS E
9 23/12/2025 |28.838.897/0001-46 ADMINISTRATIVOS LTDA 31 99703-8383 |eduardo@mapadevoo.com Eduardo Barreto
10 |23/12/2025 |21.024.602/0001-59 |TAYTA SOLUTIONS LTDA 61 | 98134-0283 |sergio.farias@taytasolutions.com.br Sérgio Farias
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00100.247335/2025-28

U:\SACTIPESQUISA DE PRECO\023212-2025 - Servigos de suporte técnico e atualizagéo do parque Qlik do Senado\Planilha de Pregos - Suporte QlikView - Coeficiente de variagdo\Mapa de Cotagoes Mapa de Cotagtes

SENADO FEDERAL

Pesquisa de Prego

MAPA DE COTACOES - VALOR UNITARIO

Objeto: "Prestacdo de servigos de suporte técnico Qlik Support, incluindo updates e upgrades para o ambiente QlikView ja existente no Senado Federal durante o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel por igual periodo, até o limite

de 10 anos, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no TR.”
Processo: 00200.023212/2025
Precos dos fornecedores (R$)
CT 134/2020 -
o PROCURADORIA WISHCORP
INTELIGENCIA DE CT 143/2022 - .
ltem  Discriminagéo dos materiais (especificagdes) ~ Qtde.  Un. NEGOCIOS, | AVANTTIINOVAGAO | SENADO FEDERAL = CT 059-MPSC- Itens |CT 23212024 - TJDFT. C1 0412024 -TRF 5° | GERAL DE JUSTICA |ARP 00912025,  SERVIGOS TAYTA
REGIAO - Itens 2, 3 4 RS (1°TERMO | TCPE - Itens 2| TECNOLOGICOS E
SISTEMAS E DIGITAL (2° Termo de 3,6e7 Itens 1 e 2 = ADITIVO) - Vigente até o5 ADMINISTRATIVOS SOLUTIONS LTDA
INFORMATICA LTDA Apostilamento) 01/12/2026 - ltens 1.6 LTDA
el7

Suporte técnico, upgrades e updates por 24
1 meses para o produto Enterprise Edition 2 Servigo 73.538,57 MA 62.320,84 52.600,00 MA MA NC NC 74.660,35 74.161,78
Enterprise Server em cluster.

SO A LD QUL D e 1| Servico 172.933,18 128.528,17 146.553,58 100.000,00 NC NC NC NC 175.571,15 174.398,72

2 meses para Information Access Server.
Suporte técnico, upgrades e updates por 24
3 meses para o produto Publisher Enterprise 1 Servigco 51.660,40 32.298,00 43.780,00 38.636,00 48.987,62 MA NC NC 52.448,44 52.098,20

Edition.

Suporte técnico, upgrades e updates por 24

meses para o produto Licengas individuais: .
4 Named User CAL em AMP — Analytics 40 | Servigo 2.952,38 2.218,50 2.502,03 NC NC MA MA 2.200,00 MA 2.977,40

Modernizations Program Qlik.

Suporte técnico, upgrades e updates por 24
meses para o produto Licengas individuais tipo

5 Named Read Only em AMP — Analytics 220 | Servigo 1.759,38 1.388,17 1.491,80 NC NC NC NC NC 1.787,17 1.775,24
Modernizations Program Qlik.
Suporte técnico, upgrades e updates por 24
meses para o produto Licengas individuais
6 Document CAL em AMP — Analytics 180 | Servigo 702,57 548,77 595,41 NC NC 402,00 659,98 580,00 713,28 708,52
Modernizations Program Qlik.
TOTAL GERAL 1.003.292,12 - 850.426,26 - - - - - - 1.012.002,88
Legenda: NC - Nao consta da contratagéo ou catalogo. MA - Média ajustada.
Observagdes:

A) Os valores unitarios referentes ao CT 232/2024 foram obtidos multiplicados por 2, tendo em vista que essa contratagéo é para 12 meses;
B) Os valores unitarios referentes ao CT 059/2025 foram obtidos multiplicados por 2, tendo em vista que essa contratagdo é para 12 meses;
unitarios referentes ao CT 064/2024 foram obtidos mediante a divisdo por 60 e a multiplicag&o por 24, considerando que essa contratagdo possui vigéncia de 60 meses;
unitarios referentes da ARP 009/2025 foram obtidos via regra de trés, tendo em vista que essa contratagéo é para 36 meses.

»a de Cotagbes ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 7276DE1E0073724A, Pagina 2 de 4

CONSULTE EM http:/www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx



UASACTIPESQUISA DE PREGO\023212-2025 - Servigos de suporte técnico e atualizagéo do parque Qlik do Senado\Planilha de Pregos - Suporte QiikView - Coeficiente de variagaoMapa de Cotagdes (total)

SENADO FEDERAL

Pesquisa de Prego

00100.247335/2025-28

Mapa de Cotagdes (total)

MAPA DE COTACOES - TOTAL POR ITEM
Objeto: "Prestagéo de servigos de suporte técnico Qlik Support, incluindo updates e upgrades para o bi QlikView ja e no do Federal durante o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel por igual periodo, até o
limite de 10 anos, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no TR.”
Processo: 00200.023212/2025
Pregos TOTAIS POR ITEM dos fornecedores (R$)
CT 134/2020 -
PROCURADORIA WISHCORP
INTELIGENCIA DE CT 143/2022 - .
ltem  Discriminagdo dos materiais (especificagoes) ~ Qtde.  Un. NEGOCIOS, AVANTTI INOVAGAO | SENADO FEDERAL | CT 059-MPSC - ltens | CT 232/2024 - TJDFT | Ot 642024 - TRF 5% | GERAL DE JUSTIGA | ARP 00912025 - SERVICOS TAYTA SOLUTIONS
5 REGIAO-ltens 2,34 e RS (1° TERMO TCPE - ltens2 | TECNOLOGICOS E
SISTEMAS E DIGITAL (2° Termo de 3,6e7 Itens 1e 2 " . LTDA
INFORMATICA LTDA Apostilamento) 5 ADITIVO) - Vigente até e3 ADMINISTRATIVOS
s 01/12/2026 - Itens 1.6 ¢ LTDA
1.7
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses
1 para o produto Enterprise Edition Enterprise Server| 2 Servigo 147.077,14 - 124.641,68 105.200,00 - = = = 149.320,70 148.323,56
em cluster.
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses .
2 N 1 Servigo 172.933,18 128.528,17 146.553,58 100.000,00 - - = = 175.571,15 174.398,72
para Information Access Server.
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses .
3 N . 1 Servigo 51.660,40 32.298,00 43.780,00 38.636,00 48.987,62 = = = 52.448,44 52.098,20
para o produto Publisher Enterprise Edition.
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses
para o produto Licengas individuais: Named User . B ~ ~ ~ ~
4 CAL em AMP — Analytics Modernizations Program 40 Servigo 118.095,20 88.740,00 100.081,20 88.000,00 119.096,00
Qlik.
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses
para o produto Licengas individuais tipo Named 3
5 Read Only em AMP — Analytics Modernizations 220 | Servigo 387.063,60 305.397,40 328.196,00 - - - - - 393.177,40 390.552,80
Program Qlik
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses
6 para o produto Licengas individuais Document CAL| 180 | Servigo 126.462,60 98.778,60 107.173,80 - - 72.360,00 118.796,40 104.400,00 128.390,40 127.533,60
em AMP — Analytics Modernizations Program Qlik.
TOTAL GERAL 1.003.292,12 - 850.426,26 - - - - - - 1.012.002,88

a de Cotagoes (total)

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 7276DE1E0073724A.
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U:\SACTIPESQUISA DE PRECO\023212-2025 - Servigos de suporte técnico e atualizagéo do parque Qlik do Senado\Planilha de Pregos - Suporte QlikView - Coeficiente de variagao\Planilha Estimativa de Despesas

SENADO FEDERAL

Pesquisa de Prego

PLANILHA DE ESTIMATIVA DE DESPESAS

Processo: 00200.023212/2025

Objeto: "Prestacdo de servigos de suporte técnico Qlik Support, incluindo updates e upgrades para o ambiente QlikView ja existente no Senado Federal durante o
periodo de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel por igual periodo, até o limite de 10 anos, conforme condigées, quantidades e exigéncias estabelecidas no TR.”

Estatisticas das Cotagdes Obtidas

Prego Estimado (R$)

Item Discriminagéo dos materiais (especificagdes) Qtde. Un. - ) . Desvio Padrdo | Coeficiente de | Unitario
Minimo (R$) Mediana (R$) Média (R$) (RS) Variaggio (1) @ Total

4 Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto| | g e, 52.600,00 73.538,57 67.456,31 | 9.758,82 14% 73.538,57 | 147.077,14
Enterprise Edition Enterprise Server em cluster.

2 i‘c“c’:::ézfv”:f upgrades e updates por 24 meses para Information | g 0 100.000,00 150.743,38 149.664,13 | 30.813,48 21% 150.743,38 | 150.743,38
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto ]

3 N . " 1 Servigo 32.298,00 48.987,62 45.701,24 7.810,39 17% 48.987,62 48.987,62
Publisher Enterprise Edition.
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto

4 Licengas individuais: Named User CAL em AMP - Analytics| 40 Servigco 2.200,00 2.502,03 2.570,06 379,89 15% 2.502,03 100.081,20
Modernizations Program Qlik.
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto

5 Licengas individuais tipo Named Read Only em AMP — Analytics| 220 | Servigo 1.388,17 1.759,38 1.640,35 186,80 11% 1.759,38 387.063,60
Modernizations Program Qlik.
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto

6 Licengas individuais Document CAL em AMP - Analytics| 180 Servigco 402,00 627,70 613,82 106,54 17% 627,70 112.986,00
Modernizations Program Qlik.

TOTAL GERAL

| 955.938,94

em duas partes de igual tamanho. Pretende-se, assim, obter estimativas mais proximas da realidade de mercado, sem a influéncia de pregos atipicos.

(1) O Coeficiente de Variagao é uma medida estatistica que indica quanto os pregos observados na pesquisa diferem, em média, do Preco Médio Unitario (PMU). E resultado da divisdo entre o DP e o PMU.
(2) O Prego Estimado é calculado utilizando a MEDIANA das cotagdes, por ser uma medida estatistica de tendéncia central nao influenciada por valores extremos. A mediana é o valor que divide o conjunto de dados

Observagédo: célculos efetuados utilizando critério de arredondamento de valores fracionados para 2 (duas) casas decimais, de acordo com o ATO DO 1° SECRETARIO N° 20, de 2010.

Equipe técnica responsavel pela realizagao da pesquisa:

Pesquisa de mercado Elaboragéo da Planilha
Leandro Ferreira Ribeiro Leandro Ferreira Ribeiro
Apoio Administrativo Apoio administrativo

Chefe Substituto do SACTI
Devair Sebastido Nunes

00100.247335/2025-28

Planilha Estimativa de Despesas

vilha Estimativa de Despesas

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 7276DE1E0073724A.
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00100.247335/2025-28 - 00100.247335/2025-28-1 (ANEXO: 001)

SENADO FEDERAL
Secretaria de Tecnologia da Informagdo — Prodasen — Bloco 1
Servigo de Apoio as ContratacSes de Tl — SACTI

Solicitamos a V.S.3,

Apresentar COTACAO DE PRECOS a fim de subsidiar este Orgdo na estimativa de precos praticados no mercado visando aferir os custos do objeto
abaixo especificado. Para facilitar a andlise de vossa resposta, solicitamos que os custos sejam informados de acordo com o MODELO DE
ESTIMATIVA DE PRECOS encaminhado junto a presente solicitagdo, podendo o mesmo ser respondido preenchendo-o ou, caso prefira, utilizando
papel timbrado da Empresa. A cotagdo em epigrafe devera ser encaminhada ao e-mail: contratacaoti@senado.leg.br

Certos de contarmos com a colaboragdo de vossa Empresa, solicitamos responder esta pedido de cotagdo com a maior brevidade possivel. Desde j3,
agradecemos sua participagdo.

CONFIRMACAO DO RECEBIMENTO

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, SISTEMAS E INFORMATICA LTDA.

CNPJ

06.984.836/0001-54

ENDEREGO

AV QUEIROZ FILHO 1700, SALA 907 - VILA HAMBURGUESA

CIDADE:  SAQ PAULO UF:  Sp CEP:  05319-000

CONTATO NA EMPRESA
EDNALDO MELO

MAIT.- EDNALDO.MELO@IN1.COM.BR FONES: ( 61 )98132-8787

MICRO EMPRESA / EPP / COOPERATIVA (Decreto 7.174/2010 — Lei Complementar 123/2006)

ME/EPP (___) COOPERATIVA (___)

Processo n? 00200.023212/2025

OBJETO DA CONTRATACAO

E a prestacdo de servicos de suporte técnico Qlik Support, incluindo updates e upgrades para o ambiente QlikView ja existente no Senado Federal
durante o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel por igual periodo, até o limite de 10 anos, conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas no termo de referéncia.

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Bloco 1 - PRODASEN| CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: (61) 3303-4734 | E-mail: sacti@senado.leg.br
P.:2
ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: AAB7A17A0073718C
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00100.247335/2025-28 - 00100.247335/2025-28-1 (ANEXO: 001)

SENADO FEDERAL
Secretaria de Tecnologia da Informagdo — Prodasen — Bloco 1
Servigo de Apoio as ContratacSes de Tl — SACTI

MODELO DE ESTIMATIVA DE PRECOS
Informamos que o preco estimado fixado por item, total do item e total global da proposta, em moeda nacional (RS - Reais), deve abranger todas as
despesas e custos diretos e indiretos necessdrios a perfeita contratagdo do objeto:

E a prestagdo de servigos de suporte técnico Qlik Support, incluindo updates e upgrades para o ambiente QlikView ja existente no Senado Federal
durante o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel por igual periodo, até o limite de 10 anos, conforme condicGes, quantidades e
exigéncias estabelecidas no termo de referéncia.

Processo n® 00200.023212/2025
A proposta devera atender todas as especificagdes constantes do Termo de Referéncia ou Projeto Basico. Em caso de esclarecimentos técnicos e
demais duvidas quanto as especificagdes e fornecimento do objeto supracitado, favor contatar:

Sr. Jodo Artur Motta Coimbra
E-mail : joacamc@senado.leg.br fone: (61)3303-3426
CATSER . . e
Item Produtos / Unidade | Quantidade | Preco Unitdrio (RS) Prego Total (RS)
CATMAT
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto Servico
1 SIS LS CLEERS O B D E e 25992 por 24 2 73.538,57 147.077,14
Enterprise Edition Enterprise Server em cluster.
meses
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para Information Servigo
2 ? b e ? 2 ¥ 25992 por 24 1 172.933,18 172.933,18
Access Server.
meses
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto Servico
3 x b CLHERED O O P P P 25992 por 24 1 51.660,40 51.660,40
Publisher Enterprise Edition.
meses
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto Servico
4 Licengas individuais: Named User CAL em AMP - Analytics|] 25992 por 24 40 2.952,38 118.095,20
Modernizations Program Qlik. meses
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto Servico
5 Licengas individuais tipo Named Read Only em AMP - Analytics| 25992 por 24 220 1.759,38 387.063,60
Modernizations Program Qlik. meses
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto Servico
6 Licengas individuais Document Call em AMP - Analytics] 25992 por 24 180 702,57 126.462,60
Modernizations Program Qlik. meses
VALOR GLOBAL TOTAL
=» Esta Proposta tem validade minima de 60 dias. Caso a empresa fornega um prazo maior, solicitamos RS 1.003.292,12
dias da emissdo desta.

Esta proposta esta consoante todas as especificacdes contidas no Termo de Referéncia/Projeto Basico recebido em anexo a solicitagio desta
cotacdo de precos, inclusive com relagdo a prazos.

Sim

CARIMBO DA EMPRESA/ASSINATURA DO RECEBIMENTO
ou ASSINATURA ELETRONICA
LOCAL / DATA DA ESTIMATIVA DE PRECOS (Campo obrigatério)

SAO PAULO, 22 de dezembro de 2025

Documento assinado digitalmente

EDNALDO BEZERRA DEMELO
Data: 22/12/2025 17:02:43-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Bloco 1 - PRODASEN| CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: (61) 3303-4734 | E-mail: sacti@senado.leg.br
P.:2
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00100.247335/2025-28 - 00100.247335/2025-28-2 (ANEXO: 002)

SENADO FEDERAL
Secretaria de Tecnologia da Informagdo — Prodasen — Bloco 1
Servigo de Apoio as Contratagdes de Tl — SACTI

Solicitamos a V.S.3,

Apresentar COTAGAO DE PRECOS a fim de subsidiar este Orgdo na estimativa de precos praticados no mercado visando aferir os custos do objeto
abaixo especificado. Para facilitar a andlise de vossa resposta, solicitamos que os custos sejam informados de acordo com o MODELO DE
ESTIMATIVA DE PRECOS encaminhado junto a presente solicitagdo, podendo o mesmo ser respondido preenchendo-o ou, caso prefira, utilizando
papel timbrado da Empresa. A cotagdo em epigrafe devera ser encaminhada ao e-mail: contratacaoti@senado.leg.br

Certos de contarmos com a colaboragdo de vossa Empresa, solicitamos responder esta pedido de cotagdo com a maior brevidade possivel. Desde ja,
agradecemos sua participagdo.

CONFIRMAGAO DO RECEBIMENTO

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA
AVANTTI INOVAGAO DIGITAL

CNPJ

33.847.305/0001-92
ENDERECO

RUA PRIMEIRO DE MAIO, 442

CIDADE:  PINHAIS UF: PR CEP:  83.323-020

CONTATO NA EMPRESA
RUBENS SABINO

rubens.sabino@avantti-br.com.br FONES: 4199199 3967

MAIL:
MICRO EMPRESA / EPP / COOPERATIVA (Decreto 7.174/2010 — Lei Complementar 123/2006)

EMPRESA MEDIO PORTE

Processo n2 00200.023212/2025

OBJETO DA CONTRATAGAO

E a prestacdo de servicos de suporte técnico Qlik Support, incluindo updates e upgrades para o ambiente QlikView ja existente no Senado Federal
durante o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogdvel por igual periodo, até o limite de 10 anos, conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas no termo de referéncia.

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Bloco 1 - PRODASEN| CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: (61) 3303-4734 | E-mail: sacti@senado.leg.br
P.:2
ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 41B80F5900737174.
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00100.247335/2025-28 - 00100.247335/2025-28-2 (ANEXO: 002)

SENADO FEDERAL
Secretaria de Tecnologia da Informagdo — Prodasen — Bloco 1
Servigo de Apoio as Contratagdes de Tl — SACTI

MODELO DE ESTIMATIVA DE PRECOS

Informamaos que o prego estimado fixado por item, total do item e total global da proposta, em moeda nacional (RS - Reais), deve abranger todas as
despesas e custos diretos e indiretos necessarios a perfeita contratagdo do objeto:

E a prestagdo de servicos de suporte técnico Qlik Support, incluindo updates e upgrades para o ambiente QlikView ja existente no Senado Federal
durante o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel por igual periodo, até o limite de 10 anos, conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas no termo de referéncia.

Processo n® 00200.023212/2025
A proposta devera atender todas as especificagdes constantes do Termo de Referéncia ou Projeto Basico. Em caso de esclarecimentos técnicos e
demais duvidas quanto as especificagdes e fornecimento do objeto supracitado, favor contatar:

Sr. Jodo Artur Motta Coimbra
E-mail : joacamc@senado.leg.br fone: (61)3303-3426
CATSER / . . e
Item Produtos CATMAT Unidade | Quantidade | Preco Unitario (RS) Prego Total (RS)
a—f Servico
a Suporte. tecn{c.o, upgrade.s e updates por 24 meses para o produto 25992 por 24 2 32.256,00 64.512,00
Enterprise Edition Enterprise Server em cluster.
meses
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para Information Servigo
2 25992 por 24 1 128.528,17 128.528,17
Access Server.
meses
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto Servico
3 ) . " 25992 por 24 1 32.298,00 32.298,00
Publisher Enterprise Edition.
meses
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto Servigo
4 Licengas individuais: Named User CAL em AMP - Analytics] 25992 por 24 40 2.218,50 88.740,00
Modernizations Program Qlik. meses
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto Servigo
5 Licengas individuais tipo Named Read Only em AMP - Analytics] 25992 por 24 220 1.388,17 305.397,40
Modernizations Program Qlik. meses
Suporte técnico, upgrades e updates por 24 meses para o produto Servico
6 Licengas individuais Document Call em AMP - Analytics] 25992 por 24 180 548,77 98.778,60
Modernizations Program Qlik. meses
VALOR GLOBAL TOTAL
=>» Esta Proposta tem validade minima de 60 dias. Caso a empresa forneca um prazo maior, solicitamos 180 RS 718.254,17
dias da emissdo desta.

Esta proposta esta consoante todas as especificagdes contidas no Termo de Referéncia/Projeto Basico recebido em anexo a solicitacdo desta
cotagdo de precos, inclusive com rela¢do a prazos.

Sim

CARIMBO DA EMPRESA/ASSINATURA DO RECEBIMENTO
ou ASSINATURA ELETRONICA
LOCAL / DATA DA ESTIMATIVA DE PRECOS (Campo obrigatério)

PINHAIS, 22 de dezembro de 2025

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Bloco 1 - PRODASEN| CEP 70165-900 | Brasilia DF
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Processo n° 00200.019806/2024-09

SENADO FEDERAL

SEGUNDO TERMO DE APOSTILAMENTO

ao Contrato n° 143/2022, celebrado entre a
UNIAO, por intermédio do SENADO
FEDERAL, ¢ a empresa TAYTA SOLUTIONS
LTDA, que tem por objeto a prestagdo de servigos
de suporte técnico para o parque QlikView
Enterprise Edition do Senado Federal, durante o
periodo de 24 (vinte e quatro) meses, para a
Secretaria de Tecnologia da Informacdo do Senado
Federal.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, neste ato representado pela sua
Diretora-Geral, ILANA TROMBKA, tendo em vista o direito ao reajuste resguardado no
Segundo Termo Aditivo, documento n° 00100.198675/2024-37-3, a aprovagao do Sr. Diretor-
Executivo de Contratagdes, documento n°® 00100.224452/2024-32, ¢ as demais informagdes
contidas no Processo n° 00200.019806/2024-09, resolvem apostilar o Contrato n® 143/2022,
com base na sua Clausula Sexta, no Ato da Diretoria-Geral n° 9/2015, na Politica de
Contratacdes do Senado Federal, instituida pelo Anexo V do RASF, consolidado pelo Ato da
Comissao Diretora n® 14/2022, na Lei n°® 8.666/93, e nas seguintes Clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA

Os precos do Contrato n°® 143/2022 ficam reajustados em 6,40145%, correspondente a
variagdo do ICTI/IPEA referente ao periodo compreendido entre setembro de 2023 (més do
primeiro aniversario do Contrato) e setembro de 2024 (més do segundo aniversario do
Contrato).

PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor acumulado e o valor global reajustado do Contrato
n°® 143/2022 passam de R$ 799.262,55 (setecentos e noventa e nove mil, duzentos e sessenta e
dois reais e cinquenta e cinco centavos) para R$ 850.426,26 (oitocentos e cinquenta mil,
quatrocentos € vinte e seis reais e vinte e seis centavos), a vigorar desde 26 de setembro de
2024, conforme planilha anexa.

CLAUSULA SEGUNDA

As despesas decorrentes do presente instrumento correrdo a conta de dotagdo orgamentdria
classificada como Programa de Trabalho 01.031.0034.4061.5664 e Naturezas de Despesa

Senado Federal — Via N2 — Unidade de Apoio II — CEP 70165-900 — Brasilia-DF
Telefone: +55 (61) 3303-4334
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Processo n° 00200.019806/2024-09

SENADO FEDERAL

3.3.90.92 e 3.3.90.40, tendo sido empenhada mediante a Nota de Empenho n° 2024NE2112,
de 20 de maio de 2024.

PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, 0 SENADO emitira notas de empenhos,
indicando a dotagdo or¢amentaria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebracgdo de termo aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA
Ficam mantidas as demais clausulas e condi¢des constantes do Contrato original, dos

Primeiro e Segundo Termos Aditivos e do Primeiro Termo de Apostilamento, nao
expressamente alteradas por esse Termo.

Brasilia-DF, de de 2024.

ILANA TROMBKA
DIRETORA-GERAL DO SENADO FEDERAL

Testemunhas:

Diretor da SADCON Coordenador da COPLAC

UACOPLAC\SECON\SECON2024\MINUTAS\TERMO DE APOSTILAMENTO\REAJUSTES\TAYTA CT 143 2022 2Ap 2Reaj. 19806 2024 (TM).doc
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Empresa: TAYTA SOLUTIONS LTDA. Razao Social alterada pelo 1TA
Processo Reajuste: 00200.019806/2024-09
CNPJ: 21.024.602/0001-59

dispensa de licitagdo com base no art. 24,
inciso Xl, da Lei n° 8.666/93

Contrato: 2022/0143

Data da Apresentacao da
Proposta:

Assinatura: 26/09/2022
Inicio Vigéncia Original: 26/09/2022
Fim Vigéncia Original: 25/09/2024

Valor Total Original do
Contrato:

Modalidade:

24/08/2022

R$ 777.000,00

DADOS DO CONTRATO ATUAL

Valor Global: R$ 799.262,55 (1° Apostilamento)
Inicio Periodo Vigente: 26/09/2024
Final Periodo Vigente: 25/09/2026

(2° TA)

HISTORICO DO CONTRATO

Resumo extraido do Gescon documento n° 00100.198688/2024-14.

TERMO DE APOSTILAMENTO EM PROCESSAMENTO

Segundo Termo de 2° Reajuste de precos pelo ICTI/IPEA, correspondente ao periodo de setembro/2023 (més do primeiro
Apostilamento aniversario do contrato) a setembro/2024 (més do segundo aniversario do contrato), com vigéncia a partir de
(Segundo Reajuste) 26 de setembro de 2024.

Elaborado por: Alessandra Gomes Brito (Terceirizada)
Revisao: Jorge Luiz de A. A. Jr. (Chefe do SIRC) Aplicagao do APS n° 20/2010 - PRSECR (critérios de arredondamento).
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CALCULO DO SEGUNDO REAJUSTE

Periodo: setembro/2023 a setembro/2024 (ICTI/IPEA)

Intervalo Anual Data ICTI/IPEA (Numero-indice)
Data .In|C|a,I: .Mes do primeiro set/23 181,93317
aniversario do contrato
Data !:lnal:’ Mes do segundo set/24 193,57952
aniversario do contrato
Variagao do ICTI/IPEA 6,40145%

Obs.: Este Servico ndo anexou o demonstrativo dos numeros-indice (IPEA) em virtude da
impossibilidade de apuragéo da variagdo correspondente ao periodo no site do IPEA. A série historia
do indice utilizado para esse calculo de reajuste esta disponivel no enderecgo:
https.//www.ipea.gov.br/cartadeconjuntura/index.php/category/indicadores-ipea/.

VALOR ATUAL VALOR REAJUSTADO (26/09/2024)
. VALOR TOTAL (24 . VALOR TOTAL (24
ITEM QUANTIDADE VALOR UNITARIO MESES) VALOR UNITARIO MESES)
1 2 R$ 58.571,42 | R$ 117.142,84 | R$ 62.320,84 | R$ 124.641,68
2 1 R$ 137.736,45 | R$ 137.736,45 | R$ 146.553,58 | R$ 146.553,58
3 1 R$ 41.146,06 | R$ 41.146,06 | R$ 43.780,00 | R$ 43.780,00
4 40 R$ 2.351,50 | R$ 94.060,00 | R$ 2.502,03 | R$ 100.081,20

Elaborado por: Alessandra Gomes Brito (Terceirizada)
Revisao: Jorge Luiz de A. A. Jr. (Chefe do SIRC) Aplicagao do APS n° 20/2010 - PRSECR (critérios de arredondamento).
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5 220 R$ 1.402,05 | R$ 308.451,00 | R$ 1.491,80 | R$ 328.196,00
6 180 R$ 559,59 | R$ 100.726,20 | R$ 595,41 | R$ 107.173,80
Total:| R$ 799.262,55 R$ 850.426,26

RESUMO GERAL - VALOR GLOBAL

VALOR
VALOR ATUAL REAJUSTADO | DIFERENGA (R$)

(26/09/2024)
VALOR MENSAL R$ 33.302,61 | R$  35.434,43 | R$ 2.131,82
VALOR GLOBAL (24 MESES) | R$ 799.262,55 | R$  850.426,26 | R$ 51.163,71

Definicdo: Valor global apresenta o valor vigente do contrato. No caso de apostilamentos, o valor global mostra o novo valor do contrato a partir
do apostilamento realizado. Devera ser utilizado para futuras prorrogacées.

Demonstrativo de valores por periodo - ACUMULADO (24 meses do contrato original)

Periodo Meses Valor Mensal Valor por periodo Vr:I:jLZItir(liial Val:)era?:; tralzr;odo
26/09/2022 a 25/09/2023 12 R$ 32.375,00 | R$ 388.500,00 | R$ 32.375,00 | R$ 388.500,00
26/09/2023 a 25/09/2024 12 R$ 33.302,61 [ R$ 399.631,28 | R$ 33.302,61 [ R$ 399.631,28

Total: 24 R$ 788.131,28 R$ 788.131,28

Demonstrativo de valores por periodo - ACUMULADO (periodo prorrogado no 2° TA)

Periodo Meses Valor Mensal Valor por periodo Valo'r i AL |?or periodo
reajustado reajustado
26/09/2024 a 25/09/2026 24 R$ 33.302,61 | R$ 799.262,55 | R$ 35.434,43 | R$ 850.426,26
Total: 24 R$ 799.262,55 R$ 850.426,26

Elaborado por: Alessandra Gomes Brito (Terceirizada)
Reviséo: Jorge Luiz de A. A. Jr. (Chefe do SIRC) Aplicagéo do APS n° 20/2010 - PRSECR (critérios de arredondamento).
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RESUMO GERAL DO 2° REAJUSTE - VALOR ACUMULADO

VALOR
VALOR ATUAL REAJUSTADO | DIFERENGA R$
(26/09/2024)
VALOR ACUMULADO PG‘E’;EZ; R$ 799.262,55 | R$  850.426,26 | R$ 51.163,71

Definigao: O valor acumulado é a soma do valor termo inicial, dos acréscimos e supressées dos termos aditivos e dos apostilamentos, ou seja,
valores efetivamente gastos no contrato, levando em consideragao o periodo inicial sem reajuste e os demais periodos seguintes reajustados.

Obs.: O SIRC esclarece que o cdlculo do valor acumulado coincide com o do valor global do contrato, em razao da prorrogagao
contratual. Ou seja, por se tratar de um novo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, com data de inicio igual a data do presente reajuste,
os valores para o periodo permanecerao os mesmos até o préximo reajuste.

O VALOR REAJUSTADO PASSA A VIGORAR A PARTIR DE 26/09/2024, se autorizado.

Elaborado por: Alessandra Gomes Brito (Terceirizada)
Revisao: Jorge Luiz de A. A. Jr. (Chefe do SIRC)

Aplicagao do APS n° 20/2010 - PRSECR (critérios de arredondamento).
ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 55DE82F800737175

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx



00100.247335/2025-28 - 00100.247335/2025-28-3 (ANEXO: 003)

Processo n° 00200.014036/2022-38

SENADO FEDERAL

CONTRATO N° 20220143

Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por
intermédio do SENADO FEDERAL e, do outro, a
empresa CODEX ATLANTICUS -
TECNOLOGIA E INFORMACAO LTDA, para
a prestacdo de servicos de suporte técnico Qlik
Support com updates e upgrades para o parque
QlikView Enterprise Edition do Senado Federal,
durante o periodo de 24 (vinte e quatro) meses,
para a Secretaria de Tecnologia da Informacio
do Senado Federal.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CONTRATANTE, com sede na Praga dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ
n°00.530.279/0001-15, neste ato representado pela sua Diretora-Geral, ILANA TROMBKA, ¢
a empresa CODEX ATLANTICUS — TECNOLOGIA E INFORMACAO LTDA, com sede
no SMAS Trecho 03, Conjunto 03, Bloco E, Sala 315, Guard/DF, CEP: 71.215-300, telefone
n® (61) 99816-1808, CNPJ-MF n° 21.024.602/0001-59, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada pela Sra. KARLA SORAYA XAVIER AMORIM
FARIAS, CI. FP556038, expedida pela DPF/DF, CPF n°® 035.752.294-06, resolvem celebrar o
presente contrato, decorrente de dispensa de licitagdo com base no art. 24, inciso XI, da Lei
8.666/93, reconhecida pela Diretoria-Geral, conforme documento n® 00100.108774/2022-73, ¢
ratificada pelo Exmo. Senhor Primeiro-Secretario, do Senado Federal, conforme documento
n° 00100.110031/2022-63, do Processo n° 00200.014036/2022-38, incorporando o edital e a
proposta apresentada pela CONTRATADA, documento digital n° 00100.100561/2022-01-4 a
este instrumento, e sujeitando-se as partes as disposi¢des da Lei n® 8.666, de 21 de junho de
1993, e da Politica de Contratagdes do Senado Federal, Anexo V da Resolugdo n® 13 de 2018 e
do Ato da Diretoria-Geral n° 9 de 2015, e das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a prestacao de prestagdo de servigos de suporte técnico
Qlik Support com updates e upgrades para o parque QlikView Enterprise Edition do
Senado Federal durante o periodo de 24 (vinte e quatro) meses consecutivos, para a
Secretaria de Tecnologia da Informacao do Senado Federal, de acordo com os termos e
especificagdes constantes deste contrato e do edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sao obrigagdes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da
natureza do ajuste:

I — manter durante a execugao deste contrato as condi¢des de habilitagao e de qualificacao que
ensejaram sua contratagao;
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Processo n° 00200.014036/2022-38

SENADO FEDERAL

IT — apresentar copias autenticadas das alteragdes do ato constitutivo, sempre que houver;

III — efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a
execucao deste contrato;

IV — manter, durante a realizagdo de servigos nas dependéncias do SENADO, os seus
empregados e prepostos uniformizados, devidamente identificados e munidos dos
equipamentos de protegdo e seguranca do trabalho, quando for o caso;

V — manter preposto para este contrato, que ird representa-la sempre que for necessario;

VI — manter sigilo das atividades, funcionalidades, dados, projetos e senhas que por ventura
tenham acesso durante suas atividades no SENADO, presencialmente ou remotamente. Nao ha
necessidade de assinatura de termo de sigilo adicional ao contrato;

VII — prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos
do Senado Federal/Prodasen referente a qualquer problema detectado ou ao andamento dos
chamados técnicos;

VIII — utilizar as melhores praticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos, recursos
humanos e supervisao técnica e administrativa, para garantir a qualidade do servigo e o
atendimento as especificacdes contidas na Proposta Comercial, no Contrato e seus Anexos;

IX — responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugdo dos trabalhos durante todo o
Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de

aplicacao de penalidades previstas, caso os prazos e condi¢des nao sejam cumpridas;

X —comunicar formal e imediatamente a Fiscalizagao e Gestao do Contrato todas as ocorréncias
anormais ou de comprometimento da execu¢ao do servigo contratado;

XI — cadastrar, junto a Gestdo do Contrato, os servidores que porventura atuem nas
dependéncias do SENADO, seguindo as determinagdes da Gestao do Contrato e da Policia do
Senado com relacdao aos documentos e agoes de identificacao de acesso e confeccao de cracha,
conforme a necessidade;

XII — comunicar a Fiscalizacdo e Gestdo do Contrato o desligamento ou afastamento de
qualquer de seus colaboradores cadastrados e devolver o cracha do Senado, se emitido. No caso
de extravio do cracha o preposto deve formalizar Boletim de Ocorréncia junto a Policia do
Senado Federal;

XIII — participar da reunido de alinhamento e de quaisquer outras reunides referentes aos
servicos do contrato, presencialmente ou remotamente, conforme o caso;
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SENADO FEDERAL

XIV — cumprir os niveis de servigo definidos nos chamados técnicos de suporte, conforme
Clausula Quarta;

XV — manter o acesso para download dos pacotes de novas versdes (upgrade) e corregdes
(update) dos softwares constantes desse contrato, edital e anexos;

XVI — manter acesso via Internet ao sistema ou base de dados com histérico de problemas,
dicas de solugdes, dicas de administragcdo, manuais dos produtos e downloads de novas versdes
(upgrade) e atualizacdes (update);

XVII — comunicar formalmente ao SENADO o telefone de acesso, e-mail e endereco do portal
de Internet por intermédio dos quais o SENADO tera acesso ao servi¢o de suporte remoto bem
como senhas de acesso, ou quaisquer outros codigos e/ou certificados digitais necessarios ao
acesso dos meios relacionados;

XVIII — manter os canais de acesso para abertura e acompanhamento de chamado disponiveis
e acessiveis, no minimo, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, de 7h (sete horas) as 19h
(dezenove horas), manter acesso aos downloads e consultas 24x7; e

XIX — manter os chamados e suas ocorréncias em registro proprio.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso a CONTRATADA nio seja o fabricante da solugio
fornecida, devera ser apresentada, em até 5 (cinco) dias uteis da assinatura do contrato,
declaracao formal de parceria, representacao ou credenciamento junto ao fabricante para prestar
os servigos de suporte técnico e atualizacdo da solucdo, objetos deste contrato. Isso garantira a
sua sustentacdo e execu¢dao ao longo de todo o prazo estabelecido neste contrato, edital e
anexos.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os empregados incumbidos da execugio dos servigos nio terdo
qualquer vinculo empregaticio com o SENADO, sendo remunerados Unica e exclusivamente
pela CONTRATADA e a ela vinculados.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer danos
causados ao SENADO ou a terceiros, por a¢do ou omissao de seus empregados, ou prepostos,
decorrentes da execucao deste contrato.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA reconhece e se compromete a prestar suporte,
sem custos adicionais, em licengas equivalentes as descritas no contrato oriundas de qualquer
adesdo aos programas AMP — Analytics Modernizations Program Qlik ou equivalentes,
formalizadas até¢ a data de assinatura do contrato.

PARAGRAFO QUINTO — Nio podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do
objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizagao especifica do Senado.
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SENADO FEDERAL

PARAGRAFO SEXTO — A CONTRATADA néo podera ceder os créditos, nem sub-rogar
direitos e obrigacdes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO SETIMO — Aplicam-se a este contrato as disposi¢des do Codigo de Protecio
e Defesa do Consumidor instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

PARAGRAFO OITAVO - Sio obrigacées do SENADO:

I — criar os chamados de suporte de forma clara e fornecer todas as informag¢des que subsidiem
a CONTRATADA a entender o problema ou necessidade objeto do chamado técnico.

IT — executar testes e medig¢des relacionadas com os Chamados de Suporte em andamento bem
como aplicar as corregdes necessarios, ressalvando aspectos de seguranca e politicas internas.
Nesse caso a CONTRATADA sera informada, caso haja alguma limitagao.

III — conceder acesso ao ambiente QlikView objeto do chamado aos técnicos da
CONTRATADA, caso necessario.

a) a concessdo de acesso ao ambiente QlikView serd sempre acompanhada de analistas do
Prodasen e atendera aspectos de seguranca e politicas internas.

IV — fornecer demais informagdes e recursos necessarios ao bom andamento das atividades de
suporte técnico.

V — marcar e escutar reunido inicial de alinhamento com a CONTRATADA em até 5 (cinco)
dias uteis da assinatura do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA executard os servicos objeto deste contrato, compreendendo o Suporte
técnico, upgrades e updates para licencas dos softwares da plataforma QlikView Enterprise
Edition, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses consecutivos.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA devera participar de reunido inicial de
alinhamento com os gestores ¢ fiscais do contrato que sera marcada pelo NGACTI —Nucleo de
Gestao de Apoio as Contratacoes de TI.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA devera fornecer, em até 5(cinco) dias Gteis
a contar da assinatura do contrato, o acesso da equipe técnica do Senado Federal/Prodasen ao
suporte remoto a ser acionado via Internet ou telefone para abertura e acompanhamento de
chamados técnicos.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os chamados de suporte serdo abertos pelos analistas do
PRODASEN.
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PARAGRAFO QUARTO - A aplicacio das solu¢des e configuracdes para corre¢io de
problemas em decorréncia dos chamados técnicos de suporte sdo de responsabilidade dos
analistas do PRODASEN conforme instrugdes e acompanhamento da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - A aplicagdo dos pacotes de novas versdes (upgrades) e corregdes
(updates) dos softwares constantes desse contrato, edital e anexos, disponibilizados pelo
fabricante, sera de responsabilidade dos analistas do PRODASEN com acompanhamento da
CONTRATADA.

PARAGRAFO SEXTO - Havendo possibilidade ¢ conveniéncia de aplicacdo de pacotes e
de solugdes de problemas por parte de funciondrio da CONTRATADA o mesmo sera
acompanhado de analistas do PRODASEN. Nesses casos serdo sempre observadas as demais
obrigagdes constantes desse contrato, edital e anexos e em especial o Paragrafo Décimo
Segundo dessa Clausula e a Clausula Quarta.

PARAGRAFO SETIMO - Durante a vigéncia do contrato e seus aditivos, todas as versdes
subsequentes dos produtos suportados por essa contratacdo deverdo ser disponibilizadas ao
SENADO independentemente de mudancas de nomenclatura, empacotamento ou adi¢do de
novas funcionalidades.

PARAGRAFO OITAVO — A CONTRATADA devera fornecer atualizacdes de versio e
releases durante a vigéncia do contrato sera feito sem qualquer custo adicional ao SENADO.

PARAGRAFO NONO - O processo de atendimento se inicia a partir dos técnicos do Senado
Federal/Prodasen com a criagdo de um chamado técnico para o atendimento remoto de
problemas encontrados ou nas dividas de administragdo dos produtos instalados. Tais
chamados sao feitos sempre pela equipe técnica do Senado Federal/Prodasen devidamente
registrada junto 8 CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO - O registro ¢ acompanhamento de solicitagdes deve ser feito por
meio de acesso a portal de Internet com senha, e-mail ou por telefone, disponibilizados pela
CONTRATADA. Os chamados técnicos devem ser enquadrados e tratados de acordo com os
instrumentos de medi¢@o de resultados conforme definido na Clausula Quarta.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — A disponibilizagdo de novas versdes (upgrades) e
corregoes (updates) dos softwares devera ser feita no portal de Internet da CONTRATADA ou
do representante do fabricante do produto, Qliktech Brasil Comercializacdo de Software LTDA
ou da propria QlikTech International, fabricante dos softwares.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Os servigos ndo se caracterizam como presenciais,
podendo os chamados ser atendidos por qualquer técnico em qualquer dos pontos de
atendimento da CONTRATADA ou do FABRICANTE, no Brasil ou no exterior. Em fungao
de sua natureza técnica e da forma como o mercado de software opera, os atendimentos devem
ser preferencialmente em portugués e caso nao seja possivel, em inglés.
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PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Nio se exclui a possibilidade de atendimento
presencial, para solugdo direta ou acompanhamento. Entretanto, ndo havera qualquer 6nus
adicional de qualquer natureza para o SENADO para os casos de atendimento presencial.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO- A CONTRATADA devera encaminhar, em até 5
(cinco) dias uteis ap0s a assinatura do contrato, a0 NGACTI — Nucleo de Gestao de Apoio as
Contratacdes de TI, os meios para acesso da equipe técnica do Senado Federal/Prodasen aos
servicos de suporte técnico, compreendendo Telefone de Acesso e/ou Link de Portal de Internet
ou e-mail, usudrio e senhas ¢ demais formas de acesso para download dos pacotes de novas
versoes (upgrades) e correcdes (updates) dos softwares constantes desse instrumento, caso seja
necessario, bem como acesso a comunidade de usuarios e banco de problema e solugdes.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Efetivada a prestagdo do servigo, o objeto serd
recebido:

I. — provisoriamente, pelo 6rgao recebedor do objeto, para efeito de posterior verificagdo
da conformidade das especificagdes; e

I1. — definitivamente, mensalmente, ap6s a emissdo de NF de cada parcela, esclarecendo
se houve qualquer ocorréncia de glosa ou que impega o pagamento normal da parcela, pelo
gestor responsavel pela fiscalizacdo do ajuste ou, nos casos em que se enquadrarem no §8° do
art. 15 da Lei n® 8.666/93, por comissao designada pela Diretora-Geral, no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, subsequente ao periodo de 30 (trinta) dias de servigos prestados, mediante
termo circunstanciado de atesto mensal, apds verificagdo da sua conformidade.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - O SENADO, como executor das atividades e
responsavel pela sua infraestrutura de hardware e software, devera:

I — aplicar as solugdes dos problemas apontados via chamado técnico ou identificadas no
historico de chamado;

I — registrar os chamados técnicos de forma que possa subsidiar os técnicos da
CONTRATADA;

IIT — executar, em caso de falha ou chamado técnico, os procedimentos e testes conforme
solicitado pelos técnicos da CONTRATADA a fim de subsidiar a analise do problema e
consequentemente a sua solu¢do, em como passar informagdes dos LOGS dos produtos quando
necessario;

IV — comunicar ao preposto qualquer ocorréncia técnica que possa afetar o funcionamento da
solugdo, tais como mudancas de ambiente operacional ou recursos computacionais exigidos
pela plataforma de software objeto do suporte técnico;

PARAGRAFO DECIMO SETIMO — Ao SENADO n#o cabera qualquer onus pela rejeigo
de produtos considerados inadequados pelo gestor.
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CLAUSULA QUARTA — DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

(IMR)

A CONTRATADA devera prestar os servigos definidos neste contrato, no edital e seus anexos,
de acordo com os prazos e condi¢des abaixo especificados, para a solucdo de problemas
reportados pelo SENADO, estando sujeita a ajustes no pagamento pelo descumprimento do
Instrumento de Medicao de Resultado (IMR).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os niveis de servigo apresentados neste IMR tém como fungao
definir os indicadores de acompanhamento da qualidade dos servigos prestados durante a

contratacao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os chamados serdo categorizados por gravidade e terdo um
prazo maximo aceitavel para encaminhamento da solu¢do ao Prodasen. Cada nivel possui um
percentual de glosa no valor da parcela mensal, por ocorréncia, caso o prazo para
encaminhamento da solug¢do nao seja atendido, conforme tabela abaixo e conforme IMR:

Tabela de gravidade de chamados de suporte e glosas apos prazo para primeiro
atendimento
. % Glosa na
o Prazo aceitavel para
. Impacto na condicio . z ~ parcela
Gravidade oneracional encaminhar possivel solucao do mensal. por
P problema para o PRODASEN. o P
ocorréncia.
Ambiente indisponivel ou At? 24 (vinte ¢ quatro) horas o
1 . apos abertura do chamado na 10%
sem condi¢des de uso. :
plataforma do fabricante.
Ambiente degradado.
Problema grave, Até 48 (quarenta e 0ito) horas
2 prejudicando apos abertura do chamado na 8%
funcionamento parcial do | plataforma do fabricante.
ambiente.
Ambiente operacional, mas | Até 72 (setenta e duas) horas
3 instavel ou parcialmente apos abertura do chamado na 5%
degradado. plataforma do fabricante.
Duvida ou questionamento | Até 120 (cento e vinte) horas
4 sobre funcionalidade da ap0s abertura do chamado na 4%
solucdo. plataforma do fabricante.
Dificuldade ou
indisponibilidade .de acesso |\ <10 (dez) dias corridos apés
aos recursos Web: o
5 abertura do chamado na 1%
downloads, acesso aos .
. ~ plataforma do fabricante.
portais de solugdes e
comunidade.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os indicadores a seguir definem os parimetros a serem
observados no cumprimento do IMR:
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Indicador
Prazo aceitavel para encaminhar possivel solucio do problema para o PRODASEN.
Item Descricao
Finalidade

Garantir um atendimento célere as demandas do 6rgdo

Meta a cumprir

Tempo em Horas

Instrumento de | Mediante controle por planilha eletronica pelo fiscal do contrato.

medicdo e forma de | Para cada chamado de suporte serd registrado: descrigdo;

acompanhamento responsavel; motivo; data e hora da abertura do chamado ao
fabricante; data e hora do encaminhamento da possivel solugao;
gravidade do chamado; més de apuracdo, informagdo de glosa
conforme tabela e observagdes pertinentes.

Periodicidade Mensal

Mecanismo de | Sera aplicada glosa uma tinica vez para cada chamado, no més de

calculo apuragdo, que exceder o prazo aceitavel de solucdo conforme a

gravidade do problema objeto do chamado até o limite méximo
de 30% da parcela mensal.

Data de assinatura do contrato

Glosa conforme tabela de gravidade de chamado quando o prazo

Inicio de Vigéncia
Faixas de ajuste no

pagamento de atendimento superar o prazo previsto para cada gravidade
estabelecida.

Sancoes Conforme tabela de gravidade e demais sang¢des expressas nesse
contrato.

Observacoes Nao havendo ocorréncias no periodo o 6rgdo responsavel pela

fiscaliza¢ao deve informar o fato no atesto e fica desobrigado de
anexar planilha de controle de chamados.

PARAGRAFO QUARTO - No caso de descumprimento dos prazos previstos, os percentuais
serdo somados e acumulados para serem glosados na parcela mensal, conforme més de
apuracao:

Glosa Mensal Total =X (QTDE Ocorréncias X % Glosa da Ocorréncia)

PARAGRAFO QUINTO — Caso haja descumprimento do IMR no més, o fiscal devera
registrar em relatdrio especifico contendo: descricdo do chamado, responsavel, motivo, data e
hora de abertura do chamado ao fabricante, data e hora do encaminhamento da possivel solugao,
gravidade do chamado, més de apuragdo, informagao de glosa conforme tabela do Paragrafo
Segundo, valor individual de glosa, total de glosas do més e observagdes pertinentes.

PARAGRAFO SEXTO - O limite maximo de glosa em virtude descumprimento dos IMR
sera de 30% (trinta por cento) da parcela mensal.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagarda a CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores unitarios a seguir,
conforme proposta da CONTRATADA, documento digital n° 00100.100561/2022-01-4, nao
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sendo permitida em nenhuma hipdtese o pagamento de servigcos ndo executados ou executados
de forma incompleta.

Item Unidade Quant. Especificacao Ull)lll:fgl(')io Preco Total
1 Servigo por 2 Suporte técnico, upgrades e R$ 56.940,00 | R$ 113.880,00
24 meses updates por 24 meses para o
produto Enterprise Edition
Enterprise Server em cluster.
2 Servigo por 1 Suporte técnico, upgrades e R$ 133.900,00 | R$ 133.900,00
24 meses updates por 24 meses para o
produto Information Access
Serve.
3 Servico por 1 Suporte técnico, upgrades e R$ 40.000,00 | R$ 40.000,00
24 meses updates por 24 meses para o
produto Publisher Enterprise
Edition.
4 Servico por 40 Suporte técnico, upgrades e R$ 2.286,00 R$ 91.440,00
24 meses updates por 24 meses para o
produto Licencas Individuais:
Named User CAL em AMP —

Analytics Modernizations
Program Qlik.

5 Servigo por 220 Suporte técnico, upgrades e R$ 1.363,00 | R$299.860,00

24 meses updates por 24 meses para o
produto Licencas Individuais

tipo Named Read Only em
AMP - Analytics
Modernizations Program Qlik.

6 Servigo por 180 Suporte técnico, upgrades e R$ 544,00 R$ 97.920,00
24 meses updates por 24 meses para o
produto Licencas Individuais
Document CAL em AMP -

Analytics Modernizations
Program Qlik.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor mensal do presente instrumento ¢ de
RS 32.375,00 (trinta e dois mil, trezentos e setenta e cinco reais) e o valor global ¢ de
RS$ 777.000,00 (setecentos e setenta e sete mil reais), compreendendo todas as despesas e custos
diretos e indiretos necessarios a perfeita execucao deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO — O pagamento efetuar-se-4 mensalmente, por intermédio de
deposito em conta bancaria da CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar
do recebimento da nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas) vias, ressalvada a hipdtese
previstano § 3°do art. 5°da Lei n°® 8.666/1993, condicionado ao termo circunstanciado de ateste
mensal, conforme previsto no Paragrafo Décimo Quarto da Clausula Terceira.
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PARAGRAFO TERCEIRO — Cabera 8 CONTRATADA apresentar, juntamente com a nota
fiscal, os comprovantes atualizados de regularidade com a Fazenda Publica Federal, com a
Previdéncia Social, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplicagdo das penalidades especificas
previstas na Clausula Décima.

PARAGRAFO QUARTO — As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pracas ou agéncias sao de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - Havendo vicio a reparar em relagio a nota fiscal/fatura
apresentada ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigac¢do contratual, o
prazo constante do paragrafo segundo desta clausula podera ser suspenso até que haja reparagao
do vicio ou adimplemento da obrigagao.

PARAGRAFO SEXTO — Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
encargos moratorios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no
paragrafo segundo e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em
fatura propria, sao calculados por meio da aplicacao da seguinte formula: EM =1x N x VP,
onde:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

[=1/365 1=6/100/365 1=0,00016438

Onde 1 = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

O preco podera ser reajustado apos 12 (doze) meses contados da data da assinatura do contrato,
observada a variacdo do Indice de Custos de Tecnologia da Informacdo — ICTI mantido pelo
IPEA, na falta desde indice sera usado o utilizar o Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor —
INPC.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O primeiro reajuste levara em conta para fins de calculo a
variagdo do indice pactuado entre a data de apresentacao da proposta e do primeiro aniversario
do contrato, sendo que os reajustes subsequentes ocorrerdo sempre nos aniversarios seguintes,
aplicando-se a variacdo ocorrida no ultimo periodo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O arredondamento dos pregos reajustados deste contrato reger-
se-a da seguinte forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretario n® 20/2010:

I — Para os valores utilizados em operagdes matematicas de somatdrio serdo utilizadas duas
casas decimais e para aplicacao de indices de corre¢do monetaria serdo utilizadas sete casas

decimais; e
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IT — Quando a casa decimal imediatamente posterior a definida no inciso I for igual ou superior
a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando for inferior a cinco
permanecera a mesma inalterada.

CLAUSULA SETIMA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes até o limite legal estabelecido no art. 65, inciso II, e §§ 1° e 2° da Lei
n° 8.666/1993.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotagdo orgcamentaria
classificada como Programa de Trabalho 01.031.0034.4061.5664 e Natureza de Despesa
3.3.90.40, tendo sido empenhadas mediante a Nota de Empenho n°® 2022NE002837, de 16 de
setembro de 2022.
PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, o SENADO emitird notas de empenho
indicando a dotagdo or¢amentaria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebragao de termo aditivo.
CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO
Cabera aos gestores designados pela Diretora-Geral ou Diretor-Executivo de Contratagdes
promover todas as acdes necessarias ao fiel cumprimento deste contrato, observado o disposto
no Ato da Comissao Diretora n® 02, de 2008.
CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

Pelo atraso injustificado na execucao deste contrato ou pela sua inexecugao total ou parcial, a
CONTRATADA ficard sujeita as seguintes penalidades:

I — adverténcia;
II — multa;

III — suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com
a Administracdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV — impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF e no
cadastro de fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos; e

V —declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragdo publica enquanto

perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
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CONTRATADA ressarcir ao SENADO os prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sanc¢ao aplicada com base nas alineas III e IV desta Clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Sem prejuizo das sangdes previstas nos incisos Il e V desta
Clausula, com fundamento no art. 7° da Lei n° 10.520/2002, a CONTRATADA ainda podera
ser impedida de licitar e contratar com a Unido e descredenciada no SICAF e no cadastro de
fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido o contraditério € a ampla
defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes hipoteses:

I — apresentar documentacao falsa;

II — fraudar a execucao do contrato;
III — comportar-se de modo inidoneo;
IV — fizer declaragao falsa;

V — cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO SEGUNDO — A ocorréncia de alguma das hipéteses constantes do paragrafo
anterior enseja a rescisdo unilateral do contrato, sujeitando-se a CONTRATADA a multa de até
10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO — Sem prejuizo das sangdes previstas neste contrato, os atos
lesivos a administragdo publica previstos no inciso IV, do artigo 5°, da Lei n® 12.846/2013,
sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.

PARAGRAFO QUARTO - Decorrido o prazo previsto para o inicio deste contrato, sem que
a CONTRATADA dé inicio a prestacdo do objeto, conforme os prazos estabelecidos neste
contrato, serd aplicada multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global deste
contrato até o limite de 30 (trinta) dias, apds o qual sera aplicada, cumulativamente, multa de
5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, sem prejuizo das
demais san¢des administrativas previstas nesta Clausula, observando-se os critérios constantes
do Pardgrafo Décimo Segundo.

PARAGRAFO QUINTO - Iniciada a execugdo do objeto, o atraso injustificado na execugio
de alguma parcela, ou sua execu¢ao de forma insatisfatoria, sujeitara a CONTRATADA a multa
de 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre a parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta)
dias.

PARAGRAFO SEXTO — A ndo apresentagio da documentagdo prevista no Paragrafo
Terceiro da Clausula Quarta, sujeitard a CONTRATADA a multa de 0,05% (meio décimo por
cento) a 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de
30 (trinta) dias, observando-se os critérios constantes do Paragrafo Décimo Segundo.
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SENADO FEDERAL

PARAGRAFO SETIMO - Findo os prazos limite previstos nos Pardgrafos Quinto e Sexto,
sem adimplemento da obrigacdo, ou ultrapassado o limite maximo de ajuste no pagamento
previsto no IMR, aplicar-se-4, cumulativamente, multa de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por
cento) sobre o valor da parcela inadimplida deste contrato, observando-se os critérios constantes
do Pardgrafo Décimo Segundo, podendo ainda o SENADO, a seu critério, impor outras sangdes
legais cabiveis.

PARAGRAFO OITAVO — Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos Paragrafos
Quarto, Quinto e Sexto, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem
prejuizo das demais sangoes.

PARAGRAFO NONO - As multas previstas nesta clausula, somadas todas as penalidades
aplicadas, ndo poderdo superar, em cada més, o maximo de 30% (trinta por cento) do valor
mensal do contrato.

PARAGRAFO DECIMO - A reincidéncia na aplicagdo do percentual méximo previsto no
paragrafo anterior podera ensejar a rescisdo unilateral do contrato.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — Além das multas previstas nos paragrafos anteriores,
o contrato podera ser rescindido unilateralmente nos termos do Paragrafo Quinto da Clausula
Décima Primeira, ficando ainda a CONTRATADA sujeita a multa correspondente a até 10%
(dez por cento) do valor global deste contrato, fixada, a critério do SENADO, em fun¢do da
gravidade apurada.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Na aplicacio das penalidades, a autoridade
competente observara:

I — os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;
II — a ndo reincidéncia da infracao;

IIT — a atuacdo da contratada em minorar os prejuizos advindos de sua conduta omissiva ou
comissiva;

IV — a execugdo satisfatoria das demais obrigagdes contratuais; e
V — a ndo existéncia de efetivo prejuizo material & Administracao.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — A multa de valor irrisorio podera ser convertida em
pena de adverténcia, a critério da autoridade competente.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO — Em casos excepcionais, caso a penalidade prevista se
mostre desproporcional a gravidade da infracdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela
decorrente, a autoridade competente podera, justificadamente, reduzi-la, observados os demais
critérios previstos no Paragrafo Décimo Segundo.
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SENADO FEDERAL

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — A multa aplicada, apos regular processo administrativo
e garantido o direito de ampla defesa, serd descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Uniao.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — Nio ocorrendo quitagio da multa, na forma do Paragrafo
anterior, serd o valor remanescente cobrado judicialmente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAQO

A inexecucao total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisao, conforme disposto nos artigos
77 a 80 da Lei n° 8.666/1993, e diante da hipdtese prevista no inciso II do Paragrafo Terceiro
da Clausula Décima Segunda.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A rescisdo deste contrato se dard por ato unilateral e escrito do
SENADO, nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei
n® 8.666/1993.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisio podera ocorrer ainda da seguinte forma:

I — amigével, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacao, desde que
haja conveniéncia para o SENADO; ou

IT — judicial, nos termos da legislagao.

PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacao escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescisio contratual deverdo ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO — Ao SENADO é reconhecido o direito de rescisdo administrativa,
nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n® 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposi¢des
dos §§ 1° e 2° do mesmo artigo, bem como as do art. 80 da referida lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia por 24 (vinte e quatro) meses consecutivos, a partir da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogado uma tunica vez por igual periodo totalizando 48
(quarenta e oito) meses, a critério das partes e mediante termo aditivo, observado o art. 57, II,
da Lei n® 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Caso as partes ndo se interessem pela prorrogacio deste

contrato, deverao manifestar sua vontade, no minimo, 90 (noventa) dias antes do término da
vigéncia contratual.
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SENADO FEDERAL

PARAGRAFO SEGUNDO - Quando consultada, a manifestacio positivada CONTRATADA
quanto ao interesse na prorrogagao da vigéncia do contrato, nos termos do art. 422 do Codigo
Civil, gera legitima expectativa para o Senado Federal quanto a assinatura do termo aditivo
necessario a formaliza¢do da renovacao da vigéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em atengdo ao Paragrafo anterior, exceto diante de fato
superveniente e devidamente justificavel, a recusa da CONTRATADA em assinar o termo
aditivo de prorrogacdo de vigéncia manifestada apos o prazo de 90 (noventa) dias antes do
encerramento da vigéncia do contrato podera ensejar:

I —aaplicagdo de multa de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor global do
contrato.

II — conforme o interesse da Administracao, a rescisao unilateral do contrato, de modo a, diante
da impossibilidade pratica de realizagdo de novo procedimento licitatdrio, viabilizar a
contratagdo do objeto remanescente do contrato nos termos do art. 24, XI, da Lei n® 8.666/1993.

PARAGRAFO QUARTO — Toda prorrogacio de prazo devera ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdao de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenca das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de 2022.

ILANA TROMBKA
DIRETORA-GERAL DO SENADO FEDERA

KARLA SORAYA XAVIER AMORIM FARIAS
CODEX ATLANTICUS —- TECNOLOGIA E INFORMACAO LTDA

Testemunhas:

Diretor da SADCON Coordenador da COPLAC

U:\COPLAC\SECON\SECON2022\MINUTAS\CONTRATO\CODEX - CT NOVO (REMANESCENTE) - 014036 2022 (A).docx
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COORDENADORIA DE OPERACOES ADMINISTRATIVAS — GERENCIA DE CONTRATOS

PROCESSO N. 2025/031695
PREGAO ELETRONICO N. 36/2025/MP
CONTRATO N. 059/2025/MP

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SANTA CATARINA, com sede na
Rua Bocaiuva, 1792, Ed. Ministério Publico de Santa Catarina, Centro, nesta
Capital, inscrito no CNPJ n. 76.276.849/0001-54, neste ato representado pelo
Subprocurador-Geral de Justica para Assuntos Administrativos, Rafael de
Moraes Lima, doravante denominado CONTRATANTE, e TOCCATO
TECNOLOGIA EM SISTEMAS LTDA., pessoa juridica inscrita no CNPJ n.
08.689.089/0001-57, representada por Peracio Feliciano Ferreira, doravante
denominada CONTRATADA, com fulcro Lei de Licitagdes n. 14.133/2021,
resolvem celebrar CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVIGOS, mediante as
seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA

DO OBJETO

Renovacéao/atualizagao de licengas de softwares para Plataforma Qlik, incluindo
a prestacao de suporte técnico complementar ao adequado funcionamento do
programa durante a validade técnica da versao, conforme especificagdes; e
contratagcao de consultoria técnica em produtos da Plataforma Qlik, conforme
Anexo lll, que trata do ‘Objeto do Contrato’.

CLAUSULA SEGUNDA

DA FORMA DE EXECUCAO

O objeto deste contrato sera executado na forma de execugao indireta, no regime
de empreitada por prego global para os itens 1 a 7 e empreitada por prego
unitario para o item 8, conforme determina o art. 6°, XXVIIl e XXIX da Lei
n.14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA

DO PRECO

Da-se a este contrato o valor global de R$ 1.860.000,00 (um milhao, oitocentos
e sessenta mil reais), para os servigos previstos na Clausula Primeira, que trata
‘Do Objeto’, em que o valor total para o item 1 representa R$ 1.080.400,00 (um
milh3o, oitenta mil e quatrocentos reais); para o item 2, R$ 72.000,00 (setenta e
dois mil reais); para o item 3, R$ 19.318,00 (dezenove mil, trezentos e dezoito
reais); para o item 4, R$ 37.980,00 (trinta e sete mil, novecentos e oitenta reais);
para o item 5, R$ 132.722,00 (cento e trinta e dois mil, setecentos e vinte e dois
reais) para o item 6, R$ 26.300,00 (vinte e seis mil e trezentos reais); para o item
7, R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais); e para o item 8, R$ 441.280,00
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COORDENADORIA DE OPERACOES ADMINISTRATIVAS — GERENCIA DE CONTRATOS

(quatrocentos e quarenta e um mil e duzentos e oitenta reais), conforme o Anexo
[ll, que trata do ‘Objeto do Contrato’ e para a totalidade do periodo mencionado
na Clausula Vigésima Primeira.

CLAUSULA QUARTA

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes deste contrato correrdao por conta dos recursos do
orcamento do MPSC, Unidade Orgamentaria 4001, Subacdao 014087
(Coordenacao e Suporte dos Servicos de Tecnologia da Informacédo e
Comunicagao), Fonte 1.500.100.000, Natureza da Despesa Orgamentaria
3.3.90.40 (Manutengao de Softwares), bem como por conta dos recursos do
orcamento do FERMP, Unidade Orgamentaria 4093, Subacdo 06614
(Modernizagao e Desenvolvimento Institucional), Fonte 1.760.219.000, Natureza
da Despesa Orgamentaria 3.3.90.35 (Servigos de Consultoria).

CLAUSULA QUINTA
DO PAGAMENTO
As condigdes de pagamento ficam assim estabelecidas:

§ 1° Os pagamentos devidos 8 CONTRATADA seré&o efetuados com recursos do
MPSC, por intermédio do Banco do Brasil, Agéncia 3582-3, na conta corrente
indicada pela CONTRATADA, Banco do Brasil, Agéncia 3425-8, Conta
Corrente 119169-1, no prazo de até 30 (trinta) dias consecutivos, contados a
partir do recebimento e aceite da nota fiscal pelo representante credenciado pelo
CONTRATANTE, ou, ainda, por meio de fatura com cédigo de barras.

§ 2° A CONTRATADA que nao possuir conta corrente no Banco do Brasil podera
receber o pagamento em outras instituicbes, mediante crédito em conta corrente
do favorecido, ficando, contudo, responsavel pelo pagamento das tarifas
bancarias derivadas da operacao, conforme disposto na Portaria n.
1.708/2014/MP.

§ 3° As notas fiscais que forem apresentadas com erro serdo devolvidas a
CONTRATADA para retificacdo e reapresentacao, acrescendo-se ao prazo
fixado no §1° os dias que se passarem entre a data da devolugdo e a da
reapresentacao.

§ 4° A devolugao das notas fiscais ndo aprovados pelo CONTRATANTE, em
hipotese alguma servira de pretexto para que a CONTRATADA suspenda os
servigos.

§ 5° A conta corrente indicada pela CONTRATADA devera, obrigatoriamente,
estar relacionada ao CNPJ, da matriz ou da filial, da sua proposta.

§ 6° O CONTRATANTE so6 efetuara o pagamento mediante a apresentacéo de
nota fiscal emitida de forma correta, razdo pela qual a CONTRATADA devera
observar os casos em que € obrigatério emitir nota fiscal eletrénica.

§ 7° Conforme Decreto Estadual n. 129, de 10 de maio de 2023, cabe ao
CONTRATANTE realizar a retengéo e recolhimento do imposto de renda na fonte
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para pessoa juridica. Diante disso, as notas fiscais deverdo ser emitidas de
acordo dom as regras de retengao dispostas na Instrugdo Normativa RFB n.
1.234/2012, contendo o destaque do referido tributo. As Pessoas Juridicas que
se enquadrarem nas hipoteses de imunidade, isencdo ou que sejam optantes
pelo Simples Nacional deverédo fazer constar a informagdo diretamente no
documento fiscal, para que nao seja realizada a retengao indevida.

CLAUSULA SEXTA

DA ATUALIZACAO MONETARIA POR INADIMPLEMENTO

Nao efetuado o pagamento pelo CONTRATANTE no prazo estabelecido, e desde
que nao haja culpa da CONTRATADA, os valores correspondentes ao recibo
serdo corrigidos com base na taxa referencial do Sistema Especial de Liquidagao
e Custdédia — SELIC, nos mesmos critérios adotados para a atualizagao das
obrigagdes tributarias do Estado de Santa Catarina, nos termos do art. 117 da
Constituicao Estadual e art. 69 da Lei n. 5.983/81.

CLAUSULA SETIMA

DO PRAZO E DA EXECUCAO DOS SERVICOS

A CONTRATADA obriga-se a prestar os servigos ora contratados de acordo com
as condig¢des contidas nos Anexo lll, que trata do ‘Objeto do Contrato’, e em sua
proposta, contados do inicio da vigéncia do contrato, previsto na Clausula
Vigésima Primeira, que trata ‘Da Vigéncia’.

§1° Impossibilitada de cumprir os prazos de execug¢ao, a CONTRATADA devera
adotar os seguintes procedimentos:

| — Encaminhar ao representante do CONTRATANTE designado no Anexo |
deste contrato o pedido de prorrogacao de prazo antes da data limite para
execucao dos servicos, devendo, no minimo, constar:

a) numero do Processo, numero do Contrato, item(ns) do objeto do contrato e
seu(s) quantitativo(s);

b) justificativa, plausivel, quanto a necessidade da prorrogacgao;

c) documentagao comprobatéria; e,

d) indicagao do novo prazo a ser cumprido.

Il — O(s) pedido(s) de prorrogagao de prazo, em conformidade com o disposto
no subitem anterior, sera(ao) apreciado(s) com base na justificativa apresentada,
na documentacido acostada e no interesse publico envolvido, ficando a critério
do CONTRATANTE seu deferimento;

[l — Caso o CONTRATANTE conceda a prorrogagao do prazo, nova data-limite
sera estabelecida, em conformidade com o que foi deferido;

IV — Caso o CONTRATANTE n&o conceda a prorrogagao do prazo, a
CONTRATADA estara sujeita as sangdes administrativas pertinentes;

V — Serao considerados intempestivos os pedidos de prorrogacédo efetuados
apods a expiragado do prazo de execugao; e,

VI — O nado cumprimento do disposto nos incisos anteriores facultara ao
CONTRATANTE a adogdao de medidas objetivando a possivel rescisao
contratual, incorrendo a CONTRATADA, conforme o caso, nas sancgdes
administrativas cabiveis.
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CLAUSULA OITAVA

DA SUSPENSAO DOS SERVICOS

A CONTRATADA nao pode interromper os servigos sob a alegagao de auséncia
de recebimento dos pagamentos devidos. Pode ela, contudo, suspender o
cumprimento de suas obrigacbes se o0s pagamentos devidos pelo
CONTRATANTE atrasarem por periodo superior a 2 (dois) meses, contados da
emissao da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos
pela Administragado, nos termos do art. 137, §2°, IV da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA NONA

DA SUSTACAO DO PAGAMENTO

No caso de controvérsia sobre a execugdo do servico, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, o pagamento da parcela controversa podera ser sustado
pelo CONTRATANTE se, apos ter sido dado o aceite nos servigos, for constatado
que eles ndo foram realizados na forma estipulada neste contrato, e a
CONTRATADA esteja se omitindo ou se recusando a adequa-los.

CLAUSULA DECIMA

DO REAJUSTE

O reajuste do valor pactuado no presente contrato sujeita-se ao atendimento das
normas a seguir e dependera da apresentacdo de requerimento da
CONTRATADA e do seu reconhecimento por meio de decisdo administrativa.

§ 1° O valor constante na CLAUSULA TERCEIRA podera ser reajustado de
acordo com a variagao do IPC-A, publicado pelo IBGE ou outro indice que venha
a substitui-lo, observado o transcurso do prazo de 1 (um) ano a contar do dia 15-
10-2025, data do orgamento estimado.

§ 2° A Administragao podera efetuar o reajuste de oficio, observados os prazos
estabelecidos no paragrafo anterior, quando o indice pactuado apresentar valor
negativo.

§ 3° Nao serado apreciados pedidos de reajuste ou de repactuacédo formulados
apos a extingao do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

DA REVISAO

A revisdao do valor deste contrato podera ser realizada de oficio, pela
Administracdo, ou mediante requerimento da CONTRATADA, no qual devera
demonstrar o desequilibrio sofrido a partir da superveniéncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de efeitos incalculaveis, retardadores ou impeditivos
da execucgao do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢ga maior, caso fortuito ou fato
do principe, configurando alea econémica extraordinaria e extracontratual.

GECONT/jn

2
ara conferéncia, acesse o site https://sga.mpsc.mp.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo 2025/031695 e o cédigo HFK8RISN.

ag. 4 de 23 - Documento assinado digitalmente por PERACIO FELICIANO FERREIRA, RAFAEL DE MORAES LIMA.

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAOQ: 4755D9D40073718B,

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx.



00100.247335/2025-28 - 00100.247335/2025-28-4 (ANEXO: 004)

_ Pagina: 335
PSC

COORDENADORIA DE OPERACOES ADMINISTRATIVAS — GERENCIA DE CONTRATOS

§ 1° O pedido, fundamentado e devidamente instruido com provas que
evidenciem a necessidade da revisdao de preco, devera ser enderecado a
Geréncia de Contratos do MPSC, pelo e-mail gecont@mpsc.mp.br, com
identificacdo do numero do CONTRATO.

§ 2° O pedido de revisdo para restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de
eventual prorrogagédo, nos termos do paragrafo unico do art. 131 da Lei n.
14.133/2021.

§ 3° A Administragao tera o prazo de até 30 (trinta) dias, admitida a prorrogagéo
por igual periodo, para encaminhar reposta ao pedido de restabelecimento do
equilibrio econdmico-financeiro, contados da completa instrucdo do pleito por
parte da CONTRATADA, nos termos do art. 123, paragrafo unico da Lei n.
14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

O contrato podera ser alterado, através de termos aditivos, por acordo entre as
partes, ou unilateralmente por parte do CONTRATANTE, conforme art. 124 e
seqguintes da Lei n. 14.133/2021.

§ 1° A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais,
0S acréscimos e as supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

§ 2° Registros que nao caracterizam alteragédo do contrato podem ser realizados
por simples apostila, dispensada a celebracédo de termo aditivo, na forma do art.
136 da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

DA FISCALIZACAO

O CONTRATANTE exercera ampla e irrestrita fiscalizagéo na execugao do objeto
contratado, a qualquer momento, por meio do Gestor Contratual indicado no
Anexo | deste contrato, nos termos do art. 117 da Lei n. 14.133/2021.

§ 1° A fiscalizagdo do CONTRATANTE podera exigir a substituicdo de qualquer
representante da CONTRATADA, mediante decisdo motivada do gestor do
contrato.

§ 2° A fiscalizacdo exercida ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade
verificada durante a execucao deste contrato.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA

DOS DIREITOS, DAS OBRIGACOES E DA RESPONSABILIDADE DAS
PARTES

Além daqueles expressamente indicados pelo Anexo lll, que trata do ‘Objeto do
Contrato’, bem como presentes em outras Clausulas deste contrato, as partes
possuem 0s seguintes direitos, obrigagdes e responsabilidades:

§ 1° Quanto ao CONTRATANTE:

| — Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA,;

Il — Franquear o acesso, previamente agendado, dos representantes da
CONTRATADA as instalagdes e aos equipamentos do MPSC, quando for
necessario a execucgao dos servigcos contratados.

Il — Indicar o Gestor Contratual para acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato;

IV — Exigir o cumprimento de todas as obrigagcbes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com o contrato e seus anexos e com a proposta que
integra o presente instrumento;

V — Receber o objeto no prazo e nas condigdes estabelecidas no contrato e seus
anexos;

VI — Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des
verificadas no objeto executado, para que seja por ele refeito, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

VIl — Acompanhar e fiscalizar a execugcdo do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pela CONTRATADA;

VIII — Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao objeto
executado, no prazo, forma e condigbdes estabelecidos no presente contrato;

IX — Aplicar a CONTRATADA as sancdes motivadas pela inexecucao total ou
parcial do contrato;

X — Emitir decisao formal, por escrito, sobre todas as solicitagcoes e reclamacgdes
relacionadas a execugao do presente contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugao do ajuste;

a) Concluida a instrugcao do requerimento, a Administracao tera o prazo de até
30 (trinta) dias, para decidir, admitida a prorrogagado motivada por igual periodo.

Xl — A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucéo do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, de seus prepostos ou de seus
subordinados.

§ 2° Quanto &8 CONTRATADA:

| — Dar integral cumprimento a sua proposta, a qual passa a integrar o contrato
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a ser firmado, independentemente de transcricao;

Il — Executar de forma direta, integral, e com perfei¢ado técnica, o objeto deste
contrato, conforme descrito no Anexo lll, que trata do ‘Objeto do Contrato’, e
demais previsdes contratuais;

[l — Cumprir os demais prazos estabelecidos, sob pena de multa, sem prejuizo
de outras cominagdes cabiveis;

IV — Atender as determinagdes regulares emitidas pelo gestor do contrato ou pela
Autoridade Superior, nos termos do art. 137, Il da Lei n. 14.133/2021;

V — Néao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugao deste contrato,
sem prévia anuéncia, por escrito, do CONTRATANTE;

VI — A CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execug¢ao ou de
materiais nela empregados, nos termos do art. 119 da Lei n. 14.133/2021;

VII — Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execug¢ao do contrato, nos
termos do art. 121 da Lei n. 14.133/2021;

VIl — Responsabilizar-se pelo sigilo e confidencialidade, por si e seus
empregados alocados na execugao dos servicos, dos documentos e/ou
informagdes que lhe chegarem ao conhecimento por forga da execug¢do do
contrato, ndo podendo divulga-los, sob qualquer pretexto;

IX — A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracédo ou a terceiros em razado da execugao do contrato, e ndo excluira
nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagcdo ou 0 acompanhamento pelo
CONTRATANTE, nos termos do art. 120 da Lei n. 14.133/2021;

X — Nao permitir a utilizagado de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis)
anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos,
nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

XI — E vedada a contratagdo, durante a vigéncia do contrato, da prestacdo de
servigo por empregados de empresas fornecedoras de mao de obra que sejam
cbnjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, inclusive, de dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou
de agente publico que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagéo
ou na gestao do contrato (art. 48, paragrafo unico, da Lei n. 14.133/2021), de
membro ou de servidor do MPSC, nela compreendido o ajuste mediante o
acolhimento reciproco para a prestacao de servigo entre os Ministérios Publicos
ou entre esses e 6rgaos da Administragao Publica direta e indireta dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, bem como é vedada
a realizagao, manutengao, aditamento ou prorrogac¢ao de contrato de prestacéo
de servicos com empresa que tenha entre seus empregados colocados a
disposigcao do Ministério Publico para o exercicio de fungdes de chefia, pessoas
que incidam nas vedagdes constantes na Resolugédo n. 177, de 5 de julho de
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2017, do Conselho Nacional do Ministério Publico;

Xl = Cumprir, durante todo o periodo de execug¢ao do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislacao, nos termos do art. 116 da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA

DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

§ 1° E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado
em decorréncia da execugao contratual para finalidade distinta aquela do objeto
da contratagdo, mantendo-se sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

§ 2° A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de
Protecao de Dados (Lei n. 13.709/18) e da Politica de Privacidade e de Protegao
aos Dados Pessoais do Ministério Publico de Santa Catarina (Ato n.
558/2022/PGJ) e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao
disposto nas referidas normas com o intuito de proteger os dados pessoais
repassados pelo CONTRATANTE.

§ 3° Quando solicitada, a CONTRATADA fornecera ao CONTRATANTE todas as
informacdes necessarias para comprovar sua conformidade com as obrigacoes
referentes a protecado de dados pessoais.

§ 4° A CONTRATADA (operadora) devera comunicar ao Ministério Publico do
Estado de Santa Catarina, no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis, contados do
seu conhecimento, qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados
pessoais, situagcdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao,
comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, sob pena
de multa diaria de R$ 10.000,00 (dez mil reais).

| - a comunicagédo devera ser enviada para o e-mail: encarregado@mpsc.mp.br,
devendo trazer em seu bojo, no minimo, as seguintes informacgdes: (a) quais
dados pessoais foram violados; (b) a descri¢do da natureza dos dados pessoais
afetados, bem como o numero aproximado de titulares de dados pessoais
envolvidos; (c) a indicagao das medidas técnicas e de seguranga utilizadas para
a protecao dos dados; (d) os riscos relacionados ao incidente e (e) descricao das
medidas que foram ou que serédo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do
prejuizo.

§ 5° A CONTRATADA cooperara com o0 CONTRATANTE no cumprimento das
obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD
e nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor, no atendimento de
requisicdes e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, ANPD e
Orgé&os de controle administrativo em geral.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Na incidéncia de atrasos injustificados, ou de inexecugao total ou parcial das
condicbes estabelecidas neste contrato, poderdo ser aplicadas as seguintes
sancoes:

§ 1° O atraso injustificado na execugao do contrato, por culpa da CONTRATADA,
a sujeitara ao pagamento de multa de mora, sem prejuizo das demais sangoes,
que sera aplicada na forma seguinte:

| — Atraso de até 10 (dez) dias, multa diaria de 0,2% (dois décimos por cento) do
valor atualizado do contrato;

Il — Atraso superior a 10 (dez) dias, multa diaria de 0,4% (quatro décimos por
cento) do valor atualizado do contrato, calculada sobre o total dos dias em atraso,
sem prejuizo da extingao unilateral por parte do CONTRATANTE;

[l = No caso de atraso no recolhimento da multa aplicada, incidira nova multa
sobre o valor devido, equivalente a 0,2% (dois décimos por cento) até 10 (dez)
dias de atraso e 0,4% (quatro décimos por cento) acima desse prazo, calculado
sobre o total dos dias em atraso;

IV — Os valores cobrados, a titulo de multa moratdria, ficam limitados a 30%
(trinta por cento) do valor global do contrato;

V — Na hipétese de aplicagado de multa atingir ou ultrapassar o limite previsto no
inciso antecedente, caracterizar-se-a a inexecugao contratual, sujeitando a
CONTRATADA as demais implicagdes legais.

§ 2° Pela inexecucao total ou parcial das condi¢des estabelecidas neste contrato,
0 CONTRATANTE podera aplicar, sem prejuizo das demais cominagdes legais,
as seguintes sancgdes:

| — Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugao parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢gao de penalidade mais grave,
nos termos dos arts. 155, | e 156, §2°, ambos da Lei n. 14.133/2021;

[l — Multa compensatdria com percentual de até 30% (trinta por cento) sobre o
valor atualizado do contrato;

[l — Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta
e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de
3 (trés) anos, quando praticadas as condutas descritas nas nos incisos I, Ill, 1V,
V, VI e VIl do art. 155 da Lei n. 14.133/2021, sempre que nao se justificar a
imposigao de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, §4°, da Lei n.
14.133/2021;

IV — Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado
a sangao, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos,
quando praticadas as condutas descritas nos incisos VIlI, IX, X, Xl e Xll do art.
155 da Lei n. 14.133/2021, bem como dos incisos I, lll, IV, V, VI e VII, que
justifiguem a imposi¢ao de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, §5°,
da Lei n. 14.133/2021.

§ 3° A aplicacéo das sancodes previstas neste contrato ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigagao de reparacgao integral do dano causado a CONTRATANTE,
nos termos do art. 156, §9°, da Lei n. 14.133/2021.
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§ 4° Todas as sancgdes previstas neste contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a penalidade de multa, nos termos do art. 156, §7°, da Lei
n. 14.133/2021.

§ 5° Amulta devera ser recolhida no Ministério Publico de Santa Catarina, dentro
do prazo de 5 (cinco) dias uteis apds a respectiva notificagdo por
correspondéncia eletrbnica (e-mail). Nado solvida a multa, nos termos aqui
previstos, sera ela descontada pelo MPSC dos créditos existentes em nome da
CONTRATADA ou, nao havendo esses ou sendo ela maior do que o crédito, sera
descontada da garantia prestada ou, na inexisténcia desta, o débito sera inscrito
em divida ativa do Estado ou cobrada judicialmente com 6nus ao devedor.

§ 6° As penalidades previstas poderdo ser minoradas ou nao serao aplicadas
quando o descumprimento do estipulado no contrato ou no edital decorrer de
justa causa ou impedimento devidamente comprovado e aceito pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA

DA INEXECUCAO E EXTINCAO

A inexecucgao total ou parcial do contrato ensejara a sua extingdo com as
consequéncias contratuais e as previstas no Capitulo VIII do Titulo IIl, da Lei n.
14.133/2021 (arts. 137 a 139).

§ 1° A extingao do contrato podera ser:

| — Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta;

Il — Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou
por comité de resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administragao;
Il — Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula
compromissoria ou compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

§ 2° Constituirao motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser
formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério e a
ampla defesa, as seguintes situacdes:

| — ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de
clausulas contratuais, de especifica¢des, de projetos, ou de prazos;

Il — desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade
designada para acompanhar e fiscalizar sua execugdo ou por autoridade
superior;

lIl — alteracéo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa
que restrinja sua capacidade de concluir o contrato;

IV — decretagao de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugdo da sociedade ou
falecimento da CONTRATADA;

V — caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da
execugao do contrato;

VI — atraso na obtencao da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou
alteragao substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo
previsto;

VIl — atraso na liberagao das areas sujeitas a desapropriagao, a desocupagao ou
a servidao administrativa, ou impossibilidade de liberacado dessas areas;
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VIII — razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgéo
ou da entidade CONTRATANTE;

IX — ndo cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em
lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

§ 3° O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
CONTRATANTE, quando este nao dispuser de créditos orgcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem,
nos termos do art. 106 da Lei n. 14.133/2021:

| — Aextingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato,
desde que haja a notificagdo da CONTRATADA pelo CONTRATANTE nesse
sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia;

Il — Caso a notificagdo da n&o-continuidade do contrato de que trata este subitem
ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingéo
contratual ocorrera apoés 2 (dois) meses da data da comunicagéo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA

DA VINCULACAO

Este Contrato vincula-se ao Pregéo Eletrénico n. 036/2025 e a proposta da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA NONA

DAS CONDICOES DE HABILITACAO E DE QUALIFICACAO

A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante toda a execugao do contrato,
em compatibilidade com as obrigac¢des por ela assumidas, todas as condigbes
exigidas de habilitacdo e de qualificagao, nos termos do art. 92, XVI da Lei n.
14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA

DA LEGISLACAO

Aplica-se aos casos omissos o disposto na Lei n. 14.133/2021 e os preceitos de
direito publico, e, de modo supletivo, os principios da teoria geral dos contratos
e as disposic¢oes de direito privado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA

DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, contados do dia
15-12-2025 até o dia 14-12-2026, podendo ser prorrogado por sucessivos
periodos por conveniéncia das partes até o limite de 10 (dez) anos, nos termos
dos artigos 106 e 107 da Lei n. 14.133/2021.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA

DA PUBLICACAO

A divulgagao no Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP é condicao
indispensavel para a eficacia desse contrato e de seus aditamentos e devera
ocorrer no prazo previsto no art. 94 da Lei n. 14.133/2021, contado da data da
assinatura do instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA

DO FORO

As partes elegem o Foro da Comarca da Capital deste Estado, com exclusao de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir questdes oriundas do
presente contrato que ndo puderem ser resolvidas pelas partes.

E assim, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente
instrumento eletronicamente, para um sé efeito legal, sendo dispensada a
necessidade de assinatura por testemunhas, nos termos da Lei n. 14.620/2023.
A data de assinatura do presente instrumento equivale aquela em que for
realizada a ultima assinatura eletrénica/digital pelas partes contratantes.

Florianodpolis, [data conforme assinatura digital].

[assinado digitalmente] [assinado digitalmente]
RAFAEL DE MORAES LIMA PERACIO FELICIANO FERREIRA
Subprocurador-Geral de Justica Representante
para Assuntos Administrativos TOCCATO TECNOLOGIA EM
CONTRATANTE SISTEMAS LTDA.
CONTRATADA
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ANEXO I DO CONTRATO

TERMO DE NOMEACAO DO GESTOR DO CONTRATO

O Subprocurador-Geral de Justi¢a para Assuntos Administrativos nomeia
a equipe abaixo para o gerenciamento deste contrato:

| — Gestor do Contrato — Patrick de Macedo Varela;

Il — Fiscal Técnico do Contrato — Fernando Augusto Schmitz (titular) e Liliana
Oneda (suplente);

[Il — Fiscal Requisitante do Contrato — Patrick de Macedo Varela (titular) e
Fernando Augusto Schmitz (suplente);

IV — Fiscal Administrativo do Contrato — Jaqueline Novosad (titular) e Ricardo
Giuliani (suplente).

Floriandpolis, [data conforme assinatura digital]

[assinado digitalmente]
RAFAEL DE MORAES LIMA
Subprocurador-Geral de Justica para Assuntos Administrativos
CONTRATANTE
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ANEXO I DO CONTRATO

TERMO DE NOMEACAO DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

TOCCATO TECNOLOGIA EM SISTEMAS LTDA. constitui Peracio Feliciano
Ferreira como seu representante no Contrato n. 059/2025/MP, celebrado com o
Ministério Publico de Santa Catarina.

Floriandpolis, [data conforme assinatura digital]

[assinado digitalmente]
PERACIO FELICIANO FERREIRA
Representante
TOCCATO TECNOLOGIA EM SISTEMAS LTDA.
CONTRATADA
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ANEXO 1l DO CONTRATO

OBJETO DO CONTRATO

Renovacao/atualizagcao de licengas de softwares para Plataforma Qlik, por
um periodo de 12 (doze) meses, incluindo a prestacao de suporte técnico
complementar ao adequado funcionamento do programa durante a
validade técnica da versao, conforme especificagoes; e contratacao de
consultoria técnica em produtos da Plataforma Qlik.

Item 1 - Suporte/manutencao e atualizagdo das Licencas Qlik Sense
Analyzer User.

Quantidade: 2.960 (duas mil novecentas e sessenta) renovagoes.

Valor unitario: R$ 365,00 (trezentos e sessenta e cinco) reais;

Valor total: R$ 1.080.400,00 (um milh&o, oitenta mil e quatrocentos) reais.

1.1 Finalidades:

1.1.1 Atualizagcdo de software e suporte técnico especializado (remoto) —
problemas com instalacdo padréao e fungdes do sistema em desacordo com o
projetado/esperado.

Item 2 - Suporte/manutencao e atualizagdo das Licencas Qlik Sense
Professional User.

Quantidade: 40 (quarenta) licengas.

Valor unitario: R$ 1.800,00 (mil e oitocentos) reais;

Valor total: R$ 72.000,00 (setenta e dois mil) reais.

2.1 Finalidades:

2.1.1 Atualizagdo de software e suporte técnico especializado (remoto) —
problemas com instalacdo padréao e fungdes do sistema em desacordo com o
projetado/esperado.

Item 3 - Suporte/manutencao e atualizagdao das Licencas Qlikview
Publisher.

Quantidade: 1 (uma) licenga.

Valor total: R$ 19.318,00 (dezenove mil, trezentos e dezoito) reais.

3.1 Finalidades:

3.1.1 Atualizagdo de software e suporte técnico especializado (remoto) —
problemas com instalacdo padréao e fungcdes do sistema em desacordo com o
projetado/ esperado.

Item 4 — Suporte/manutencao e atualizagao das Licengas Qlik NPrinting
Server.

Quantidade: 1 (uma) licenca.

Valor total: R$ 37.980,00 (trinta e sete mil, novecentos e oitenta) reais.

4.1 Finalidades:

4.1.1 Atualizagcdo de software e suporte técnico especializado (remoto) —
problemas com instalacdo padrao e fungdes do sistema em desacordo com o
projetado/esperado.

Item 5 — Suporte/manutencao e atualizagdo das Licengas Qlik Analytics
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Platform External Edition.

Quantidade: 1 (uma) licenga.

Valor total: R$ 132.722,00 (cento e trinta e dois mil, setecentos e vinte e dois)
reais.

5.1 Finalidades:

5.1.1 Atualizacdo de software e suporte técnico especializado (remoto) —
problemas com instalacdo padrao e fungdes do sistema em desacordo com o
projetado/esperado.

Item 6 - Suporte/manutencdo e atualizagdo das Licencas QlikView
Enterprise Edition Server EES.

Quantidade: 1 (uma) licenga.

Valor total: R$ 26.300,00 (vinte e seis mil e trezentos) reais.

6.1 Finalidades:

6.1.1 Atualizagdo de software e suporte técnico especializado (remoto) —
problemas com instalacdo padrao e fungdes do sistema em desacordo com o
projetado/esperado.

Item 7 - Suporte/manutencdo e atualizagao das Licengas QlikView
Information Access Server IAS.

Quantidade: 1 (uma) licenga.

Valor total: R$ 50.000,00 (cinquenta mil) reais.

7.1 Finalidades:

7.1.1 Atualizacdo de software e suporte técnico especializado (remoto) —
problemas com instalacdo padrao e fungdes do sistema em desacordo com o
projetado/esperado.

Item 8 — Consultoria técnica nos produtos da Plataforma Qlik:
Quantidade: 1.379 (mil trezentas e setenta e nove) horas.

Valor unitario: R$ 320,00 (trezentos e vinte) reais;

Valor total: R$ 441.280,00 (quatrocentos e quarenta e um mil, duzentos e
oitenta) reais.

INFORMACOES ADICIONAIS

1. Lote1—-Itens1a?7

1.1 As atualizagdes de licengas deverao estar registradas junto ao fabricante em
até 7 (sete) dias consecutivos contados a partir do 1° (primeiro) dia util apés o
inicio da vigéncia do contrato.

1.2 ACONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias consecutivos contados a partir
do inicio da vigéncia do contrato para implantagao e aplicagdo dos itens 1 a 7.

1.3 Os servicos de suporte técnico e de atualizacao de versao tém por finalidade
garantir a sustentagao, a plena utilizagdo e atualizagdo da solugédo durante a
vigéncia do contrato.

1.4 O suporte técnico corresponde ao servi¢co de sanar duvidas relacionadas com
instalagado, configuracao e uso do software ou para corregao de problemas de
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software, em especial na configuragdo de parametros, falhas, erros, defeitos,
vicios identificados no funcionamento da solugdo ou seguranca da informacao.
O servico podera ser realizado remotamente ou nas instalagdes da
CONTRATADA ou da CONTRATANTE.

1.5 O suporte técnico devera incluir também atendimento a eventual problema
de instalagdo ou configuracdo de softwares basicos e de infraestrutura de TI
(sistemas operacionais, servidores de banco de dados, servidores de aplicacao,
etc.) necessarios ao funcionamento da solugao.

1.6 O servigo de atualizagdo se refere ao fornecimento de novas versdes e
releases dos produtos da solugao langados no decorrer da vigéncia do contrato.
A cada nova liberacdo de versado e release, a contratada devera fornecer as
atualizagcdes de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota
informativa das novas funcionalidades implementadas. Em caso de langamento
de patch de corregdo, a CONTRATADA devera comunicar o fato ao MPSC e
indicar a forma de obtenc&o e os defeitos que serdo corrigidos pelo patch. Em
ambos 0s casos, a comunicacado deve ser feita no prazo de até trinta dias, a
contar do langamento de nova versao ou solugao de corregao.

1.7 Como parte do suporte técnico, durante a vigéncia do contrato a
CONTRATADA sera responsavel pela prestacao dos servigos de implantacao de
todas as novas versdes e releases de todos os produtos por ela fornecidos como
parte do objeto, bem como pela aplicacdo dos patchs de corregédo e pacotes de
servigo (service packs) relativos a esses produtos. Para a implantagdo das novas
versoes/releases dos produtos, bem como para a aplicacdo dos patchs de
correcao e pacotes de servigo, devera ser aberto chamado de suporte técnico
com nivel de prioridade adequado e a prestagéo dos servigos deve ser agendada
com o0s responsaveis pela solugao na contratante. A implantagdo de novas
versdes devera respeitar o horario de expediente da contratante, mantendo a
solugdo em correto funcionamento e sem indisponibilidade nesses horarios.

1.8 O atendimento prestado pela CONTRATADA para solugcao de problemas
(suporte técnico para o tratamento de falhas, duvidas, orientagdes técnicas para
a perfeita utilizagdo da solugdo e investigagdo de supostos erros) podera ser
remoto, o que corresponde ao atendimento por telefone, e-mail ou plataforma
eletrbnica especifica. Quando remotamente nao for possivel a resolugdo do
chamado de suporte no prazo estabelecido, a continuidade do atendimento
devera ser feito de forma presencial, ou seja, com o especialista da contratada
presente nas instalacbes da contratante, até a completa solugdo do mesmo.
Esse servico de suporte € fundamental para garantir a plena utilizacado e
funcionamento continuo da solugdo nos ambientes de desenvolvimento e de
produgao da contratante.

1.9 A CONTRATADA devera comunicar formalmente a contratante os meios de
acionamento do servigo, como numero de telefone, endereco de e-mail e
plataforma especifica na internet. O MPSC se reserva ao direito de definir os
meios preferenciais de atendimento.

te https://sga.mpsc.mp.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo 2025/031695 e o cddigo HFK8RISN.

1.10 Os servigos de suporte técnico e de atualizagao de versdes deverao atender
aos niveis de servigo estabelecidos para a solugao de problemas reportados pelo
MPSC. Os problemas serao categorizados por nivel de prioridade, impacto na
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atendimento, conforme quadro a seguir:

da solugdo e expectativa de prazo maximo de

producéo.

Prioridade Descrigao Prazo para inicio de Prazo para solugao do
atendimento problema
1 Software sem condi¢des de funcionamento | 1 hora apds abertura do 24 horas apos abertura
em ambiente de produgao. chamado. do chamado.
2 Problema grave, prejudicando 4 horas ap0s abertura 48 horas ap0s abertura
funcionamento do software em ambiente de do chamado. do chamado.

de corregdes programadas nos produtos da

3 Problema restringe o pleno funcionamento 4 horas apo6s abertura 72 horas apés abertura
do software em ambiente de produgéo. do chamado. do chamado.

4 Problema nido afeta o funcionamento do | 24 horas apds abertura 120 horas apés abertura
software em ambiente de produgdo ou do chamado. do chamado.
problema inerente aos demais ambientes.

5 Duvida ou questionamento sobre | 24 horas apds abertura 120 horas ap6s abertura
funcionalidade da solucéo. do chamado. do chamado.

6 Instalagdo de novas versdes /ou aplicagdo 5 dias corridos. 10 dias corridos apos

abertura do chamado.

solucéo.

2. lote1—1Item8

2.1 Especificacao dos Servigos:

2.1.1 Modelagem de dados (star schema, snowflake, QVD layers — staging,
transform, consumption).

2.1.2 Criacao de dashboards analiticos e operacionais (KPls, relatorios
interativos, geoanalises).

2.1.3 Desenvolvimento de set analysis avangado, variaveis e medidas
dinamicas.

2.1.4 Construgao de extensdes customizadas (graficos, botdes, write-back).
2.1.5 Integragdo com Python/R para analises preditivas.

2.1.6 Documentacéo e boas praticas de versionamento.

2.1.7 Criacdo e monitoramento de tasks de reload (incrementais, dependentes,
agendamentos complexos).

2.1.8 Integragdo com Azure Active Directory / LDAP / SAML / OAuth para
autenticacao e SSO.

2.1.9 Monitoramento de performance (Operations Monitor, License Monitor).
2.1.10 Definigdo e manutencgao de security rules e section access.

2.1.11 Criagao de relatérios em multiplos formatos no NPrinting (PDF, Excel,
PowerPoint, HTML) com automacédo de distribuicdo (e-mail, diretérios,
integracdo com Teams/SharePoint).

2.2 Mensuracéao dos Servicgos:

2.2.1 A unidade de medida de dimensionamento e/ou mensuracao para 0s
servicos € em horas de efetivo trabalho.

2.2.2 Para esta contratacao, estao previstas as quantidades maximas de 1.379
(mil trezentas e setenta e nove) horas, sendo que nao ha obrigatoriedade de
consumo minimo ou maximo. Embora a medicao do esforgo seja feita em horas,
a remuneracdo € sempre vinculada a resultados, na forma de entregaveis
especificos descritos em Ordem de Servico — OS emitida pelo MPSC. Os
entregaveis serdo analisados pela CONTRATANTE ao término da OS e, caso
aceitos, a CONTRATADA podera faturar as horas despendidas.

2.2.3 Cabera ao CONTRATANTE emitir a ordem de servi¢o para cada demanda.

te https://sga.mpsc.mp.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo 2025/031695 e o cddigo HFK8RISN.
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A CONTRATADA tera até 5 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da
solicitagdo, para indicar o profissional ou equipe que sera responsavel pela
execucao da ordem de servico e apresentar o orcamento, contendo o numero de
horas a serem despendidas e o prazo para execucdo dos servigos, para
aprovacao da CONTRATANTE.

2.2.4 Apos aprovada pelo CONTRATANTE a quantidade de horas de consultoria
a serem despendidas para a execugao de uma demanda, a CONTRADADA
compromete-se em realizar todas as entregas especificadas na respectiva
ordem de servico, mesmo que ultrapasse o numero de horas previsto, néo
acarretando pagamento de horas adicionais pelo CONTRATANTE.

2.2.5 Em nenhuma hipotese, o MPSC remunerara a CONTRATADA pelo numero
de horas empenhadas em determinado escopo. A remuneragao sera feita,
exclusivamente, pela dimenséo do projeto em horas, conforme aprovado pelo
MPSC anteriormente ao inicio da Ordem de Servigo correspondente.

2.2.6 Todas as demandas seréo feitas por solicitacdo de Servi¢os, podendo uma
OS conter um ou mais servicos de acordo com a necessidade do MPSC.

2.2.7 O CONTRATANTE especificara, em cada OS, os servigos contemplados e
a lista de artefatos a serem entregues, devendo ser estimado pela
CONTRATADA e aprovado pelo MPSC antes do inicio da execugao.

2.2.8 Qualquer alteragao de escopo, devidamente aprovada pelo MPSC,
ensejara a revisao da OS emitida.

2.2.9 Para assegurar a garantia dos servicos prestados, a OS sera paga
mensalmente apenas apoés o aceite do MPSC sobre as entregas definidas para
0s servigcos prestados.

2.2.10 As ordens de servico s6 serdo encerradas com a entrega total dos
servigcos devidamente aprovados pelo CONTRATANTE.

2.2.11 O Valor Final (VF) de uma OS sera calculado em reais (R$).

2.3 Ordem de Servigo:

2.3.1 Todos os servigos, salvo solicitagbes emergenciais, serdo demandados
através de OS. As informagdes contidas em uma OS podem variar, mas cada
OS deve possuir, pelo menos, os seguintes atributos: Numero da OS; Data e
hora da abertura da OS; Descri¢ao dos servigos objeto da OS; Demandante da
OS; Dimensionamento da OS; Grau de complexidade da atividade a ser
executada; Prazo de execucao.

2.3.2 Uma vez solicitado o servigco, a CONTRATADA devera alocar profissionais,
de acordo com os perfis e servicos definidos neste e em outros anexos, em
tempo habil para a consecugao das atividades e condi¢cdes estabelecidas na
OS.

2.3.3 O pagamento da OS se dara pela quantidade de horas efetivamente
realizadas.

2.34 Ao final de cada OS, e no momento da entrega e instalacdo, a
CONTRATATA devera fazer o repasse de conhecimento a equipe técnica do
MPSC, de modo que esta possa prosseguir com melhorias e modificacbes
futuras sem que haja qualquer dependéncia dos servicos da CONTRATADA.
2.4 Pagamento:

2.4.1 O faturamento das Ordens de Servigo executadas sera mensal, mediante
apresentacao da prévia da fatura, ja descontadas as glosas, multas e sangdes
aplicadas em fung¢ao do n&o atendimento aos resultados esperados.
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242 Devera ser apresentada memoria de calculo do desconto das
glosas/multas, para fim de arquivo histérico de desempenho.

2.4.3 Serao faturadas somente as OS efetivamente concluidas, atestadas e
aceitas pelo demandante.

2.4 .4 O gestor do contrato devera avaliar as informagdes da prévia da fatura.
2.4.5 Caso a prévia da fatura esteja em conformidade com os servigos prestados
no més de referéncia, o gestor do contrato autorizara a emissdo da Nota
Fiscal/Fatura.

2.4.6 A CONTRATADA devera encaminhar a Nota Fiscal/Fatura até trés dias
uteis apds a autorizagao do gestor do contrato.

2.4.7 A Nota Fiscal/Fatura emitida pela CONTRATADA sera atestada pelo gestor
do gontrato em até 3 (trés) dias uteis e encaminhada para a area administrativa
efetuar o pagamento, acompanhada do Relatério Mensal do Servigco, da
documentagao comprobatdria das glosas ou de sua anulagao.

2.4.8 Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstadncia que impeca a
liquidagao da despesa, aquela sera devolvida a CONTRATADA e o pagamento
ficara pendente até que seja sanado o problema ocorrido.

2.4.9 Nessa hipotese, o prazo para o pagamento se iniciara apos a regularizagao
da situagao ou reapresentagcao do documento fiscal, ndo acarretando qualquer
tipo de 6nus para o CONTRATANTE.

2.5 Obrigacdes da CONTRATADA:

2.5.1 Responder, em relagcdo aos seus funcionarios, por todas as despesas
decorrentes da execugao do servigo e por outras correlatas, tais como salarios,
seguros de acidentes, tributos, indenizagdes, vale-refeicdo, vale-transporte e
outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Poder Publico;
2.5.2 Respeitar as normas e procedimentos do MPSC, inclusive aquelas de
acesso as dependéncias do contratante;

2.5.3 Responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou aos
bens do CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, durante a execugao deste
contrato, ndo excluindo ou reduzindo dessa responsabilidade a fiscalizagéo ou o
acompanhamento pelo CONTRATANTE;

2.5.4 Manter, durante o periodo de contratacéo, o atendimento das condicdes de
habilitacao;

2.5.5 Apresentar, sempre que solicitada pelo Gestor do Contrato, os
comprovantes dos seguintes fatos: pagamento aos contratados; recolhimento
dos encargos sociais; e regularidade junto ao Ministério do Trabalho — Delegacia
Regional do Trabalho;

2.5.6 Fiscalizar regularmente os seus contratados designados para a prestagao
do servico para verificar as condi¢des em que o servigo esta sendo prestado;
2.5.7 Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por
seus contratados;

2.5.8 Formalizar a indicacéo de preposto da empresa e substituto eventual para
a coordenacao dos servigos e gestao administrativa do contrato;

2.5.9 Cuidar para que o preposto mantenha permanente contato com a unidade
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, adotando as providéncias requeridas
a execucgao dos servigos pelos profissionais; e comande, coordene e controle a
execucao dos servicos contratados;

2.5.10 Providenciar no prazo maximo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual
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periodo quando houver justificativa pelo contratado e aprovagao pelo MPSC a
substituicdo de qualquer profissional que nao atenda as necessidades inerentes
a execucao dos servigos contratados;

2.5.11 Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus profissionais;
2.5.12 Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servigos objetos
do contrato dentro dos niveis de servigos estabelecidos;

2.5.13 Elaborar e apresentar, mensalmente, relatério gerencial dos servigos
executados, contendo detalhamento dos servigos executados versus acordados
e demais informagdes necessarias ao acompanhamento e avaliacdo da
execucao dos servicos;

2.5.14 Garantir sigilo absoluto das informag¢des que eventualmente manipulara
durante a prestacéo dos servigos, nos termos do Acordo de Confidencialidade a
ser assinado quando do inicio das atividades;

2.5.15 A CONTRATADA ¢ solidaria e sera penalizada na forma da lei nos casos
de descumprimento do Termo de Confidencialidade e Sigilo;

2.5.16 Obedecer rigorosamente a todas as normas e procedimentos de
seguranga do Contratante;

2.5.17 Quaisquer problemas que venham a comprometer o bom andamento dos
servicos ou o alcance dos niveis de servico estabelecidos deverdo ser
imediatamente comunicados;

2.5.18 Assumir os encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacao.
2.5.19 Repassar ao MPSC todos os cédigos fontes, programas, projetos, bancos
de dados, diagramas e scripts de geracdo de estruturas de dados
acompanhados de toda a documentacdo necessaria, os quais serdo de
propriedade do MPSC. Todo artefato decorrente do contrato € de propriedade do
MPSC e devera ser apresentado a este a qualquer tempo, independente de
comunicagao previa.

2.5.20 Apresentar, na assinatura do contrato, Declaracdo de Indicacdo do
Responsavel Técnico pela Gestdao do contrato e documento que comprove o
vinculo da CONTRATADA com o profissional indicado, mediante apresentacéo
de CTPS - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social.

2.5.21 Manter profissional na condigdo de Responsavel Técnico (Preposto)
durante toda a vigéncia do contrato, e que tenha capacidade técnica e gerencial
para tratar de todos os assuntos previstos no instrumento contratual.

2.5.22 Divulgar, em qualquer veiculo de publicidade, mesmo que interno, de
informacdes sobre os produtos criados e/ou servicos executados neste Contrato
somente com autorizagao formal por parte do MPSC.

2.6 Obrigagdes do CONTRATANTE:

2.6.1 Prover as informagdes necessarias para que a CONTRATADA possa dar
andamento a suas atividades, devendo observar o sigilo das informacgbes;

2.6.2 Fiscalizar o cumprimento contratual;

2.6.3 Nomear gestor e fiscais do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execugao do contrato;

2.6.4 Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informacdes eventualmente
necessarias a execucgao do objeto deste Termo de Referéncia;

2.6.5 Permitir o acesso do pessoal técnico e dos equipamentos da
CONTRATADA, necessarios a execugao dos servigos, respeitadas as
disposigdes legais, regulamentares e as normas que disciplinam a seguranca e
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o sigilo;

2.6.6 Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos prestados;
2.6.7 Encaminhar para o ateste dos gestores as faturas emitidas e produtos dos
servigos prestados;

2.6.8 Pagar as faturas de servigcos mensalmente de acordo com as condi¢des de
pagamento constantes do contrato;

2.6.9 Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA,;

2.6.10 Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes na execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.

2.7 Local e Horario da Prestacao dos Servigos:

2.7.1 Os servigos serao executados, sob demanda, nas instalagdes da sede do
contratante, na cidade de Floriandpolis.

2.8.2 As horas de consultoria contratadas deverao ser prestadas por meio de
trabalho presencial, ou, excepcionalmente, por trabalho remoto, de acordo com
o tipo de demanda e de acerto mutuo entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

3. Sancoes Administrativas

3.1 As sangdes administrativas serdo aplicadas mensalmente, conforme
somatério da pontuacao das infracbes cometidas pelo contratado no periodo,
respeitando os seguintes critérios:

Aplicagao de Sang¢6es Administrativas Mensais
Infragoes cometidas no més = . - o
Sanséo a ser aplicada (conforme somatoério pontos no més)
(total de pontos)
1 a 3 pontos Adverténcia por escrito
4 a 6 pontos Glosa de até 5% sobre o valor a ser pago no més de correspondéncia
7 a 12 pontos Glosa de até 10% sobre o valor a ser pago no més de correspondéncia
13 a 18 pontos Glosa de até 15% sobre o valor a ser pago no més de correspondéncia
19 a 24 pontos Glosa de até 20% sobre o valor a ser pago no més de correspondéncia
25 pontos ou mais Glosa de até 25% sobre o valor a ser pago no més de correspondéncia

3.2 A pontuacdo mensal sera realizada conforme critérios estabelecidos a
sequir:

Pontuacao conforme infragao

Descrigao da infracdo Referéncia Pontos
Ultrapassar o limite de 5 dias Uteis para informar cronograma de execugao Por ocorréncia 2
de servigos apods o recebimento da OS.
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os Por ocorréncia 25
servicos solicitados.
Manter contratado sem qualificagdo técnica ou comportamental para Por ocorréncia 10
executar os servigos contratados.
Nao substituir no prazo maximo sera de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual Por ocorréncia 25

periodo quando houver justificativa pelo contratado e aprovagao pelo MPSC,
o profissional que seja considerado inapto para os servicos a serem
prestados, seja por incapacidade técnica, atitude inconveniente, falta de
urbanidade ou que venha a transgredir as Normas disciplinares do MPSC

N&o zelar pelas instalagbes do MPSC (devendo ainda ressarcir qualquer Por ocorréncia 5
dano causando)
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Nao efetuar o pagamento de contratados, seguros, encargos fiscais e Por ocorréncia 25
sociais, bem como quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas
a execugao deste contrato.

Nao apresentar documentagéo exigida da empresa ou dos profissionais. Por documento 25
Deixar de prestar quaisquer informagdes solicitadas no prazo estipulado. Por ocorréncia 25
Realizar entregas fora do prazo, previamente estabelecido, sem Por semana de 25
justificativa formal atraso

Descumprir os prazos previstos o item 1.11 Por ocorréncia 25

4. Condicoes e Comprovacoes obrigatérias para a EXECUCAO DO OBJETO

6.1 Com vistas ao atendimento e prestacao de servicos, a CONTRATADA devera
dispor de pessoal qualificado dentro do perfil de cada categoria profissional,
conforme especificado neste termo de referéncia.

6.2 A comprovagao do perfil dos profissionais que vierem a ser alocados na
prestacao os servigos, mediante OS, ocorrera da seguinte maneira:

6.2.1 Comprovacgao do vinculo profissional por meio da apresentacao de contrato
de prestagao de servigos, ou contrato social (no caso de sécios), e comprovacao
da experiéncia por meio da apresentacdo de curriculo vitae que demonstre
execucao de atividades correlacionadas com o objeto do contrato.

6.3 A equipe da CONTRATADA devera ter o conhecimento técnico necessario
para a execucgao das atividades. Eventuais dificuldades encontradas pelo MPSC
serao reportadas ao Preposto da CONTRATADA, que devera tomar as medidas
necessarias para a sua resolucao.

6.4 A CONTRATADA devera disponibilizar consultores que possuam, no minimo,
1 (uma) certificagao oficial da Qlik, sendo aceitas as certificagdes Qlik Sense
Data Architect, Qlik Sense Business Analyst ou Qlik Sense System Administrator,
conforme a natureza e a especificidade do servigo demandado, descrito no item
2.1 deste Termo de Referéncia. A comprovacao devera ser feita mediante
apresentacao do certificado valido emitido pela Qlik:

6.4.1 A comprovagdo dos requisitos do item anterior sera feita mediante
apresentacao de coépia autenticada da CTPS do profissional comprovando o
vinculo contratual com a CONTRATADA e diploma ou certificados validos
emitidos pela fabricante QlikTech Brasil.

6.5 A documentacdo de que trata este item 6 devera ser apresentada NO
MOMENTO da assinatura do contrato, sob pena de decair do direito a
contratagao.

6.6 A substituicdo dos profissionais indicados no momento da assinatura do
contrato, ou durante a vigéncia do contrato, somente se dara nos casos
supervenientes, fortuitos ou de forgca maior, sempre por outro perfil equivalente
ou superior ao proposto, mediante prévia autorizagcdo do CONTRATANTE e
aprovacgao da documentagao apresentada.
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M PJSC Assinaturas do documento
MINISTERIO PUBLICO "Contrato n. 059-2025-MP "

Santa Catarina

Caodigo para verificagdo: HFK8RISN

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

f RAFAEL DE MORAES LIMA (CPF: ***.487.779-**) em 04/12/2025 as 17:30:57 (GMT-03:00)
Emitido por: "AC Certisign Multipla G7", emitido em 02/12/2024 - 14:53:45 e valido até 02/12/2027 - 14:53:45.
(Assinatura ICP-Brasil)

f PERACIO FELICIANO FERREIRA (CPF: ***.463.809-**) em 04/12/2025 as 16:05:03 (GMT-03:00)
Emitido por: "AC SOLUTI Multipla v5 G2", emitido em 25/06/2025 - 16:54:00 e valido até 25/06/2026 - 16:54:00.
(Assinatura ICP-Brasil)

Para verificar a autenticidade desta copia, acesse o link

https://sga.mpsc.mp.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo 2025/031695 € 0 codigo
HFK8RISN ou aponte a cdmera para o QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.

Esta pagina foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
néo é contabilizada na numeragéo de paginas de processo.

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAOQ: 4755D9D40073718B

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx



00100.247335/2025-28 - 00100.247335/2025-28-4 (ANEXO: 004)
= ] are

— O @ | O https//pncp.gov.br/app/contratos/76276849000154/2025/145 @ = de

= EPOrtal Nacional de Contratacoes Publicas Buscar no PNGP Q @

A > Contrates

Contrato n® CT-059/2025/MP/2025

Ultima atualizacdo 05/12/2025

Local: Florianopolis/SC  Orgéo: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SANTA CATARINA PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Unidade executora: MF5C - MPSC

Tipo: Contrato (termo iniciall  Receita ou Despesa: Despesa  Processo: 2025/031695  Categoria do processo: Informatica (TIC)
Data de divulgagado no PNCP: 05/12/2025 Data de assinatura: 05/12/2025 Vigéncia: de 15/12/2025 a 14/12/2026

Id contrato PNCP: 76276849000154-2-000145/2025

Fonte: MINISTERIO PUBLICC DO ESTADO DE SANTA CATARINA PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Id contratagao PNCP: /6276849000154-1-000226/2025

Objeto:

CONTRATACAO DE SERVICO PARA RENOVACAQ/ATUALIZACAO DE LICENCAS DE SOFTWARES PARA PLATAFORMA QLIK. POR UM PERICDO DE 12
(DOZE) MESES, INCLUINDO A PRESTACAC DE SUPORTE TECNICO COMPLEMENTAR AC ADEQUADO FUNCIONAMENTO DO PROGRAMA DURANTE
AVALIDADE TECNICA DA VERSAO. CONFORME ESPECIFICACOES: E CONTRATACAO DE CONSULTORIA TECNICA EM PRODUTOS DA PLATAFORMA

QLIK.

FORNECEDOR:

Tipo: Pessoajundica CNPJ/CPF: 08689.089/0001-57 Consultar sangoes e penalidades do fornecedor *

ﬂ Q Pl ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO 47;;;D400737$-. E g :ﬁ E'_}ﬂ ‘ m 1352
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g Poder Judiciario da Unido
{38 -I—JDFT Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal e dos Territorios

NUCONV
NUCLEO DE CONTRATOS E CONVENIOS

TERMO ADITIVO 01 AO CONTRATO
DE PRESTACAO DE SERVICOS 232/2024, QUE
ENTRE SI FAZEM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO TRIBUNAL DE JUSTICA
DO DISTRITO FEDERAL E DOS
TERRITORIOS, E A
EMPRESA INTELIGENCIA DE NEGOCIOS,
SISTEMAS E INFORMATICA LTDA.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL DE JUSTICA DO DISTRITO FEDERAL E DOS
TERRITORIOS, inscrito no CNPJ/MF 00.531.954/0001-20, sediado na Praca Municipal, Lote 01, Palacio da
Justica, Brasilia/DF, neste ato representado por seu Presidente, Desembargador WALDIR LEONCIO JUNIOR, no
uso da atribuicdo que lhe confere o art. 10, da Lei 11.697, de 13/06/2008, doravante designado
simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, SISTEMAS E
INFORMATICA LTDA, CNPJ/MF 06.984.836/0001-54, estabelecida na Avenida Queiroz Filho, n® 1700, Sala
907, Edificio Sky Tower, Jaguaré, Sdo Paulo/SP, CEP: 05.319-000, telefones: (61) 3465-3035/98267-2074, e-mail:
amanda.fernandes@inl.com.br, neste ato, representada por seu Diretor Presidente, ROBERTO DOS SANTOS
GUERRA, portador do CPF **%./795.968-**, ¢ por seu Diretor financeiro, DANIEL PIRES CABRAL DE
VASCONCELLOS, portador do CPF  *%*,696.278-**, daqui  por  diante denominada
simplesmente CONTRATADA, resolvem celebrar o presente termo aditivo, por meio eletronico, em conformidade
com a Lei 14.133/21, o disposto no PA 0007513/2024 - SEI ¢ mediante as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO - O presente termo aditivo tem por objeto reajustar o
valor, suprimir o item 8, prorrogar o prazo de vigéncia e ajustar o valor do contrato inicial, que, por sua vez, tem
por objeto a prestacdo de servigos de suporte técnico para solucdo de TI do tipo Data Discovery (QlikView),
envolvendo atualizagdo tecnologica (upgrades e updates), assim como treinamento, sob demanda, firmado entre as
partes em 05/12/2024, divulgado no Portal Nacional de Contrata¢des Publica em 06/12/2024.

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL - Clausulas décima quarta, décima sexta e
vigésima quinta do contrato inicial c¢/c os artigos 107, 124, 1, b, e 125, todos da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REAJUSTE — Por este Aditivo o valor do contrato fica reajustado
em 5,02% (cinco inteiros e dois centésimos por cento), com base na variagdo do ICTI-IPEA no periodo de
19/07/2024 a 18/07/2025, representando um impacto financeiro de R$ 22.717,61 (vinte e dois mil, setecentos e
dezessete reais e sessenta € um centavos), conforme demonstrado no Anexo I deste aditivo.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O valor total do presente contrato, apos o reajuste objeto desta clausula,
passa de R$ 452.541,00 (quatrocentos e cinquenta ¢ dois mil, quinhentos ¢ quarenta e um reais) para R$
475.258,61 (quatrocentos e setenta e cinco mil, duzentos e cinquenta e oito reais e sessenta e um centavos).

PARAGRAFO SEGUNDO - Os efeitos financeiros decorrentes do reajuste constante deste Termo
Aditivo sdo devidos a partir de 19/07/2025.

CLAUSULA QUARTA - DA SUPRESSAO - Por este aditivo o valor do contrato inicial fica
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suprimido em 8,84 % (oito inteiros e oitenta e quatro centésimos por cento), correspondente a R$
41.996,45 (quarenta e um mil, novecentos € noventa e seis reais e quarenta e cinco centavos).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Considerando a supressio objeto deste aditivo, o valor total do contrato
passa de R$ 475.258,61 (quatrocentos ¢ setenta e cinco mil, duzentos ¢ cinquenta e oito reais e sessenta ¢ um
centavos) para R$ 433.262,16 (quatrocentos ¢ trinta ¢ trés mil duzentos e sessenta e dois reais e dezesseis centavos),
conforme demonstrado no Anexo II deste aditivo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os efeitos financeiros decorrentes da supressdo constante deste Termo
Aditivo s3o devidos apos a sua assinatura ¢ a partir da efetiva supressao dos servigos.

PARAGRAFO TERCEIRO - A supressio objeto deste termo aditivo representa 8,84% (oito inteiros
e oitenta e quatro centésimos por cento) sobre o valor inicial do contrato, dentro dos limites legais, portanto.

PARAGRAFO QUARTO - A supressdo objeto deste aditivo decorre da descontinuagio dos servigos
do item 8 (Anexo I - Descrigdo dos Materiais).

CLAUSULA QUINTA - DA PRORROGACAO E DO AJUSTE DE VALOR - Por este aditivo, a
vigéncia do contrato inicial para o grupo 1 (itens de 1 a 7), considerando a exclusdo do item 8 tratada na clausula
quarta, fica prorrogada e vigorara pelo periodo de 05/12/2025 a 05/12/2026, podendo ser prorrogada por mais 08
(oito) anos, caso haja interesse da Administracao, observada a legislacdo vigente.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Em razio da prorrogagdo da vigéncia, os custos ndo renovaveis foram
excluidos, conforme clausula vigésima quinta do contrato, visto que o item 9 (treinamento) ja foi integralmente
prestado e ndo possui previsdo de prorrogagao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Apbs a prorrogagio e ajuste decorrentes desta clausula, o valor
contratado passa de R§ 433.262,16 (quatrocentos e trinta e trés mil duzentos e sessenta ¢ dois reais e dezesseis
centavos) para R$ 410.157,76 (quatrocentos e dez mil, cento e cinquenta e sete reais e setenta e seis
centavos), representando um impacto financeiro a menor de R$ 23.104,40 (vinte e trés mil, cento e quatro reais e
quarenta centavos) ou 5,33% (cinco inteiros e trinta e trés centésimos por cento), em virtude da exclusao dos custos
ndo renovaveis (item 9), conforme demonstrado no Anexo III deste aditivo.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os efeitos financeiros decorrentes do ajuste constante deste termo
aditivo sdo devidos ap6s a prorrogagdo da vigéncia.

CLAUSULA SEXTA - DO ENDOSSO DA GARANTIA CONTRATUAL - Em fungio da
prorrogacdo de vigéncia, objeto deste termo aditivo, fica a CONTRATADA obrigada a apresentar endosso da
garantia contratual correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, no prazo de 01 (um) més,
contado do primeiro dia util seguinte ao da divulgagdo no PNCP, nos termos do paragrafo décimo da clausula
décima do contrato inicial.

I - A inobservancia do prazo fixado nesta clausula para apresentacdo do endosso da garantia contratual
acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso,
observado o méaximo de 2% (dois por cento).

II - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias na apresentacdo do endosso da garantia autoriza a
Administracdo a promover a rescisdo do contrato, por descumprimento ou, conforme o caso, cumprimento irregular
das clausulas contratuais, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR - Por este aditivo, o valor do contrato fica estimado em R$
410.157,76 (quatrocentos e dez mil, cento e cinquenta e sete reais e setenta e seis centavos), para o periodo de 01
(mm) ano.
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CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA - A despesa com a execucdo do
instrumento correra, no periodo de sua vigéncia, a conta dos recursos consignados no Orgamento Geral da Unido ao
CONTRATANTE, no Elemento de Despesa 339040 / 339040, Subelemento 07 /20, PTRES 168480 / 339040.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os créditos devidos 3 CONTRATADA, neste exercicio, ficam
garantidos pela Nota de Empenho (ou seu reforgo) n. 2025NE000184, de 24/11/2025, no valor de R$ 437.233,82 ¢
2025NE000210, de 24/11/2025, no valor de R$ 23.104,40, a conta da Dotagdo Orgamentaria especificada nesta
clausula, para atender as despesas inerentes ao contrato, decorrentes deste termo aditivo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso existam parcelas da despesa a serem executadas no exercicio
subsequente, os créditos e respectivo empenho para atendé-las serdo informados pela SEOF do CONTRATANTE,
que os anexard processo administrativo da contratagao, tdo logo sejam emitidos.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA E EFICACIA - O presente termo aditivo terd vigéncia a
partir da data de sua assinatura e eficacia a partir do primeiro dia util seguinte ao de sua disponibilizacdo Portal
Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP).

CLAUSULA DECIMA - DA RATIFICACAO - Ficam ratificadas as demais clausulas do contrato
inicial, de 05/12/2024 (4101558), que por este aditivo ndo foram modificadas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DIVULGACAO - Incumbira ao CONTRATANTE
providenciar a divulgagdo deste aditivo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), nos termos da Lei
14.133/21.

E por estarem assim justos ¢ acordados, firmou-se o presente instrumento, o qual, depois de lido e
achado conforme, ¢é assinado eletronicamente pelas partes.

ANEXO 1

REAJUSTE
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PA 0007513/2024

Contrato 232/2024 - Inteli ia delN e Informatica Ltda.

Objeto: prestagdo de servigo de suporte técnico para solicdo de Tl do tipo Data Discovery
Reajuste contratual conforme variacdo do ICTI/IPEA de 19.07.2024 a 18.07.2025 = 5,02%
Efeitos financeiros a partir de 19.07.2025

ANEXO I - Planilha "

GRUPO |ITEM DESCRICAD on am Vn:::ﬂﬁ ATU::LOR :.:II.-Z: REAJUS:ZE:;}R :::;’: DO REAJUSTE
UNITARIO TOTAL UNITARIO TOTAL unimarig | YALORTOTAL
Suporte técnico, upgrades e updates para ficenga perpétua de uso de software
1 para equipamento servidor em ambiente de produg&o para criagdo, atualizagdo e Servico 1 S 39.293,00 — s126551 Jp— verast

visualizagdo de painéis de informagdes gerenciais por usudrios identificados (Qfik
‘View Enterprise Server ou similar)

Suporte tecnlco upgmdes e updates para licenga perpétua de uso de software
2 |para g de p itdo e agendamento dos painéis de Servico 1 23.323,00 23.323,00 24493 81 2449381 1170,81 117081
informagdes gerenciais (Ohk ‘u"lew Publnshefou similar}

Suporte técnico, upgrades e updates para licenga perpétua de uso de software
3 |para usudrio identificado que permita a criacdo, atualizacdo e visualizagdo de Servigo 45 1.564,00 70.380,00 164251 73.91295 78,51 3.532,95
nimero fimitado de painéis de informacdes geren

Suporte técnico, 2 updates para licenga perpétua de uso de software
4 |para usudrio identificado que permita a visualizagdo de pelo menos um painel de Servico 156 397,00 61.932,00 416,93 65.041.08 19,93 3.109,08
informagdes gerenciais, ou licenga similar (Qlik View DocumentCal ou similar)

Suporte técnico, des e updates para ficenga perpétua de uso de software
5 |com usuaro identificado Named User Read Only ou similar, com permissio de Servico 30 1.475,00 44 250,00 1.54%,05 46.471,50 74,05 222150

I de numero ilimitado de de analise estratégica e gerencial

=L

Suporte técnico, upgrades e updates para licenga perpétua de uso de software do
tipo servidor QlikAnalytics Platform External Edition ou similar, com até quatro

6 |nicleos de processamento (CPU Core), com capacidade de ntegrago de Servico 1 125.574,00| 12557400 131 877,81 | 131877381 6.303,81 5.303,81
aplicagdes em sua totalidade ou parte delas a website com gquantidade fimitada de
usudrios

Suporte técnico, upgrades e updates para licengas perpétuas de software
QlikSense Enterprize Tokens ou similar com usudrio identificado, permisado de

7 iy el 7 S R 4 S Servigo 15 1.720,00 25.800,00 1.806,34 27.095,10 86,34 1.295,10
criag&o ou vist de nimeno de ap de analise estrategica e
gerencial
" _— 3 ;
g ||SporEincnin. opamdes ¢ Uposles pars Koongs pepellsie ved do solimie o | .oy 1 39.989,00 |  39.989,00 41.996,45 | 41.99645 2.007,45 2.007,45
tipo servidor {QikView MPrinting Server ou similar)
Trei to oficial do fabricante - Deploy & Administragdo do Ambiente Unidade d:
3 reinamento oficial do nca.n e ploy ministragdo do Ambiente e n.| ade de 2 2.400,00 22.000,00 260088 23.104,40 22088 110440
Modelagem de Dades com Qlik Sense - 16 horas treinamento
VALOR TOTAL| 452.541,00 475.258,61 2271761

ANEXO 11

CALCULO DA SUPRESSAQ
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PA DDOTS13/2024;
Contrato - de Negécios, Si Ltda;
Objeto - Prestagio de servigos desuporte técnico para solugSo de T do tipo Data Discovery || ) ‘tecnoldgica & updates) &
SupressSo do ftem 8.
PLANILHA "B"
VALOR APOS REAIUSTE CUSTO DA SUPRESSAD VALOR APOS SUPRESSAQ
srud HCACKD ik i UNITARIO TOTAL UNITARIO TOTAL % UNITARIO TOTAL
Suporte técnico, upgrades e updates para licena perpétua de uso de
it para equi servidor em ambiente de produgdo para
1] L | Se 41.265,51 4126551 > = = 4126551 41.265,51
criagdo, atualizagBo e visualizagdo de painéis de Informagbes gerencials e
por usudrios identificados [Qik View Enterprise Server ou similar)
Suporte técnico, upgrades e updates para licenga perpétua de uso de
software para gerenclamento de publicag3o, distribuigdo e
2 agendamento dos painéis de informagies gerencials (Clik View 3 Sendgy Mana i B - ) Hma N
Publisher ou similar)

Suporte técnico, upgrades e updates para licenga perpétua de uso de
3 |software para usudrio identificado que permita a criacdo, atualizagoe | 45 Senio 164251 7301295 - - - 164251 7381295
20 de ndmero ilimitado de painéis de infarmagbes geren

Suparte téenico, upgrades e updates para licenga perpétua de uso de
software para usuario identificado que permita a visualizag2o de pelo
menos um painel de informagBes gerancials, ou licenca similar (Qllk
1 WView DocumentCal ou simitar)

156 Servipo 415,93 B65.041,08 - = = 416,93 B5.041,08

Suporte técnico, upgrades e updates pars licenga perpétua de uso de
software com usudrio identificado Named User Read Only ou similar,
com permiszdo de visualizagdo de nimero limitade de aplicages de
analise estratégica e gerencial

30 Senvigo 1.549,05 46.471,50 b = = 1549,05 26.471,50

Suporte téenico, upgrades e updates pars ficenga perpétua de uso de

do tipo servidor @likAnalytics Platform External Edition ou
6 |similar, com até quatro nicleos de processamenta [CPU Care), com L Servigo 13187781 13187781 - - - 131.877.81 13187781
capacidade de integragio de aplicagies em sua totalidade ou parte
detas 2 website com guantidade (limitada de usudrios

Suporte técnico, upgrades e updates pars licengas perpétuas de
software QlikSense Enterprise Tokens ou gmilar com ussdrio
identificado, permissaa de criag3o ou visualizagao de nimero llimitado
de aplicagdes de andlise estratégica e gerencial

15 Senigo 1.806,34 27.095,10 - = = 1.806,34 27.005,10

Suporte técnico, upgrades e updates parz licenga perpétua de uso de
8 software do tipo servidor {Q NPrinting r ot simitar) | Servico 41.995,45 41.996,45 41.995,45 41.9965,45 1,00

8 Treinamento oficial do fabricante - Deploy & Administracdo do . Unidade de 462088 2310440 _ - R 262088 23.104,40
| Ambiente e Modelagem de Dados com Olik Sense - 16 horas trainamento

WALOR GLOBAL ANUAL (R$) 475.258,61 4199645 | BB4% 433.26.

ANEXO 111

CALCULO DA PRORROGACAO

PA 0007513/2024;

Contrato 232/2024 - Inteligéncia de Negdcios, Si e Informdtica Ltda;

Objeto - Prestacio de servigos desuporte técnico para solucdo de Tl do tipo Data Discovery (QlikView), do0 a e e
Exclusdo do item 9.

PLANILHA "C"
VALOR APOS RESSAD VALOR APOS PR( AO
i [ EEECIHCACRD o i UNITARIO TOTAL ) UNITARIO TOTAL

Suporte técnico, upgrades e updates para licenca perpétua de uso de

software para i servidor em amb de producdo para

1 |criagdo, atualizacdo e visualizaclo de painéis de informacdes 1 Servigo 41.265,51 41.265,51 1 41.265,51 41.265,51

gerencials por usudrios identificados (Qlik View Enterprise Server ou

similar)

Suporte técnico, upgrades e updates para licenca perpétua de uso de

software para gerenclamento de publicacdo, distribuicdo e

2 < 5 24.493 81 24.453 81 1 24.493 81 24.453,81
agendamento dos painéis de informacBes gerenclais [Qlik View BV U & f

Publisher ou similar)

Suporte técnico, upgrades e updates para licenca perpétua de uso de
3 |software para usudrio identificado que permita a criacdo, atualizagdo e| 45 Servico 1.642,51 73.912.85 45 1.642,51 7391295
visualizagdo de nimera ilimitado de painéis de informacgdes geren

Suporte téenico, upgrades e updates para licenca perpétua de uso de
fits irio identificad it lizacho d I

4 RTASTR NS LD AT e e R N YR I O DD | senvigo 41693 | esoavos| 156 41603 | 6500108

menos um painel de informages gerenciais, ou licenca similar (Qlik

1 View DocumentCal ou similar)

Suporte 1écnico, upgrades e updates para licenga perpétua de uso de

fw drlo identificado Named User Read O imil
sofare cor st idmificatoiimed:User Read Only ansiellan), | 55 senvigo 154905 | 4647150 30 1.549,05 | 4647150
com de 30 de ndmero

de aplicacBes de
analise estratégica e gerencial
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Suporte técnico, upgrades e updates para licenga perpétua de uso de
software do tipo servidor QlikAnalytics Platform External Edition ou
6  [similar, com até quatro niicleos de processamento (CPU Core), com 1 Servico 131.877,81 131.877,81 ¥ 131.877,81 131.877,81
capacidade de integragdo de aplicagbes em sua totalidade ou parte
delas a website com guantidade ilimitada de usudrios

Suporte técnico, upgrades e updates para licengas perpétuas de
software QlikSense Enterprise Tokens ou similar com usudrio
identificado, permissao de criagdo ou visualizagao de nimero ilimitado
de aplicagdes de analise estratégica e gerencial

15 Servico 1.806,34 27.095,10 15 1.806,34 27.095,10

8 Suporte técnico, upgrades e updates para licenga perpétua de uso de o Servico o
software do tipo servidor (QlikView NPrinting Server ou similar) 3

Treinamento oficial do fabricante - Deploy & AdministragSo do Unidade de
9 R g 5 c 4.620,88 23.104,40 0 = =
Ambiente e Modelagem de Dados com Qlik Sense - 16 horas treinamento
TOTAL (RS) 207.672,84 433.262,16 203.051,96 410.157,76
IMPACTO SOBRE O VALOR SUPRIMIDO - 23.104,30 5,33%

.
assinatur:
eletrbnica

—

@ Documento assinado eletronicamente por ROBERTO DOS SANTOS GUERRA, Usuario Externo, em 25/11/2025, as 17:20, conforme art. 1°, 11, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Daniel Pires Cabral de Vasconcellos, Usudrio Externo, em 26/11/2025, as 13:53, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Waldir Ledncio Cordeiro Lopes Jinior, D bargador Presidente, em 26/11/2025, as 16:44, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei
11.419/2006.
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Poder Judiciario da Unido
T_JDFT Tribunal de Justiga do Distrito Federal e dos Territorios

NUCONV
NUCLEO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
232/2024, QUE ENTRE SI FAZEM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO
DISTRITO FEDERAL E DOS TERRITORIOS E A
EMPRESA  INTELIGENCIA DE NEGOCIOS,
SISTEMAS E INFORMATICA LTDA.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL DE JUSTICA DO DISTRITO FEDERAL E DOS TERRITORIOS,
inscrito no CNPJ/MF 00.531.954/0001-20, sediado na Praca Municipal, Lote 01, Palacio da Justica, Brasilia-DF,
neste ato representado por seu Presidente, Desembargador WALDIR LEONCIO JUNIOR, no uso da atribuicdo que
lhe confere 0 art. 10, da Lei 11.697, de 13/06/2008, doravante designado
simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, SISTEMAS E

INFORMATICA LTDA, CNPJ/MF 06.984.836/0001-54, estabelecida na Avenida Queiroz Filho, n2 1700, Sala 907,

— e/

'-|EI 5ky Tower, Jaguaré, S3o Paulo — SP, CEP: 05.319-000, telefones: (61) 3465-3035 / (61) 98267-2074, e-mail:
=i fernandes@inl.com.br, neste ato, representada por seu Diretor Presidente, ROBERTO DOS SANTOS
, portador do CPF ***795968-**, e [wuowwmmu i binfioswuiin. ANDRE THIAGO DE OLIVEIRA




CAZELATO, portador do CPF ***.424.628-**, daqui por diante denominada simpiesifierite CONTRAIAUA,
resolvem celebrar o presente instrumento, com base na Lei 14.133/21, sob o regime de execuc¢do na forma de
EMPREITADA POR PRECO GLOBAL para o servico de SUPORTE TECNICO e EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
para o TREINAMENTO, e em conformidade com os termos do Pregdo Eletronico 33/2024 e o decidido no PA
0007513/2024 - SEl, os quais fardo parte integrante deste instrumento, juntamente com a Proposta
da CONTRATADA, independentemente de transcricao, e mediante as seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO - O presente instrumento tem por objeto a prestacdo de servicos de
suporte técnico para solucdao de Tl do tipo Data Discovery (QlikView), envolvendo atualizacdo tecnoldgica
(upgrades e updates), assim como treinamento, sob demanda, nos termos do edital, deste contrato e dos seus
anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL — Lei 14.133/2021 e Decreto 8.538/2015.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR - O servico referido na clausula primeira
obedecera ao estipulado neste instrumento, bem como as obrigacdes assumidas na proposta de precos fornecida
pela CONTRATADA (protocolo 4046394), e dirigida ao CONTRATANTE, a qual, independentemente de transcricao,
fara parte integrante do presente ajuste, naquilo que nao contrariar suas disposicoes.




CLAUSULA QUARTA - DA PRESTACAO DO SERVICO — O inicio dos servigos vincdiduos a0 SUpoite tecmey
deve ocorrer a partir do primeiro dia util seguinte a divulgacao do contrato no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas - PNCP.

| - Os servicos que envolverdo suporte técnico como o treinamento serdo prestados remotamente.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O recebimento do servico serd acompanhado e fiscalizado pelo Nucleo de
Planejamento de Aquisi¢oes e Capacitacoes de Tecnologia da Informag¢ao - NUPACSETI, na condicao de
representante do CONTRATANTE, e sera executado em 2 (duas) etapas:

| - O recebimento provisério, a cargo do fiscal que acompanha a execuc¢ao do contrato, dar-se-a
mediante elaboracao de termo detalhado de recebimento provisério, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico, no prazo de até 05 (cinco) dias, contado da entrega do objeto.

Il - O recebimento definitivo, a cargo de comissao designada pela autoridade competente, dar-se-a
mediante elaboracdo de termo detalhado de recebimento definitivo, que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais, no prazo de até 5 (cinco) dias, contado do recebimento provisério.

PARAGRAFO SEGUNDO - O recebimento provisério ou definitivo ndo excluem a responsabilidade civil
pela qualidade e perfeito funcionamento do equipamento, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo
contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - O recebimento sera efetuado apenas quando a CONTRATADA atender a todos
0s requisitos deste contrato e seus anexos.

PARAGRAFO QUARTO - A dindmica de execucdo com a definicio de etapas, logistica de implantacdo,
1 Ima, entre outros pertinentes, dar-se-a da forma a seguir:
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Reunio Inicial - Devera ser realizada reunido, em até 10 (dez) dias ap6s a publicagdo do ¢ )

Etapa/ contrato, para alinhamento de expectativas entre as equipes técnicas da CONTRATADA e do

apa . .
F P /1t CONTRATANTE. Nessa oportunidade, a contratada devera apresentar o modelo de
ase/ Item . . . . o . ~

atendimento relacionado ao suporte técnico, envolvendo a disponibiliza¢do de informacdes
previstas em contrato.

Indicador Reunido realizada conforme requisitos

Valor

minimo 100% do item

Aceitavel

Método de e ix

Lo Verificagdo de Ata de reuniao

Avaliagao

Etapa/ . .
Prestacdo do servico mensal

Fase/ Item

Indicador Atesto em Nota fiscal/fatura

Valor

Minimo 100% do item

Aceitavel

Método de . L.

L. Apresentacdo de relatério
Avaliacao

PARAGRAFO QUINTO - Os instrumentos formais de solicitacdo de fornecimento dos bens e/ou servicos
prestados observarao a forma a seguir:

Quaisquer questdes administrativas durante a execucao do contrato, de cunho

Tipo / Funcéio:

'po /- Fungao mais formal
Emissor: CONTRATANTE/ CONTRATADA
Destinatario: CONTRATANTE/ CONTRATADA

Forma de Comunicagdo e meio . N
Correio eletronico.

utilizado:
Documento: Oficio
Periodicidade: Eventual

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: CC4625140073718A

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx



Tipo/ Funcio: Questdes administrativas cotidianas durante a execu¢ao do contrato
Emissor: CONTRATANTE/ CONTRATADA
Destinatario:

CONTRATANTE/ CONTRATADA

Forma de Comunicagdo e meio
utilizado:

E-mail, telefone, oficio, correspondéncia oficial, fax ou qualquer outra forma
acordada

Periodicidade: Tempo integral (8 horas por dia X 5 dias por semana)
Tipo/ Fun¢io: Suporte Técnico

Emissor: CONTRATANTE/ CONTRATADA

Destinatario:

CONTRATANTE/ CONTRATADA

Forma de Comunicagdo e meio
utilizado:

Pagina web, e-mail ou telefone com custo de ligagdo local

Periodicidade:

Dias uteis das 12:00 as 19:00

00100.247335/2025-28 - 00100.247335/2025-28-5 (ANEXO: 005)

PARAGRAFO SEXTO - A forma de comunicacdo e acompanhamento da execucdo do contrato entre o
CONTRATANTE e a CONTRATADA dar-se-a conforme abaixo:

1. A comunicagdo entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA, para fins de encaminhamento de ordens de servigo ou outro documento, durante a
execugdo do contrato, far-se-a através do preposto, ou seu substituto, designado pela CONTRATADA.

2. Poderdo ser utilizados os instrumentos formais de comunicagao:

1. Termos de Recebimento;

2. Cartas e oficios;

3. Relatdrios;

4. Emails institucionais ou corporativos;

5. Ordens de servico;

6. Demais documentos previstos em contrato ou decorrentes de sua execugao.

3. Preferencialmente as comunicagGes devem se dar da seguinte maneira:

Quaisquer questdes administrativas durante a execugao do contrato, de cunho mais formal:

1. Emissor: TIDFT / Empresa Contratada.
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2. Destinatario: TIDFT / Empresa Contratada. 00100.247335/2025-28 - 00100.247335/2025-28-5 (ANEXO: 005)
3. Forma de Comunicagdo: Correio.

4. Documento: Oficio.

5. Periodicidade: Eventual.

2. Questdes administrativas cotidianas durante a execugao do contrato:

2. Emissor: TIDFT / Empresa Contratada.

3. Destinatério: TIDFT / Empresa Contratada.

4. Forma de Comunicagdo: E-mail, telefone, oficio, correspondéncia oficial, fax ou qualquer outra forma acordada.
Periodicidade: Sempre disponivel em horario comercial.

3. Suporte Técnico

1. Emissor: TIDFT / Empresa contratada.

2. Destinatério: TIDFT / Empresa contratada.

3. Forma de Comunicagdo: Pagina web, e-mail ou telefone com custo de ligagdo local.

4. Periodicidade: nos dias Uteis das 12:00 as 19:00.

PARAGRAFO SETIMO - Eventuais pedidos de prorrogacdo de prazo de entrega ou de execucdo do
contrato deverdao ser apresentados nos proprios autos e antes do término do prazo inicialmente pactuado,
contendo as justificativas e os documentos que comprovam a impossibilidade de cumprimento da obrigacdao no
prazo fixado em edital e no contrato.

| - A certificacdao quanto a tempestividade e a analise prévia do pedido de prorrogacao previstos neste
paragrafo serd realizada pelo gestor do contrato, devendo ser consideradas as circunstancias alegadas e as provas
apresentadas, a viabilidade técnica e os possiveis prejuizos a Administracao, sendo deliberada a prorrogacao, em

definitivo, pela Autoridade Competente.
(] ]

Il - Cabera a Consultoria Juridico-Administrativa da Presidéncia - CJA, manifestar-se, exclusivamente, em

~akw 3s teses de cunho juridico e/ou quando demdiiudud Pt o i oo o €FOT,



PARAGRAFO OITAVO - Quaisquer duvidas poderdo ser esclarecidas pelo telefdiie(s) (UXKOL] 52054201
ou pelo e-mail: macedo@tjdft.jus.br e humberto.francisco@tjdft.jus.br.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA - A CONTRATADA - Além das obrigacdes
assumidas no edital e neste contrato, a CONTRATADA obriga-se:

| - Providenciar para que o objeto deste contrato seja entregue em perfeito estado, no local indicado
pelo CONTRATANTE, sem quaisquer danos, avarias, ou 6nus adicionais para o CONTRATANTE.

Il - Arcar com todo o transporte do produto objeto do presente contrato, e os deslocamentos
necessarios a sua entrega.

Il - Tomar todas as providéncias necessarias para a fiel execucdo do objeto contratado,
responsabilizando-se pelo pagamento de tributo e despesas inerentes ao material fornecido/servico prestado.

IV - Nao transferir a outrem, por qualquer forma, os deveres decorrentes desta contratacao.
V - Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias do CONTRATANTE.

VI - N3o realizar a veiculacao de publicidade acerca do objeto desta contratacao, salvo se houver prévia
autorizacao do CONTRATANTE.

VIl - Fornecer o(s) servicos(s) conforme especificacdes, quantidades, prazos e demais condicoes
estabelecidas no Edital, na Proposta e no Contrato.
[m] e (]
ahewBT VIl - Disponibilizar Central de Atendimento para a abertura e fechamento de chamados técnicos,
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IX - Comunicar formal e imediatamente ao Gestor ou Responsavel Técnico uu CUNITRAIANIL SOUIE
mudancas nos dados para contato com a Central de Atendimento.

X - Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos do
CONTRATANTE, referentes a qualquer problema detectado ou ao andamento de atividades de suporte técnico.

Xl - Responder por quaisquer prejuizos que seus profissionais causarem ao patrimonio do
CONTRATANTE ou a terceiros, por ocasiao da execucao do objeto, procedendo imediatamente aos reparos ou as
indenizacOes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente.

a) Essa responsabilidade ndo excluird nem reduzird a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
CONTRATANTE.

XIl - Responsabilizar-se integralmente pela execucao dos servicos de suporte técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade na execucao dos trabalhos, dentro dos prazos estipulados e
cujo descumprimento sera considerado infracao passivel de aplicacao das penalidades previstas.

XII - Comunicar ao Gestor ou Responsavel Técnico do CONTRATANTE, formal e imediatamente, todas as
ocorréncias anormais e/ou que possam comprometer a execucao do objeto.

XIV - Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedecam rigorosamente
as normas e aos procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranca da Informacao do CONTRATANTE.

XV - Responsabilizar-se pela conservacao dos ambientes onde desempenhe as atividades necessarias
para prestar o suporte técnico.

: " XVI - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, no
2> até 05 (cinco) dias uteis, contado da solicitacin do CONTRATANTF. o objeto do contrato em que se
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verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucdao/de materiais nela’eitipregauaos.

XVII - Respeitar o Cédigo de Etica e Integridade do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos
Territorios em observancia a Portaria GPR 243 de 11 de fevereiro de 2021.

XVIIl - Manter atualizados e-mail e telefones constantes da proposta, a fim de viabilizar as
comunicagoes/notificacdes realizadas durante a execucdo do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os custos de todas a cldusulas contratuais que definam as obrigacdes da
CONTRATADA deverao ser cumpridas com seus proprios recursos.

PARAGRAFO SEGUNDO - Quaisquer acidentes que envolvam empregados da CONTRATADA, nas
dependéncias do CONTRATANTE, deverao ser sanadas pela CONTRATADA, respeitando as exigéncias da legislacao
em vigor.

PARAGRAFO TERCEIRO - A responsabilidade pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo da CONTRATADA, nao podera ser transferida a fiscalizacao ou acompanhamento
das manutencdes.

PARAGRAFO QUARTO - A responsabilidade por todos os prejuizos advindos de perdas e dados,
incluindo despesas judiciais e honorarios advocaticios resultantes de ac¢des judiciais que o CONTRATANTE for
compelido a responder por forca desta contratacao sera da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA deverd cumprir, durante todo o periodo de execucdo do
contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social

Ij “_"“El“prendiz, nos termos do inciso XVII do art. 92 da Lei 14.133/21 e do art. 429 da CLT.
H ol 1L
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| - A CONTRATADA deverda comprovar o cumprimento do disposto no caput, COill d I11Uitd¢du Uo0S
empregados que preencherem as referidas vagas, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, sob pena de
extincao do contrato;

PARAGRAFO SEXTO - A CONTRATADA compromete-se a manter, durante todo o periodo de execucdo
contratual, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacao e qualificacao
exigidas para sua contratacdo, nos termos do inciso XVI do art. 92 da Lei 14.133/21.

PARAGRAFO SETIMO — A CONTRATADA compromete-se a ndo manter ou contratar empregados que
sejam cOnjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,

inclusive, de ocupantes de cargos de direcao e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao
CONTRATANTE.

PARAGRAFO OITAVO - A CONTRATADA compromete-se ndo dar em garantia o Contrato nem ceder o
crédito dele decorrente, em quaisquer operacdes financeiras, sob pena de multa compensatoria e de rescisao
contratual.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE - O CONTRATANTE obriga-se a:

| - Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto deste contrato e assegurar-se da boa prestacao
dos servicos, avaliando regularmente o seu bom desempenho.

Il - Designar servidores especialmente para acompanhar e fiscalizar a execugcao do Contrato.

Il - Dirimir, por intermédio do executor do contrato, as duvidas que surgirem no curso da prestacao dos
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IV - Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto e das obrigacdes assumiuds peid CUNTRAIAUA,
inclusive quanto a continuidade da prestacdao dos servigos, que nao deverao ser interrompidos, ressalvados os
casos de forca maior, comunicados, justificados e aceitos pelo CONTRATANTE.

V - Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre as imperfeicdes, falhas, defeitos, mau funcionamento e
demais irregularidades constatadas na execucdao dos procedimentos previstos no Edital e no Contrato ou nos
equipamentos fornecidos, inclusive nos servicos de assisténcia técnica, a fim de serem tomadas as providéncias
cabiveis para correcao do que for notificado.

VI - Atestar as notas fiscais/faturas, desde que tenham sido entregues como determina este Contrato,
verificar os relatdrios apresentados, encaminhar as notas fiscais/faturas devidamente atestadas, em tempo habil,
para pagamento no prazo determinado

VIl - Efetuar o pagamento, no prazo e nas condi¢cdes indicadas neste instrumento, que estiverem de
acordo com as especificacdes, e comunicar a CONTRATADA quaisquer irregularidades ou problemas que possam
inviabilizar os pagamentos.

VIIl - Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis, garantidos o
contraditério e ampla defesa.

IX - Fiscalizar durante todo o periodo de execu¢ao contratual, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas em outras normas especificas.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A Administracdo deverd providenciar a prévia oitiva da CONTRATADA, quanto
:1IEI esse no reajustamento, no prazo de até 1 (um) ano, contado do orcamento estimado, nos termos da
: = que trata do reajuste.
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PARAGRAFO SEGUNDO - A administracdo devera identificar os itens a serem aCOiiipaniiauos auraiie d
execucdao dos servicos e elaborar plano de fiscalizacao, com base no modelo de gestao, no modelo de execucao
do contrato, na especificacao de requisitos, nas responsabilidades e na proposta da CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO - E vedada ao CONTRATANTE a manutencdo, aditamento ou prorrogacdo de
contrato de prestacdao de servicos com empresa que venha a contratar empregados que sejam conjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes

de cargos de direcao e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao CONTRATANTE, conforme artigo
32 da Resolugdo n2. 07/2005 do CNJ.

PARAGRAFO QUARTO - E vedada ao CONTRATANTE a contratacdo, a qualquer titulo, de empresas
privadas que tenham em seu quadro societario servidor publico da ativa, ou empregado de empresa publica ou
de sociedade de economia mista, do érgao celebrante, por servicos prestados, inclusive consultoria, assisténcia
técnica ou assemelhados, conforme disposto no art. 18, inciso Xl, da Lei n2 14.791/2023.

PARAGRAFO QUINTO - E vedada, ainda, ao CONTRATANTE a contratacdo de pessoa juridica que tenha
em seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o
terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de direcio ou no exercicio de funcdes
administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de direcao, chefia e assessoramento vinculados
direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierdrquica da drea encarregada da licitacao, conforme
artigo 29, inciso VI, da Resolu¢do n2 07/2005 do CNJ.

a) a vedacao constante deste paragrafo se estende as contratacdes cujo procedimento licitatério tenha
sido deflagrado quando os magistrados e servidores geradores de incompatibilidade estavam no exercicio dos
respectivos cargos e funcdes, assim como as licitacOes iniciadas até 6 (seis) meses apds a desincompatibilizacao.

[m] e (]
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CLAUSULA SETIMA — DO SUPORTE TECNICO - As licencas que deverdo estai”tovertds peiv suporie’
técnico contratado estdo listadas no Grupo 1 da Tabela 1 - SUPORTE TECNICO, UPGRADE E UPDATE, do Anexo |
deste contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os servicos de suporte técnico deverdo ser realizados da seguinte forma:
| - Direito ao fornecimento de upgrades para novas versoes da solucao.

Il - Direito ao fornecimento de release e patches de manutencao desenvolvidos durante o periodo de
atualizacao para a solucao.

lll - Suporte remoto (suporte telefonico e suporte via “chat” online ou e-mail), tanto sobre a utilizacao
das funcionalidades da ferramenta (usudrios e administradores) quanto sobre questdes de infraestrutura e
producao da solucao (equipe de producdo de Tl da CONTRATADA).

IV - Direito a um numero ilimitado de solicitacdes de suporte.

V - Acesso ao suporte em regime de 8 (oito) horas por dia, 5 (cinco) dias por semana, durante o horario
de 08 as 12h e das 14 as 18h.

VI - Por hora util, define-se aquela compreendida entre os horarios especificados no inciso V.

VIl - Os servicos contratados devem ser executados de forma a atender o Instrumento de Medicao de
Resultado - IMR detalhado na Tabela 1,do Anexo IV.

PARAGRAFO SEGUNDO - A aplicacdo dos descontos decorrentes das sancdes por descumprimento dos
: 1 2 servico, conforme Tabela, do Anexo IV, estara limitada a 30% do valor do pagamento mensal, nao
® [0 a aplicagdo de outras sangbes cabiveis.
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PARAGRAFO TERCEIRO - A aplicacdo das sancdes previstas neste instrumentU*Sera seinpre precediad
da concessdao da oportunidade de ampla defesa, cuja intimag¢ao dar-se-a na forma da lei, inclusive através de
oficio ou e-mail.

| - Para todas as propostas de descontos deverdao ser anexadas documentacdes comprobatdrias de nao
atendimento dos resultados exigidos e dos padroes de qualidade acordados.

Il - As justificativas, devidamente fundamentadas, aceitas pelo gestor e pelo fiscal técnico do contrato
poderdo anular a incidéncia de san¢des na aplicacdao do Instrumento de Medi¢cao de Resultado - IMR.

PARAGRAFO QUARTO - Os prazos associados ao Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR serdo
contabilizados a partir da abertura do chamado, conforme os niveis de severidade apresentados na Tabela 2, do
Anexo IV.

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA devera manter um telefone fixo de contato em Brasilia - DF ou
telefone na modalidade DDG (Discagem Direta Gratuita), utilizando o prefixo 0800, e um endereco de e-mail

alternativo para encaminhamento de incidentes e problemas, a ser usado em caso de indisponibilidade do
Sistema de Gerenciamento de Servicos de T do CONTRATANTE.

| - Neste caso, a contabilizacao dos prazos associados ao Instrumento de Medicao de Resultado - IMR
considerard o inicio do contato telefonico ou o momento de envio do e-mail, sendo o contato telefonico
considerado como ultima hipdtese.

CLAUSULA OITAVA - DO TREINAMENTO - As unidades de treinamentos se destinam a aquisi¢do, sob
X 1 a2, de treinamento oficial para as tecnologias Qlik presentes no ambiente computacional do
4 TANTE, conforme Tabela 2 - UNIDADES DE TRE!MARENTA A~ Annva | daste contrato.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - A contratacdo do treinamento serd precedida de”aiieitura”ge Uraem: ae
Servico, de acordo com as necessidades do CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO - A Ordem de Servico registrard os prazos, o treinamento, a quantidade de
alunos participantes, e demais informacdes necessarias para o fornecimento do objeto por parte da
CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caso a CONTRATADA verifique a impossibilidade de cumprir com os prazos de
entregas estabelecidos, devera encaminhar ao CONTRATANTE pedido de prorrogacao de prazo de entrega, antes
do encerramento do prazo estabelecido anteriormente, no qual deverao constar o motivo do nao cumprimento
do prazo, devidamente comprovado, e o novo prazo previsto para entrega.

PARAGRAFO QUARTO - O treinamento deve ser oficial, ministrado por profissional especialista,
certificado tecnicamente e homologado como instrutor pela fabricante Qlik, com experiéncia prévia em
treinamentos da mesma tecnologia, devendo comprovar certificacdao oficial emitida pela fabricante Qlik
compativel ou superior a ementa do treinamento contratado.

PARAGRAFO QUINTO - O CONTRATANTE, quando da solicitacdo e prestacdo dos servicos, poderd
requerer a CONTRATADA a apresentacdao dos documentos necessarios para a comprovacao da qualificacao
técnica dos profissionais.

PARAGRAFO SEXTO - O treinamento devera ser realizado na modalidade online, em turma privada.
PARAGRAFO SETIMO - A turma devera envolver, no minimo, 5 (cinco) alunos.

PARAGRAFO OITAVO - A CONTRATADA devera fornecer:

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
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Il - Canais para tira-duvidas durante, no minimo, todo o periodo de realizacdo uu tigindriernio, por e
de interacao com instrutores e outros alunos, facultada a disponibilizacdo de acesso posterior.

PARAGRAFO NONO - Uma unidade de treinamento equivale a participacdo de um aluno em turma de
treinamento oficial do fabricante.

PARAGRAFO DECIMO - O treinamento deve ser realizado em lingua portuguesa, com fornecimento de
material didatico oficial da Qlik, preferencialmente em portugués.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O registro de unidades de treinamento deverd permanecer valido
durante toda a vigéncia contratual. As unidades de treinamento serao consumidas sob demanda, de acordo com
a necessidade do CONTRATANTE, dentro do prazo contratual, sem a obrigatoriedade de utilizacao total ou parcial
das unidades de treinamento registradas.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - N3o havera pagamento prévio de unidades de treinamento antes da
realizacdo e validacao do treinamento ofertado.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - E vedada a dupla cobranca de unidades de treinamento.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A obrigacdo sera considerada adimplida somente apds a conclusdo do
treinamento, a disponibilizacdo do Certificado de Conclusao do Curso e cumpridas as condi¢cdes estabelecidas no
presente instrumento.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - No quantitativo de unidades de treinamento, para cada treinamento,
estao inclusas todas as despesas referentes ao fornecimento, tais como: impostos, taxas, tributos e encargos

EBI“.'MInEIA patronais, bem como quaisquer outras despesas incidentes.
et
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PARAGRAFO DECIMO SEXTO - O treinamento devera atingir os requisitos de”Judiivaue Eetaueiecious
neste contrato, sob o risco de nova realizacdo, sem custos adicionais ao CONTRATANTE, em caso de nao
aceitacao.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Caso o treinamento envolva exercicios de pratica em ambientes de
laboratorio, a CONTRATADA devera ser garantida disponibilidade do ambiente e tempo habil para realizacdo das
atividades propostas.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Em casos de indisponibilidade ou mal funcionamento do ambiente de
pratica, deverao ser fornecidos prazos adicionais de acesso posteriormente ao periodo do treinamento, sem
custos adicionais ao CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Em casos de indisponibilidade ou mal funcionamento do ambiente de
pratica — indisponibilidade total ou alternada - no decorrer de 40% (quarenta por cento) do periodo do
treinamento, a critério do CONTRATANTE, podera ser exigida a interrup¢cao e remarcacao do treinamento para
outra data e local. Nesse caso, o CONTRATANTE decidira pela continuidade ou reaplicacao total do conteudo
programatico. Nao havera custos adicionais ao CONTRATANTE.

PARAGRAFO VIGESIMO - A CONTRATADA fica vinculada as condi¢des elencadas na proposta, ementa,
folder de divulgacdo do treinamento, informacgdes divulgadas em sites e/ou documento equivalente.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - O treinamento ministrado deve ser o de ementa mais atual
disponibilizada pela Qlik no momento da execucao dos servicos de capacitacao, salve manifestacao contraria do
CONTRATANTE.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Em até 5 (cinco) dias apds o término do treinamento, a
=i TADA devera enviar frequéncia nominal diaria, com o registro matutino e vespertino, quando aplicavel,
i /ando a participacao parcial ou total de cadzas oo DIGITALMENT £ CODIGO DE VE : mAc“Ao‘é‘c?zZTm?;mlTANTE




PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO - Em até 10 (dias) apds o final do U€iiaimento, vevera ser
disponibilizado certificado de conclusao aos alunos que obtiverem frequéncia minima de 70% (setenta por cento)
do periodo total do treinamento.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO - O certificado devera ser emitido em portugués e conter, no minimo:

I - Nome completo do aluno.

Il - Nome do treinamento.

lll - Data de inicio e final do treinamento.

IV - Carga horario total.

V - Homologacao da Qlik.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO - Se o certificado de conclus3do ndo indicar a carga horaria ou data de
conclusao, sua comprovacao devera ser feita mediante declaracao fornecida pela entidade promotora.

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO - A CONTRATADA se compromete a enviar copia dos certificados de
participacao dos alunos aprovados, em formato PDF, ao e-mail nugea@tjdft.jus.br, sendo seu envio condicao
obrigatoria para o aceite e pagamento do treinamento.

CLAUSULA NONA - DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DO RESULTADO (IMR) - Os servicos contratados




PARAGRAFO PRIMEIRO - A aplicacdo dos descontos decorrentes das san¢des poi Gescuinipiento aus,
niveis de servigco, conforme Tabela 1, do Anexo IV, estara limitada a 30% do valor do pagamento mensal, nao
isentando a aplicacao de outras sanc¢des cabiveis.

PARAGRAFO SEGUNDO - A aplicacdo das sancdes previstas neste instrumento serd sempre precedida
da concessao da oportunidade de ampla defesa, cuja intimag¢ao dar-se-a na forma da lei, inclusive através de
oficio ou e-mail.

| - Para todas as propostas de descontos deverdao ser anexadas documentagcdes comprobatdrias de nao
atendimento dos resultados exigidos e dos padrdes de qualidade acordados.

Il - As justificativas, devidamente fundamentadas, aceitas pelo gestor e pelo fiscal técnico do contrato
poderdo anular a incidéncia de san¢des na aplicacdao do Instrumento de Medi¢cao de Resultado - IMR.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA CONTRATUAL (APENAS PARA O GRUPO 1) - Sera exigido que a
CONTRATADA apresente ao CONTRATANTE garantia de execucao do contrato correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor anual do contrato, em até 1 (um) més, contado da data de homologacao da licitacdo e anterior a
assinatura do contrato, nos moldes do art. 96 e seguintes da Lei 14.133/2021, mediante uma das seguintes
modalidades:

| - caugcao em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco Central
do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

_ a) No caso de prestacao da garantia na modalidade de cau¢dao em dinheiro, a CONTRATADA devera
-y s Jepdsito na Caixa Econémica Federal e apresantonacomnnoyonts 22 SONTRATANTE.

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx.
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Il - seguro-garantia;

a) No caso de prestacao da garantia na modalidade seguro-garantia, a apdlice devera conter cobertura
de multas impostas a CONTRATADA.

Il - fianga-bancaria.

a) A garantia apresentada na modalidade fianca bancaria sé sera aceita pela Administracao se o banco
expressamente renunciar ao beneficio de ordem previsto no artigo 827 da Lei n2 10.406/2002 — Cddigo Civil.

b) A fianca-bancdria deverd ser emitida por instituicdo financeira cujo funcionamento esteja
devidamente autorizado pelo Banco Central do Brasil (Resolucdo BC 4.122, de 2/08/2012).

IV - titulo de capitalizacdao custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

| - prejuizo advindo do ndao cumprimento do objeto desta Contratacao e do nao adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

Il - prejuizos causados a Administracao, decorrentes de culpa ou dolo durante a execu¢ao contratual;
Il - as multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a CONTRATADA; e

IV - obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, nao adimplidas pela
¥5E {TADA, quando couber.

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: CC4625140073718A
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PARAGRAFO SEGUNDO - A modalidade seguro-garantia somente serd aceita”Seé"COiiceinpiar touos Us’
eventos indicados no paragrafo primeiro, observada a legislagdo que rege a matéria.

PARAGRAFO TERCEIRO - O CONTRATANTE n3o executara a garantia nas seguintes hipdteses:
| - caso fortuito ou for¢ca maior;
Il - alteracao, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacdes contratuais;

lll - descumprimento das obrigacoes pela CONTRATADA decorrente de atos ou fatos da Administracao;
ou

IV - pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administracao.

PARAGRAFO QUARTO - Nas modalidades de seguro garantia ou fianca bancdria, a garantia contratual
deverd englobar a vigéncia do contrato mais 90 (noventa) dias apos o seu término.

PARAGRAFO QUINTO - Na modalidade de caucido em dinheiro, o valor serd atualizado monetariamente,
de acordo com os critérios estabelecidos pela instituicao financeira em que for realizado o depdsito. A liberacao
da quantia depositada ou do saldo remanescente ocorrerd 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do
contrato.

PARAGRAFO SEXTO - Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice permanecera em vigor
mesmo que a CONTRATADA nao pague o prémio nas datas convencionadas.

PARAGRAFO SETIMO- A apdlice do seguro-garantia deverd acompanhar as modificaces referentes a
; -| do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: CC4625140073718A
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PARAGRAFO OITAVO - Nos contratos de execugdo continuada ou de fornecimenis conunuo ae nens &
servigos, sera permitida a substituicao da apdlice de seguro-garantia na data de renovacao ou de aniversario,
desde que mantidas as condicdes e coberturas da apolice vigente e desde que nenhum periodo figue descoberto,
ressalvado o disposto no paragrafo nono.

PARAGRAFO NONO - Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracao, a CONTRATADA ficara desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a
ordem de reinicio da execuc¢ao ou o adimplemento pela Administracao.

PARAGRAFO DECIMO - Nos casos de prorrogacdo de vigéncia do prazo contratual, do prazo de
execucao, ou de aumento do valor do contrato, exigir-se-a da CONTRATADA, no momento da assinatura do Termo
Aditivo correspondente, o endosso da garantia contratual de que trata esta clausula, que devera ser apresentado
no prazo de até 01 (um) més, contado do primeiro dia util seguinte ao da divulgacao no PNCP.

| - Caso o endosso nao seja apresentado ao CONTRATANTE no prazo de até 1 (um) més, contado do
primeiro dia util seguinte ao da divulgacao no PNCP, sera considerado atraso na entrega, mesmo que a apodlice
tenha sido emitida dentro do prazo exigido no contrato.

Il - A inobservancia do prazo para a entrega do endosso podera acarretar aplicacao de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - No caso de rescisdo do contrato por culpa da CONTRATADA, a
garantia sera executada para ressarcimento ao CONTRATANTE dos valores das multas e indenizacdes a ela
devidos, sujeitando-se ainda, a CONTRATADA a outras penalidades previstas na Lei 14.133/2021.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo
1y a matéria.
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| - O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificadl’ ’peio CUNTRANTANIC
guanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais (art. 137,
§ 49, da Lei n.2 14.133, de 2021).

Il - Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizacdao e comunicacao poderao ocorrer fora desta vigéncia, nao caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos
do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A garantia sera considerada extinta:

| - com a restituicdo da apodlice, carta-fianca ou autorizacdo para a liberacdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracao do CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

Il - com o término da vigéncia do contrato, observado o prazo previsto no paragrafo quarto, que poders3,
independentemente da sua natureza, ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execucdo do
contrato ou apds a sua extincdao por culpa exclusiva da Administracao e, quando em dinheiro, atualizada
monetariamente.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancées a CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - A CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a
1 , na forma prevista no Edital e neste Contrato.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA - A despesa com a execucdo do
presente instrumento correrd, neste exercicio, a conta dos recursos consignados no Orcamento Geral da Uniao
ao CONTRATANTE, no Elemento de Despesa 339040, Subelemento 07, PTRES 168480.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os créditos devidos 8 CONTRATADA ficam garantidos pela Nota de Empenho
2024NE000752, de 29/11/2024, no valor de RS 34.682,47, a conta da dotacdo orcamentaria especificada nesta
clausula, para atender as despesas inerentes a este contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os créditos e respectivo empenho para atender as parcelas da despesa que
serdao executadas no exercicio subsequente serao informados pela SEOF do CONTRATANTE, que os anexara ao
processo administrativo da contratacao, tao logo sejam emitidos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO VALOR - O valor do presente instrumento, para o periodo de 01
(um) ano, fica estimado em RS 452.541,00 (quatrocentos e cinquenta e dois mil e quinhentos e quarenta e um
reais).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ACEITACAO E DO PAGAMENTO — O CONTRATANTE obriga-se a
pagar a CONTRATADA em até 30 (trinta) dias contados a partir da lavratura do Termo de Recebimento Definitivo.

| - O pagamento dos servicos de suporte técnico, grupo 1, dar-se-a mensalmente, apds a formalizacao
. e da Nota Fiscal/Fatura pela equipe técnica do CONTRATANTE, devendo o valor total ser dividido em 12
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Il - O pagamento do treinamento, item 9, dar-se-ao em parcela Unica, a mediud 'que Us Servicos 101 €I
prestados, e dependerao do recebimento definitivo pela equipe técnica do CONTRATANTE, formalizado por meio
do respectivo Termo de Aceite, que sera lavrado apds verificacao da adequacao dos servicos prestados as
especificacoes exigidas.

Il - A CONTRATADA disponibilizard para o CONTRATANTE, até o 52 (quinto) dia util do més
subsequente, a Nota Fiscal correspondente ao servico prestado.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Ao CONTRATANTE fica reservado o direito de ndo efetivar o pagamento se no
ato da conclusao dos servicos, estes nao estiverem em perfeitas condicdes de acordo com as especificacoes
estipuladas.

PARAGRAFO SEGUNDO - Quando do pagamento da nota fiscal/fatura, o CONTRATANTE devera verificar
a regularidade fiscal da CONTRATADA com a Seguridade Social — CND, com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico — CRF e com a Fazenda Federal; consultar o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS)
e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), emitir as certiddes negativas de inidoneidade, de
impedimento e de débitos trabalhistas, bem como verificar o cumprimento das obrigacdes contratuais
assumidas, em especial a obrigacdo de manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de
habilitacdo/qualificacdo exigidas para a contratacao.

| — Caso seja constatada alguma irregularidade apds a verificacdo especificada neste paragrafo,
a CONTRATADA ficara sujeita a rescisdao do contrato, além das penalidades ja previstas em lei (arts. 92, inciso XVI;
137, inciso |; e 156, da Lei 14.133/21).

Il - Na eventualidade de a CONTRATADA decidir efetuar o faturamento por meio de CNPJ (matriz ou
w=@] stinto do constante da nota de empenho, devera comprovar a regularidade fiscal tanto do

h ,]tos ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: CC4625140073718A
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PARAGRAFO TERCEIRO — Para fins de ndo retencdo dos tributos federais, confolTie UispoSto oS di Lo, 42
e 62 da Instrucdo Normativa da SRFB 1.234/2012, as instituicGes e pessoas juridicas elencadas nos incisos Ill, IV e
Xl do art. 42, deverao apresentar ao 6rgao, no ato da assinatura do contrato, declaracao, na forma dos anexos Il a
IV a instrucao, conforme o caso, assinada pelo seu representante legal.

PARAGRAFO QUARTO - O CONTRATANTE poderd deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas ou indenizacdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste Contrato.

PARAGRAFO QUINTO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA n3o
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionada a taxa de atualizacdao financeira devida
pelo CONTRATANTE, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento do servico,
mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o
pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da Parcela a ser paga;

=1
=
I
=1
=

TX = Percentual da taxa anual = 6%

<
Z
<
|<
=
w
=
(¢

I = Indice de compensagio financeira assim apurado:
I=(TX/100) P I=(6/100)P
365 365

1=0,00016438

_ PARAGRAFO SEXTO — O CONTRATANTE, no uso de suas atribuicdes, fard as seguintes retencdes,
L% e 0 caso, sobre o(s) pagamento(s) realizado(mdie i mme s o s
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| - relativas aos Tributos e as Contribuicdes Federais, com base na Instrugcdu WoOTITdUVd SRF 1.254,
de 11/01/2012, publicada no DOU de 12/01/2012 (Anexo |) e alteracdes, conforme determina o art. 64 a Lei n®
9.430, de 27/12/1996 e alteracGes;

Il - relacionadas a Contribuicdao Previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento) calculadas as
retencdes sobre a remuneracao decorrente da prestacao de servicos, mediante cessao de mao de obra ou
empreitada, de acordo com o disposto na Instrucdo Normativa 971, de 13/11/2009, publicada no DOU
de 17/11/2009 e altera¢des conforme determina a Lei 8.212, de 24/07/1991 e alteracoes;

Il - referentes ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) - incidentes sobre os
pagamentos relativos a prestacdo de servicos, na forma da Lei Complementar 116, de 31/07/2003 e alteracoes
c/c o Decreto GDF 25.508, de 19/01/2005, decorrente do convénio firmado entre a Unido e o Distrito Federal,
publicado no Diario Oficial da Unido de 21/11/2000.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTE — O reajuste de precos obedecerd ao disposto nas Leis n®
8.383/91, 9.069/95 e 10.192/01, utilizando-se como indice o ICTI (indice de Custo da Tecnologia da Informac3o),
divulgado pelo IPEA.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A periodicidade para o cdlculo do reajuste é anual e terd como data-
base o orcamento estimado, cuja data é 19/07/2024.

PARAGRAFO SEGUNDO - O reajuste sera concedido de oficio pelo CONTRATANTE, admitindo-se
renuncia expressa por parte da CONTRATADA.

| - O CONTRATANTE providenciara a prévia oitiva da CONTRATADA quanto ao interesse, ou nao, no
: . '. mento' ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICA CAO: CC462514007! 3718A




PARAGRAFO TERCEIRO - Poder3o ser aplicados indices negativos no periodo eifi*jueiouver denacao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO — A CONTRATADA tem direito
ao equilibrio econémico-financeiro do Contrato, procedendo-se ao seu reequilibrio a qualquer tempo, desde que
ocorra fato imprevisivel ou previsivel, porém com consequéncias incalculdveis, que onere ou desonere
excessivamente as obriga¢des pactuadas no presente Instrumento.

| - A CONTRATADA assumira os riscos relativos a possivel variacdao cambial, para mais ou para menos, e
adotara medidas que entender adequadas para protecao contra qualquer impacto econdmico-financeiro
decorrente de valorizacdo/desvalorizacdo do Real, ndo devendo ser motivo para apresentacdo de pedido de
reequilibrio contratual.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA, quando for o ~caso, deverd formular
ao CONTRATANTE requerimento para o reequilibrio do contrato, comprovando a ocorréncia de fato imprevisivel
ou previsivel, porém com consequéncias incalculdveis, que tenham onerado excessivamente as obrigacdes
contraidas por forca deste contrato.

| — A comprovacao sera feita por meio de documentos, tais como lista de preco de fabricantes, notas
fiscais de aquisicao de matérias-primas, de transportes de mercadorias, alusivas a época da elaboracdao da
proposta e do momento do pedido de reequilibrio do contrato.

Il — Junto com o requerimento, a CONTRATADA devera apresentar planilhas de custos comparativas
entre a data da formulacao da proposta e do momento do pedido de reequilibrio do contrato, evidenciando o
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