SENADO FEDERAL

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N.° 02/2026
PUBLICACAO: 15/07/2026
Processo NUP 00200.021659/2025-18

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO, por
meio de sua Secretaria Integrada de Satde — SISAUDE, e com fundamento no art. 74, inciso
IV, combinado com o art. 79, incisos I ¢ II, da Lei n® 14.133/2021 e o Decreto n° 11.878/2024,
e conforme o Ato da Comissdo Diretora n® 14, de 2022, Anexos V ¢ VI do SENADO torna
publico, para conhecimento dos interessados, que recebera propostas de credenciamento com
vistas a contratacdo de pessoas juridicas interessadas na prestagao de servigos de assisténcia
integral a satde na 4rea hospitalar, ambulatorial e de medicina diagnostica notoriamente
especializadas, no ambito das especializacdes da CREDENCIADA, aos senadores e seus
dependentes, ex-senadores e respectivos conjuges, consoante Ato da Comissao Diretora n® 9,
de 1995 e alteragdes posteriores, bem como aos beneficiarios inscritos do Sistema Integrado de
Saude do Senado Federal — SIS, conforme Ato da Comissao Diretora 14/2022 - Anexo V, e a
prestagao de servigo de apoio técnico especializado com apresentacdo de estudos, pesquisas,
produtos e métodos nas areas de Satide Baseada em Evidéncias (SBE), Epidemiologia Clinica
e Avaliagdo de Tecnologia em Saude, de acordo com os critérios, termos e condi¢des
estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1 O Presente edital tem por objeto o credenciamento, a qualquer tempo, de pessoas
juridicas interessadas na:

1.1.1 prestacdo de servicos de assisténcia integral a salde na area hospitalar,
ambulatorial e de medicina diagndstica notoriamente especializadas, incluindo as
respectivas associacdes médicas e cooperativas médicas, desde que realizem suas
atividades nas instituigdes notoriamente especializadas credenciadas ao SIS, no
ambito das especializacdes da CREDENCIADA, aos senadores e seus dependentes,
ex-senadores e respectivos conjuges, de acordo com os critérios, termos e condi¢des
estabelecidas neste instrumento e seus anexos, consoante Ato da Comissao Diretora
n® 9, de 1995 e alteragdes posteriores, bem como aos beneficiarios inscritos do
Sistema Integrado de Saude do Senado Federal — SIS, conforme Ato da Comissao
Diretora 14/2022 - Anexo V.

1.1.2 prestacdo de servigo de apoio técnico especializado com apresentagao de estudos,
pesquisas, produtos e métodos nas areas de Saude Baseada em Evidéncias (SBE),
Epidemiologia Clinica e Avaliagdo de Tecnologia em Satde.

1.2 As especificagdes do objeto encontram-se relacionadas no Anexo I deste Edital e
integram o contrato de credenciamento para todos os fins.

1.3 O interessado s6 podera ser credenciado para executar o objeto do item 1.1.2 deste
1
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Capitulo quando também efetuar a realizacdo do objeto do item 1.1.1 desse Capitulo.
Na hipotese de execugdo dos dois itens, serdo ambos estabelecidos no mesmo contrato.

| 2. DA HABILITACAO

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

A instituicdo devera comprovar notdria especializagdo por meio:
a) da apresentacao do selo de acreditacao da Joint Comission Internacional — JCI; ou

b) de fundamentacdo para sua classificagdo como de notdria especializagdo — assim
caracterizada a instituicdo que atenda aos indicadores dispostos no edital de
credenciamento, obtendo pontuagdo igual ou superior a 70 (setenta) pontos conforme
tabela do Anexo IX deste Edital, a qual sera analisada pela Pericia do SIS, e
posteriormente aprovada pelo Conselho de Supervisdo do SIS.

Para se habilitar ao credenciamento do item 1.1.2 do Capitulo 1 deste Edital, a
PROPONENTE devera ser um Nucleo de Avaliagdo de Tecnologias em Satude (NATS),
integrante da Rede Brasileira de Avaliagao de Tecnologias em Saude (REBRATS), com
comprovagdo de nivel técnico avaliado em classificagdo recente da REBRATS igual ou
superior a duas notas Nivel III.

Para se habilitar ao credenciamento, a interessada devera preencher carta-proposta, a
qual deverd estar datada e assinada pela PROPONENTE ou seu representante legal, em
lingua portuguesa, de forma clara, sem emendas, rasuras, entrelinhas e/ou ambiguidades
que dificultem o seu entendimento. Nesse documento, deverao constar os dados exigidos
no Anexo IIT (Modelo de Carta-Proposta), com identificagdo e caracterizacdo da entidade
quanto a sua natureza juridica, especialidades e servigos propostos, bem como deverao
constar os documentos e anexos listados neste Edital, exigidos conforme a natureza da
entidade e do atendimento. Os documentos devem ser enviados para o endereco
eletronico credenciamentosis@senado.leg.br, com os quais sera autuado um processo
especifico e submetido a analise do SENADO, de acordo com as exigéncias deste edital
e de seus anexos.

A carta-proposta apresentada de forma incompleta ou em desacordo com as informagdes
requeridas sera considerada inapta, podendo ser apresentada nova carta-proposta, livre
das causas que ensejaram sua inépcia.

O encaminhamento da solicitagdo de credenciamento, acompanhada da documentacgdo
para fins de habilitagdao relacionada neste Capitulo, por parte do interessado, implica
aceitagdo plena e irrestrita das condigdes e termos que regem o presente credenciamento.

A apresentacdo de PROPOSTA sujeita a PROPONENTE integralmente as condi¢des
deste Edital, bem como as exigéncias das leis e das normas e regulamentos do SENADO
que regem o0s contratos e os procedimentos da espécie.

Cada PROPONENTE, quando ndo representada por sdcio ou proprietario, indicara
apenas um representante, que sera o unico admitido a intervir e a responder por todos

o
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os atos e efeitos previstos neste Edital de Credenciamento, devendo ser apresentado o
documento oficial de identidade e os documentos de outorga de poderes para representar
a empresa, bem como telefone (s) e e-mail (s) para contato.

2.8 Somente poderao se credenciar entidades legalmente estabelecidas no territorio nacional,
notoriamente especializadas, que satisfacam as condicdes estipuladas neste Edital e em
seus anexos € que atendam as demais disposi¢des obrigatdrias cabiveis na presente
contratacdo, definidas pela Lei n® 14.133/21, Decreto n® 11.878/24 e pelas normas legais
que regem os servigos da espécie.

2.9 Para fins de habilitagdo ao credenciamento, as PROPONENTES deverdao comprovar
habilitagdo juridica, regularidade fiscal, qualificacdo técnica, regularidade trabalhista e
qualificacdo econdmico-financeira, apresentando os documentos relacionados nos itens
abaixo.

2.9.1 Qualificagao técnica

a) Certificado de Inscri¢do da Pessoa Juridica e Declaragao de Regularidade Técnica
emitidos pelo respectivo Conselho Regional de Classe;

b) Licenca, alvara de funcionamento ou documento equivalente;

¢) Apresentar certificado de autorizacdo da Comissao Nacional de Energia Nuclear —
CNEN para funcionamento de servigos para Medicina Nuclear ou que possuam fontes
radioativas, quando for o caso. Na hipdtese de ndo realizar os referidos servigos,
apresentar declaracdo da propria instituicdo quanto a ndo realizacdo assinada pelo
responsavel técnico.

d) Atestado de Capacidade Técnica emitido por Pessoa Juridica de Direito Publico ou
Privado, declarando que o interessado prestou, a contento, servigo pertinente e
compativel em caracteristicas com o objeto deste Edital de Credenciamento;

e) O responsavel técnico devera apresentar a seguinte documentacao:

I. Comprovagao oficial de que detém a responsabilidade técnica, em documento
emitido pelo Conselho de Classe respectivo;

I1. Cadastro de Pessoa Fisica da Receita Federal/Ministério da Economia —CPF
e cédula de identidade;

ITII. Documento do profissional responsavel técnico em que conste nome,
especialidade e nimero de registro no Conselho Regional da respectiva categoria
profissional;

IV. Para os servigos com especialidade em saude, apresentar copia do certificado
do curso realizado e do titulo de Especialista na area pretendida, bem como o
registro no Conselho de Classe respectivo.
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2.9.2 Habilitacao Juridica
a) Estatuto ou contrato social com suas modificagdes vigentes;

b) Documentacdo comprobatoria de designacdo ou elei¢do de diretores ou
administradores;

¢) Cadastro de Pessoa Fisica da Receita Federal/Ministério da Economia — CPF e
cédula de identidade — RG e procuragao dos representantes legais da institui¢do, caso
ndo estejam indicados no ato constitutivo.

2.9.3 Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica da Receita
Federal/Ministério da Economia — CNPJ;

b) Prova de Inscri¢dao no Cadastro de Contribuintes Municipal e Estadual ou do Distrito
Federal (para fins de recolhimento de ICMS/ISS);

¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, bem como com a Distrital ou
Estadual e Municipal, do domicilio ou sede do PROPONENTE, quando couber;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, expedida pela Justica do
Trabalho, comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho;

e) Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida da
Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal, contemplando comprovagdo de
regularidade perante a Seguridade Social;

f) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
mediante a apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF.

2.9.4 Qualifica¢do econdmico-financeira

a) Certidao Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica.

2.10 Anexos de apresentagdo obrigatoria:
a) Anexo II - Modelo de Carta-Proposta;

b) Anexo III - Declaracao de Atendimento ao Inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢cao
Federal (Empregado Menor);

¢) Anexo [V - Declarag¢ao nos Termos do Art. 14 da Lei N° 14.133/2021;

d) Anexo V — Declaragao nos Termos do Art.63, Inciso IV, da Lei 14.133/2021;
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e) Anexo VI — Declaragcdo de Concordancia com os Termos do Edital e de seus Anexos;
f) Anexo VII - Declaracao de Inexisténcia de Fatos Supervenientes;
g) Anexo VIII — Da Politica de Protecao de Dados Pessoais (Lei N° 13.709/2018).

2.11 Caso a PROPONENTE tenha mais de um domicilio, sera exigida a apresentagao de
uma carta proposta, indicando os dados de todas as unidades e da documentagdo
completa tanto para matriz quanto para filiais.

2.11.1 No caso de servigos de medicina diagndstica laboratorial que tenham servigos de
atendimento que funcionem apenas como postos de coleta, sera exigida apenas a
documentacdo completa da matriz.

2.11.2 Em se tratando de filial, os documentos de habilitacao juridica e regularidade fiscal
deverao estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos
somente em nome da matriz.

2.11.3 Ao analisar a documentacao referente a habilitagdo, a comissdo de contratagao
instituida pela Portaria da Diretoria-Geral n® 4296 de 2025, devera consultar sitios oficiais
de orgaos e entidades emissores de certiddes, em especial os seguintes:

a) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, a fim de verificar a
composi¢ao societaria das empresas e certificar eventual participacdo indireta;

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP);
¢) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS);
d) Consulta consolidada de pessoa juridica (TCU);

¢) Consulta no Cadastro Informativo de Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal
(CADIN).

2.11.4 Consultas a documentagdes previstas neste Edital constituem meio legal de prova
e serao realizadas em relagdo a PROPONENTE e a eventual matriz ou filial e a seu socio
majoritario.

2.11.5 Considerar-se-4 habilitada apenas a PROPONENTE que apresentar os
documentos exigidos, dentro do prazo de validade neles fixados.

2.11.6 Quando o prazo de validade ndo for mencionado no documento, este serad
considerado por até 180 dias, contados da data de sua emissdo, excetuados os
documentos com prazo de vigéncia indeterminado.

2.11.7. Havendo duvida quanto a autenticidade ou em razdo de outro motivo
devidamente justificado, o SENADO, a qualquer momento, podera solicitar a
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apresentacdo, em meio fisico, da documentac¢do original ou de cdpia autenticada por
cartério competente, no endereco a ser informado.

2.11.8 No caso de certiddes apresentarem informagdes consolidadas que comprovem
regularidade exigida de maneira unificada, pode ser dispensada a apresentacdo da(s)
certiddo(des) especifica(s).

2.11.9 Para o credenciamento de hospitais, associacdes médicas e cooperativas médicas
deverao ser apresentados as copias dos certificados de especialidade de seu corpo clinico
ou declaragao desta de que todo o corpo clinico informado seja composto por
especialistas em suas respectivas areas.

2.11.10 No caso do item 2.11.9 deste Capitulo, o SENADO fica autorizado a promover
diligéncias in loco ou requisitar documentos ou comprovantes destinados a verificacao
da qualificagdo dos profissionais prestadores dos servicos e dos responsaveis técnicos,
bem como das demais condigdes exigidas neste Edital, inclusive nos locais de prestacao
de servigos por associados ou cooperados.

2.11.11 No caso das associagcdes médicas ou cooperativas médicas, fica dispensada a
apresentacao, pela PROPONENTE, da documentacao referida nos subitens do item
2.9.1 deste Capitulo, observando-se, em adi¢do, o disposto no item 2.11.10 deste
Capitulo, nas situagdes em que houver previsao legal para dispensa de documentos.

2.11.12 O SENADO condicionara o credenciamento a realizacdo de inspecdo prévia,
com critérios de avaliacdo das instalagdes fisicas da PROPONENTE, equipamentos,
condi¢des de atendimento, higiene e capacidade técnico-operativa.

2.11.13 A vistoria sera realizada ap6s o envio da carta-proposta e da documentagao para
a habilitagdo exigida neste Edital. O agendamento sera realizado pelo SENADO
conforme a ordem de solicitagdo das PROPONENTES. A realizacao do credenciamento
¢ condicionada ao parecer favoravel da Pericia do SIS.

3. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

3.1 A documentagdo apresentada sera objeto de analise pela comissao de contratagdo como

3.2

responsavel pelo exame e julgamento dos documentos de habilitagdo, conforme Decreto
n°® 11.878, de 9 de janeiro de 2024 ¢ ADG n° 14/2022, e da pericia do SIS, conforme
disposto no Regulamento do SIS, Anexo VI do Ato da Comissao Diretora (ATC) n° 14
de 2022.

A avaliagdo das PROPONENTES candidatas ao credenciamento se dard mediante
analise objetiva de indicadores hospitalares e de medicina diagndstica, considerando os
padrdes sanitarios e referenciais comparativos de instituigdes nacionalmente e/ou
internacionalmente reconhecidas, OU por meio da apresentacao do selo de acreditagao
da Joint Comission Internacional — JCI. Os indicadores que serdo avaliados estdo
descritos no Anexo X deste Edital de Credenciamento.
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3.3 No caso de apresentagdo do selo de acreditagdo da Joint Comission Internacional —JCI,

34.

fica dispensada, a critério da Pericia do SIS, a realizagdo das diligéncias previstas nos
itens 2.11.12 ¢ 2.11.13 do Capitulo 2.

E facultado aos profissionais do SENADO, indicados na forma do item 3.1 deste
Capitulo, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instru¢ao do
processo de credenciamento, em qualquer de suas fases.

3.5 Sera desclassificada a PROPONENTE que ndo atender as condi¢des citadas nos itens

2.1 a 2.8 do Capitulo 2 e as demais exigéncias deste Edital.

3.6 Para o caso do item 1.1.2 do Capitulo 1 deste Edital, a PROPONENTE deve encaminhar

documentacao referente a comprovacao de nivel técnico avaliado em classificagao
recente da REBRATS igual ou superior a duas notas Nivel III.

3.7 As propostas de credenciamento serdo avaliadas em ordem cronoldgica do envio da

solicitacdo de credenciamento acompanhada da documentacdo completa, conforme
previsto neste Edital. Adicionalmente, terdo preferéncia as solicitagdes de novo
credenciamento das instituicdes que ja sdo credenciadas para atendimento de notoria
especializacdo e que tém contratos a vencer em data inferior a 180 dias, visando evitar
descontinuidade da assisténcia a satide dos beneficiarios do plano que ja estejam em
acompanhamento nessas unidades.

3.8 A selegdo da unidade credenciada para atendimento ocorrerd a critério dos beneficiarios.

3.9 Em relagdo ao item 1.1.2 do Capitulo 1 deste Edital, as solicitagdes ocorrerdo de acordo

com a ordem cronoldgica dos credenciamentos para esse objeto, evitando-se, sempre
que possivel, que a institui¢do a ser solicitada seja a mesma onde se realiza a assisténcia
ao paciente, nos casos em que se tratar de consulta ou parecer sobre caso concreto. Casos
excepcionais, justificados pela pericia do SIS, poderdo ser demandados fora da
sequéncia cronoldgica de credenciamentos, mediante autorizacdo da Diretora da
SISAUDE

| 4. DAS IMPUGNACOES E DOS RECURSOS

4.1 Qualquer impugnacdo aos termos deste ato convocatorio devera ser protocolada no

4.2

SENADO em até 3 (trés) dias uteis da publicagao deste Edital, devendo ser respondida
em até 3 (trés) dias uteis, sem prejuizo da faculdade prevista no § 4° do art. 170 da Lei
n°® 14.133/2021.

As PROPONENTES poderdo, ainda, apresentar recurso e/ou representacdo contra
quaisquer atos da administra¢do decorrentes deste edital, no prazo de até 3 (trés) dias
uteis a contar da intimagdo do ato ou da lavratura da ata de julgamento, dirigidos a
Senhora Diretora-Geral do SENADO, que sera apreciado em instancia unica, conforme
previsto no art. 9°, inciso XII, do Anexo V do Regulamento Administrativo do Senado
Federal (Anexo do Ato da Comissdo Diretora n® 14/2022).
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4.3 Nao serdo conhecidas as impugnacdes, as representacdes e os recursos apresentados fora
dos prazos definidos neste Capitulo, bem como serdo desconsiderados quaisquer
documentos ou informagdes que ndo estejam no original, ainda que devidamente
encaminhados.

5. DA HOMOLOGACAO E DA VIGENCIA

5.1 A formalizacdo do ajuste serd feita por contratacdo direta, mediante contrato de
credenciamento, uma vez caracterizada a inexigibilidade de licitacao, tendo em vista
que hé inviabilidade de competicdo, contanto que sejam cumpridos 0s requisitos
elencados pela lei.

5.2 Apds a andlise e julgamento dos documentos das PROPONENTES, a proposta de
credenciamento do objeto sera submetida a aprovagao e autorizagdo da contratacdo por
inexigibilidade de licitacdo pelo Conselho de Supervisdo do SIS.

5.3 Apos aprovagdo do Conselho de Supervisdao do SIS, o resultado serd submetido a
Diretoria-Geral do SENADO, para assinatura do contrato e autorizag¢do de despesa, nos
termos da Lei n® 14.133/2021, credenciando, individualmente, as PROPONENTES
habilitadas a prestarem os servi¢os a que se propuseram.

5.4 Este Edital de Credenciamento tera vigéncia de 10 anos, a contar de sua publicagdo.

5.4.1 O credenciamento ficard permanentemente aberto durante a vigéncia deste Edital,
em conformidade com o art. 5° do Decreto n°® 11.878/2024, permitindo-se, assim, que
novos interessados possam se cadastrar a qualquer momento durante sua vigéncia

6. DO PRAZO PARA A ASSINATURA DO CONTRATO E DAS PENALIDADES

6.1 Uma vez observadas todas as exigéncias deste Edital, a PROPONENTE que preencher
todos os requisitos serd convocada para, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis contados da
data do recebimento da convocagao, assinar o contrato de credenciamento, podendo esse
prazo ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela
PROPONENTE durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito
pelo SENADO.

6.2 Sera permitida a assinatura eletronica do contrato, mediante uso da certificacao digital
ICP Brasil ou outra certificagdo autorizada pelo SENADO, caso o representante legal
da PROPONENTE a possua, no mesmo prazo indicado no item anterior.

6.3 A recusa injustificada da PROPONENTE em assinar o contrato de credenciamento
dentro do prazo estabelecido pela Administracao caracteriza o descumprimento total da
obrigagdo assumida, ficando a PROPONENTE sujeita a san¢des administrativas
previstas na Lei 14.133/2021 e neste Edital do Credenciamento.

6.4 No caso de aplicacdo de sangdes administrativas, assegurar-se-a o direito de ampla
defesa 8 PROPONENTE.
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7. DA ESTIMATIVA DE CUSTO

7.1 A estimativa de custo anual para o somatério de todas as contratagdes que se originarem
do credenciamento para atender ao item 1.1.1 do Capitulo 1 deste Edital ¢ de RS
14.559.060,75 (catorze milhdes, quinhentos e cinquenta e nove mil, sessenta reais e
setenta e cinco centavos).

7.2 A estimativa de custo anual para o somatério de todas as contratagdes que se originarem
do credenciamento para atender ao item 1.1.2 do Capitulo 1 deste Edital ¢ de RS
1.876.000,00 (um milhao, oitocentos e setenta e seis mil reais).

8. DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1 Os casos omissos ¢ as duvidas suscitadas neste Edital, ou em qualquer fase do processo
de credenciamento, serdo resolvidos pela area de credenciamento do SIS, na forma das
disposi¢des constantes da Lei n® 14.133/2021, do Regulamento do Plano de Saude do
SENADO, dos demais normativos constantes deste edital e dos principios de Direito
Publico.

8.2 As PROPONENTES nao terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo, da
suspensao ou do adiamento do procedimento de que trata este Edital, ressalvado o direito
do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no
cumprimento do contrato firmado.

8.3 As clausulas especificas das especialidades e as tabelas definidas nas minutas de contrato
constantes deste Edital poderao ser aditadas ou alteradas, para adequacao a proposta da
PROPONENTE, desde que sejam aditamentos e/ou alteragdes pertinentes e compativeis
com os termos do edital e de seus anexos. A critério do SENADO, a minuta de contrato
alterada na forma deste item podera ser submetida a andlise de seu 6rgao juridico.

8.4 Consultas e esclarecimentos referentes as exigéncias deste Edital poderdo, ainda, ser
obtidos mediante contato com a area de credenciamento do SIS, pelo e-mail
credenciamentosis@senado.leg.br ou outro e-mail informado pela area de
credenciamento do SIS.

8.5 Outras disposic¢des obrigatdrias, cabiveis no presente credenciamento € nas contratagdes
que dele se originarem, definidas pela Lei n® 14.133/2021, estdo previstas nos seguintes
anexos, os quais fazem parte deste edital:

a) Anexo I — Especificagdo dos Servigos;
b) Anexo II — Valor Estimado da Contratagao;
¢) Anexo III — Modelo de Carta Proposta;

d) Anexo IV - Declaracao de atendimento ao inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢ao
Federal (Empregado Menor);
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e) Anexo V — Declaragdo nos termos do art. 14° da lei n® 14.133/2021;
f) Anexo VI - Declaracao nos termos do art. 63, inciso IV da lei 14.133/2021;
g) Anexo VII — Declaragdo de concordancia com os termos do edital e de seus anexos;
h) Anexo VIII — Declaracao de inexisténcia de fatos supervenientes;
i) Anexo IX — Da politica de protecao de dados pessoais (lei n® 13.709/2018);
j) Anexo X — Indicadores de Avaliacao;
k) Anexo XI — Termo de Vistoria Técnica;

k) Anexo XII — Minuta de Contrato.

| 9. DO FORO

9.1 Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realizagdo do presente Credenciamento
que nao possa ser resolvida administrativamente, fica definido o foro da Justica Federal,
na cidade de Brasilia, Se¢ao Judiciaria Federal do Distrito Federal, com exclusdo de
qualquer outro.

Brasilia, DF, de de

Daniele Carvalho Calvano Mendes
Diretora da SISAUDE
SENADO FEDERAL
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ANEXO I - ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

1. DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

1.1 Os servigos a serem prestados, a forma e o local de atendimento deverdo constar,
detalhadamente, na proposta das institui¢des interessadas no credenciamento com o SENADO,
a qual faréd parte integrante do contrato de credenciamento, sem necessidade de transcrigao,
sendo cobertos pelo SENADO os seguintes servigos:

1.1.1 Atendimento em regime ambulatorial:

a) atendimentos médicos, realizagdo de exames e tratamentos diversos; inclusive de
emergéncia/urgéncia, realizados no ambito hospitalar; pronto-socorro, consultérios
médicos, clinicas gerais e especializadas, reconhecidas pelo Conselho Federal de
Medicina e pelos respectivos Conselhos de Classe, quando exigidos; exames
complementares e de apoio ao diagnostico;

b) consultas e tratamentos especiais em saude, tais como: fonoterapia, psicomotricidade,
fisioterapia, enfermagem, RPG, hidroterapia, terapia ocupacional, acupuntura,
psicoterapia individual e familiar, entre outras modalidades de atendimento, nos limites
de sessoes fixados pelo SENADO.

1.1.2 Atendimento em regime de internacio hospitalar:

Para o atendimento, as empresas interessadas deverdo ter caracteristicas de institui¢ao
hospitalar geral ou especializada. Para o caso de hospitais gerais, deve-se dispor de centro
cirargico e de unidade de tratamento intensivo — UTI, com aparelhamento e recursos
especificos necessarios, bem como de corpo médico clinico de profissionais das diversas
especialidades e de profissionais de satde em regime de exclusividade para a UTIL, com
prestagao dos servicos pertinentes a area. Para hospitais especializados, serdo avaliados
conforme area de atuacdo pretendida. Sdo cobertos pelo SENADO os seguintes
procedimentos:

a) Internag¢des hospitalares, procedimentos clinicos e cirurgicos, banco de sangue,
servicos de dialise, servicos de apoio ao diagnéstico e de tratamento, desde que
requisitados pelo médico assistente e autorizados pela Pericia do SIS; os bancos de
sangue, os laboratorios de patologia clinica e de radiologia dos hospitais deverao atender
as exigéncias de disponibilidade, com aptidio para a prestacio de servigos,
permanentemente e a qualquer hora.

b) Prestacao de servigco multidisciplinar em saiude, quando necessario, aos pacientes
hospitalizados, tais como: fisioterapia, psicologia, terapia ocupacional e nutri¢ao.
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1.1.3 Prestagdo de servico de apoio técnico especializado com apresentagdo de estudos,
pesquisas, produtos e métodos nas areas de Saude Baseada em Evidéncias (SBE),
Epidemiologia Clinica e Avaliagdo de Tecnologia em Saude.

1.1.4 Os tipos de estudos técnicos que podem ser solicitados a8 CREDENCIADA sdo os
seguintes:

a) Consulta Rapida

Conceito: ferramenta de apoio técnico-cientifico, composta por informagdes
estruturadas e baseadas em evidéncias, elaborada como resposta a dividas pontuais
relacionadas a tomada de decisdo em sautde.

Destinacdo do estudo: apresentar informagdes atualizadas sobre a existéncia ou
auséncia de evidéncias cientificas relativas a determinado tema, de forma sintética e
conclusiva.

b) Nota Técnica de Caso Concreto

Conceito: documento cientifico elaborado por equipe de especialistas em ATS, com o
objetivo de apresentar, de modo preliminar, as melhores evidéncias disponiveis sobre
os efeitos (beneficios, riscos e custos) de uma tecnologia aplicada a uma condigdo de
saude individual.

Destinacao do estudo: utilizada para apoiar decisdes clinicas ou judiciais em casos
especificos, considerando o quadro clinico do paciente, tratamentos prévios,
contraindicacdes € comparagdes com alternativas terapéuticas ou diagnoésticas
existentes.

¢) Nota Técnica Hospitalar

Conceito: documento técnico-cientifico elaborado por especialistas em ATS para
avaliar, de forma preliminar, os desfechos clinicos e hospitalares de determinada
tecnologia ou equipamento, com vistas a subsidiar decisdes de aquisi¢do, incorporagdo
ou fornecimento institucional.

Destinag¢do do estudo: apresentar evidéncias cientificas existentes sobre os efeitos
esperados de uma tecnologia, no ambito hospitalar, considerando indicadores como
taxa de reinternacdo, rotatividade de leitos, tempo médio de internagdo, custo-
efetividade e impacto sobre a eficiéncia dos servigos.

d) Revisao Sistematica

Conceito: Estudo secundario que identifica, avalia e sintetiza criticamente os
resultados de estudos primarios sobre uma pergunta de pesquisa especifica, utilizando
métodos rigorosos, sistematizados e reprodutiveis, previamente definidos em
protocolo.

12

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio II | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-2442 | seecon@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

Destinagado do estudo: Identificar as melhores evidéncias cientificas disponiveis sobre
os efeitos de uma tecnologia para determinada condi¢ao de saude. Serve como base
para processos decisorios, diretrizes clinicas e identificagdo de lacunas no
conhecimento cientifico.

e) Avaliacao Economica

Conceito: Ferramenta essencial para subsidiar decisdes de alocacdo eficiente de
recursos em saude. Compara custos e resultados de diferentes intervengdes, buscando
maximizar beneficios sob restricoes orcamentarias. Inclui analises de custo-
minimizagdo, custo-efetividade, custo-utilidade e custo-beneficio.

Destinacao do estudo: Apoiar decisdes estratégicas de incorporagao e financiamento
de tecnologias em saude, tanto em institui¢des publicas quanto privadas.

f) Analise de Impacto Or¢amentario

Conceito: Instrumento que estima os efeitos financeiros da adog¢do de novas
tecnologias ou intervencdes em determinado horizonte temporal, considerando o
or¢amento disponivel e os impactos sobre os gastos totais.

Destinacao do estudo: Orientar decisdes de gestdo orgamentdria e planejamento
estratégico, assegurando sustentabilidade e previsibilidade financeira na
incorporagdo de tecnologias em satde.

2. REGIME DE EXECUCAO

2.1 A CREDENCIADA executard os servigos complementares a saude, eletivos e
emergenciais, objeto do contrato, compreendendo assisténcia integral a saude na area hospitalar
e ambulatorial, no ambito das especializagdes da CREDENCIADA aos senadores e seus
dependentes, ex-senadores e respectivos conjuges, bem como aos beneficiarios inscritos do
Sistema Integrado de Saude do Senado Federal — SIS, sendo a forma e o local de atendimento
aqueles constantes da proposta apresentada pela CREDENCIADA.

2.2 O atendimento realizado pela CREDENCIADA, inclusive no que se refere a cobertura de
procedimentos, obedecerd ao Regulamento do SIS e outras normas correlatas do
CREDENCIANTE.

2.3 O servigo de pronto socorro deverd propiciar atendimento de urgéncia ou emergéncia 24
(vinte e quatro) horas por dia, inclusive aos sdbados, domingos e feriados.

2.4 No caso de servigos hospitalares, A CREDENCIANTE podera solicitar a CREDENCIADA,
periodicamente, indicadores de desempenho ou outras informagdes correlatas a fim de avaliar
a qualidade e performance da assisténcia a satde, tais como:
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a) Taxa de mortalidade institucional;
b) Taxa de parada cardiorrespiratoria em unidade de internacao;
¢) Tempo médio de internagdo geral;
d) Tempo médio de internacao em UTI;
e) Taxa de pacientes residentes no hospital (> 90 dias);
f) Taxa de conversao (internagdes em relacao ao total de atendimentos em pronto socorro);
g) Tempo de espera na emergéncia até o primeiro atendimento;
h) Tempo médio de permanéncia na emergéncia;
i) Proporcao de internacdo em UTI versus internacdo em apartamento;
j) Densidade de incidéncia de quedas resultando em lesdo ao paciente;

k) Densidade de incidéncia de infecdo de corrente sanguinea (IPCS) em pacientes em uso
de cateter venoso central (CVC);

1) Densidade de incidéncia de infecdo de trato urinario (ITU) associada a um cateter vesical
de demora (CVD);

m) Taxa de infec¢do de sitio cirurgico;
n) Proporcao de reinternagdes em até 30 dias da saida hospitalar;
0) Propor¢do de partos vaginais (para hospitais que possuem maternidade).

2.5 Os beneficiarios do plano de saude somente deverdo ser atendidos com a apresentagao de
documento oficial de identificagdo, com foto e cartao de identificacdo do plano de satide dentro
da validade ou mediante consulta de elegibilidade no software de gestdao do SIS, conforme
determinagdo do CREDENCIANTE.

2.6 Os atendimentos deverao ser solicitados pela CREDENCIADA no software de gestao do
SIS para emissao da guia de autorizagao digital. Em caso de indisponibilidade do sistema, o
SIS emitiré orientacdo para a adogao de procedimento manual. Os atendimentos que necessitam
de autorizagdo prévia para o atendimento serdo submetidos a analise da pericia do SIS dentro
do prazo a ser divulgado pela CREDENCIANTE. A contagem do prazo somente se iniciara a
partir da inclusdo da solicitagdo de autorizacio com documentagdo completa pela
CREDENCIADA no software supracitado.

2.7 A CREDENCIADA devera solicitar ao paciente ou a seu responsavel a assinatura dos
documentos de que trata o item 2.6 deste Anexo os quais deverdo ter seus respectivos codigos
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de procedimentos devidamente preenchidos e a inscricdo do executor dos servigos (médico,
psicologo etc.) no Conselho de Classe respectivo, sendo expressamente proibida a assinatura,
quer seja pelo beneficiario, quer seja por seu responsavel, desses documentos em branco.

2.8 Os beneficiarios do Senado Federal terdo direito ao retorno para revisdo ou entrega de
exames em até 15 (quinze) dias apos a consulta com o mesmo profissional. Nesse caso, ndo
devera ser emitido novo documento de que trata o item 2.6 deste Anexo.

2.9 O SIS definira o rol de eventos (procedimentos, servicos e tratamentos) que deverdo ser
precedidos de analise pericial. Para a autorizagdo prévia de que trata o item 2.6 deste Anexo, o
médico assistente ou outro profissional de saude da CREDENCIADA devera fornecer os
seguintes dados:

a) Diagnostico detalhado da patologia identificada;

b) Codigo do procedimento a ser realizado, segundo a tabela adotada pela SENADO,
inclusive com a indicagao do codigo da CID;

¢) Expectativa de dias de internacdo, quando for o caso, ou do tempo de tratamento;
d) Expectativa do nimero de sessdes necessarias, no caso de servigos multidisciplinares em
saude;

e) Pedido, que devera estar datado, assinado e carimbado pelo médico assistente do paciente
e/ou profissional requisitante, com indicagdo dos nimeros de CPF e de registro deste no
conselho de classe respectivo e na especialidade e, se for o caso, o cddigo da CID;

f) Exames complementares, quando for o caso.
g) Outros dados requeridos posteriormente pela Pericia do SIS, caso haja necessidade.
2.10 A pericia do SIS poderd, a seu critério, solicitar a realizagdo de pericia presencial.

2.11 Nos casos de emergéncia/urgéncia que impliquem internagdo imediata para tratamento
clinico ou cirurgico, a CREDENCIADA devera (no prazo de 48 quarenta e oito horas) solicitar
autorizacdo, contendo os elementos citados no item 2.9 deste Anexo adotando as providéncias
que lhe forem exigidas para comprovagao da emergéncia/urgéncia junto a Pericia do SIS a fim
de emitir a Guia de Internagdo e/ou Cirurgia.

2.12 No caso de prorrogagdo de internac¢ao por periodo superior ao previsto na primeira Guia
de Internagdo e/ou Cirurgia, o médico assistente deverd emitir um novo pedido com relatédrio
detalhado justificando a prorrogacao, para andlise da Pericia do SIS e emissdao de Guia de
Prorrogacao.
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2.13 Na hipoétese de tratamento sob regime de internagdo, a CREDENCIADA obriga-se a
indicar médico assistente para o paciente, conforme determinado pelo Conselho Federal de
Medicina. No caso de pedido de parecer ou de acompanhamento realizados por outro médico,
a solicitacdo devera ser emitida pelo médico assistente.

2.14 Todos os atendimentos realizados por profissionais médicos ou outros profissionais de
satde devem ser registrados no prontudrio do paciente, assinados, datados e carimbados, sendo
exigida a indicagdo do nome completo do profissional e seu nimero de registro no respectivo
Conselho de Classe.

2.15 No caso de tratamento cirirgico, os boletins anestésicos deverdo estar devidamente
assinados pelo médico responsavel, sendo exigida a indicagdo do nome completo dos médicos
que realizaram o procedimento, e de suas inscricdes do CRM e do CPF.

2.16 A CREDENCIADA devera registrar as sessdes de tratamento continuado realizadas no
prontudrio do paciente, do qual deverd constar a data e o nimero de procedimentos diarios
realizados. A guia de autorizacdao, com o atesto da realizag¢ao do servigo, firmada pelo paciente
ou por seu responsavel, a cada sessao realizada, deverd acompanhar a nota fiscal e fatura para
pagamento.

2.17 A utilizagao de materiais especiais (Orteses, proteses, dentre outros) devera ser precedida
de autorizacao prévia da Pericia do SIS. No caso de emergéncia/urgéncia, devera ser observado
o contido no item 2.11 deste Anexo.

2.18 Os documentos relativos & comprovagdo dos atendimentos serdo encaminhados ou
disponibilizados ao CREDENCIANTE, acompanhando a nota fiscal/fatura dos servigos
realizados, conforme citado na cldusula especifica “Da forma de pagamento” do contrato de
credenciamento, via portal de relacionamento web do sistema de gestdo da CREDENCIANTE,
com transmissao de arquivo digital XML.

2.19 O tratamento continuado multidisciplinar devera ser precedido de autorizagdo prévia da
Pericia do SIS, mediante apresentagdo do laudo circunstanciado, conforme o caso, emitido pelo
médico assistente e/ou outro profissional de saude, devidamente datado, assinado e carimbado,
observando-se as exigéncias das alineas deste item, no qual deverd constar a indicacao,
frequéncia e o nimero de atendimentos necessarios, bem como o numero de registro do
executor dos servigos no Conselho de Classe respectivo e na especialidade, e o codigo da CID
da patologia, além dos demais dados especificos para cada caso:

a) Os tratamentos de fonoterapia somente serdo autorizados mediante apresentacao de laudo
emitido por profissional que prestard os servigos;

b) Assisténcia psicoterapica individual ou familiar serd autorizada ap6s indicagdo médica ou
de psicologo;
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¢) Os demais tratamentos de que trata este item somente serdo autorizados mediante laudo
emitido pelo médico e/ou outro profissional de saude, conforme o caso, atendidas as
exigéncias do SENADO.

d) Havendo necessidade de continuacao do tratamento, devera ser realizada nova avaliacao
da Pericia do SIS, observando-se os mesmos procedimentos definidos neste item, devendo,
entretanto, o novo pedido ser anexado ao processo inicialmente constituido;

e) O tratamento continuado multidisciplinar deverd ser realizado por profissional
devidamente habilitado, com especializacao nas areas propostas € com registro no respectivo
Conselho de Classe.

2.20 Ficarao por conta da CRENDENCIADA os custos com remog¢ao ou transporte do paciente,
interna ou externamente, para realizacdo dos servigos, caso a CREDENCIADA os tenha
contratado com o SENADO ou relacionado a disponibilidade desses em sua proposta, e
encontre-se impedida de realiza-los, temporaria ou definitivamente, na localidade indicada em
sua proposta.

2.21 Poderao ser realizados pagamentos de honorarios médicos as associagdes médicas e/ou
cooperativas médicas que prestem servigo aos hospitais contratados se essas forem contratadas
pelo SENADO.

2.22 A execugao dos servigos relativos ao item 1.1.3 deste Anexo serdo realizados sob demanda
da CONTRATANTE.

2.23 Os estudos técnicos deverdo observar as metodologias oficialmente reconhecidas pelos
orgdos nacionais de referéncia em Avaliagdo de Tecnologias em Saude, assegurando
consisténcia cientifica, reprodutibilidade e transparéncia, conforme as diretrizes metodologicas
do Ministério da Satude para a rede REBRATS e CONITEC.

2.24 Deverao ser observados os seguintes prazos para a entrega dos servicos do item 1.1.3 deste
Anexo:

2.24.1 Consulta rapida: até 2 dias uteis apos o recebimento da solicitacao;
2.24.2 Nota técnica de caso concreto: até 5 dias tuteis ap6s o recebimento da solicitagio;
2.24.3 Nota técnica hospitalar: até 5 dias tteis ap6s o recebimento da solicitagao;

2.24.4 Revisao sistematica: entre 3 € 24 meses apds o recebimento da solicitacao, conforme
a complexidade do tema e do volume de estudos primarios existentes;

2.24.5 Avaliacao econdmica: entre 3 € 24 meses apos o recebimento da solicitagdao, conforme
a complexidade do tema e do volume de estudos primarios existentes;
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2.24.6 Analise de impacto orcamentario: entre 1 e 3 meses apo6s o recebimento da solicitacao,
conforme complexidade do tema e modelo utilizado.

2.25 Efetivada a prestacdo dos servigos do item 1.1.3 deste Anexo serd emitido, por servidor
ou comissao designada para este fim, até o 10° (décimo) dia titil do més subsequente do servigo
prestado, apds verificacdo da sua conformidade, termo circunstanciado de aceite, que comprove
o atendimento das exigéncias contratuais.

3. DAS VEDACOES NO ATENDIMENTO

3.1 E terminantemente proibido 8 CREDENCIADA cobrar quaisquer taxas, caugdo e outros
custos diretamente do beneficiario, exceto em caso de expressa negativa de cobertura ou itens
nao contratados por parte do CREDENCIANTE, vencidas todas as etapas de avalicao de
recursos solicitada pela CREDENCIADA.

3.2 E vedada a cobranga duplicada (cobranca ao plano de saude e particular) de eventos e
atendimentos realizados. Por exemplo, adicional de honorarios médicos cobrados via particular,
mas contratados e pagos pelo plano de saude.

3.3 No caso de emissdo de Guia de Autorizacdo, ¢ vedada a cobranga particular de codigos de
honorarios médicos indicados pela Pericia do SIS como sobrepostos e ndo autorizados.

3.4 O uso indevido dos servigos contratados por qualquer pessoa ndo identificada como
beneficiario do Plano de Satide da CREDENCIADA devera ser prontamente comunicado ao
gestor ou a Comissao de Gestao do respectivo contrato de credenciamento.

3.5 Verificada qualquer irregularidade na prestagdo dos servigos, o usudrio poderd comunicar
o fato a0 SENADO através do e-mail: sis@senado.leg.br, canais de ouvidoria ou outros canais
de comunicagdo que venham a ser definidos pela gestao do SIS.

4. DAS ACOMODACOES E SERVICOS

4.1 A CREDENCIADA colocara a disposicdo dos beneficiarios da CREDENCIANTE,
obedecendo aos termos, padrdes e limites estabelecidos nas guias expedidas, nestas
especificagdes, no edital e em contrato de credenciamento firmado, os seguintes servigos,
conforme sua natureza e como constante da proposta apresentada:

a) Instalagcdes compativeis, com tipo de atendimento prestado e de acordo com as normas
sanitarias, além do mesmo padrdo de atendimento dispensado aos clientes particulares;

b) Tratamento clinico ou cirargico, inclusive em regime ambulatorial, segundo as
necessidades do caso;
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¢) Exames complementares ao diagnostico, tratamentos e servigos multidisciplinares em
saude, quando se fizerem necessarios;

d) Refeicdo de boa qualidade ao paciente, inclusive dietas especificas determinadas pelo
médico assistente;

e) Refei¢do de boa qualidade ao acompanhante conforme critérios definidos pelo SIS;
f) Servigos de enfermagem de rotina;
g) Médico assistente responsavel pela internagao.

4.2 Os padrdes de acomodacao estardao vinculados a Guia de Internacao e/ou Cirurgica emitida
pelo CREDENCIANTE. Os casos excepcionais sO serdo atendidos mediante prévia
autorizagao, sendo cobertos:

a) Apartamento individual, composto de quarto com acomodacdo (cama ou similar) para
acompanhante, com banheiro privativo;

b) Caso a credenciada possua unidade neonatal, deve ser composta por instalagcdes para
atendimento a recém-nascidos que requeiram cuidados especiais (mae internada ou nao);

¢) Hospital-dia: acomodacao do beneficiario para cirurgia ou exames, com permanéncia de
um dia no hospital, ndo correspondente a uma diaria convencional;

d) Unidade de terapia intensiva (UTI): acomodac¢do com instalagdes e equipamentos
necessarios, com presen¢a médica e de enfermagem permanente;

e) Isolamento: alojamento especial para acomodagao do paciente, por ordem médica ou da
comissdo de controle de infecg¢@o hospitalar.

4.3 Na hipotese da transferéncia de paciente para unidade de terapia intensiva, o
CREDENCIANTE ficara desobrigado do pagamento do apartamento, assumindo as despesas
das respectivas diarias da unidade de terapia intensiva.

4.4 Na hipotese de o paciente ser transferido de unidade de internagdo dentro da mesma
instituicao hospitalar, serd vedada a cobranga simultanea de diarias referentes as unidades de
origem e de destino.

4.5 Sera facultado ao paciente o direito a acompanhante, desde que as instalagdes permitam e
que ndo haja prejuizo ao tratamento do paciente nem ao funcionamento do hospital, ficando o
acompanhante sujeito as normas da CREDENCIADA e ao pagamento, com recursos proprios,
das despesas que caso venha realizar.
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4.6 A CREDENCIADA devera proporcionar condi¢des para a permanéncia, em tempo integral,
de um dos pais ou responsavel, nos casos de internagdo de crianga ou adolescente, conforme
determinado pela Lei n°® 8.069/1990.

4.7 A CREDENCIADA devera proporcionar as condi¢des para a permanéncia em tempo
integral, segundo critérios médicos, de acompanhante as pessoas portadoras de deficiéncia
internadas ou em observagdo que comprovadamente necessitem de acompanhante, bem como
ao idoso internado ou em observagao, conforme determinado pela Lei n® 10.741/2003.

4.8 A CREDENCIADA devera proporcionar as condi¢cdes para a permanéncia de um
acompanhante indicado pela beneficidria gestante, durante o trabalho de parto da mesma e pos-
parto imediato, na forma da Lei n°® 8.080/1990, alterada pela Lei n® 11.108/2005.

4.9 Cabera ao médico assistente do paciente solicitar e a Pericia do SIS autorizar, previamente,
qualquer despesa nao prevista inicialmente, devendo, neste caso, constar do pedido médico as
condig¢des do paciente que ensejaram a cobranga.

4.10 Os comprovantes relativos a alimentacdo, quando cobertos pelo SIS, deverdo estar
devidamente discriminados por data de fornecimento e assinados pelo beneficidrio ou
responsavel, e acompanharao a respectiva nota fiscal ou fatura emitida pela CREDENCIADA.

4.11 Se a CREDENCIADA nao dispuser, no momento da internagao do beneficiario, de
acomodagdo compativel com os padrdes a que este tem direito, obrigar-se-a a instald-lo em uma
acomodagdo de padrdo superior, sem Onus adicional para o beneficidrio e para o
CREDENCIANTE.

4.12 Existindo vagas nas acomodagdes autorizadas pelo CREDENCIANTE, mas preferindo o
beneficidrio outra de melhor padrdao e conforto, poderda a CREDENCIADA atendé-lo, desde
que o paciente ou seu responsavel legal assuma, formal e antecipadamente, o compromisso de
pagar a diferenca de diarias, honorarios médicos e outros custos que resultem da mudanga de
acomodagdes, sendo que a diferenca das despesas apuradas serd paga diretamente a
CREDENCIADA pelo paciente ou seu responsavel, sem que haja qualquer interferéncia ou
responsabilidade por parte do CREDENCIANTE.

5. DAS DIARIAS

5.1 Além de outros servigos proprios de rotina interna hospitalar, o valor das diarias
compreendera os itens a seguir relacionados, excluindo-se as despesas extraordinarias, as quais
serdo cobradas pela PROPONENTE diretamente do paciente ou de seu responsavel, sem
interveniéncia do SENADO.

a) Didrias de apartamentos, unidade de terapia intensiva, bercario, hospital-dia e outras
unidades:
20
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I. Aposentos com moveis padronizados, tais como: leito proprio (cama e bergo) e
acomodacao para acompanhante;

I1. Roupa de cama e banho para o para o paciente e acompanhante (no caso de direito a
acompanhante), conforme padrdo interno, incluindo as trocas quantas vezes forem
necessarias.

I11. Produtos de higiene pessoal para o paciente;

IV. Higienizagdes concorrente e terminal, incluindo materiais de uso na higiene e
desinfec¢ao do ambiente;

V. Refei¢do de boa qualidade ao paciente, inclusive dieta normal progressiva, de acordo
com a prescricdo do profissional assistente. As dietas especiais (enterais € parenterais)
serdao pagas pelo SENADO, mediante acordo comercial, solicitagdo do médico assistente
e auditoria do prontuario do paciente;

VI. Avaliacdo nutricional da alimentag@o ao paciente, pelo nutricionista;

VII. Cuidados de enfermagem, exceto eventos previamente acordados entre os
contratantes e pagos a parte.

b) Na composi¢ao das diarias ndo estdo inclusos:
I. Despesas do acompanhante;
I1. Dietas enterais industrializadas, parenterais e suplementos especiais;
II1. Materiais descartaveis ndo relacionados na inclusio;
IV. Medicamentos;
V. Hemocomponentes e hemoderivados;
VI. Equipamentos e aparelhos para tratamento ou diagnostico;

VII. Oxigénio, nitrogénio, ar comprimido, protdxido de hidrogénio, 6xido nitroso, 6xido
nitrico, demais gases medicinais € vacuo;

VIII. Exames para diagnostico;

IX. Honorarios médicos nao relacionados na inclusdo, de fisioterapia ou qualquer outra
especialidade;

X. Respirador/Ventilador.

¢) Diérias/Taxas de Isolamento Compreendem:
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I. Todos os itens compreendidos nas didrias supracitadas;

I1. Paramentagdo (por exemplo, mascara, gorro, propé, avental), descartavel ou nao,
utilizada pelo acompanhante;

III. Itens permanentes da acomodacao (estrutura fisica) tal como Filtro HEPA, fluxo
laminar e focos de luz.

5.2 No caso de contratacdo de diarias globais ou outros modelos alternativos ao fee for service,
a composicdo supracitada ndo terd validade. Nessas situagdes, deverd ser respeitada a
negociagao firmada entre as partes.

5.3 Diarias correspondem ao periodo de permanéncia de até 24 horas. Na diaria de saida, nos
casos em que o beneficidrio permanecer por periodo inferior a 12 horas, o pagamento sera
calculado por hora excedente conforme a tabela contratada.
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ANEXO IT

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

A) Da estimativa de precos dos servicos descritos no item 1.1.1 do Capitulo 1 deste Edital:

Valor estimado anual: RS 14.559.060,75.

B) Da estimativa de precos dos servigos descritos no item 1.1.2 do Capitulo 1 deste Edital:

Valor estimado anual: RS 1.876.000,00.
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ANEXO III

MODELO DE CARTA-PROPOSTA

Razao Social:

CNPJ:

Nome Fantasia:

Inscricao Estadual:

Enderego completo
Logradouro:

CEP:

Ne:
Complemento:

Telefone:

E-mail:

Sitio institucional:

Area de Atuacio:

(I HOSPITALAR,

CIpay CLINIC;

GAMBULATORlAL;

I EMERGENCIA;

CJSADTs;

3 ASSISTENCIA DOMICILIAR.
DAVALIA(;@ES DE TECNOLOGIAS EM SAUDE

a parte):

Especificacao dos
Especialidades (pode anexar documento

Servicos e

Representante Legal (nome conforme contrato social)

CPF:

Responsavel Técnico
Nome:

CPF: RG:

Registro no Conselho de Classe:  Registro na especialidade:
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1 RELACAO DO CORPO CLiNICO

Nome

Registro no Conselho de CPF
Classe/Especialidade

2 PONTOS DE ATENDIMENTO

Enderecgo Hordrio de atendimento | Telefone Especialidades

3

RELAGAO DE EQUIPAMENTOS PARA EXAMES COMPLEMENTARES

4 DADOS BANCARIOS PARA CREDITO DOS PAGAMENTOS PELO SIS

Banco: Agéncia: Conta corrente:

Vem

solicitar o credenciamento desta empresa para prestagdo de servicos junto ao Senado

Federal para:

() prestacdo de servigos de assisténcia integral a satide na area hospitalar, ambulatorial e
de medicina diagndstica notoriamente especializadas, incluindo as respectivas
associacdes médicas e cooperativas médicas, desde que realizem suas atividades nas
instituicdes notoriamente especializadas credenciadas ao SIS, no ambito das
especializacdes da CREDENCIADA, aos senadores e seus dependentes, ex-senadores e
respectivos conjuges, de acordo com os critérios, termos e condi¢des estabelecidas neste
instrumento e seus anexos, consoante Ato da Comissao Diretoran®9, de 1995 ¢ alteragdes
posteriores, bem como aos beneficiarios inscritos do Sistema Integrado de Saude do
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Senado Federal — SIS, conforme Ato da Comissao Diretora 14/2022 - Anexo V.

() prestagdao de servigo de apoio técnico especializado com apresentacdo de estudos,
pesquisas, produtos ¢ métodos nas areas de Satde Baseada em Evidéncias (SBE),
Epidemiologia Clinica e Avaliagdo de Tecnologia em Satde.

Declara total concordancia com as condigodes estabelecidas neste edital € em seus anexos.

Declara serem verdadeiras as informagdes fornecidas e compromete-se a informar ao Senado
Federal, de imediato, quaisquer altera¢des que vierem a ocorrer.

Declara que cumpre todos os requisitos exigidos pelas normas em vigor para funcionamento de
servicos de atengdo a saude e que todos os profissionais disponibilizados para prestagdo dos
servicos que trata o Edital de Credenciamento n®  / sao devidamente habilitados,
registrados no Conselho de Classe respectivo e, quando legalmente exigivel, com
especializacdo nas respectivas areas, bem como apresenta toda a documentagdo exigida para
habilitagao.

(Cidade/UF), , (Data) / /

Nome (s) e assinatura (s) do (s) representante (s) legal (ais) da empresa
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ANEXO IV

DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXIII DO ART. 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL (EMPREGADO MENOR)

(razao social), CNPJ n° ,

estabelecida  em (enderegco  completo),

DECLARA, sob as penas da Lei, nao possuir em seu quadro empregado menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e empregado menor de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)

anos, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal de 1988 e da Lei n°

14.133/2021.

(Cidade/UF) , de de

Nome (s) e assinatura (s) do (s) representante (s) legal (ais) da empresa
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ANEXO V
DECLARACAO NOS TERMOS DO ART. 14 DA LEI N° 14.133/2021

A empresa (nome / razao social), CNPJ n°

, com logradouro a

(endereco completo), por intermédio de seu representante legal,
Sr.(a) , portador(a) do RG n° , expedido por
, € do CPF n° , declaro estar ciente acerca da vedagao de

credenciamento de instituicdo que tenha servidor do Senado Federal ou prestador de servigo
contratado pelo Senado Federal como proprietario, acionista ou sécio, sob risco de
descredenciamento, conforme art. 14 da Lei n® 14.133/2021 e regulamento administrativo do

Senado Federal.

(Cidade/UF) , de de

Nome (s) e assinatura (s) do (s) representante (s) legal (ais) da empresa
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ANEXO VI
DECLARACAO NOS TERMOS DO ART.63, INCISO IV, DA LEI 14.133/2021

A empresa (nome/razao social), CNPJ n°
, sediada em (endereco
completo), DECLARA que, até a presente data, cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas e que esta ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

(Cidade/UF) , de de

Nome (s) e assinatura (s) do (s) representante (s) legal (ais) da empresa
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ANEXO VII
DECLARACAO DE CONCORDANCIA COM OS TERMOS DO EDITAL E DE
SEUS ANEXOS
A empresa (nome/razdo social), CNPJ n°

, com logradouro a

(endereco  completo), por intermédio de seu representante legal, Sr(a).

, portador(a) do RG n° , expedido por
, e do CPF n° , DECLARA que examinou criteriosamente
os termos do Edital de Credenciamento n° / e da minuta de contrato anexada ao

referido edital e julgou-os suficientes para a elaboragao da Carta-Proposta, nos termos do

referido edital, observados todos os detalhamentos e requisitos estabelecidos.

DECLARA, ainda, estar de acordo com as disposi¢des da Lei n°® 14.133/2021 e das demais

normas e regulamentos do SENADO que regem a presente contratagao.

(Cidade/UF) , de de

Nome (s) e assinatura (s) do (s) representante (s) legal (ais) da empresa
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ANEXO VIII

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES

A empresa

(nome/razao social), CNPJ n°

, sediada em (endereco

completo), DECLARA que, at¢é a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua
habilitagdo no presente processo de credenciamento objeto do Edital de Credenciamento n°
e que estd ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

/

(Cidade/UF) , de de

Nome (s) e assinatura (s) do (s) representante (s) legal (ais) da empresa
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ANEXO IX

DA POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LEI N° 13.709/2018)

O SENADO e o PROPONENTE/CONTRATADO se comprometem a manter o sigilo
e a confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais € os
dados pessoais sensiveis — tratados em razdo da execu¢do do presente Termo de
Credenciamento, em estrita observancia as disposi¢oes da Lein® 13.709/2018 (Lei Geral
de Prote¢do de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o compartilhamento de dados
pessoais sem prévio consentimento do titular do dado, salvo nos casos decorrentes de
obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento do presente instrumento contratual.

O PROPONENTE/CONTRATADO declara ter ciéncia de todo o teor da Lei Geral de
Protecdo de Dados e se compromete a cumprir referida legislagdo, visando, assim,
proteger os dados pessoais que lhe forem repassados pelo SENADO, ou coletados
diretamente do titular do dado, em razdo da execug¢do do presente contrato.

O SENADO e o PROPONENTE/CONTRATADO tém o dever de adotar todas as
medidas de seguranca, sejam elas de natureza técnica ou administrativa, aptas a proteger
os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou de qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito.

4. E dever do PROPONENTE/CONTRATADO comunicar ao SENADO e & Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), em até 24 (vinte e quatro) horas uteis, sobre
qualquer incidente de acesso nao autorizado aos dados pessoais, situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer outra forma de
tratamento inadequado ou ilicito, sempre que tais fatos possam gerar danos ao titular do
dado, ao SENADO ou a Autoridade Nacional, mesmo nos casos em que houver divida
sobre a ocorréncia do dano, bem como adotar todas as demais providéncias dispostas
no art. 48 da Lei n°® 13.709/2018.

O SENADO e o PROPONENTE/CONTRATADO se comprometem a proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural relativos ao tratamento de dados pessoais a que tiverem
acesso em razao da execucao do objeto do presente ajuste, inclusive nos meios digitais,
garantindo que:

a) acoleta de dados pessoais e dados pessoais sensiveis para tratamento sera realizada
pelas partes com base em medidas necessdrias para assegurar a exatidao,
integridade, autenticidade e confidencialidade, com garantia do respeito a liberdade,
a privacidade, a inviolabilidade da intimidade, a imagem, e a todos os direitos dos
titulares, inclusive o exercicio do direito de solicitar acesso, corre¢ao e eliminacao
de dados pessoais e dados pessoais sensiveis armazenados em banco de dados e
sistemas digitais mantidos pelas partes;
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b) o tratamento de todos e quaisquer dados pessoais dar-se-4 de acordo com
consentimento do titular, ou com as bases legais previstas na Lei n°® 13.709/2018,
com especial destaque para as disposicdes contidas nos artigos 7° e 11, e desde que
destinado a propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

¢) nas hipdteses previstas no artigo 11, inciso II, da Lei n® 13.709/2018 (LGPD), o
tratamento de dados pessoais sensiveis podera ocorrer, independentemente de
consentimento especifico do titular dos dados, desde que o tratamento dos dados
seja limitado as atividades necessarias a execucao do presente contrato;

d) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a execucao do
presente ajuste, os dados assim coletados so6 poderao ser utilizados na execugao dos
servicos especificados neste contrato, e em hipotese alguma poderdo ser
compartilhados ou utilizados para outros fins, ressalvadas as hipdteses previstas em
lei;

e) os dados obtidos pelo PROPONENTE/CONTRATADO em razdo desse contrato
deverdo ser armazenados em um banco de dados seguro, com garantia de registro
das transagdes realizadas na aplicacdo de acesso (log) e adequado controle de acesso
baseado em fungao (role based access control) e com transparente identificagdo do
perfil dos contratados, tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a
rastreabilidade de cada transacdo e a franca apuragdo, a qualquer momento, de
desvios e falhas; e

f) encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagao dos
dados pessoais, sejam eles sensiveis ou nao, 0o PROPONENTE/CONTRATADO
interrompera o tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo SENADO, em
no maximo (30) dias, sob instru¢des e na medida do que for determinado pelo
SENADO, eliminard completamente os dados pessoais e todas as copias porventura
existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando o
PROPONENTE/CONTRATADO tenha que manter os dados para cumprimento de
obrigacao legal ou outra hipotese da LGPD.

O PROPONENTE/CONTRATADO se obriga a dar conhecimento formal aos seus
empregados e prepostos das obrigagdes e condi¢des acordadas no presente instrumento,
inclusive no tocante as disposi¢des da Lei n® 13.709/2018, cujos principios e regras
deverdo ser incondicionalmente aplicados no tratamento dos dados pessoais a que tenha
acesso em razao da execugdo do presente ajuste.

O eventual acesso, pelo PROPONENTE/CONTRATADO, as bases de dados que
contenham ou possam conter dados pessoais ou segredos de negocio implicara para o
PROPONENTE/CONTRATADO e para seus prepostos — que se presumem devida e
formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo no curso do
presente contrato e pelo prazo de até 10 anos contados de seu termo final.
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O PROPONENTE/CONTRATADO cooperard com o0 SENADO no cumprimento das
obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos
na LGPD e nas Leis e regulamentos de protecdo de dados em vigor e também no
atendimento de requisi¢des e determinacdes e solicitacdes da Autoridade Nacional de
Prote¢ao de Dados, do Poder Judiciario, do Ministério Publico ¢ da demais autoridades
publicas ou 6rgdos de controle e fiscalizagao.

O PROPONENTE/CONTRATADO em razao dos dados controlados pelo SENADO
que, porventura, sejam com ele compartilhados em razdo do presente ajuste, devera
informar em até 02 (dois) dias tteis ao SENADO quando receber uma solicitagdo de um
titular de dados a respeito dos seus dados pessoais, abstendo-se de responder qualquer
solicitacdo em relagcdo aos dados pessoais do solicitante, exceto quando orientado pelo
SENADO nesse sentido ou em conformidade com as prescricdes da Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais e demais leis e regulamentos de protecao de dados em vigor.

A critério do SENADO, o PROPONENTE/CONTRATADO podera ser provocado a
colaborar na elaboracao do relatorio de impacto (DPIA), conforme a sensibilidade e o
risco inerente dos servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

O SENADO sera controlador dos dados pessoais ¢ dos dados pessoais sensiveis dos
beneficiarios que forem transferidos ao PROPONENTE/CONTRATADO, em razdo
dos servicos objeto do presente ajuste, sendo responsavel por tratar tais dados em
conformidade com a LGPD e com as normas regulatdrias aplicaveis e as quais esteja
sujeito.

O PROPONENTE/CONTRATADO ¢ operador dos dados pessoais e dados pessoais
sensiveis que, porventura, sejam-lhe transferidos pelo SENADO em relagdo aos
beneficiarios dos servicos de satude objeto do presente contrato e controladora dos dados
pessoais e pessoais sensiveis seus de seus pacientes, sendo responsavel por armazena-
los em bancos de dados seguros, nas condi¢des, nos formatos, nos prazos ¢ em
conformidade com as exigéncias da LGPD e com as condi¢des de seguranga dispostas
na Resolugao CFM n° 1.821/2007 ou por norma regulamentar que venha a substitui-la,
comprometendo-se, desde ja, a observar, também, os padrdes técnicos que venham a ser
estabelecidos pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

. Eventuais responsabilidades das partes em razdo de sinistros envolvendo uso

inadequado de dados pessoais serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e
também de acordo com o que dispde a Se¢ao III, Capitulo VI da Lei n® 13.709/2018
(LGPD).

O tratamento de dados pessoais realizados pelas partes serd considerado irregular
quando deixar de observar a legislagdo ou quando ndo fornecer a seguranga que o titular
dele pode esperar em decorréncia das normas técnicas e regulamentares aplicaveis a
espécie.
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15. O SENADO e o PROPONENTE/CONTRATADO respondem solidariamente por
danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos decorrentes da utilizacdo
inadequada dos dados pessoais obtidos e tratados em razdo da execucdo do presente
ajuste, exceto quando configurada as hipoteses de exclusdao de responsabilidade
previstas no art. 43 da Lei n°® 13.709/2018, ou seja, quando ficar comprovado que a parte
inocente nado realizou o tratamento de dados pessoais que lhe ¢ atribuido; que, embora
tenham realizado o tratamento de dados pessoais que lhe ¢ atribuido, ndo houve qualquer
violacdo a legislacao de prote¢ao de dados; ou que o dano causado ¢ decorrente de culpa
exclusiva da outra parte ou de terceiros.
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ANEXO X — INDICADORES DE AVALIACAO

ITEM 1 - INDICADORES DE AVALIACAO HOSPITALAR

1. A institui¢do candidata ao credenciamento devera apresentar indicadores hospitalares,
que serao avaliados pela Pericia do SIS. Na analise, serdo verificados os valores esperados,
apresentados na especificacdo de cada indicador nas tabelas deste Anexo. Ademais, os
indicadores deverdo ser referentes aos tltimos 2 (dois) anos.

2. O respectivo peso de cada indicador, quando satisfatério, compora o somatdrio final da
nota da instituicdo candidata. A nota maxima serd 100 (cem) pontos. A instituicdo candidata
sera considerada APTA para credenciamento ao obter nota igual ou maior a 70 (setenta) pontos.

3. A Pericia do SIS podera solicitar informagdes ou outros documentos para comprovagao
ou complementacao dos resultados dos indicadores apresentados pela instituicao candidata.
Outrossim, os dados apresentados poderao ser averiguados em visitas técnicas realizadas pela
Pericia do SIS, previamente agendadas.

4. A institui¢do candidata se responsabiliza pela veracidade das informacgdes prestadas. A
comprovagdo de falsidade nas informacdes prestadas, com a finalidade de fraudar o processo
de credenciamento, pode vir a constituir crime apuravel na forma da lei.

1.1 INDICADORES ASSISTENCIAIS

INDICADOR PESO
Taxa de mortalidade institucional (>=24 horas)” 5
Taxa esperada: até 3%
Taxa de mortalidade operatoria (até 7 dias ap6s o procedimento cirurgico)
Taxa esperada: até 0,3% ?
Tempo médio de internagio” 5
Média esperada: até 5 dias
Tempo médio de internacdo em UTI 5
Taxa esperada: até 5,3 dias
Taxa de conversdo (internacdes em relagdo ao total de atendimentos em
pronto-socorro) 2
Taxa esperada: 5,5%
Taxa de mortalidade cirargica segundo ASA dos pacientes: 6
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e ASAle2

Taxa esperada: até 0,1%
e ASA3e4

Taxa esperada: até 1,9%
e ASAS5e6

Taxa esperada: até 5,4%

A distribuicao do peso deste indicador sera da seguinte forma:
Nota satisfatoria para mortalidade cirtirgica segundo ASA 1 e 2 - Peso 2
Nota satisfatoria para mortalidade cirtirgica segundo ASA 3 ¢ 4 - Peso 2

Nota satisfatoria para mortalidade cirargica segundo ASA 5 e 6 - Peso 2

Densidade de incidéncia de infec¢ao primaria de corrente sanguinea (IPCS) em

pacientes em uso de cateter venoso central (CVC)®

Taxa esperada: < 1 para cada 1.000 pacientes CVC/dia

. ~ , . ., . *
Taxa de infecgdo de sitio cirargico

Taxa esperada: até 1%

. . , . . . ~ %
Taxa de parada cardiorrespiratoria em unidade de internagao

Taxa esperada: zero

. . 1A . ~ . *
Densidade de incidéncia de quedas resultando em lesdo em paciente

Taxa esperada: < 2,2 a cada 1.000 pacientes/dia

Densidade de incidéncia de infe¢do de trato urinario (ITU) associada a um cateter

vesical de demora (CVD) "

Taxa esperada: < 2,7 para cada 1.000 pacientes CVD/dia

. . *
Taxa de profilaxia de tromboembolismo venoso

Taxa esperada: 100%

Taxa de inicio de antibidtico intravenoso profilatico”

Taxa esperada: > 90%
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Proporg¢io de reinternagdes em até 30 dias da saida hospitalar’

Taxa esperada: <20%

. N ~ . *
Evento sentinela: registro do evento e agdes corretivas

Taxa esperada: zero

Indice de lesdo por pressao

Indice esperado: até 0,5%

Taxa de pacientes com risco nutricional sob avaliacao de equipe multiprofissional
de terapia nutricional

Taxa esperada: 90% ou maior

Acolhimento por classificagdo de risco

Percentual esperado: 90% ou mais

Avaliacdo do tempo de espera dos pacientes na urgéncia/emergéncia segundo a

classificacao de risco de Manchester:

e Tempo de espera dos pacientes na urgéncia/emergéncia segundo

classificacdo de risco de emergéncia (minutos)
Tempo esperado: até 0 minutos

e Tempo de espera dos pacientes na urgéncia/emergéncia segundo

classificagdo de risco muito urgente (minutos)

Tempo esperado: até 10 minutos

e Tempo de espera de pacientes na urgéncia/emergéncia segundo

classificagdo de risco urgente (minutos)

Tempo esperado: até 60 minutos

e Tempo de espera dos pacientes na urgéncia/emergéncia segundo

classificacdo de risco pouco urgente/ndo urgente (minutos)

Tempo esperado: até 120 minutos

A distribui¢do do peso destes indicadores serd da seguinte forma:
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Tempo de espera dos pacientes na urgéncia/emergéncia segundo classificacdo de

risco de emergéncia — Peso 2

Tempo de espera de pacientes na urgéncia/emergéncia segundo classificacao de

risco muito urgente — Peso 2

Tempo de espera de pacientes na urgéncia/emergéncia segundo classificacao de
risco urgente — Peso 2
Tempo de espera dos pacientes na urgéncia/emergéncia segundo classificagao de

risco pouco urgente/ndo urgente — Peso 2

INFARTO AGUDO DO MIOCARDIO (IAM)

A distribuicao do peso destes indicadores sera da seguinte forma:
Tempo porta-baldo (min) — Peso 2

Média de permanéncia (dias) — IAM — Peso 2

Taxa de angioplastia em IAM — Peso 2

Taxa de mortalidade IAM com supra — Peso 2

Taxa de mortalidade IAM — Peso 2

Tempo porta-baldo (min)

Tempo esperado: até 90 minutos
M¢édia de permanéncia (dias) — [AM
Me¢édia esperada: até 8 dias

Taxa de angioplastia em I[AM

Taxa esperada: 80% ou mais

Taxa de mortalidade IAM com supra
Taxa esperada: 8% ou menos

Taxa de mortalidade IAM

Taxa esperada: 5% ou menos

10

ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL ISQUEMICO (AVCI)

Tempo porta-CT/RM (min)

10
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Tempo esperado: até¢ 60 minutos

e Tempo porta-trombolise (min)
Tempo esperado: até 65 minutos

e Mc¢édia de permanéncia — AVCI (dias)
Média esperada: até 11 dias

e Taxade CT/RM em AVCI
Taxa esperada: 80% ou mais

e Taxa de mortalidade — AVCI
Taxa esperada: 6% ou menos

A distribuicao do peso destes indicadores sera da seguinte forma:

Tempo porta-CT/RM — Peso 2

Tempo porta-trombolise (min) — Peso 2
M¢édia de permanéncia -AVCI (dias) — Peso 2
Taxa de CT/RM em AVCI — Peso 2

Taxa de mortalidade — AVCI — Peso 2

Comprovante de participacao no sistema de notificagdo de eventos adversos

2
(NOTIVISA) da Anvisa
Comprovante de Nucleo de Seguranca do Paciente cadastrado na Anvisa 2
Taxa de satisfagao dos usuarios 5
Taxa esperada: acima de 70%
Subtotal 74

A pontuacao referente aos indicadores marcados com um asterisco (*) pode ser substituida pela
comprovacao de participagdo no Programa de Monitoramento da Qualidade dos Prestadores de

Servigos na Saude Suplementar (QUALISS) da ANS.
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1.2 INDICADORES DE GESTAO DE PESSOAS

INDICADOR PESO
Percentual de profissionais com po6s-doutorado — Peso
1
Percentual de profissionais com doutorado — Peso 1
Qualificagdo do corpo o 4
médico * Percentual de profissionais com mestrado — Peso 1
Percentual de profissionais com pds-graduagao
lato sensu — Peso 1
Percentual de profissionais com p6s-doutorado - Peso
1
Percentual de profissionais com doutorado - Peso 1
Qualificag@o dos demais 1d Fesionai q 4
profissionais de satude * Percentual de profissionais com mestrado - Peso 1
Percentual de profissionais com pds-graduagdo
lato sensu - Peso 1
Educagdo continuada: oferecimento e comprovagdo da participagdo de, no minimo,| 2
70% dos profissionais.
Numero de enfermeiros assistenciais nas Unidades de Terapia Intensiva 2
Numero esperado: pelo menos 52% de enfermeiros em cada turno
Numero de horas de assisténcia de enfermagem nas Unidades de Terapia Intensiva 2
Numero esperado: no minimo, 18 horas por paciente/dia
Numero de médicos nas Unidades de Terapia Intensiva 2
Numero esperado: pelo menos 1 (um) médico para cada 10 (dez) leitos ou fracdo, em
cada turno
41

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio II | CEP 70165-900 | Brasilia DF

Telefone: +55 (61) 3303-2442 | seecon@senado.leg.br




SENADO FEDERAL

Subtotal 16

Legenda: (*) — Para “qualificagdo do corpo médico”, os seguintes percentuais minimos
deverdo ser atingidos para cada um dos titulos:

- Percentual de profissionais com pds-doutorado — peso 1: no minimo, 50%;
- Percentual de profissionais com doutorado — peso 1: no minimo, 50%;
- Percentual de profissionais com mestrado — peso 1: no minimo, 70%;

- Percentual de profissionais com pos-graduacao — peso 1: no minimo, 70%.

Para “qualificacdo dos demais profissionais de saude”, os seguintes percentuais minimos
deverao ser atingidos para cada um dos titulos, considerando conjuntamente todas as categorias
profissionais (exceto médicos):

- Percentual de profissionais com pds-doutorado — peso 1: no minimo, 50%;

- Percentual de profissionais com doutorado — peso 1: no minimo, 50%;

- Percentual de profissionais com mestrado — peso 1: no minimo, 70%;
- Percentual de profissionais com pos-graduacdo — peso 1: no minimo, 70%.

1.3 INDICADORES CIENTIFICOS DE CQNTRIBUISL&O PARA O AVANCO
DA MEDICINA E DA ASSISTENCIA MEDICA

INDICADOR PESO
Pesquisadores proprios 2
Linhas de pesquisa da institui¢do 2
Trabalhos publicados 2
Programas voltados a comunidade 2
Subtotal 8

1.4 INDICADOR FINANCEIRO

INDICADOR PESO
indice de glosas 5
indice esperado: até 2,5%
Subtotal 2
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ITEM 2 — INDICADORES DE AVALIACAO DE MEDICINA DIAGNOSTICA
E TRATAMENTO

1. A institui¢ao candidata ao credenciamento devera apresentar indicadores de medicina
diagnostica e tratamento, que serdo avaliados pela Pericia do SIS. Na analise, serdo verificados
os valores esperados, apresentados na especificagdo de cada indicador nas tabelas deste Anexo.
Ademais, os indicadores deverdo ser referentes aos ultimos 2 (dois) anos. Caso a institui¢ao
ainda ndo tenha 2 (dois) anos de constituida, deverd apresentar os indicadores referentes ao
periodo de funcionamento.

2. O respectivo peso de cada indicador, quando satisfatério, compora o somatdrio final da
nota da instituicdo candidata. A nota maxima sera 100 (cem) pontos. A instituicao candidata
serd considerada APTA para credenciamento ao obter nota igual ou maior a 70 (setenta) pontos.

3. A Pericia do SIS podera solicitar informagdes ou outros documentos para comprovagao
ou complementacao dos resultados dos indicadores apresentados pela instituicao candidata.
Outrossim, os dados apresentados poderdo ser averiguados em visitas técnicas realizadas pela
Pericia do SIS, previamente agendadas.

4. A institui¢do candidata se responsabiliza pela veracidade das informagdes prestadas. A
comprovagao de falsidade nas informagdes prestadas, com a finalidade de fraudar o processo
de credenciamento, pode vir a constituir crime apuravel na forma da lei.

2.1 INDICADORES DE INFRAESTRUTURA E SERVICOS DE ATENDIMENTO AO

CLIENTE
INDICADOR PESO
Infraestrutura/hotelaria 1
Servigo de apoio ao médico/assessoria médica 1
Servigo de concierge 1

Sistematica de coleta de dados de satisfacao do usuario com boa avaliagao

2
Taxa esperada de satisfagdo acima de 70%
Marcagao de exames
- Taxa de espera para marcacao do exame 2
- Taxa de espera para realizagao dos exames agendados
Disponibiliza check-ups por grupos 1
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Controle de exames por paciente 1

Publicos atendidos (oferta de atendimento)

- Ambulatorial

3

- Hospitalar

- Domiciliar/unidade moével

Unidades disponiveis para realizacdo de exames

- No Brasil 2

- No Distrito Federal

Protocolo de atendimento de autoridade 1

Subtotal 15

2.2 INDICADORES DE QUALIDADE DOS PROCESSOS
INDICADOR PESO
Apresenta dados do responsavel técnico por unidade 1
Posto de coleta possui vinculo com apenas um laboratério clinico 1
Laboratdrio clinico possui estrutura organizacional documentada 1
Comprova supervisao do pessoal técnico por profissional de nivel superior |
durante todo operiodo de funcionamento
Apresenta método padronizado de prote¢ao das informagdes confidenciais dos |
pacientes
Comprova a rastreabilidade de todos os processos 2
Apresenta instrucdes escritas e atualizadas das rotinas técnicas implantadas |
(manuais e procedimentos operacionais)
Equipamentos e instrumentos laboratoriais
3

- Apresenta relacdo de equipamentos e instrumentos de alta complexidade,

compativeis com a necessidade de sua demanda
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- Comprova processo de calibragdo de aparelhos padronizada de rotina
(conjunto de operagdes que estabelece, sob condigcdes especificadas, a
correspondéncia entre valores indicados por um instrumento, sistema de
medicao ou material de referéncia, e os valores correspondentes estabelecidos

por padrdes)

- Comprova processo padronizado e registrado de manutencdo de

equipamentos

Produtos para diagnostico de uso in vitro

- Apresenta processo padronizado e periddico de avaliagdo de validade dos

reagentes e produtos utilizados

- Possui registro de aquisi¢ao de produtos que permita a rastreabilidade

- Apresenta registros dos processos de preparo e do controle da qualidade dos

reagentes e insumos preparados

Biosseguranca

-Fornece aos funciondrios instru¢des escritas sobre biosseguranga

(procedimentos em caso de acidente)
- Adota politicas de prevencao de acidentes

- Possui programa de monitoramento de eventos adversos

Limpeza, desinfeccdo e esterilizagao
- Comprova processo de esterilizacao padronizado e periddico
- Comprova processo de desinfec¢ao padronizado e periddico

- Comprova inspe¢ao sanitaria padronizada e periddica

Processos operacionais fase pré-analitica

- Possui rotina padronizada: informagdes escritas e verbais aos pacientes

14
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orientando sobre o preparo e coleta de amostras - Peso 2

- Comprova identificagdo e cadastro adequados - Peso 2

- Documenta critérios de aceitacdo e rejei¢do de amostras definidos em instru¢ao

escrita - Peso 2
- Fornece comprovante de atendimento - Peso 2
- Possui rastreabilidade da hora do recebimento ou coleta da amostra - Peso 2

- Apresenta instrucdes escritas sobre recebimento, coleta e identificacdo de

amostras - Peso 2

- Fornece instrugdes escritas sobre transporte e armazenamento de amostras -
Peso 2

Processos operacionais fase analitica

- Possui instrugdes escritas de todos os processos analiticos - Peso 2

- Apresenta relagdo dos exames de alta complexidade que realiza compativel

com a necessidade de sua demanda - Peso 2

- Possui mecanismos que possibilitem a agilizacao de liberacao de resultados

em caso de urgéncia - Peso 2

- Monitora e define limites de risco, valores criticos ou de alerta para analitos

com resultado que necessita tomada imediata de decisdo - Peso 2

- Estabelece fluxo de comunicacdo ao médico e ao paciente ou responsavel

quando houver necessidade de decisao imediata - Peso 2

- Apresenta registros do controle de qualidade de amostras - Peso 2

- Apresenta registros de recoleta - Peso 2

14

Processos operacionais fase pos analitica

- Apresenta instrugdes escritas para emissao de laudos, rotinas, plantdes e
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urgéncias seguindo o manual da Anvisa

- Comprova autenticidade e integridade do laudo emitido (RDC/ANVISA n°
30, de 24 de julho de 2015)

Comunicagao de resultados

- Taxa de insucesso na comunicagado de resultados criticos

3
- Taxa de atraso de resultados
- Taxa de laudos retificados
Possui canais diversificados para entrega de laudo
- E-mail
- Website
- Entrega no domicilio 5
- Telefone
- Retirado no laboratdrio (presencialmente)
Observacao: para atingir a pontuagdo maxima, a institui¢do deve possuir pelo
menos dois dos canais acima.
Garantia e controle de qualidade (técnicas e atividades operacionais utilizadas
para monitorar o cumprimento dos requisitos de qualidade especificados)
- Aplica métodos que garantam a exatidao analitica e a confiabilidade dos
resultados e incluem lista de analitos, forma de controle e frequéncia de
utilizagdo,limites e critérios de aceitabilidade para os resultados dos controles,
14

avaliacdo e registro dos resultados dos controles - Peso 2

- Controle externo de qualidade (atividade de avaliagdo do desempenho de
sistemas analiticos através de ensaios de proficiéncia, andlise de padrdes

certificados e comparagdes interlaboratoriais) - Peso 2

- Controle interno de qualidade (procedimentos conduzidos em associagdo com
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dequalidade - Peso 2

oexame de amostras de pacientes para avaliar se o sistema analitico esta

operando dentro dos limites de tolerancia pré-definidos) - Peso 2
- Monitoramento do laboratorio em ensaios especificos - Peso 2
- Monitoramento de acertos e conformidades - Peso 2

- Monitoramento de oportunidades de melhoria, agdes corretivas e preventivas

- Estudo de comportamento com o propésito de ajudar os laboratérios a
exploraremos indicadores e seus resultados. E realizado com base em um
indicador do programa (continuo ou esporadico) ou com base nos resultados de

uma enquete gerando relatorios com analises abrangentes sobre o tema - Peso 2

Outras acreditacdes internacionais, exceto JCI (bonificacao)*

Subtotal

69

Legenda: (*) — A institui¢do podera obter até 15 pontos de bonificagdo pela apresentacio de
acreditacdes internacionais (exceto JCI), sendo que serdao atribuidos trés pontos para cada

acreditacdo apresentada.

2.3 INDICADORES DE GESTAO DE PESSOAS

INDICADOR PESO
Percentual de profissionais com pos-doutorado - Peso
1
) N Percentual de profissionais com doutorado - Peso 1
Qualificacao dos
profissionais de saude * L 4
Percentual de profissionais com mestrado - Peso 1
Percentual de profissionais com pds-graduagdo
lato sensu - Peso 1
Educagdo continuada: oferecimento e comprovagdo da participagdo de, no minimo,|
L 2
70% dos profissionais.
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Subtotal 6

Legenda: (*) — Para “qualificagdo dos profissionais de saude”, os seguintes percentuais
minimos deverao ser atingidos para cada um dos titulos, considerando conjuntamente todas as
categorias profissionais:

- Percentual de profissionais com pds-doutorado — peso 1: no minimo, 50%;
- Percentual de profissionais com doutorado — peso 1: no minimo, 50%;
- Percentual de profissionais com mestrado — peso 1: no minimo, 70%;

- Percentual de profissionais com po6s-graduagdo — peso 1: no minimo, 70%.

2.4 INDICADORES CIENTIFICOS DE CON”I;RIBUICA,O PARA O AVANCO DA
MEDICINA E DA ASSISTENCIA MEDICA

INDICADOR PESO
Pesquisadores proprios 2
Linhas de pesquisa da institui¢cdo 2
Trabalhos publicados 2
Programas voltados a comunidade 2
Subtotal 8

2.5 INDICADOR FINANCEIRO

INDICADOR PESO
Indice de glosas 5
Indice esperado: até 2,5%
Subtotal 2

ITEM 3 — INDICADORES DE AVALIACAO DE MEDICINA
AMBULATORIAL

1. A instituicdo candidata ao credenciamento devera apresentar indicadores de medicina
ambulatorial, que serdo avaliados pela Pericia do SIS. Na andlise, serdo verificados os valores
esperados, apresentados na especificacdo de cada indicador nas tabelas deste Anexo. Ademais,
os indicadores deverao ser referentes aos ultimos 2 (dois) anos. Caso a instituigdo ainda nao
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tenha 2 (dois) anos de constituida, devera apresentar os indicadores referentes ao periodo de
funcionamento.

2. O respectivo peso de cada indicador, quando satisfatorio, compora o somatorio final da
nota da instituicdo candidata. A nota maxima sera 100 (cem) pontos. A instituicao candidata
serd considerada APTA para credenciamento ao obter nota igual ou maior a 70 (setenta) pontos.

3. A Pericia do SIS podera solicitar informagdes ou outros documentos para comprovacgao
ou complementa¢do dos resultados dos indicadores apresentados pela instituicdo candidata.
Outrossim, os dados apresentados poderdo ser averiguados em visitas técnicas realizadas pela
Pericia do SIS, previamente agendadas.

4. A instituicao candidata se responsabiliza pela veracidade das informagdes prestadas. A
comprovagao de falsidade nas informagdes prestadas, com a finalidade de fraudar o processo
de credenciamento, pode vir a constituir crime apuravel na forma da lei.

3.1 INDICADORES DE INFRAESTRUTURA E SERVICOS DE ATENDIMENTO AO

CLIENTE
INDICADOR PESO
Infraestrutura/hotelaria 2
Servigo de apoio ao médico/assessoria médica 2
Servigo de concierge 2
Servigo de teleconsulta 2
Sistematica de coleta de dados de satisfacao do usuario com boa avaliagao 4
Taxa esperada de satisfagdo acima de 70%
Canais de comunicagdo que permitam aos Usuarios expressarem as suas 5
reclamagdes, sugestdes e solicitagdes.
Protocolo de atendimento de autoridade 2
Estacionamento proprio para clientes 2
Meétodos que possibilitem a reducdo e o desconforto em relagao a espera pelo 5
atendimento
Possui canais diversificados para agendamento de servigos:
- E-mail 2
- Website
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- Mensagem por aplicativos de mensagens instantaneas
- Telefone

- Aplicativo proprio
Observacao: para atingir a pontuacao maxima, a instituicdo deve possuir pelo

menos dois dos canais acima.

Marcacao de servigos

~ . 4

- Taxa de espera para marcacao do servico

- Taxa de espera para realizagdo do servi¢o agendado

Tempo de espera: monitoramento do tempo que o paciente aguarda até ser atendido 5
pelo profissional de satide, apds sua chegada ao estabelecimento

Absenteismo: monitoramento do nimero de pacientes que cancelam ou faltam aos )
atendimentos

Adesdo ao tratamento: monitoramento da adesdo dos pacientes ao plano de )
tratamento e seguimento de casos.

Possui condigdes técnicas para atendimento as emergéncias (materiais e 5
medicamentos).

Possui condic¢des de internacao hospitalar em situacdes de emergéncia. 2
Possui plano de contingéncia para casos de queda de energia ou emergéncias 2
Subtotal 38

3.2 INDICADORES DE QUALIDADE DOS PROCESSOS
INDICADOR PESO

Apresenta dados do responsavel técnico por unidade 2
Possui estrutura organizacional documentada 2
Comprova supervisao do pessoal técnico por profissional de nivel superior

durante todo operiodo de funcionamento 2
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Apresenta método padronizado de protecdo das informagdes confidenciais dos

pacientes

Adota meios de consentimento informado e respeito a privacidade do cliente

O estabelecimento dispde, comprovadamente, de mecanismos que visem

garantir a ética profissional? Exemplo: comité de ética.

Apresenta instrugdes escritas e atualizadas das rotinas técnicas implantadas

(manuais e procedimentos operacionais)

Comprovante de participacao no sistema de notificagdo de eventos adversos

(NOTIVISA) da Anvisa

Comprovante de participagdo no sistema de notificagdo de doencas de

notificacao compulséria (NOTIVISA) da Anvisa

Biosseguranca

- Fornece aos funcionarios instrugcdes escritas sobre biosseguranga

(procedimentos em caso de acidente)
- Adota politicas de prevencao de acidentes

- Possui programa de monitoramento de eventos adversos

Equipamentos e instrumentos

- Apresenta relacdo de equipamentos e instrumentos de alta complexidade,

compativeis com a necessidade de sua demanda

- Comprova processo de calibracdo de aparelhos padronizada de rotina
(conjunto de operagdes que estabelece, sob condi¢des especificadas, a
correspondéncia entre valores indicados por um instrumento, sistema de
medicao ou material de referéncia, e osvalores correspondentes estabelecidos

por padrdes)

- Comprova processo padronizado e registrado de manutencao de equipamentos

Possui programas assistenciais abrangentes (educacdo em saude, imunizagao,

procedimentos de diagnose e terapéuticos)
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Possui sistema de informacgdo baseado em taxas e indicadores especificos de

2
assisténcia ambulatorial que permitam andlises e comparagdes
Possui programas interdisciplinares para atendimento de pacientes com doengas

2
cronicas
Possui sistema de analise critica dos casos atendidos, visando a melhoria da
técnica, controle de problemas, melhoria de processos e procedimentos, 2
minimizacao de riscos e efeitos colaterais
Possui grupos de trabalho para a melhoria de processos e integracao institucional 2
Sistematiza a gestdo de riscos e analise das ndo conformidades 2
Subtotal 38

3.3 INDICADORES DE GESTAO DE PESSOAS
INDICADOR PESO

Percentual de profissionais com p6s-doutorado — Peso
1

. . Percentual de profissionais com doutorado — Peso 1
Qualificagdo do corpo

médico * L 4
Percentual de profissionais com mestrado — Peso 1

Percentual de profissionais com pds-graduagao

lato sensu — Peso 1

Percentual de profissionais com po6s-doutorado - Peso
1

Qualifica¢io dos demais Percentual de profissionais com doutorado - Peso 1

profissionais de satde *
Percentual de profissionais com mestrado - Peso 1

Percentual de profissionais com pds-graduagdo
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lato sensu - Peso 1

Educacdo continuada: oferecimento e comprovagao da participagdo de, no minimo,|

. 2
70% dos profissionais.
Treinamento inicial e peridodico especifico para profissionais da recepgdo e
. . D . 2
atendimento ao cliente com a participacdo de, no minimo, 70% dos colaboradores
Subtotal 12

Legenda: (*) — Para “qualificagcdo do corpo médico”, os seguintes percentuais minimos deverao
ser atingidos para cada um dos titulos:

- Percentual de profissionais com pds-doutorado — peso 1: no minimo, 50%;
- Percentual de profissionais com doutorado — peso 1: no minimo, 50%;
- Percentual de profissionais com mestrado — peso 1: no minimo, 70%;

- Percentual de profissionais com pos-graduacao — peso 1: no minimo, 70%.

Para “qualifica¢do dos profissionais de saude”, os seguintes percentuais minimos deverao
ser atingidos para cada um dos titulos, considerando conjuntamente todas as categorias
profissionais:

- Percentual de profissionais com pds-doutorado — peso 1: no minimo, 50%;
- Percentual de profissionais com doutorado — peso 1: no minimo, 50%;

- Percentual de profissionais com mestrado — peso 1: no minimo, 70%;
- Percentual de profissionais com pos-graduacdo — peso 1: no minimo, 70%.

3.4 INDICADORES CIENTIFICOS DE CONTRIBUICAO PARA O AVANCO DA
MEDICINA E DA ASSISTENCIA MEDICA

INDICADOR PESO
Pesquisadores proprios 2
Linhas de pesquisa da institui¢do 2
Trabalhos publicados 2
Programas voltados a comunidade 2
Subtotal 8

54

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio II | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-2442 | seecon@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

3.5 INDICADOR FINANCEIRO

INDICADOR PESO
indice de glosas 4
indice esperado: até 2,5%
Subtotal 4
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ANEXO XI

TERMO DE VISTORIA TECNICA

Razdo Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefones:

Matriz ()

Filial ( )

1. Quantidade de itens verificaveis por topico e total de pontos possiveis

Itens por topico Total de
Topicos pontos
O | PESO | N | PESO | R | PESO | possiveis
1 - Recursos humanos 6 4 1 3 2 2 31
2 — Instalagdes 37 4 1 3 8 2 167
3 — Localizagao 3 4 0 3 1 2 14
4 — Oferta de servicos 11 4 3 3 2 2 57
5 - Padrao de qualidade 9 4 1 3 7 2 53
6 — Seguranca do paciente 7 4 4 3 3 2 46
7 — Atualizagdo profissional e tecnoldgica 0 4 6 3 1 2 20
8 — Gestdo da informagao 3 4 0 3 10 2 32
Total por item 76 4 16 3 34 2 420
Total de pontos 420
2. Pesos para mensuracio dos fatores de avaliacio técnica
Item Fatores de avaliacao Peso

O Obrigatério 4

N Necessario 3

R Recomendavel 2
3. Calculo do resultado da avaliacio técnica

Fatores de Nurpero Pontuagdo | Pontuacdo | Pontuacgado Percep tual
Item - Peso | de itens . . . obtido
avaliacdo o minima maxima obtida* o
aplicaveis (%)
O Obrigatdrio
N Necessario
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R Recomendavel ‘ ‘

Total Geral

Obs.: A pontuacdo maxima possivel a ser obtida podera variar de acordo com o tipo de
estabelecimento, tendo em vista que o total de itens ndo aplicaveis sera descontado da
pontuacao.

* Pontuagdo: quantidade de respostas afirmativas multiplicadas pelos respectivos pesos para
mensuracdo de acordo com o carater dos fatores de avaliagdo técnica.

4. Resultado da avaliacido técnica

Pontuagdo Obtida | Percentual Obtido Resultado* Parecer Conclusivo **

* RESULTADO: Aprovado > 85% dos itens aplicaveis. Reprovado < 85% na pontuagdo final ou <
85% nos fatores de avaliagdo obrigatorios.

** Parecer conclusivo: favoravel ou desfavoravel ao credenciamento.

Local e Data

Assinatura e identificacao do auditor
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ORIENTACOES PARA APLICACAO DO FORMULARIO DE VISTORIA TECNICA

1. O formulério est4 organizado em topicos, chamados Fatores de Avaliagao. Dentro de cada topico,
estdo contempladas perguntas diretas sobre itens fundamentais para a qualidade do atendimento, cujas
respostas admitem somente uma alternativa: Sim ou Nao, ou Nao se Aplica;

2. Cada item tem uma pontuacao e um peso:

Obrigatério - aquele exigido em normas e/ou legislacdo vigente, ou considerado indispensavel para
a prestagao do servico. O nao atendimento deste item acarreta riscos imediatos a saude e ma qualidade
da assisténcia prestada, bem como infracdo a legislagdo vigente. Nem todo item obrigatério €
fundamentado em lei, embora seja indispensavel a prestacao dos servigos € 0 seu ndo cumprimento
pode acarretar riscos a saude e queda da qualidade da assisténcia. Identificado na primeira coluna
com (O).

Necessario - também pode constar em normas e o seu ndo cumprimento pode acarretar riscos a saude
e queda da qualidade da assisténcia, porém sao riscos imediatos. Uma vez nao cumprido o item pelo
servigo, o plano de saude podera definir prazo para adequagdo do proponente. Identificado na
primeira coluna com (N).

Recomendado - ndo estd descrito em normas, porém determina um diferencial de qualidade na
prestagao do servigo. Identificado na primeira coluna com (R).

Nao se aplica - O item somente podera ser assinalado quando se tratar de prestador de servico de
saude em que ndo cabe a avaliagdo daquele fator por ndo se enquadrar no escopo das atividades
executadas. O item identificado como NA devera ser deduzido do total de pontos possiveis no calculo
do resultado final do servico vistoriado. Identificado na coluna com (NA).

3. Critérios de verificagdo correspondem a forma como devera ser realizada a vistoria, sendo (O)
Observacgao e/ou (D) Avaliagdo documental.

4. A legislacao pertinente esta informada na ultima coluna do formulério de Vistoria Técnica. Cada
norma foi identificada de forma numérica e estd apresentada nas Normas Regulamentares do
formuldrio de vistoria.

5. O Quadro 4 (Resultado da avaliacao técnica) permite obter o percentual obtido, o resultado final
€ o parecer da vistoria.

NORMAS REGULAMENTARES

1. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Lei n° 2.604, de 17 de setembro de 1955. Presidéncia da Republica.
Subchefia para Assuntos Juridicos. Regula o Exercicio da Enfermagem Profissional.

2. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Lei n°® 3.268, de 30 de setembro de 1957. Presidéncia da Republica.
Casa Civil. Subchefia para Assuntos Juridicos. Dispde sobre os conselhos de medicina e da outras
providéncias.

3. COFEN. Resolugdo COFEN 146/1992. Regula o Exercicio da Enfermagem Profissional.

4. CFM. Resolucdo CFM n° 1638/2002. Conselho Federal de Medicina. Define prontuario médico e torna
obrigatoria a criagdo da Comissao de Prontuario nas institui¢des de saude.
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5. CFM. RESOLUCAO n° 2.152/2016. Conselho Federal’de Medicina. Estabelece normas de organizagao,
funcionamento e eleig@o, competéncias das Comissdes de Etica Médica dos estabelecimentos de satde, e da
outras providéncias.

6. COFEN. Decreto n° 94.406, de 08 de junho de 1987. COFEN. Regulamenta a Lei 7.498, de 25 de junho
de 1986, que dispoe sobre o exercicio da Enfermagem e da outras providéncias.

7. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Lei n° 6.259, de 30 de outubro de 1975. Presidéncia da Reptblica.
Casa Civil. Subchefia para Assuntos Juridicos. Dispde sobre a organizagdo das ag¢des de Vigilancia
Epidemiologica, sobre o Programa Nacional de Imunizagdes, estabelece normas relativas a notificagdo
compulsoria de doengas.

8. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Lei n° 7.498, de 25 de junho de 1986. Presidéncia da Republica. Casa
Civil. Subchefia para Assuntos Juridicos. Dispde sobre a regulamentagdo do exercicio da enfermagem e da
outras providéncias.

9. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990. Presidéncia da Republica. Casa
Civil. Subchefia para Assuntos Juridicos. Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente ¢ da outras
providéncias.

10. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003. Presidéncia da Republica.
Casa Civil. Subchefia para Assuntos Juridicos. Dispoe sobre o Estatuto do Idoso e da outras providéncias.

11. CFM. Cédigo de Etica Médica. CFM.

12. COFEN. Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem. COFEN.

13. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Decreto n° 20.931, de 11 de janeiro de 1932. Presidéncia da Republica.
Casa Civil. Subchefia para Assuntos Juridicos. Regula e fiscaliza o exercicio da medicina, da odontologia, da
medicina veterinaria e das profissdes de farmacéutico, parteiro e enfermeiro, no Brasil, e estabelece penas.

14. Manual de Acreditacdo das Organizacdes Prestadoras de Servigos Hospitalares — Versao 2026-2029.

15. MINISTERIO DA SAUDE. RDC n° 50, de 21 de fevereiro de 2002. Dispde sobre o Regulamento Técnico
para planejamento, programacao, elaboracdo e avaliagdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais
de saade.

16. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. LEI N° 7.853, DE 24 DE OUTUBRO DE 1989. Presidéncia da
Reptiblica. Casa Civil. Subchefia para Assuntos Juridicos. Dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de
deficiéncia, sua integragdo social, sobre a Coordenadoria Nacional para Integragdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia - Corde, institui a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas pessoas, disciplina
a atuacdo do Ministério Publico, define crimes, e da outras providéncias.

17. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. LEI N° 10.048, DE 8 DE NOVEMBRO DE 2000. Presidéncia da
Reptblica. Casa Civil. Subchefia para Assuntos Juridicos. Da prioridade de atendimento as pessoas que
especifica, e da outras providéncias.

18. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. LEI N° 9.431, de 6 de janeiro de 1997. Presidéncia da Republica. Casa
Civil. Subchefia para Assuntos Juridicos. Dispde sobre a obrigatoriedade da manutencdo de programa de
controle de infecgdes hospitalares pelos hospitais do Pais.
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19. ANVISA RESOLUCAO - RDC N° 48, DE 2 DE JUNHO DE 2000. ANVISA. Aprova o Roteiro de
Inspecdo do Programa de Controle de Infec¢ao Hospitalar.

20. ANVISA.RDC N° 51, DE 6 DE OUTUBRO DE 2011. ANVISA. Dispde sobre os requisitos minimos para
a analise, avaliagdo e aprovagao dos projetos fisicos de estabelecimentos de saude no Sistema Nacional de
Vigilancia Sanitaria (SNVS) e da outras providéncias.

21. ANVISA RDC N° 63, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2011. ANVISA. Dispoe sobre os Requisitos de Boas
Praticas de Funcionamento para os Servigos de Saude.

22. ANVISA RDC N° 509, DE 27 DE MAIO DE 2021. ANVISA. Dispde sobre o gerenciamento de
tecnologias em saude em estabelecimentos de saude.

23. ANVISA RESOLUCAO - RDC N°. 222, DE 28 DE MARCO DE 2018. Regulamenta as Boas Praticas de
Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Satde e da outras providéncias.

24. MINISTERIO DA SAUDE. Portaria MS/GM n° 121, DE 25 DE JANEIRO DE 2012. Institui a
Unidade de Acolhimento para pessoas com necessidades decorrentes do uso de Crack, Alcool e
Outras Drogas (Unidade de Acolhimento), no componente de atencdo residencial de carater
transitorio da Rede de Atengao Psicossocial.

25. MINISTERIO DA SAUDE. RDC n° 36, de 25 de julho de 2013. Institui agdes para a seguranca do paciente
em servicos de saude e da outras providéncias.

26. MINISTERIO DA SAUDE. Portaria n° 529, de 1 de abril de 2013. Institui o Programa Nacional de
Seguranca do Paciente (PNSP).

27. MINISTERIO DA SAUDE. Resolugio n° 15, de 15 de marco de 2012. Dispde sobre requisitos
de boas praticas para o processamento de produtos para satde e da outras providéncias.

28. MINISTERIO DA SAUDE. Resolugdo n° 302, de 13 de outubro de 2005. Dispde sobre Regulamento
Técnico para funcionamento de Laboratérios Clinicos.

29. MINISTERIO DA SAUDE. Resolugio n® 611, de 09 de marco de 2022. Estabelece os requisitos sanitarios
para a organizagdo e o funcionamento de servigos de radiologia diagnéstica ou intervencionista e regulamenta
o controle das exposi¢cdes médicas, ocupacionais e do publico decorrentes do uso de tecnologias radioldgicas
diagnosticas ou intervencionistas.

30. MINISTERIO DA SAUDE. Portaria de Consolidagio n° 1, de 28 de setembro de 2017. Consolidagéo das
normas sobre os direitos e deveres dos usuarios da saude, a organizagdo e o funcionamento do Sistema Unico
de Satde.

31. MINISTERIO DA SAUDE. Portaria de Consolidagﬁq n° 2, de 28 de setembro de 2017. Consolidagao das
normas sobre as politicas nacionais de satde do Sistema Unico de Saude.

32. MINISTERIO DA SAUDE. Portaria de Consolidacgado n° 3, de 28 de setembro de 2017. Consolidagao das
normas sobre as redes do Sistema Unico de Saude.

33. MINISTERIO DA SAUDE. Portaria de Consolidagdo n° 4, de 28 de setembro de 2017. Consolidagdo das
normas sobre os sistemas e os subsistemas do Sistema Unico de Satude.

60

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio II | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-2442 | seecon@senado.leg.br




SENADO FEDERAL

ANEXO XII

(Processo NUP 00200.021659/2025-18)

MINUTA DE CONTRATO DE CREDENCIAMENTO

CONTRATON® __ /

Que entre si celebram, de um lado, a
UNIAO por intermédio do SENADO
FEDERAL e, do outro, , para
prestacdo de servigos de assisténcia integral
a saude na area hospitalar, ambulatorial e de
medicina diagnostica notoriamente
especializadas, aos senadores e seus
dependentes, ex-senadores € respectivos
conjuges, bem como aos beneficidrios
inscritos do Sistema Integrado de Satude do
Senado Federal — SIS.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO
ou CONTRATANTE com sede na Praga dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ n°

00.530.279/0001-15, neste ato representado pela sua Diretora-Geral, , €
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA, com sede na telefone n° ()

e , CNPJ-MF n° XX XXX.XXX/000X-XX, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. , CL ,
expedida pela , CPF n° , resolvem celebrar o presente Contrato de
Credenciamento, amparado pelo Edital de Credenciamento n® /| decorrente

de inexigibilidade de licitagcdo, com base no art. 74, inciso IV, combinado com o art. 79,
incisos I e II, da Lei n® 14.133/2021, autorizada pela Senhora Diretora-Geral, conforme

documento digital n° , do Processo n° , observado o
Parecern® / — ADVOSF, documento digital n° , incorporando a
este instrumento o edital de credenciamento e seus anexos, a solicitagdo de
credenciamento, documento digital n° , € a carta-proposta apresentadas
pela CONTRATADA, documento digital n° , bem como o Termo de
Referéncia, documento digital n° ,6 sujeitando-se as partes as

disposi¢des da Lein® 14.133 de 1° de abril de 2021, da Politica de Contratagdes do Senado
Federal, Anexo V do Regulamento Administrativo do Senado Federal, e dos Atos da
Diretoria-Geral n° 14 de 2022 e 15 de 2022, e das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto o credenciamento de pessoas juridicas prestadoras de
servicos de saude interessadas na:
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I - prestacdo de servicos de assisténcia integral a saude na area hospitalar, ambulatorial e de
medicina diagndstica notoriamente especializadas, incluindo as respectivas associagoes
médicas e cooperativas médicas, desde que realizem suas atividades nas instituigdes
notoriamente especializadas credenciadas ao SIS, no ambito das especializacdes da
CONTRATADA, aos senadores e seus dependentes, ex-senadores e respectivos conjuges,
consoante Ato da Comissao Diretora n° 9, de 1995 e alteragdes posteriores, bem como aos
beneficiarios inscritos do Sistema Integrado de Saude do Senado Federal — SIS, conforme
Ato da Comissdo Diretora 14/2022 - Anexo V, de acordo com os critérios, termos ¢
condigoes estabelecidas neste instrumento e seus anexos;

IT - prestacao de servigo de apoio técnico especializado com apresentacdo de estudos,
pesquisas, produtos e métodos nas areas de Saude Baseada em Evidéncias (SBE),
Epidemiologia Clinica e Avaliagdo de Tecnologia em Satde.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O interessado s6 podera ser credenciado para executar o objeto do
inciso II desta Clausula quando também efetuar a realizagdo do objeto do inciso I desta Clausula.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sdo obrigacdes da CONTRATADA, além de outras previstas no edital de credenciamento e
em seus anexos, neste contrato ou decorrentes da natureza do ajuste:

I — manter durante a execucao deste contrato as condi¢des de habilitacdo e de qualificagdo
que ensejaram seu credenciamento;

II — apresentar coOpias autenticadas das alteragdes do ato constitutivo, sempre que houver;

III - manter documentagao e outros dados atualizados e informar alteracdes ao SENADO,
inclusive razao social, nome fantasia, endereco, telefone, e-mail, horarios de atendimento,
relagdo de corpo clinico e especialidades. Podera ser exigido da CONTRATADA que
preencha fichas cadastrais em arquivo eletronico, em /eiaute a ser definido pelo SIS.

IV — encaminhar, quando solicitado, declaragdo nos termos do art. 14 da lei n°® 14.133/2021
ou outros documentos que vierem a ser solicitados pelo SENADO;

V — manter, durante toda vigéncia do contrato de credenciamento, o quantitativo de
profissionais qualificados, a estrutura fisica e equipamentos necessarios a perfeita execucao
dos servigos, de acordo com os objetivos da pessoa juridica e com as especialidades e areas
de atuacdo apresentadas na carta-proposta;

VI - efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas
relacionadas com a execucdo do contrato, salvo aquelas cujo pagamento ou cuja retengao
seja, legalmente, do tomador dos servicos, ndo havendo qualquer vinculo empregaticio com
0 SENADO em decorréncia dos servigos prestados;

VII — manter preposto para este contrato, que ird representa-la sempre que for necessario.
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VIII — comunicar ao gestor ou a comissdo de gestdo do contrato todas as ocorréncias
anormais verificadas na execugao dos servigos objeto do contrato, relatando-as com dados e
circunstancias julgados necessarios ao esclarecimento dos fatos;

IX — realizar os servigos ajustados nas especialidades constantes de sua proposta;

X —retificar, sem 6nus para o SENADO, quaisquer trabalhos que, por motivos inimputaveis
aos beneficidrios, exijam reparagao, desde que comprovada a existéncia de culpa ou dolo da
CONTRATADA;

XI — prestar, aos beneficiarios do SENADO, tratamento idéntico ao dispensado a
particulares, respeitando as normas de controle de atendimento e de fluxo de pessoas em
suas dependéncias.

XII — fornecer ao SENADO a relagdo dos profissionais e de suas areas de especializacao,
bem como endere¢o de atendimento, a ser informada aos beneficiarios, com dados que
orientem e facilitem a livre escolha, comunicando as alteragdes, sempre que ocorrerem;

XIII — manter registro de atendimento dos beneficidrios do SENADO, inclusive prontuarios
e relatorios individualizados, por tipo de atendimento, que permitam o acompanhamento, a
supervisao e o controle dos servigos;

XIV - solicitar autorizagdo dos atendimentos no portal do plano de satde de acordo com os
prazos definidos pelo SIS;

XV — comunicar a0 SENADO a mudanc¢a de endereco da CONTRATADA, devendo esta
suspender os atendimentos temporariamente, até a emissao de parecer favoravel por equipe
técnica designada pelo SENADO;

XVI — atender ao disposto na Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n°® 13.709/2018),
observando, ainda, o Anexo VIII do Edital de Credenciamento;

XVII - disponibilizar a pericia do SIS e/ou a 6rgao competente do SENADO local especifico
para realizagdo de auditoria ou pericia nas contas apresentadas, mediante agendamento
prévio;

XVIII — disponibilizar ao SENADO documentacdo, nos casos admitidos pelo Codigo de
Etica Médica e outros instrumentos legais pertinentes, para fins de auditoria ou determinagao
judicial;

XIX — permitir a auditoria técnica nas situagdes a seguir:

a) Identificacdo do beneficiario junto ao setor de admissdo da CONTRATADA onde
estiver sendo assistido;

b) Analise do prontuario e demais registros clinicos. Os prontuarios dos pacientes, bem
como todas as anotagdes € pecas que os compdem, tais como boletins de anestesia,
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resultados de exames, laudos, pareceres e relatorios de enfermagem, poderdo ser
consultados por auditores formalmente indicados pelo SENADO;

¢) Visita ao paciente para avaliagdo de seu estado, correlacionando-o com o prontuario e
com os demais registros clinicos;

d) Discussdo dos casos com a (s) equipe (s) médica (s) assistente (s), sempre que
necessario para o satisfatorio desempenho das funcdes de auditoria;

e) Preenchimento do relatorio de auditoria hospitalar;

f) Auditoria das faturas médico-hospitalares, correlacionando prontuédrio do paciente e
relatorio de auditoria hospitalar.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os empregados incumbidos da execucio dos servigos ndo terdo
qualquer vinculo empregaticio com o SENADO, sendo remunerados unica e exclusivamente
pela CONTRATADA e a ela vinculados.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer danos
causados a0 SENADO ou a terceiros, por agdo ou omissao de seus empregados, ou prepostos,
decorrentes da execucao deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO — Nio poderd a CONTRATADA veicular publicidade acerca do
objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizacio especifica do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA nio podera ceder os créditos, nem sub-rogar
direitos e obrigacdes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO QUINTO - Aplicam-se a este contrato as disposi¢des do Codigo de Protegéo
e Defesa do Consumidor instituido pela Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990.

PARAGRAFO SEXTO - Os pleitos, reclamacgdes e esclarecimentos formulados pela
CONTRATADA deverao ser instruidos pelo SENADO no prazo de 30 (trinta) dias e decididos
pela autoridade competente no prazo de até 30 (trinta) dias, admitida a prorrogacdo de ambos
0s prazos caso necessario para o adequado deslinde da matéria.

PARAGRAFO SETIMO - O prazo de instrugdo referido no Paragrafo Sexto desta Clausula
somente terd inicio apos a verifica¢do por parte do Gestor da avenga acerca dos pressupostos
de admissibilidade do pedido previstos no art. 123 da Lei n°® 14.133/2021.

PARAGRAFO OITAVO - Para a prestagdo do servigo previsto no inciso II da Clausula
Primeira, a contratada se compromete a atuar com independéncia, isengao e rigor técnico-
cientifico na realizagdo de estudos e pareceres de Avaliagdo de Tecnologias em Saude (ATS).
Fica expressamente vedada a elaboracdo, conducdo ou validagdo de qualquer estudo de
avaliagdo que envolva tecnologias, procedimentos, medicamentos, dispositivos, servigos
assistenciais ou fornecedores com os quais a contratada ou seus socios, dirigentes, membros da
equipe técnica, consultores vinculados ou mantenedores tenham qualquer vinculo direto ou
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indireto que possa configurar conflito de interesses, nos termos das melhores praticas nacionais
e internacionais de integridade cientifica e gestao publica.

CLAUSULA TERCEIRA - DO TRATAMENTO E DA PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS

O SENADO e a CONTRATADA se obrigam a observar fielmente as disposi¢des da Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD) e a proteger os direitos
fundamentais de liberdade, de privacidade e de livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais a que tiverem acesso em razao da
execucao do presente Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA declara que tem ciéncia dos termos da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e, nas situacdes em que houver o
compartilhamento de dados pessoais pelo SENADO, compromete-se a adequar todos os
procedimentos internos ao disposto na legislacao.

PARAGRAFO SEGUNDO - E vedada as partes a utiliza¢io de todo e qualquer dado pessoal
compartilhado em decorréncia da execucao contratual para finalidade distinta daquela do objeto
da presente contratacdo, sob pena de responsabilizacao administrativa, civil e criminal.

PARAGRAFO TERCEIRO - As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade
de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis —
compartilhados em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei
n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o
compartilhamento das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo o decorrente de
obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento da presente avenga.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA fica obrigada a comunicar a0 SENADO em
até 24 (vinte e quatro) horas qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais,
situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragao, comunicacao ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

PARAGRAFO QUINTO - Descumprimentos havidos em razio do uso inadequado ou ilicito
em relacdo aos dados pessoais serdo apurados conforme estabelecido neste contrato € nos
termos do que dispoem a Secao III, Capitulo VI e o art. 52 da Lei n°® 13.709/2018 (LGPD).

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA iniciara a execucdo do objeto deste contrato em data a ser definida pelo
SENADO e previamente informada 8 CONTRATADA ap6s a celebragdo do contrato

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA executara os servicos complementares a
saude, eletivos e emergenciais, objeto do contrato, compreendendo assisténcia integral a saude
na area hospitalar e ambulatorial, no ambito das especializacdes da CONTRATADA aos
senadores e seus dependentes, ex-senadores e respectivos conjuges, bem como aos beneficiarios
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inscritos do Sistema Integrado de Satide do Senado Federal — SIS, sendo a forma e o local de
atendimento aqueles constantes da proposta apresentada pela CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os servigos de que trata este contrato, inclusive as condig¢des de
atendimento, encontram-se detalhadamente descritos no Anexo I do Edital de Credenciamento
(Especificacdo dos Servi¢os) que ampara este contrato de credenciamento.

PARAGRAFO TERCEIRO - A comunicacao entre 0 SENADO ¢ a CONTRATADA, se dara
pelo endereco eletronico credenciamentosis@senado.leg.br ou outro canal de comunicagdo que
a area de credenciamento do SIS informar.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO

Os precos a serem pagos a CONTRATADA serdo calculados na forma abaixo, utilizando-se
como referencial as tabelas elencadas a seguir:

I — Os honorarios profissionais, procedimentos, exames, didrias, taxas e gases medicinais
serdo cobrados com base nos codigos, descrigdes, referenciais de valores e instrugdes
presentes nas tabelas negociadas entre as partes e aprovadas pelo Conselho de Supervisao
do SIS. Os precos deverdo ser compativeis com os de mercado, com os praticados com outros
orgdos publicos e ndo maiores que os cobrados no regime particular;

IT — A codificacdo dos eventos devera seguir preferencialmente a Terminologia Unificada
em Saude Suplementar (TUSS);

IIT — Os pregos dos medicamentos serdo remunerados de acordo com Preco Maximo ao
Consumidor publicado no guia BRASINDICE, vigentes na data do atendimento.
Medicamentos considerados de uso restrito hospitalar, assim classificados no guia
BRASINDICE, serdo cobrados ao Preco de Fabrica, acrescidos ou nio de taxa administrativa
a ser negociada entre as partes. Deve-se utilizar a codificagdo TUSS publicada no guia
BRASINDICE, ou no caso de inexisténcia, a codificagio TISS de dez posi¢des existente na
referida tabela para permitir o processamento eletronico e a discriminagdo das despesas no
extrato dos beneficiarios. Nao havendo o produto no guia BRASINDICE, podera ser adotada
a codificag¢do do guia SIMPRO;

VI — Na hipétese de determinado medicamento ser aprovado pela ANVISA e nao possuir
referencial de codigo e preco nas tabelas mencionadas, o mesmo poderd ser objeto de
negociagao entre as partes, conforme pesquisa de mercado e indicagao médica;

V — Todos os medicamentos utilizados devem conter data de validade, nimero do lote,
registro na ANVISA e demais exigéncias, devendo ser relacionados na fatura conforme
descrito no guia BRASINDICE (marca, fabricante, concentragdo e outros dados inerentes ao
produto). Quando ndo houver a descrigdao do produto, serd pago o de menor valor constante
no guia BRASINDICE. A indicagdo de medicamento que néo atenda a algum (ns) requisito
(s) descrito (s) neste item devera ter prévia autorizacao da Pericia do SIS. Os medicamentos
serdo pagos conforme prescricao e serdo sujeitos a auditoria da SENADO;
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VI — No caso de tratamento medicamentoso de alto custo em ambiente hospitalar, ha
necessidade de autorizagao prévia do SIS. No caso de tratamento medicamentoso
ambulatorial, tais como quimioterapia, antibioticoterapia, tratamento para anemia, entre
outros, havera necessidade de autorizacao prévia em todos os casos;

VII — No caso de importacdo de medicamento, quando aprovado pela Pericia do SIS, o
procedimento de importagao deverd ser realizado por conta da CONTRATADA e sera
remunerado mediante negociagdo entre as partes, observando-se, entre outros, a cotagdo da
moeda do pais de origem e demais custos do procedimento de importagao;

VIII — Dietas para nutrigio enteral ou parenteral nio descritas no guia BRASINDICE como
restrito hospitalar serdo pagas utilizando-se o prego de fabrica sem acréscimo de taxa de
administragao;

IX — Os precos dos materiais descartaveis serdo os constantes no guia SIMPRO (com taxa
de comercializagdo a ser negociada de acordo com os valores de mercado), vigentes na data
de atendimento, devendo ser utilizada preferencialmente a codificagdo TUSS, ou no caso de
inexisténcia, a codificagdo TISS de dez posicdes existente na referida tabela para permitir o
processamento eletronico e a discriminacao da despesa no extrato dos beneficidrios. Nao
havendo produto no guia SIMPRO, podera ser adotada codificagdo publicada no guia
BRASINDICE, devendo ser seguida a mesma orientagdo atinente aos codigos TUSS e aos
codigos TISS de dez posicodes;

X — Para orteses, proteses e os materiais especiais (OPME), nos casos eletivos, devera haver
autorizacdo prévia da pericia do SIS e ser apresentada a cotacdo de precos junto a 3 (trés)
distribuidores dos fabricantes pela CONTRATADA, considerando-se para o pagamento o
menor valor cotado e apresentagdo de nota fiscal, acrescido dos percentuais de taxa de
administracao negociados. O preco deve ser compativel com aqueles praticados no mercado,
observadas as regulamentacdes vigentes sobre a matéria. Em situa¢des de urgéncia e
emergéncia, ¢ necessario pedido de autorizacdo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apos
atendimento devendo o preco ser compativel com aqueles praticados no mercado. A
autorizagdo de novas tecnologias somente ocorrera ap6s acordo prévio, com aprovacao da
Pericia do SIS. Fica resguardado o direito da CREDENCIANTE de realizar cotacdes e
remunerar os materiais conforme a cotacao realizada, respeitando-se a marca utilizada.;

XI — Poderao ser utilizadas tabelas de medicamentos, nutricao enteral e parenteral, materiais
descartaveis, oOrteses, proteses € os materiais especiais (OPME) que nao sigam as tabelas
BRASINDICE e SIMPRO desde que previamente negociadas entre as partes. Os pregos
deverdo ser compativeis com os de mercado e com os praticados com outros 6rgaos publicos,
ndo podendo ser maiores que os cobrados no regime particular;

XII — Os materiais e medicamentos serao faturados pelo preco fracionado, quando aplicavel.
PARAGRAFO PRIMEIRO - O pagamento do custo de administracdo (referente a custos com

armazenamento, fracionamento, distribuicao, entre outros), quando aplicavel, dependera de

67

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio II | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-2442 | seecon@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

negociacgao prévia e expressa entre SENADO e a CONTRATADA, e que ndo podera exceder
o limite de:

I -38,24% sobre o preco de fabrica para o previsto no inciso III do caput desta Clausula;
IT -16% sobre o valor de tabela para o previsto no inciso [X do caput desta Clausula;
IIT -16% sobre o valor de tabela para o previsto no inciso X do caput desta Clausula.

PARAGRAFO SEGUNDO - A alimentagdo do acompanhante, quando coberta pelo
SENADO e ndo inclusa no valor da didria, sera cobrada conforme os precos acordados com o
SENADO, devendo acompanhar a nota fiscal/fatura, com a discriminagao detalhada dos itens
cobrados, data do efetivo consumo e assinatura do beneficiario ou responsavel.

PARAGRAFO TERCEIRO - O SENADO poderé adotar pacotes, por meio de negociagio
direta, devendo, nesse caso, a CONTRATADA apresentar tabelas ou planilhas com o
detalhamento dos pregos propostos. A adog¢do deste tipo de modelo de negociagdo devera ter
sua vantajosidade para a Administracdo comprovada e devidamente fundamentada.

PARAGRAFO QUARTO - Nio serdo autorizados ou pagos procedimentos ndo constantes
do rol de cobertura do SIS ou que ndo estejam contratados para a especialidade do prestador. A
realizagdo de procedimentos novos deve ser precedida da necessaria inclusdao no rol de
cobertura adotado pelo SENADO e mediante contratagdo

PARAGRAFO QUINTO — O preco a ser pago serd o vigente na data da efetiva prestacio dos
Servigos.

PARAGRAFO SEXTO — A compatibilidade dos precos a serem contratados sera apurada pela
unidade competente do CONTRATANTE, com base em pesquisa de pregos praticados no
ambito da Administragdo Publica, bem como por empresas do ramo de atividade pretendido,
credenciadas ou nao pelo SENADO, ou ainda, por outros meios convenientes indicados pelo
CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO — Em casos excepcionais, em que seja necesséria a realizagdo de
servicos, a aplicacdo de medicamentos, o uso de materiais ou o fornecimento de outros itens
ndo relacionados nas tabelas ou ndo inclusos na proposta, a CONTRATADA deveréd enviar
comunica¢cdo ao CONTRATANTE, fundamentando a necessidade, cabendo a este autorizar ou
ndo a requisicdo, mediante prévio parecer da Pericia do SIS.

PARAGRAFO OITAVO - E vedado 8 CONTRATADA cobrar diretamente do beneficiario
do SIS qualquer importancia de servigos prestados concernentes aos procedimentos constantes
do rol de cobertura adotado pelo CONTRATANTE. Excepcionalmente, em havendo expressa
negativa de cobertura ou itens ndo contratados por parte do CONTRATANTE, vencidas todas
as etapas de avalicdo de recursos solicitados pela CONTRATADA, esta podera efetuar
cobranga direta ao beneficiario.
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PARAGRAFO NONO — Os servigos referentes ao inciso II da Clausula Primeira serdo
remunerados de acordo com a tabela de referéncia abaixo, considerando os graus de
complexidade das ac¢des classificadas em baixa, média e alta complexidade.

Tipo de estudo Prego
técnico . . L. ) .
Baixa complexidade | Média complexidade | Alta complexidade
Consulta rapida R$ 1.566,60 R$ 1.827,70 R$ 2.088,80
Nota técnica de caso RS 4.177.60 RS 4.699,80 R$ 5.222,00
concreto
Nota técnica
) R$ 8.355,20 R$ 9.399,60 R$ 10.444,00
hospitalar
Revisdo sistematica R$ 83.552,00 R$ 104.440,00 R$ 125.328,00
Avaliagdo RS 83.552,00 RS 104.440,00 RS 125.328,00
econdmica
Andlise de impacto
i R$ 41.776,00 R$ 46.998,00 R$ 52.220,00
or¢amentario

CLAUSULA SEXTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento dos servigos previstos no inciso [ da Clausula Primeira sera realizado apos o envio
das faturas por meio do portal de relacionamento web do sistema de gestdo da SENADO. E
necessario enviar um arquivo digital no formato XML (Extended Markup Language) € no
padrdo TISS, além da Nota Fiscal Eletronica (NF-e) também no formato XML e PDF. A NF-e
deve ser emitida em nome do SENADO, CNPJ 00.530.279/0001-15. Além disso, € necessario
enviar os seguintes documentos:

I — Guias de autoriza¢do com assinatura do beneficiario ou de seu responsavel, comprovando
a efetiva prestacdo dos servicos. No caso de telemedicina, poderé ser adotado outro formato
de ateste do atendimento conforme diretrizes do SIS. Além disso deverdo encaminhar
documento oficial de identificacdo com foto do beneficiario atendido e cartdo de
identificacao do plano de satde dentro da validade ou outro procedimento que venha ser
informado pelo SENADO;

IT — Nota fiscal com o custo de aquisi¢dao, acompanhada da autorizagdo prévia, conforme o
caso, quando houver necessidade de aplicagdo de medicamentos ou materiais nao
relacionados nas tabelas ou ndo cotados pelas credenciadas;

IIT — Guias dos procedimentos autorizados previamente pela Pericia do SIS;

69

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio II | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-2442 | seecon@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

IV — Guias de autorizacao de tratamentos continuados de saude, com as datas de realizagao,
numero de procedimentos didrios, devidamente assinada, pelo beneficidrio ou por seu
responsavel;

V — Comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista, mediante apresentacdo das certidoes
validas a seguir:

a) Certidao Negativa de Débitos — CND para com o Instituto Nacional do Seguro Social
— INSS;

b) Certidao Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional conjuntamente
com a Secretaria da Receita Federal;

¢) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa Economica Federal
— CEF;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

e) Certidao de regularidade perante a Fazenda do Distrito Federal ou, em se tratando de
empresa com sede em outra unidade da Federagdo, certiddo de regularidade perante a
fazenda do Estado e do Municipio onde estiver registrado o domicilio da
CONTRATADA.

VI — Demais pedidos de exames, guias, documentos e comprovantes exigidos pelo
SENADO no edital de credenciamento e em seus anexos

VII — Caso a CONTRATADA seja isenta do pagamento de qualquer tributo, exigido neste
Contrato, deverd manter o respectivo comprovante valido junto ao SENADO, que podera
solicitar atualizagdo a qualquer tempo;

VIII - Boletins anestésicos, devidamente assinados, datados e carimbados pelo médico
responsavel, sendo exigida a indicagdo do nome completo do prestador do servigo e seus
nimeros de registro no CPF e no CRM;

IX — Comprovantes relativos ao fornecimento de dietas especiais ao beneficiario, na forma
definida neste Contrato, acompanhados de solicitacdo do médico assistente e de prescrigao
do nutrélogo ou nutricionista;

X — Laudo circunstanciado, quando exigido pelo SENADO, elaborado pelo médico
assistente e/ou executor do servigo, datado, assinado e carimbado, do qual conste o nimero
de registro no Conselho de Classe respectivo e na especialidade, e o codigo da CID da
patologia.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A nio apresentacio da documentagio prevista no inciso V do
caput desta Clausula, sujeita a CONTRATADA a aplicagdo das penalidades especificas
previstas na Clausula Décima Terceira.
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PARAGRAFO SEGUNDO — As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pragas ou agéncias sao de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO - O prazo para apresentacio de faturas sera de 90 (noventa) dias
a contar da data de atendimento.

PARAGRAFO QUARTO - No caso de atendimento continuado, o prazo sera contado a partir
do ultimo dia de atendimento registrado na guia.

PARAGRAFO QUINTO - No caso de internagdes prolongadas, o prazo sera contado a partir
do ultimo dia de atendimento registrado na fatura parcial.

PARAGRAFO SEXTO - A liberagio de apresentacio da fatura fora do prazo devera ser
acompanhada de justificativa do CONTRATADA, devidamente fundamentada e com as

informagdes pertinentes, e deverd ser autorizada pelo titular da Secretaria de Integrada de
Saude.

PARAGRAFO SETIMO - Os pagamentos serio efetuados no prazo maximo de até 60
(sessenta) dias, contados a partir do primeiro dia util ap6s o fechamento da janela do calendario
mensal de pagamento disponibilizado pelo SIS, mediante crédito em conta bancéria da
CONTRATADA, gerando efeitos juridicos de quitacao da prestacao de divida.

PARAGRAFO OITAVO - As notas fiscais e 0 arquivo XML deverdo ser emitidos obedecendo
ao critério de data de atendimento, ndo sendo permitida inclusdo de atendimentos realizados
em anos distintos em uma mesma nota fiscal.

PARAGRAFO NONO - A nota fiscal apresentada em desacordo com o estabelecido na nota
de empenho, no contrato de credenciamento ou com qualquer circunstincia que desaconselhe
o pagamento, sera devolvida a CONTRATADA e, nesse caso, o prazo previsto no Paragrafo
Sétimo serd iniciado novamente a partir da corre¢do realizada.

PARAGRAFO DECIMO - Nenhum pagamento sera realizado 8 CONTRATADA enquanto
pendente de cumprimento qualquer requisito formal exigido no Edital ou neste Contrato de
credenciamento. Esse fato ndo serd gerador de direito a reajustamento de pregcos ou a
atualiza¢do monetaria.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A CONTRATADA acompanhara os pagamentos
efetuados, bem como as glosas porventura realizadas, por meio do portal na internet a ser
informado pelo SIS.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - A contestagio parcial da prestagio de servigos,
devidamente ressalvada em forma de glosa, ndo impede o recebimento € o pagamento dos
demais servigos.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Caso o faturamento tenha por base servicos que
deixaram de ser cobrados na época devida, os valores a serem faturados serdo os vigentes na
data do atendimento e com prévia autorizagao do SIS.
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PARAGRAFO DECIMO QUARTO - O envio do arquivo XML obedecerd a versdo
determinada pelo SIS.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Caso nio exista nas tabelas de referéncia do contrato,
nem na TUSS, nem nos guias SIMPRO e BRASINDICE, o c6digo do evento contratado, podera
ser utilizado o codigo proprio informado pelo SIS para permitir o processamento.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - A utilizacio de codigo proprio da CONTRATADA sem
a prévia negociagdo com o SIS incidird em glosas ou recusa na transmissao do arquivo XML.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Os procedimentos constantes no arquivo XML deverdo
ser detalhados individualmente.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - O prévio cadastro do prestador-executor &
indispensavel para o processamento do custo operacional.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Compete 8 CONTRATADA encaminhar ¢ manter
atualizado cadastro do prestador-executor, sob pena da devolugdo do protocolo de entrega de
guias (PEG).

PARAGRAFO VIGESIMO - Os dados dos beneficiarios encaminhados pelo SIS e os
resultantes da execucao dos servigos terdo carater confidencial, para uso exclusivo conforme os
fins previstos neste Contrato.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - O SIS nio aceitara, em nenhum momento, a
auséncia de informagdes nos campos obrigatorios dos arquivos a serem enviados pela
CONTRATADA. A obrigatoriedade de campos sera especificada na defini¢ao do leiaute dos
arquivos disponiveis no sitio do SIS.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Podera o SIS, apds efetuar a analise dos
documentos de cobranga apresentados e identificar pagamento indevido, questionar os valores
cobrados. Tais valores poderdao ser deduzidos na propria fatura ou restituidos pela
CONTRATADA. Em qualquer caso, o SENADO apontard as divergéncias com a devida
justificativa.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO - Deverio ser observadas as regras do SENADO
em relacdo ao cadastro do prestador de satide e seus respectivos funcionarios, via portal de
relacionamento web do sistema de gestdo, para envio do arquivo digital para pagamento.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO - Os custos relacionados aos beneficiarios do SIS
correrdo a conta de créditos orcamentarios alocados para Assisténcia Médica e Odontoldgica
no SENADO e de recursos do Fundo de Reserva do SIS.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO - O pagamento dos servigos previstos no inciso I da
Clausula Primeira efetuar-se-4& por intermédio de depdsito em conta bancaria da
CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento da nota
fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas) vias, condicionado ao termo circunstanciado de
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recebimento definitivo do objeto, conforme previsto no item 2.25 do Anexo I do Edital de
Credenciamento.

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO — Havendo vicio a reparar em relagdo & nota fiscal/fatura
apresentada ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigacao contratual, o
prazo constante do Paragrafo Sétimo desta Clausula podera ser suspenso até que haja reparagao
do vicio ou adimplemento da obrigacao.

PARAGRAFO VIGESIMO SETIMO — Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde
que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado
que os encargos moratorios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido
no paragrafo segundo e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em
fatura propria, sdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte formula: EM =1x N x VP,
onde:

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

[=1/365 1=6/100/365 [=0,00016438

Onde 1 = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA SETIMA — DAS GLOSAS

O SENADO tera o direito de glosar, total ou parcialmente, mediante fundamentagao técnica
e/ou administrativa, os procedimentos apresentados que estejam em desacordo com a proposta
da CONTRATANTE, ou com este contrato, ou ainda em desacordo com a legislacao aplicavel
aos servigos da espécie.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA, no caso de discordancia das glosas, terd o
prazo de até 90 (noventa) dias, contados da data do recebimento da comunicagao e da liberagao
do processo pelo SENADO, para efetuar as devidas apuragdes e apresentar suas contrarrazdoes
ao SIS, acompanhada de copias da documentagdo, guias, planilhas e outros controles que
comprovem o direito de recebimento do valor glosado, findo o qual a glosa serd considerada
procedente.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pedido de revisio de glosa, apresentado na forma do Paragrafo
Primeiro desta Clausula, serd analisado no prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias pelo SIS. No
caso de ndo ser reconsiderada a glosa e a CONTRATADA nao concordar com a decisao do
SIS, esta podera apresentar recurso administrativo na forma do Pardgrafo Sétimo desta
Clausula.
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PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de haver glosas, a parcela remanescente da nota
fiscal/fatura apresentada sera paga normalmente, no prazo ¢ na forma estabelecidos neste
contrato.

PARAGRAFO QUARTO - Se improcedente a glosa, 0 SENADO teré o prazo de 60 (sessenta)
dias contados da data de deferimento do recurso para realizar o pagamento em conta corrente.

PARAGRAFO QUINTO - Sera aplicada glosa total dos procedimentos realizados sem
autorizacdo prévia do SENADOQO, quando ndo identificada pertinéncia técnica do procedimento.

PARAGRAFO SEXTO - Serdio motivos de glosa por parte do SENADO:

I — Nao apresentagdao da guia, ou apresentacao provisoria ou de copia das guias, pedidos
médicos, autorizagdes, formularios ou de qualquer outro documento indicado nos manuais
do plano de saude;

II — Guias ou formularios em nome de outra PROPONENTE ou outro CONTRATANTE,
ou que nao se refiram ao beneficidrio cujas despesas estdo sendo encaminhadas a SENADO
para pagamento;

III — Cobranga de adicional de procedimento eletivo realizado em finais de semana, feriados
ou horario noturno;

IV — Valores em discordancia aos pactuados nos contratos de credenciamento;

V — Falta dos devidos codigos que permitam a correta identificagdo do procedimento ou do
servigo realizado;

VI — Falta da data de atendimento e da assinatura do beneficiario ou do responsavel pelo
mesmo nas guias ¢/ou nos demais comprovantes;

VII — Auséncia ou deficiéncia de fundamentacdo técnica na indica¢do do procedimento
realizado;

VIII — Auséncia de comprovagdo da realizacdo do procedimento, bem como materiais e
outros insumos faturados;

IX — Falta de autorizagdo da Pericia, quando determinado pelo SIS;

X — Falta do horario de atendimento, quando for realizado em carater de urgéncia ou
emergéncia;

X — Realiza¢do de atendimentos sem autorizagdo prévia em regime de urgéncia ou
emergéncia quando ndo caracterizados como tal.

XII — Outros descumprimentos das clausulas deste contrato e seus anexos.

PARAGRAFO SETIMO - Caberé recurso de glosas, em 30 (trinta) dias corridos, desde que
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esgotadas as instancias supracitadas, ao Diretor(a) da Secretaria Integrada de Satude do
SENADO, no caso de negativa de reconsideracao de glosa na nota fiscal/fatura;

PARAGRAFO OITAVO - Findo o prazo estabelecido no parigrafo anterior, importara na
aceitacao das glosas aplicadas.

CLAUSULA OITAVA-DO REAJUSTE

Os pregos a serem pagos pelos servicos prestados referentes ao inciso I da Clausula Primeira,
utilizando-se como referencial as tabelas negociadas com o SENADO, poderdo ser reajustados
obedecendo periodicidade minima de 1 (um) ano, a contar da data de assinatura do contrato ou
da data do ultimo reajuste, observando como limite maximo o indexador de 100% (cem
porcento) do IPCA acumulado nos 12 (doze) meses antecedentes, visando tdo somente o
perfeito equilibrio econdmico-financeiro do contrato. A aplicagdo do reajuste dependera de
prévio e expresso acordo entre as partes formalizado por escrito em instrumento contratual.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A tabela de precos poderd, ainda, ser reajustada na hipotese de
ocorrer alteragao no sistema monetario nacional, no indice de atualizagdao ou aumento de custos,
visando tdo somente o perfeito equilibrio econdmico-financeiro do contrato, mediante devida
fundamentagdo e comprovagao

PARAGRAFO SEGUNDO - Em caso de novo contrato com a CONTRATADA e que ja
possua vinculo contratual com o SENADO, nao havendo solugcdo de continuidade no
credenciamento e sem interrup¢ao na prestagcdo de servigos, o reajuste segue a periodicidade do
contrato anterior, respeitando o interregno minimo de 1 (um) ano a contar da data do ultimo
reajuste aplicado.

PARAGRAFO TERCEIRO - O arredondamento dos precos reajustados deste contrato reger-
se-a da seguinte forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretario n® 20/2010:

I — Para os valores utilizados em operagdes matematicas de somatorio serdao utilizadas duas
casas decimais e para aplicacdo de indices de corre¢do monetaria serdo utilizadas sete casas
decimais; e

IT — Quando a casa decimal imediatamente posterior a definida no inciso anterior for igual
ou superior a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando for inferior
a cinco permanecera a mesma inalterada.

PARAGRAFO QUARTO - Para o reajuste da tabela referente ao inciso II da Clausula
Primeira, devera ser respeitada a periodicidade minima de 01 (um) ano da publicagdo do edital,
ou da data do ultimo reajuste, tendo como referencial o limite maximo do indexador de 100%
do IPCA.
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CLAUSULA NONA - DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA tem direito ao equilibrio econdmico-
financeiro do Contrato, procedendo-se ao seu reequilibrio a qualquer tempo, desde que ocorra
fato imprevisivel ou previsivel, porém com consequéncias incalculéveis, que onere ou desonere
excessivamente as obrigacdes pactuadas no presente Instrumento.

I — A CONTRATADA, quando for o caso, devera formular ao CONTRATANTE
requerimento para o reequilibrio do contrato, comprovando a ocorréncia de fato imprevisivel
ou previsivel, porém com consequéncias incalculdveis, que tenham onerado excessivamente
as obrigagdes contraidas por forca deste contrato.

IT — A comprovacao da variagao dos componentes dos custos podera ser feita por meio de
notas fiscais de aquisi¢do de matérias-primas, pegas e/ou equipamentos, documento que
ateste a ampliacao dos servigos prestados, ou outros documentos contemporaneos a época
da elaboragdo da proposta e do momento do pedido do reajuste, a exemplo de atas de reunido,
contratos, convénios e acordos referenciais.

III- Caso a variacdo dos componentes dos custos do contrato esteja acima do indice previsto,
a CONTRATADA poderé apresentar planilha com demonstracao analitica da variacao dos
componentes dos custos do contrato para subsidiar a prévia analise e deliberagdo por parte
da SENADO, devidamente comprovada e justificada

PARAGRAFO SEGUNDO — O SENADO podera convocar a CONTRATADA para acertar a
reducgdo de precos, taxa de administragdo e demais taxas, mantendo o mesmo objeto, em virtude
da reducdo dos precos de mercado

PARAGRAFO TERCEIRO - A convocagio de que trata o Pardgrafo Segundo sera
fundamentada pela unidade competente do SENADO, com base em pesquisa de pregos
praticados no ambito da administragdo publica, e em empresas do ramo de atividade pretendido,

contratadas ou ndo pelo SENADO, ou por outros meios legais e convenientes indicados pelo
SENADO.

CLAUSULA DECIMA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes até o limite legal estabelecido no art. 125 da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotagdo or¢amentaria
classificada como Programa de Trabalho e Natureza de Despesa , tendo sido
empenhadas mediante a Nota de Empenho n.®  , de de de 20 .
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PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, 0 SENADO emitira notas de empenho
indicando a dotagdo orgamentaria a conta da qual correrdao as despesas, independentemente de
celebragdo de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZACAO

Caberd aos gestores designados pela autoridade competente do Senado Federal promover todas
as agOes necessarias ao fiel cumprimento deste contrato, observado o disposto no Ato da
Comisséo Diretora n°® 02, de 2008 e no Ato da Diretora-Geral n° 14 de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

A CONTRATADA sera responsabilizada pelas condutas em desacordo com o disposto neste
contrato, sujeitando-se as seguintes penalidades:

I — adverténcia;

II — multa;

III — impedimento de licitar e contratar; e

IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A penalidade de adverténcia serd aplicada quando a
CONTRATADA:

I - der causa a inexecugdo parcial do contrato e ndo for justificavel a aplicagao de penalidade
mais grave;

IT - atender aos beneficidrios do SIS de forma discriminatoria e prejudicial, devidamente
comprovada;

III - cobrar diretamente do beneficiario valores referentes a servigos prestados, a titulo de
complementacdo de pagamento;

IV- cobrar servigos nao executados ou executados irregularmente (de forma inadequada);

V - deixar de comunicar ao SENADO a alteragao de corpo clinico, especialidades e/ou dados
cadastrais, como razao social, endere¢o ¢ nimero de telefone;

VI - atender aos beneficiarios do SIS em novo enderego sem a devida vistoria prévia;

VII - recusar a realizagdo de servigos constantes das tabelas do SIS na especialidade
credenciada;

VIII - interromper o atendimento ou excluir, injustificadamente, especialidade que o
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prestador se comprometeu a disponibilizar;

IX - incorrer em irregularidade constatada em vistorias supervenientes;

X - exigir garantias (cheque, promissorias, cau¢ao) para o atendimento aos beneficiarios do
SIS, salvo quando estes nao apresentarem identificagdo de beneficiarios.

PARAGRAFO SEGUNDO - A sangio de impedimento de licitar e contratar consistira em
impedimento de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta da
Unido por até 3 (tr€s) anos e serd aplicada, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave, quando a CONTRATADA:

I - der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administrag¢do, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

II - der causa a inexecucao total do contrato;

IIT - ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

IV - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

V - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado.

PARAGRAFO TERCEIRO- A sancio de declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar
consistira em impedimento de licitar ou contratar no ambito da Administragao Publica direta e
indireta de todos os entes federativos por um periodo minimo de 3 (trés) e maximo de 6 (seis)
anos e sera aplicada nas hipoteses do Pardgrafo Segundo que justificam a aplicagdo de
penalidade mais grave ou ainda quando a CONTRATADA:

I - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para a contratacdo ou prestar
declaragao falsa durante a contrata¢dao ou a execucao do contrato;

II - fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

III - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

IV - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;

V - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

PARAGRAFO QUARTO - Em conjunto com as san¢des dos Paragrafos Primeiro, Segundo
ou Terceiro a autoridade competente podera:
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I - aplicar multa entre 0,5% (cinco décimos por cento) e 30% (trinta por cento) do valor do
contrato; e

II — determinar a rescisdo unilateral do contrato.

PARAGRAFO QUINTO - A penalidade multa, que tera como base de calculo o valor sobre
o valor dos 3 (trés) ultimos faturamentos mensais, feitos pela CONTRATADA, sob o presente
contrato, observando-se o principio da proporcionalidade, podera ser aplicada em conjunto com
as demais sangdes do caput desta Clausula pela autoridade competente, nas seguintes
proporgoes:

I - Multa entre 0,5% (cinco décimos por cento) e 10% (dez por cento) no caso do inciso [ do
caput desta Clausula;

II - Multa entre 10,1% (dez virgula um por cento) e 20% (vinte por cento) no caso do inciso
[1I do caput desta Clausula;

III - Multa entre 20,1% (vinte virgula um por cento) e 30% (trinta por cento) no caso do
inciso IV do caput desta Clausula.

PARAGRAFO SEXTO - O atraso no adimplemento de outras obriga¢des acessorias, nio
previstas expressamente nos paragrafos anteriores, sujeitara a CONTRATADA a multa de
mora, que sera aplicada nos seguintes percentuais, tendo como base de calculo o valor dos 3
(trés) ultimos faturamentos mensais, feitos pela CONTRATADA, sob o presente contrato,
observando-se o principio da proporcionalidade.

I- 5% (cinco por cento) pelo 1° (primeiro) dia de atraso;

II- 0,10% (um décimo por cento) por dia de atraso, a partir do dia 2° (segundo) até o 15°
(décimo quinto);

III- 0,25% (vinte e cinco centésimos porcentuais) por dia de atraso, a partir do dia 16°
(décimo sexto) até o 30° (trigésimo).

PARAGRAFO SETIMO — No caso de nova CONTRATADA em que ndo houver historico
de faturamento, serd utilizado como base de célculo o percentual de 25% do valor da nota de
empenho anual do contrato, sendo aplicados os percentuais de acordo com o Paragrafo Sexto.

PARAGRAFO OITAVO - O SENADO avaliara se o atraso no adimplemento parcial ou total
do objeto configura simples impontualidade, passivel de multa moratoria, ou inexecucdo do
contrato, que sujeitarda a CONTRATADA as demais sangdes administrativas previstas,
avaliando as circunstancias do caso concreto e a utilidade ou aproveitamento do objeto para a
administragao.
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PARAGRAFO NONO - A aplicagio de multa de mora ndo impedird que a Administragdo a
converta em compensatdria e promova a extingao unilateral do contrato com a aplicagao
cumulada das demais sangdes previstas neste contrato.

I - A multa compensatéria ndo obsta a apuragdo e cobranca das perdas e danos decorrentes
do descumprimento do contrato.

PARAGRAFO DECIMO - A nio apresentagdo da documentagdo prevista no inciso V do
caput da Clausula Sexta ou constatada qualquer irregularidade relativa as demais condicdes de
habilita¢do e qualificacdo que ensejaram a presente contratagdo sujeitara a CONTRATADA a
pena de adverténcia e na sua notificacdo para sanear o vicio ou irregularidade.

I — O inadimplemento da obrigacdo no prazo assinalado na notificacdo sujeitard a
CONTRATADA ao disposto nos incisos I e II do Paragrafo Quarto.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto no
Paragrafo Sexto, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem prejuizo das
demais sangoes.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Serio observados na aplicacio das penalidades o Ato
da Diretoria-Geral n° 15/2022 ou posterior alteracdo e o Regulamento Administrativo do
Senado Federal.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — Nos processos de apuragio de infragdes, serdo
assegurados o direito ao contraditorio e a ampla defesa, observadas as disposicoes legais e
regulamentares, e serdo levados em consideragdo na aplicagdo das sangdes:

I — a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

II — as peculiaridades do caso concreto;

III — as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV — os danos que dela provierem para o SENADO FEDERAL;

V — a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle;

VI - a ndo reincidéncia da infragao;

VII - a atuacdo da CONTRATADA em minorar os prejuizos advindos de sua conduta
omissiva ou comissiva;

VIII - a execugao satisfatoria das demais obrigagdes contratuais;
IX — os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;
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X — a ndo existéncia de efetivo prejuizo material 8 Administragao.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A multa moratéria de valor irrisorio podera ser
convertida em pena de adverténcia, a critério da autoridade competente.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — Em casos excepcionais, caso a multa moratdria se
mostre desproporcional a gravidade da infragdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela
decorrente, a autoridade competente poderd, justificadamente, reduzi-la, em atendimento ao
disposto no Paragrafo Décimo Terceiro.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — A multa aplicada, apés regular processo administrativo
e garantido o direito de ampla defesa, serd descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Unido.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO — Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem
superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pelo SENADO a CONTRATADA,
além da perda desse valor, a diferenga sera cobrada judicialmente.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO — Sem prejuizo das san¢des previstas no contrato, os atos
lesivos a administragdo publica previstos no inciso IV, do artigo 5°, da lei n® 12.846/2013,
sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Nas situagdes previstas nos Incisos I a Il do caput desta
Clausula, cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data da intimacao, e
sera apresentado ao Diretor-Executivo de Governanga Contratual e Licitatoria. Quando nao for
reconsiderada a decisdo, serd o recurso administrativo apreciado em instancia Unica pelo
Diretor-Geral do Senado Federal.

PARAGRAFO VIGESIMO - Na situagio prevista no inciso IV do caput desta Clausula,
caberd apenas pedido de reconsideracdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data da intimagao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contado do seu recebimento. O pedido de reconsideragao sera apreciado pelo Diretor-Geral do
Senado Federal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

A inexecugao total ou parcial deste contrato de credenciamento pode ensejar a sua rescisao,
conforme disposto nos artigos 137 a 139 da Lei n° 14.133/2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A extingdo do contrato de credenciamento podera ser:

I — determinada por ato unilateral e escrito do SENADO, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua propria conduta;

II — consensual, por acordo entre as partes; ou

III — determinada por decisao judicial.
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IV —a pedido da CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO - Nos casos dos itens I e II do paragrafo primeiro, a rescisdo
devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente do
SENADO.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUARTO - O descredenciamento seré feito a pedido da CONTRATADA ou
por solicitacdo do SIS, em virtude do descumprimento do contrato de prestacao de servigos ou
por conveniéncia administrativa.

PARAGRAFO QUINTO - A qualquer momento, a empresa CONTRATADA podera solicitar
o descredenciamento, caso ndo tenha mais interesse, via e-mail, a area de credenciamento do
SIS, credenciamentosis@senado.leg.br, ou outro e-mail informado.

I — A solicitacdo de descredenciamento devera ser comunicada com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias.

IT — A CONTRATADA continuard vinculada ao cumprimento de suas obrigacdes até o
término do procedimento de descredenciamento.

PARAGRAFO SEXTO — Compete ao Conselho de Supervisdo do SIS a rescisdo do contrato
de credenciamento das institui¢des prestadoras de servicos de assisténcia a satde aos
beneficiarios do SIS nos casos elencados a seguir:

I - 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

II - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especifica¢des, projetos e prazos;
III - o cometimento reiterado de faltas na sua execugao;

IV - falta de qualidade ou deficiéncia de seguranga por parte do CREDENCIADO.

PARAGRAFO SETIMO - A falta de qualidade ou deficiéncia por parte dos prestadores pode
ser evidenciada em varios critérios, somados ou exclusivos, a saber:

I - Nao atingimento de nota minima estabelecida nas visitas técnicas;
II - Falta de atualizacdo de documentos que possuem validade;

I1I - Eventos adversos frequentes sem apresentagao de planos de agao;
IV - Falta grave do prestador;

V - Constatacao de fraude;
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VI - M4 conduta dos profissionais de saude, negligéncia, imprudéncia ou desidia na
prestacao dos servigos;

VII - Paralisacdo dos servigos ou especialidades contratadas sem justa causa e prévia
comunicagao;

VIII - Infracdo comprovada as normas sanitdrias em vigor, questdes €ticas e o sigilo
profissional ou inobservancia de dispositivos legais pertinentes;

IX - Constatagdo pela auditoria de falhas graves em procedimentos técnicos e/ou
administrativos;

X - Encerramento das atividades;

XTI - Reincidir na cobranca direta do beneficidrio de valores referentes a servigos prestados,
a titulo de complementacdo de pagamento, apos a aplicagdo de multa e/ou adverténcia;

XII - Agir comprovadamente com ma-fé, dolo ou fraude, causando prejuizos ao
CONTRATANTE ou aos beneficiarios do SIS;

XIII - Caso tenha ou passe a ter agente publico do Senado Federal como sécio, dirigente
e/ou proprietario ou acionista.

XIV- Reiteradas denuincias dos beneficiarios do plano de saude apuradas pela gestao do
plano;

XV - Nao manter, durante a vigéncia do presente contrato, compatibilidade com as
obrigacdes assumidas todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para o
credenciamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VIGENCIA

O contrato terd vigéncia por 60 (sessenta) meses consecutivos, a contar da data de sua
celebragdo, podendo ser prorrogado por igual periodo, até o limite de 120 (cento e vinte) meses,
a critério das partes e mediante termo aditivo, observado o disposto nos artigos 106 ¢ 107 da
Lein® 14.133/2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A Administra¢io poderd extinguir o contrato, sem onus,
quando ndo dispuser de créditos or¢amentarios para sua continuidade ou quando entender que
o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso as partes ndo se interessem pela prorrogagdo deste
contrato, deverao manifestar sua vontade, no minimo, 120 (cento e vinte) dias antes do término
da vigéncia contratual.

PARAGRAFO TERCEIRO - Quando consultada, a manifestagio positiva da
CONTRATADA quanto ao interesse na prorrogacao da vigéncia do contrato, nos termos do
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art. 422 do Codigo Civil, gera legitima expectativa para o SENADO quanto a assinatura do
termo aditivo necessario a formalizacao da renovacao da vigéncia.

PARAGRAFO QUARTO - Em atengdo ao Paragrafo anterior, exceto diante de fato
superveniente ¢ devidamente justificavel, a recusa da CONTRATADA em assinar o termo
aditivo de prorrogagdo de vigéncia manifestada apds o prazo de 120 (cento e vinte) dias antes
do encerramento da vigéncia do contrato podera ensejar:

I - o enquadramento da ocorréncia no inciso III do art. 155 da Lei n° 14.133/22 com a
aplicacdo de penalidade na forma do Inciso II, do Paragrafo Segundo, da Clausula Décima
Terceira, deste contrato.

II - conforme o interesse da Administragdo, a rescisao unilateral do contrato.

PARAGRAFO QUINTO - Toda prorrogacio de prazo devera ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

Fica definido o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenga das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de 20

DIRETORA-GERAL

SENADO FEDERAL

Representante da CONTRATADA
RG n.’
CPF n.°
TESTEMUNHAS:

DIRETOR DIRETOR
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