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Ir para o contetido [1]  Irpara o menu [2]  Irparao rodapé [3]

Sua Viagem Informacoes

RESUMO DA COMPRA

Voos Promocionais | GOL Linhas Aéreas

ACESSIBILIDADE ~ CONTRASTE A- A+ BRA R$

Agéncias  Empresas

FAZER LOGIN
Servigos A GOL Atendimento OU CADASTRAR

Sua compra foi concluida com sucesso!

Abaixo, vocé pode conferir os dados da sua passagem e o seu localizador. Ele é usado para confirmar a sua
presenga no voo, quando for fazer o check-in. Confira se todas as informagdes estao corretas e tenha uma
excelente viagem. Esta confirmagéo também foi enviada para o seu e-mail.

* Atengao: Aproveite e mantenha seu cadastro atualizado para receber todas as informagdes do seu voo e promocdes da GOL.

D OVeElE @ Mdl g S S e

Data da compra: terga-feira - 28 maio, 2019
Situagédo da passagem: Confirmado

Situagdo do pagamento: Confirmado

VOOSs

Recife (REC)
03 jun - 11h40

Voo direto

Brasilia (BSB)
03 jun - 14h20

PASSAGEIROS

VENEZIANO VITAL DO REGO SEGUNDO NETO
RECIBO: 127 00401635397

Trecho Voo Assento

Ida G3 1827 Assento 18F

htnellnamnra? vnannl ram hr/iMemberltinerarv2 asox

A confirmagao do pagamento € a unica
garantia que sua passagem foi efetivamente
emitida.

PAGAMENTO

Comprador: DANIEL QUEIROZ CHIANCA

Enderego: SQS 111 BLOCO | 403
70374-090 - BRASILIA

Telefone: (61) 32151-833

E-mail: danielchianca@hotmail.com

Forma de pagamento: MasterCard (confirmado)
Nome do proprietario do cartao: daniel @ m chianca
Total: R$ 1.748,28

Numero de parcelas: 1 x R$ 1.748,28

Cédigo de autorizagdo: 016199

Forma de pagamento: (confirmado)
Total: R$ 8,57

Saldo: R$ 0,00

Numero de parcelas: R$ 8,57

Ida

1 Adulto(s) (Light): R$ 953,90
R$ 953,90

Tx de Emb Dom - BR R$ 32,95
R$ 32,95

Servigos especials: R$ 0,00
Servigos opcionais: R$ 0,00
Assentos: R$ 0,00
Franquia de bagagem. R$ 0,00
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COMPLETE SUA VIAGEM

Voos Promocionais | GOL Linhas Aéreas

Refeicdo a bordo: R$ 0,00

Descontos: R$ 0,00

Total da viagem: R$ 1.756,85
Valor ja pago: R$ 1.756,85

Valor a pagar: R$ 0,00

Franquia de bagagem - Total de 1 bagagens adicionadas

MINHAS RESERVAS

Aqui vocé pode consultar, alterar ou cancelar reservas, além de verificar status de voo, marcar assentos e efetuar
check-in. Vocé também pode adquirir franquia de bagagem, seguro viagem e reservar um carro.

IMPORTANTE:

Alteracdes ou cancelamento on-line podem ser realizados com até 1h30min de antecedéncia ao horario de partida e modificam
os voos de todos os passageiros. Caso esse periodo seja ultrapassado, ou se deseja alterar/cancelar os voos de cada
passageiro individualmente entre em contato com nossa Central de Vendas (0300 115 21 21)

Todas as tarifas, taxas, regras de cancelamento e alteragtes devem ser verificadas na regra tarifaria do itinerario de cada voo.

Regras tarifarias: Rec-BsB

Clique para expandir

Regras tarifarias: -

Clique para expandir

Restrigoes de bagagem

Clique para expandir

Acompanhe a GOL nas redes sociais

Politica de privacidade Anuncie na GOL

Formas de Pagamento

Cartdes de Crédito

Cartoes GOL Débito PayPal

Visa Checkout Masterpass

e llanmnra? vnanal cam hr/Membherltinerarv2 asox

Seguranga

Baixe o aplicativo GOL e facilite suas viagens

GOL. Linhas Aéreas Inteligentes.

Contrato de transporte aéreo Cartées Smiles

GOL Linhas Aéreas S.A

GOL Linhas Aéreas S.A.

CNPJ/MF sob o n 07.575.651/0001-59

Sede: Praga Senador Salgado Filho, s/n°,
Aeroporto Santos Dumont, térreo, area publica,
entre os eixos 46-48/0-P, Sala de Geréncia
Back Office, Rio de Janeiro

RJ. CEP: 20021-340

Para saber mais sobre as normas da aviagao
civil, clique aqui.

Formas de pagamento

Associada:
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Para esclarecimentos, acesse o site do
PROCON: www.procon.rj.gov.br

Seguranga

Central de Vendas: 0300 115 2121 SAC: 0300 704 0465 Atendimento Smiles Vendas pela internet: servigo GRATUITO
Exclusivo para informagdes, compra Para elogios, sugestao solicitagoes, Diamante & Ouro:

de passagens, auxilio para realizar cancelamentos ou reclamagées, entre em 0300 115 7007 - 24h

emissao, duvidas sobre regras na contato pelo telefone do SAC.

hora da viagem, alleragao/remarcagao Smiles e Prata:

de voos.(24 horas). Deficientes Auditivos: 0300 115 7001 - 06h - 00h

0800 709 0466 - 24h

A GOL disponibilizara acs passageiros formulario impresso constando numero do voo, o horario previsto para a chegada e o efetivo horario de chegada ao destino, bem como informagoes
acerca do cancelamento do voo.

O consumidor fica isento do pagamento da taxa DU, no valor de R$ 40,00 (quarenta reais) para bilhete com valor total de até $ 399,99 (trezentos e noventa e nove reais e noventa e nove
centavos) ou de 10% (dez por cento) sobre o valor total da passagem se o valor desta for acima de R$ 400,00 (quatrocentos reais), nas compras realizadas atraves do site da Companhia.
Para as compras de passagens realizadas, através de agéncias, lojas, SAC, serao acrescidas as taxas mencionadas acima.

Em atendimento a legislagéo brasileira (Lei 12.741/12) a GOL informa o percentual aproximado dos tributos incidentes sobre os seguintes servigos:
Transporte aéreo nacional de passageiros: PIS/COFINS: 3,65%

Transporte aéreo nacional de cargas: PIS/ICOFINS: 9,25% e ICMS 0% a 19%
Venda a bordo: PIS/ICOFINS: 3,65% e ICMS 7% a 29%

Investidores Empresas Agéncias

httna //compre2 voeaol.com.br/Memberltinerary2.aspx 33
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Email — Daniel Chianca — Outlook

Alerta GOL - Itinerario de Viagem (CONFC261583520)

comunicacaovoegol@voegol.com.br
Ter 28/05/2019 12:39

Para: danielchianca@hotmail.com <danielchianca@hotmail.com>

DANIEL QUEIROZ, obrigado

por escolher a GOL

VOCE ADQUIRIU UMA TARIFA QUE NAO

DA DIREITO AO DESPACHO GRATUITO DE BAGAGEM

Data Voo Origem
IDA 03/06 GOL 1731 Jodo Pessoa
(JPA)
VOLTA 06/06 GOL 1730 Brasilia (BSB)
Nome Voo
1. VENEZIANO NETO GOL 1731
1. VENEZIANO NETO GOL 1730

Comprador: DANIEL QUEIROZ CHIANCA
Data da Compra: 28/05/2019

Situacdo da Passagem: Confirmada
Situagao do Pagamento: Confirmado

Tipo de tarifa (JPA-BSB): Light
Tipo de tarifa (BSB-JPA): Light

Tipo de Pagamento: Mastercard
Quantidade de Parcelas: 1

Destino Embarque Partida

Brasilia (BSB) 16:30 17:10
(03/06)

Joao Pessoa (JPA) 09:05 09:45
(06/06)

Chegada

19:55

12:20

Assento Nudmero do Recibo
Nao marcado 12700401635397
Nao marcado 12700401635397

Telefone: (61) 32151-833

Total
Voo 1731 adulto BRL
Voo 1730 adulto BRL

Tx. de Embarque Doméstica BRL
- Brasil

768,00
924,90
55,38

hﬂns://outlook.live.com/mail/searchlid/AQMkADAWATYBZmYAZS1jNGMZLWU1chtMDACLTAngBGAAADct1 LkUjhtUuy6SBBtKe2UACAS31EXd... 1/4
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ATENCAO!

Se precisar despachar alguma peca, use
nossos canais de autoatendimento (app, site
ou totem) e compre com desconto.

(5] ADOUIRIR BAGAGEM

Saiba mais

Sem
Todos os voos bagagem
gratuita

Nao

Todos os voos reembolsavel

Domesticos R$ 230,00"
Internacionais uU$ 75,00*
Domeésticos R$ 300,00"
Internacionais U$ 120.00*

= Custo
odos 0s VOOos adicional
Mais de 2 dias R$ 15
antes do voo

De 2 dias

a 45 min Gratuito
antes do voo

Custo

Todos os voos adicional

Clique no trecho e confira as regras tarifarias: JPA-BSB BSB-JPA

*Valor cobrado por trecho e por pessoa. Sera cobrado o valor indicado ou 100% da tarifa (o que for menor).
Caso a moeda indicada ndo seja a moeda local, os valores serdo convertidos conforme a cotagao do dia para
cobranga na moeda local.

1 Consultar regras completas de antecipagao no site.

Clientes Smiles das categorias Diamante, Ouro ou Prata tém beneficios exclusivos, independentemente da

bttt sl Tisa ~amimailleaarch/id/ AOMKADAWATY 3ZmYAZS 1INGMzLWU1YictMDACLTAWCgBGAAADCt 1 LkUjhtUuy6SBBtKe2UACAS31EXd. ..
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tarifa escolhida.
Cligue aqui para saber mais

Lembretes para viagem

Para viagens nacionais, chegue ao aeroporto com pelo menos 1 hora de antecedéncia. Para
viagens internacionais, chegue 2 horas antes. No momento do embarque, é obrigatoria a
apresentagio de um documento de identificagao original com foto, o mesmo indicado no

check-in (ex.: RG ou passaporte).

= [ C,

Antecipe seu check-in Tire suas duvidas sobre Saiba como antecipar
pelo app GOL ou site.*” limites de bagagem. seu voo e ganhe tempo.

**Disponivel a partir de 2 dias antes do voo e até 1h e 15 minutos
antes do horario marcado para voos internacionais ou 45 minutos
antes do horario marcado para voos nacionais.

Na GOL, vocé tem mais opgdes na hora de fazer o check-in.
Descubra a ideal para vocé e entenda melhor outros
procedimentos para o seu voo

Conhega os beneficios exclusivos para voceé, cliente GOL:

L».Gol+ Conforto - _Booking.com -

Ganhe mais S6 na GOL vocé
espacgo e reserva sua
transforme a sua

viagem p’

-

L a—
= T : :
24 &7\ 'milhas Smiles.

Sulim&?&a S Localiza Hertz

Viaje mais tranguilo Reserva de carro com

COM SEGUIo viggem acumulo de rmilhas

premiada © concorra Smiles e upgrade na
a prémios. categoria Econgmica.

Acesse a pagina e faga check-in, confira status de voo , adquira bagagem com desconto ou garanta
seu assento GOL+ Conforto.

Contrato de transporte aéreo:

Informamos que, para fins de eventual confirmagao da regularidade de compras efetuadas com
cartées de crédito, o passageiro devera: (i) apresentar, conforme solicitado, o cartao de credito
utilizado na compra e (i) em caso de compras efetuada por terceiros, apresentar, conforme solicitado,
uma copia do cartdo utilizado na compra acompanhada da cépia de um documento de identificagéo do
titular do cartao utilizado. Confira o contrato de transporte aéreo completo e demais condigdes em
nosso site.

Visite nosso site: www.voegol.com.br

Ltbme etk liva camimailisaarch/id AQMKADAWATY 3ZmYAZS 1iINGMzLWU1YjctMDACLTAWCgBGAAADGt 1 LkUjhtUuy6SBBtKe2UACAS31EXd...
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Vendas GOL: 0300 115 2121 (custo de ligagao local)

SAC e Vendas no exterior: +55 11 5504 4410 (custo de chamada internacional)
Atendimento GOL: 0800 704 0465

Atendimento a deficientes auditivos: 0800 709 0466 (24 horas)

Atendimento Prata e Smiles: 0300 115 7001

Atendimento Smiles Diamante e Ouro: 0300 115 7007

GOL Linhas Aéreas S.A

CNPJ/MF sob o n°® 07.575.651/0001-59

Sede: Praga Senador Salgado Filho, s/n°,
Aeroporto Santos Dumont, térreo, area publica,
entre os eixos 46-48/0-P, Sala de Geréncia

Back Office, Rio de Janeiro/RJ . i
CEP: 20021-340 Boa Viagem!

-rpEnmn s -
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