Sa desejar, voch pode entrar em contato conosco pelo 0800 721 6527 , caso estela no seu pels, ou pelo 00 55 11 4003 3444 , caso asieja no extecior.

Destino N° de solicitagio de compra
. decolar Sio Paulo (BR) 29084977101
Passageiros (SOBRENOME/S, Nome/s) Identidade Numero de eTickel.
Dias, Denise Quinteiro 03078600947 ZGGMGL-0
Companhia aérea Codigo para check-in on-kne E Vocé pode verificar o status do seu voo e fazer 0
Gol ZGGMGL ssu check-in on-line, entrando em [Minha Conta

IDA
Gol Sai Mon 19 Aug. 2019 Chega Mon 19 Aug. 2019 Duragao do voo
o31965  FLN 18:45 CGH 19:55 1h 10m
s8e
“ Florlanépolif (BR) Sao Paulo (BB) ECONOMY
ZGGMGL Aeroporto Hercilio Luz Aeroporto Internacional Congonhas Assenios
1 assento(s)
Inclui bagagem para despachar
@ Inclui bagagem de mao 1 mala de até 23 kg por adulto
Acesse Minha Conta para saber tudo sobre a bagagem do seu voo.
VOLTA
Gol Sai Thu 22 Aug. 2019 Chega Thu 22 Aug. 2019 Duracéo do voo
G31964  CGH 21:40 FLN 23:00 1h 20m
Ssée
s Sido Paulo (BR) Florianépolis (BR) ECONOMY
ZGGMGL Aeroporto Internacional Congonhas Aeroporto Hercilio Luz Assentos
1 assento(s)
Inclui bagagem para despachar
@ Inclui bagagem de méo 1 mala de até 23 kg por adulto

Acesse Minha Conta para saber tudo sobre a bagagem do seu voo.

Politica de alteragbes e cancelamentos



Permite alterag¢des de voo

Custo aproximado para alteragdes realizadas em uma data anterior ao voo: Taxas da companhia aérea (R$ 460,00) +
Custos administrativos do Decolar.com? (R$ 0,00) + Diferenga tafiraria do voo que vocé escolher?

Costo aproximado si realizas el cambio en una fecha posterior al vuelo, con previo aviso a la aerolinea: Taxas da
companhia aérea (R$ 230,00) + Custos administrativos do Decolar.com? (R$ 0,00) + Diferenga tafiraria do voo que vocé
escolher’

Cancelamento ou reembolso

Reembolso aproximado para cancelamentos em uma data anterior ao voo: Tarifa do voo original (R$ 1.008,14) - Taxas da
companhia aérea (R$ 1.064,88) - Custos administrativos do Decolar.com?* (R$ 0,00)

Reembolso aproximado para cancelamentos realizado em uma data posterior ao voo, com aviso prévio & companhia
aérea: Tarifa do voo original (R$ 1.008,14) - Taxas da companhia aérea (R$ 834,88) - Custos administrativos do
Decolar.com? (R$ 0,00)

O que acontece se eu ndo comparecer ao embarque do voo? (no show)

De acordo com as condi¢Bes da linha aérea, para realizar uma alteragio voca tera que pagar o custo aproximado do valor
da alterag#o mais um adicional de R$ 760,00. De acordo com as condigBes da linha aérea, ao realizar o cancelamento
sera descontada uma multa de R$ 1.364,88 do reembolso aproximado.

Voca pode realizar alteragbes @ cancelamentios até 24 horas antes do embarque, sendo que em caso de alteraclio, a passagem deve ser usada
no mesmo ano da compra. Os custos informados se aplicam a cada passageiro adulto e estéio convertidos & moeda local, segundo o cdmbio do
dia. Lembre-se que os valores mostrados siio aproximados e devem ser pagos em uma unica parceia

(1) "diferenca tarifaria® & a diferenca entre a tarifa originlamente paga e a tarifa do novo voo

{2) Os custos por servigo do Decolar.com cobrados na reserva original nio s&o reembolsaveis. Verifique com a companhia aérea o tipo de
politica de crédito apkcada

@ Lembre apresentar-se no aeroporto 2 horas antes do horéno de saida do seu voo

@ Entra em Minha Conta para administrar seu compra.

Procurando hospedagens no seu destino? Baixe o aplicativo mobiie gratuitamente em www.decolar.com/apps
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