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Maria de Lourdes Alves da Silva

De: comunicacaovoegol@voegol.com.br

Enviado em: quinta-feira, 7 de novembro de 2019 11:00

Para: Maria de Lourdes Alves da Silva

Assunto: Alerta GOL - Itinerario de Viagem (CONFC278345395)

A Ro L D E , O b ri g ad o T
por escolher a GOL

' LocaLizapor coL: XFPIQB |

|| ITINERARIO
Data Voo Origem Destino Embarque Partida Chegada
IDA 12/11 GOL 2039 PBrasilia (BSB) Rio de Janeiro - 13:15 13:55 15:40
Galeao (GIG) (12/11)

| PASSAGEIROS

Nome Voo Assento Numero do Recibo
1. AROLDE OLIVEIRA GOL 2039 2C 12700415919615

| INFORMAGOES SOBRE A COMPRA

Comprador: AROLDE OLIVEIRA Telefone: (61) 33036-640
Data da Compra: 06/11/2019
Situagao da Passagem: Confirmada

Situagdo do Pagamento: Confirmado

Tipo de tarifa (BSB-GIG): Max Total
Voo 2039 adulto BRL 1.370,90
Tipo de Pagamento: Visa CMM BRL 275,00
Quantidade de Parcelas: 1 Tx. de Embarque Doméstica BRL 30,67
- Brasil

Tipo de Pagamento: Visa
Quantidade de Parcelas: 1

Tipo de Pagamento: Visa
Quantidade de Parcelas: 1



|
TOTAL DA VIAGEM

Vocé possui:

Voo (BSB - GIG)

AROLDE OLIVEIRA
3 bagagens gratuitas

Caso a bagagem ultrapasse 23 kg, seré cobrado excesso a cada quilo excedente.

Nao héa acumulo de mithas na compra do produto.

BRL

1.676,57

Se prectsar levar mais bagagem, compre com desconto nos canais digitais. Cligue agui

M.agar;w
oschade

Todos os voos

Todos 0s voos

Domésticos
internacionais
{excelo EUA)

internacionais
cCom orgem ou
destino nos EUA

Domésticos
Internacionais
(exceto EUA)
Internacionais

com origem ou
desting nos EUA

Todoes os voos
Mais de 2 dias
antes do voo
De 2 dias

a 45 min
antes do voo

Todos 0s voos

Cligue no trecho e confira as regras tarifarias: BSB-GIG

2

MAX

2 bagagens
gratuita de
até 23 kg

95% da tarifa

Gratuito

Gratuito

Sem custo
para voos
no mesmo dia

Gratuito

Gratuito

Gratuito

J A



' Consultar regras completas de antecipagéo no site.

Clientes Smiles das categorias Diamante, Ouro ou Prata tém beneficios exclusivos, independentemente da tarifa
escolhida.
Clique aqui para saber mais

Lembretes para viagem

Para viagens nacionais, chegue ao aeroporto com pelo menos 1 hora de antecedéncia.
Para viagens internacionais, chegue 2 horas antes. No momento do embarque, é
obrigatéria a apresentacdo de um documento de identificagéo original com foto, 0 mesmo
indicado no check-in (ex.: RG ou passaporte).

== &

Antecipe seu check-in Tire suas davidas sobre Saiba como antecipar
pelo app GOL ou site.** limites de bagagem. seu voo e ganhe tempo.

**Disponivel a partir de 2 dias antes do voo e até 1h e 15 minutos
antes do horario marcado para voos internacionais ou 45 minutos
antes do horario marcado para voos nacionais.

Na GOL, vocé tem mais opgbes na hora de fazer o check-in.
Descubra a ideal para vocé e entenda melhor outros

procedimentos para o seu voo

Conheca os beneficios exclusivos para vocé, cliente GOL.:

MINHAS RESERVAS



Acesse a pagina e faca check-in, confira status de voo , adquira bagagem com desconto ou garanta
seu assento GOL+ Conforto.

|

Contrato de transporte aéreo:

Informamos que, para fins de eventual confirmacéo da regularidade de compras efetuadas com
cartdes de crédito, o passageiro devera: (i) apresentar, conforme solicitado, o cartdo de crédito
utifizado na compra e (ii) em caso de compras efetuada por terceiros, apresentar, conforme solicitado,
uma cépia do cartao utilizado na compra acompanhada da copia de um documento de identificagéo do
titular do cartéo utilizado. Confira o contrato de transporte aéreo completo e demais condigbes em
nosso site.

Visite nosso site: www.voegol.com.br

Vendas GOL: 0300 115 2121 (custo de ligaco local)

SAC e Vendas no exterior: +55 11 5504 4410 (custo de chamada internacional)
Atendimento GOL: 0800 704 0465

Atendimento a deficientes auditivos: 0800 709 0466 (24 horas)

Atendimento Prata e Smiles: 0300 115 7001

Atendimento Smiles Diamante e Ouro: 0300 115 7007

GOL Linhas Aéreas S.A

CNPJ/MF sob o n® 07.575.651/0001-59

Sede: Praca Senador Salgado Filho, s/n®,
Aeroporto Santos Dumont, térreo, area pablica,
entre os eixos 46-48/0-P, Sala de Geréncia

Back Office, Rio de Janeiro/RJ ¥ [}
CEP: 20021-340 Boa Vlagem g

Acompanhe a GOL nas redes sociais

> [ < [ o < [ < [ =< [ [ E GOL Linhas Aéreas Inteligentes.




11/11/2019

Nome

AROLDE DE OLIVEIRA

Localizador:

XFPIQB

Tarifa:
Max

()

Data:

12/11/2019

Smiles Diamante:

030635975

Voo:

BSB - GIG

E-TKT.

A

INFORMACOES IMPORTANTES

DOCUMENTOS
Chegue no portdo de embarque no horario portando

documento de indentificagao original com foto, ©

mesmo indicado no check-in {ex.: RG ou passaporte).

BAGAGEM DE MAO

lil Vocé pode levar uma bagagem de mao de até 10kg e
que nao ultrapasse as dimenstes: 35 x 25 x 55 cm
(comprimento x largura x altura). Dividas? Consulte o

gabarito de bagagem nos aeroportos.

ENTREGA DE BAGAGEM

Se tiver bagagem para despachar, dirija-se a fila de
entrega de bagagem com antecedéncia minima de 1

hora para voos nacionais e 2 horas para voos

internacionais.

CANCELAMENTO DE CHECK-IN
Caso ndo va embarcar, vocé pode cancelar seu

cheok-in OU remarcar seu vou em nosso site de

forma rapida e pratica.

https://checkininternet.voegol.com.br/boardingPass ToPrint/0/0/201911111 43149951

Cartéo de Embarque - GOL

Cartdo de embarque a) l_

Rio de Janeiro - Galeao
(GIG)
12/NOV/19 - 15:40 Chegada

Brasilia &ss)
12/INOV/S - 13:55 Partida

...O..‘...O*C.....OO..O.

Voo Portao Embarque
632039 - 13h15
Confira nos
monitores do 1 2 nov
aeroporto
Grupo Assento
Prioritario 2C - corredor

Ndo perca seu voo! O embargue & encerrado
15 minutos antes do horario de decolagem

A GOL AGRADECE SUA ESCOLHA
E DESEJA UMA EXCELENTE VIAGEM

Visite nossa site www.voegol.com.br e conheca mais sobre
nossas parceiras e cadastre-se no programa Smiles.

Atendimento GOL 0800 7C4 0465

Vendas GOL: 0300 115 2121 {Custo de ligacao local)
Atendimento Smiles Curo e Diamante: 0300 1156 7007
Atendimento Smiles e Prata: 0300 115 7001

COMO DOBRAR SEU CARTAO DE EMBARQUE
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Seriees Jerebens
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