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ENC: Alerta GOL - Itinerario de Viagem (CONFC277671454)

Daniel Chianca
Qua, 30/10/2019 18:30

Para: Carlos Magno <jornalistacarlosmagno@gmail.com>

De: comunicacaovoegol @voegol.com.br <comunicacaovoegol@voegol.com.br>
Enviado: quarta-feira, 30 de outubro de 2019 18:19

Para: danielchianca@hotmail.com <danielchianca@hotmail.com>
Assunto: Alerta GOL - Itinerario de Viagem (CONFC277671454)

DANIEL QUEIROZ, obrigado
por escolher a GOL

I VOCE ADQUIRIU UMA TARIFA QUE NAO
DA DIREITO AO DESPACHO GRATUITO DE BAGAGEM

Data Voo
IDA 05/11 GOL 1635
IDA 05/11 GOL 1408

Nome
1. CARLOS MACEDO
1. CARLOS MACEDO

35 i

Comprador: DANIEL QUEIROZ CHIANCA
Data da Compra: 30/10/2019

Origem Destino

Sao Paulo -
Guarulhos (GRU)

Campina Grande
(CPV)

Tempo de conexao: 01:05

Sao Paulo -
Guarulhos (GRU)

Brasilia (BSB)

Embarque Partida Chegada
02:15 02:55 06:15
(05/11)
06:40 07:20 09:00
(05/11)

Voo Assento Numero do Recibo
GOL 1635 Nao marcado 12700415341846
GOL 1408 Nao marcado 12700415341846

Situacdo da Passagem: Confirmada

Situagdo do Pagamento: Confirmado
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Tipo de tarifa (CPV-BSB): Light Total
Voo 1635 / 1408 adulto BRL 1.155,90
Tipo de Pagamento: Mastercard Tx. de Embarque Doméstica BRL 25,89

- Brasil

Quantidade de Parcelas: 1

ATENCAO!

Se precisar despachar alguma pega, use
nossos canais de autoatendimento (app, site
ou totem) e compre com desconto.

[£] ADOUIRIR BAGAGEM

Saiba mais

Sem

Todos os voos bagagem
gratuita

Nao

Todos os voos reembolsavel

Domésticos R$ 275,00

Internacionais

(exceto EUA) U$ 150,00

Internacionais
com origem ou U$ 300,00*
destino nos EUA

Domésticos R$ 350,00*

Internacionais
200.00*
(exceto EUA) Us$20

Internacionais
com origem ou U$ 300.00*
destino nos EUA

Todos os voos Custo
adicional
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Mais de 2 dias

R$ 15
antes do voo .
De 2 dias
a 45 min Gratuito
antes do voo
Custo
Todos os voos adicional

Clique no trecho e confira as regras tarifarias: CPV-BSB

*Valor cobrado por trecho e por pessoa. Sera cobrado o valor indicado ou 100% da tarifa (o que for menor).
Caso a moeda indicada ndo seja a moeda local, os valores serao convertidos conforme a cotagao do dia para
cobranga na moeda local.

1 Consultar regras completas de antecipagéo no site.

Clientes Smiles das categorias Diamante, Ouro ou Prata tém beneficios exclusivos, independentemente da
tarifa escolhida.
Cligue aqui para saber mais

Vocé comprou passagem
apenas para um trecho.
Aproveite para garantir
a viagem completa. Clique aqui

>

Lembretes para viagem

Para viagens nacionais, chegue ao aeroporto com pelo menos 1 hora de antecedéncia. Para
viagens internacionais, chegue 2 horas antes. No momento do embarque, é obrigatéria a
apresentagao de um documento de identificagao original com foto, o mesmo indicado no

check-in (ex.: RG ou passaporte).

] { i O

Antecipe seu check-in Tire suas duvidas sobre Saiba como antecipar
pelo app GOL ou site.™ limites de bagagem. seu voo e ganhe tempo.

**Disponivel a partir de 2 dias antes do voo e ate The 15 minutos
antes do horario marcado para voos internacionais ou 45 minutos
antes do horario marcado para voos nacionais.

Na GOL, vocé tem mais opgdes na hora de fazer o check-in
Descubra a ideal para vocé e entenda melhor outros
procedimentos para o seu Voo

Conheca os beneficios exclusivos para vocé, cliente GOL:
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i - ——— : . :
GOL+ Conforto MY =B SLlocaliza Hetz BoOking

Ganhe mais espaco  RUERUIERERT RS Reserua de carro com 50 na GOL voce
e transforme Com seqguro viagem actimulo de mithas reserva sua
a sua viagem premiada ¢ concorra Smiles e upgrade na hospedagem e ainda
o prémios. categoria Econémica.  ganha milhas Smiles.

Acesse a pagina e faca check-in, confira status de voo , adquira bagagem com desconto ou garanta
seu assento GOL+ Conforto.

Contrato de transporte aéreo:

Informamos que, para fins de eventual confirmagéao da regularidade de compras efetuadas com
cartdes de crédito, o passageiro devera: (i) apresentar, conforme solicitado, o cartao de crédito
utilizado na compra e (ii) em caso de compras efetuada por terceiros, apresentar, conforme solicitado,
uma copia do cartéo utilizado na compra acompanhada da copia de um documento de identificagcao do
titular do cartdo utilizado. Confira o contrato de transporte aéreo completo e demais condigdes em
nosso site.

Visite nosso site: www.voegol.com.br

Vendas GOL: 0300 115 2121 (custo de ligagao local)

SAC e Vendas no exterior: +55 11 5504 4410 (custo de chamada internacional)
Atendimento GOL: 0800 704 0465

Atendimento a deficientes auditivos: 0800 709 0466 (24 horas)

Atendimento Prata e Smiles: 0300 115 7001

Atendimento Smiles Diamante e Ouro: 0300 115 7007

GOL Linhas Aéreas S.A

CNPJ/MF sob o n® 07.575.651/0001-59

Sede: Praca Senador Salgado Filho, s/n°,
Aeroporto Santos Dumont, térreo, area publica,
entre os eixos 46-48/0-P, Sala de Geréncia

Back Office, Rio de Janeiro/RJ s I
CEP: 20021-340 Boa Viagem!

Acompanne a GUL nas des
oonEoEn - -
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