CO) Bilhete Eletrénico ?':ﬂﬂﬂ

Nome do Passageiro NATANAEL FERREIRA

Ndmero do bilhete 957 2117528747

BSB - Brasilia SSA - Salvador . .
LA 3290 S Presidente Juscelino Kubitschek | Deputado Luiz Eduardo Magalhédes 10/12/2019 09:05/11:00 Sem bagagem

Valor Tarifas R$ 599,90
Taxa de embarque R$ 30,67
Total R$ 630,57

COMPROVANTE - RAV

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
Nome do Passageiro NATANAEL FERREIRA
Faixa Etaria ADT

NUmero do bilhete 957 2117528747
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

RAV R$ 59,99

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

Formas de Pagamento Visa

Numero do Cartédo 485464****++8853
Cod. Autorizacao 788072

Primeira Parcela R$ 240,63

Valor Prestacdo R$ 149,98
NUmero de parcelas 4

Total R$ 690,56

Penalidades, cancelamentos e alteragfes: A alteragdo no itinerario original da viagem, antes ou ap6s o seu inicio, somente é
possivel dentro do prazo de validade da passagem sujeito aos ajustes de tarifas, cobranca de taxa ou varia¢cdes cambiais.

O reembolso do valor pago pelos bilhetes somente sera aceito se dentro do prazo de validade, respeitadas as regras de tarifa
promocional, cancelamento de voo e penalidades. Para mais informacdes, inclusive referentes aos valores aplicaveis, consulte o
seu emissor

Orientac6es para Embarque



Apresente-se em nosso check-in com 2 horas de antecedéncia em voos nacionais, ou com 3 horas em voos internacionais.
N&o se esqueca de levar seus documentos originais:

Carteira de Identidade para voos nacionais

Passaporte e os vistos necessarios para entrada no pais de destino para voos internacionais.

Verifiqgue a necessidade de Vacinas para o destino de sua viagem.

Contato

® SAC LAN BRASIL: 0800 761 0062

QO i) pireus Sobrevoe o transito de Sao Paulo.
Voos a partir de R$385 3.

Acompanha parcelamento da passagem aéreda

Tampo méadi
Reserve com seu agente de viagens! SAC P e
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? LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Na¢des Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacé&o sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, ndo é necesséario leva-lo com vocé.
Tenha em méaos apenas o codigo de reserva e a documentacao de embarque.

Nome do Passageiro NATANAEL FERREIRA Documento de Identificacao
Cadigo da reserva BQNQLH N° Passageiro Frequente
Tipo de passageiro Adulto Cidade e Data de emissao Séao Paulo, Brasil 11-DEZ-19
Descricdo do pagamento Forma de pagamento
Descrigéo N° do ticket Total Tipo Detalhe Datg de~ Codlgo d?
Expiracéo autorizagdo
Venda de assento 957-1529959435 BRL 20,00
Cartdo de XXXXXXXXXXXXB853 611514
crédito-VI
Total outros BRL 20,00 i
1) BRL: Reais
Total pago BRL 20,00
Emitido em conex@o com passagem 9572117528747
Nota: vocé ja comprou sua passagem, razéo pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no documento correspondente.
Detalhe companhias aéreas
N° de véo Linha aérea operadora Linha aérea comercializadora
LA 3290 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil
Informacao de venda de assentos
Regras gerais: o Lembramos que esses assentos devem ser disponibilizados sem cobran¢a do

LATAM + para cadeirantes, passageiros com céo-guia ou animal de
acompanhamento emocional e passageiros cuja articulagio do joelho ndo permita a

Remarcacédo: Alteragdes de data ou voo do servigo adquirido somente séo manttencaoldalpemayfiexionada:

permitidas em conjunto com o bilhete associado ao mesmo.Para mais informagoes, e O reeml_;)olso apenas sera~apl|cado Selogcontaide) LATAM' suareserva f_or
consulte a regra de tarifa de seu bilhete transferida para um voo ndo operado pela LATAM ou se nédo puder ser utilizado em

razé@o de cancelamento e alteragdo de voo, reacomodagéo de passageiros dentro
das prioridades legais e demais mudancas. Ou seja, o valor pago pelo LATAM +
antecipado sera reembolsado integralmente e em 30 dias, respeitada a forma de
aquisicdo. Nesses casos, o reembolso devera ser solicitado em qualquer Loja
LATAM no aeroporto ou através do Call Center — 4002-5700 (capitais) e 0300 570
5700 (demais regides).&NegativeMediumSSpace;

Por questdes de seguranca, o LATAM + com poltronas localizadas ao lado das
saidas de emergéncia nédo poderéo ser ocupados por pessoas com mobilidade
reduzida, menores de 15 anos, pessoas que néo falem e/ou entendam o idioma
portugués ou gue nao se sintam confortaveis para seguir as instrucdes de
emergeéncia, se necessario. Ndo poderéo se sentar nas poltronas localizadas na
saida de emergéncia passageiros que estejam transportando Animal na Cabine
(PETC). Caso um passageiro nessas condi¢es esteja com reserva para ocupar um
assento na saida de emergéncia, o mesmo sera alocado para outro assento LATAM
+ se possivel, ou para outro assento comum, neste caso, sendo o Cliente
posteriormente reembolsado.

Para condicdes gerais, restricdes, regras de uso, valores e informagdes adicionais
sobre os servicos, acesse nossos site: www.latam.com ou Central de Reservas nos
telefones +55(11) 4002 5700 (Capitais) ou 0300-570 5700 (demais localidades), ou
consulte seu agente de viagens.

o O servico é intransferivel e esté disponivel apenas em voos operados pela LATAM
Airlines Brasil

Reembolso: Solicitagdes de reembolso do servi¢co adquirido somente séo permitidas
em conjunto com o bilhete associado ao mesmo. Para mais informagdes, consulte a
regra de tarifa de seu bilhete.

A ndo utilizag&o do servigo implica na perda do mesmo.

o O LATAM + comprado antecipadamente ndo é reembolsavel, endossavel e/ou
transferivel.

Em caso de remarcacao do voo por vontade do passageiro sera possivel utilizar o
mesmo servico, sujeito a diferenga de tarifa caso haja alteragéo no mercado
(exemplo de mercado: Brasil, Europa, Estados Unidos e América do Sul) e esta
sujeito a nova disponibilidade desses assentos.

Em caso de reacomodacdes ocasionadas pela TAM e havendo disponibilidade de
LATAM + na aeronave em que 0 passageiro sera realocado, ele estara isento de
uma nova cobranga e alocado para o LATAM + disponivel.

A compra antecipada esta disponivel apenas para clientes com reservas para voos
operados exclusivamente pela LATAM (- JJ).

Segundo determinagéo da Resolucédo 280 — ANAC, as companhias aéreas ndo
estéo obrigadas a acomodar idosos, gestantes, lactantes, pessoas acompanhadas
por crianca de colo e pessoas com mobilidade reduzida nas primeiras fileiras das
aeronaves. Por essa razéo, os assentos das primeiras fileira devem ser
comercializados como LATAM + para estes clientes.
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Para qualquer divida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (niUmero 0300 570 5700) ou visite nosso website.
Por resolugédo, o Grupo LATAM Airlines S.A. esté autorizado a ndo emitir nota fiscal. Este documento é somente informativo.

JJ WEB OFFICE FOR E-RETIAL
LATAM.COM BR
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CO) Bilhete Eletrénico ?':ﬂﬂﬂ

Nome do Passageiro BRUNO PRUDENTE

Ndmero do bilhete 957 2117528739

BSB - Brasilia SSA - Salvador . .
LA 3290 S Presidente Juscelino Kubitschek | Deputado Luiz Eduardo Magalhédes 10/12/2019 09:05/11:00 Sem bagagem

Valor Tarifas R$ 599,90
Taxa de embarque R$ 30,67
Total R$ 630,57

COMPROVANTE - RAV

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
Nome do Passageiro BRUNO PRUDENTE
Faixa Etaria ADT

NUmero do bilhete 957 2117528739
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

RAV R$ 59,99

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

Formas de Pagamento Visa

Numero do Cartédo 485464****++8853
Cod. Autorizacao 788072

Primeira Parcela R$ 240,63

Valor Prestacdo R$ 149,98
NUmero de parcelas 4

Total R$ 690,56

Penalidades, cancelamentos e alteragfes: A alteragdo no itinerario original da viagem, antes ou ap6s o seu inicio, somente é
possivel dentro do prazo de validade da passagem sujeito aos ajustes de tarifas, cobranca de taxa ou varia¢cdes cambiais.

O reembolso do valor pago pelos bilhetes somente sera aceito se dentro do prazo de validade, respeitadas as regras de tarifa
promocional, cancelamento de voo e penalidades. Para mais informacdes, inclusive referentes aos valores aplicaveis, consulte o
seu emissor

Orientac6es para Embarque



Apresente-se em nosso check-in com 2 horas de antecedéncia em voos nacionais, ou com 3 horas em voos internacionais.
N&o se esqueca de levar seus documentos originais:

Carteira de Identidade para voos nacionais

Passaporte e os vistos necessarios para entrada no pais de destino para voos internacionais.

Verifiqgue a necessidade de Vacinas para o destino de sua viagem.

Contato

® SAC LAN BRASIL: 0800 761 0062

QO i) pireus Sobrevoe o transito de Sao Paulo.
Voos a partir de R$385 3.

Acompanha parcelamento da passagem aéreda

Tampo méadi
Reserve com seu agente de viagens! SAC P e




? LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Na¢des Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacé&o sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, ndo é necesséario leva-lo com vocé.
Tenha em méaos apenas o codigo de reserva e a documentacao de embarque.

Nome do Passageiro BRUNO PRUDENTE Documento de Identificacao
Cadigo da reserva BQNQLH N° Passageiro Frequente
Tipo de passageiro Adulto Cidade e Data de emissao Séao Paulo, Brasil 11-DEZ-19
Descricdo do pagamento Forma de pagamento
Descrigéo N° do ticket Total Tipo Detalhe Datg de~ Codlgo d?
Expiracéo autorizagdo
Venda de assento 957-1529959439 BRL 20,00
Cartdo de XXXXXXXXXXXXB853 611514
crédito-VI
Total outros BRL 20,00 i
1) BRL: Reais
Total pago BRL 20,00
Emitido em conex@o com passagem 9572117528739
Nota: vocé ja comprou sua passagem, razéo pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no documento correspondente.
Detalhe companhias aéreas
N° de véo Linha aérea operadora Linha aérea comercializadora
LA 3290 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil
Informacao de venda de assentos
Regras gerais: o Lembramos que esses assentos devem ser disponibilizados sem cobran¢a do

LATAM + para cadeirantes, passageiros com céo-guia ou animal de
acompanhamento emocional e passageiros cuja articulagio do joelho ndo permita a

Remarcacédo: Alteragdes de data ou voo do servigo adquirido somente séo manttencaoldalpemayfiexionada:

permitidas em conjunto com o bilhete associado ao mesmo.Para mais informagoes, e O reeml_;)olso apenas sera~apl|cado Selogcontaide) LATAM' suareserva f_or
consulte a regra de tarifa de seu bilhete transferida para um voo ndo operado pela LATAM ou se nédo puder ser utilizado em

razé@o de cancelamento e alteragdo de voo, reacomodagéo de passageiros dentro
das prioridades legais e demais mudancas. Ou seja, o valor pago pelo LATAM +
antecipado sera reembolsado integralmente e em 30 dias, respeitada a forma de
aquisicdo. Nesses casos, o reembolso devera ser solicitado em qualquer Loja
LATAM no aeroporto ou através do Call Center — 4002-5700 (capitais) e 0300 570
5700 (demais regides).&NegativeMediumSSpace;

Por questdes de seguranca, o LATAM + com poltronas localizadas ao lado das
saidas de emergéncia nédo poderéo ser ocupados por pessoas com mobilidade
reduzida, menores de 15 anos, pessoas que néo falem e/ou entendam o idioma
portugués ou gue nao se sintam confortaveis para seguir as instrucdes de
emergeéncia, se necessario. Ndo poderéo se sentar nas poltronas localizadas na
saida de emergéncia passageiros que estejam transportando Animal na Cabine
(PETC). Caso um passageiro nessas condi¢es esteja com reserva para ocupar um
assento na saida de emergéncia, o mesmo sera alocado para outro assento LATAM
+ se possivel, ou para outro assento comum, neste caso, sendo o Cliente
posteriormente reembolsado.

Para condicdes gerais, restricdes, regras de uso, valores e informagdes adicionais
sobre os servicos, acesse nossos site: www.latam.com ou Central de Reservas nos
telefones +55(11) 4002 5700 (Capitais) ou 0300-570 5700 (demais localidades), ou
consulte seu agente de viagens.

o O servico é intransferivel e esté disponivel apenas em voos operados pela LATAM
Airlines Brasil

Reembolso: Solicitagdes de reembolso do servi¢co adquirido somente séo permitidas
em conjunto com o bilhete associado ao mesmo. Para mais informagdes, consulte a
regra de tarifa de seu bilhete.

A ndo utilizag&o do servigo implica na perda do mesmo.

o O LATAM + comprado antecipadamente ndo é reembolsavel, endossavel e/ou
transferivel.

Em caso de remarcacao do voo por vontade do passageiro sera possivel utilizar o
mesmo servico, sujeito a diferenga de tarifa caso haja alteragéo no mercado
(exemplo de mercado: Brasil, Europa, Estados Unidos e América do Sul) e esta
sujeito a nova disponibilidade desses assentos.

Em caso de reacomodacdes ocasionadas pela TAM e havendo disponibilidade de
LATAM + na aeronave em que 0 passageiro sera realocado, ele estara isento de
uma nova cobranga e alocado para o LATAM + disponivel.

A compra antecipada esta disponivel apenas para clientes com reservas para voos
operados exclusivamente pela LATAM (- JJ).

Segundo determinagéo da Resolucédo 280 — ANAC, as companhias aéreas ndo
estéo obrigadas a acomodar idosos, gestantes, lactantes, pessoas acompanhadas
por crianca de colo e pessoas com mobilidade reduzida nas primeiras fileiras das
aeronaves. Por essa razéo, os assentos das primeiras fileira devem ser
comercializados como LATAM + para estes clientes.
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Para qualquer divida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (niUmero 0300 570 5700) ou visite nosso website.
Por resolugédo, o Grupo LATAM Airlines S.A. esté autorizado a ndo emitir nota fiscal. Este documento é somente informativo.

JJ WEB OFFICE FOR E-RETIAL
LATAM.COM BR

2/2
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CO) Bilhete Eletrénico ?':ﬂﬂﬂ

Nome do Passageiro EDUARDO OLIVEIRA

Ndmero do bilhete 957 2117528741

BSB - Brasilia SSA - Salvador . .
LA 3290 S Presidente Juscelino Kubitschek | Deputado Luiz Eduardo Magalhédes 10/12/2019 09:05/11:00 Sem bagagem

Valor Tarifas R$ 599,90
Taxa de embarque R$ 30,67
Total R$ 630,57

COMPROVANTE - RAV

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
Nome do Passageiro EDUARDO OLIVEIRA
Faixa Etaria ADT

NUmero do bilhete 957 2117528741
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

RAV R$ 59,99

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

Formas de Pagamento Visa

Numero do Cartédo 485464****++8853
Cod. Autorizacao 788072

Primeira Parcela R$ 240,63

Valor Prestacdo R$ 149,98
NUmero de parcelas 4

Total R$ 690,56

Penalidades, cancelamentos e alteragfes: A alteragdo no itinerario original da viagem, antes ou ap6s o seu inicio, somente é
possivel dentro do prazo de validade da passagem sujeito aos ajustes de tarifas, cobranca de taxa ou varia¢cdes cambiais.

O reembolso do valor pago pelos bilhetes somente sera aceito se dentro do prazo de validade, respeitadas as regras de tarifa
promocional, cancelamento de voo e penalidades. Para mais informacdes, inclusive referentes aos valores aplicaveis, consulte o
seu emissor

Orientac6es para Embarque



Apresente-se em nosso check-in com 2 horas de antecedéncia em voos nacionais, ou com 3 horas em voos internacionais.
N&o se esqueca de levar seus documentos originais:

Carteira de Identidade para voos nacionais

Passaporte e os vistos necessarios para entrada no pais de destino para voos internacionais.

Verifiqgue a necessidade de Vacinas para o destino de sua viagem.

Contato

® SAC LAN BRASIL: 0800 761 0062

QO i) pireus Sobrevoe o transito de Sao Paulo.
Voos a partir de R$385 3.

Acompanha parcelamento da passagem aéreda

Tampo méadi
Reserve com seu agente de viagens! SAC P e
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Brasilia Salvador da Bahia
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Reserva: BONQLH VIDI SEQ 59



? LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Na¢des Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacé&o sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, ndo é necesséario leva-lo com vocé.
Tenha em méaos apenas o codigo de reserva e a documentacao de embarque.

Nome do Passageiro EDUARDO OLIVEIRA Documento de Identificacao
Cadigo da reserva BQNQLH N° Passageiro Frequente
Tipo de passageiro Adulto Cidade e Data de emissao Séao Paulo, Brasil 11-DEZ-19
Descricdo do pagamento Forma de pagamento
Descrigéo N° do ticket Total Tipo Detalhe Datg de~ Codlgo d?
Expiracéo autorizagdo
Venda de assento 957-1529959433 BRL 20,00
Cartdo de XXXXXXXXXXXXB853 611514
crédito-VI
Total outros BRL 20,00 i
1) BRL: Reais
Total pago BRL 20,00
Emitido em conex@o com passagem 9572117528741
Nota: vocé ja comprou sua passagem, razéo pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no documento correspondente.
Detalhe companhias aéreas
N° de véo Linha aérea operadora Linha aérea comercializadora
LA 3290 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil
Informacao de venda de assentos
Regras gerais: o Lembramos que esses assentos devem ser disponibilizados sem cobran¢a do

LATAM + para cadeirantes, passageiros com céo-guia ou animal de
acompanhamento emocional e passageiros cuja articulagio do joelho ndo permita a

Remarcacédo: Alteragdes de data ou voo do servigo adquirido somente séo manttencaoldalpemayfiexionada:

permitidas em conjunto com o bilhete associado ao mesmo.Para mais informagoes, e O reeml_;)olso apenas sera~apl|cado Selogcontaide) LATAM' suareserva f_or
consulte a regra de tarifa de seu bilhete transferida para um voo ndo operado pela LATAM ou se nédo puder ser utilizado em

razé@o de cancelamento e alteragdo de voo, reacomodagéo de passageiros dentro
das prioridades legais e demais mudancas. Ou seja, o valor pago pelo LATAM +
antecipado sera reembolsado integralmente e em 30 dias, respeitada a forma de
aquisicdo. Nesses casos, o reembolso devera ser solicitado em qualquer Loja
LATAM no aeroporto ou através do Call Center — 4002-5700 (capitais) e 0300 570
5700 (demais regides).&NegativeMediumSSpace;

Por questdes de seguranca, o LATAM + com poltronas localizadas ao lado das
saidas de emergéncia nédo poderéo ser ocupados por pessoas com mobilidade
reduzida, menores de 15 anos, pessoas que néo falem e/ou entendam o idioma
portugués ou gue nao se sintam confortaveis para seguir as instrucdes de
emergeéncia, se necessario. Ndo poderéo se sentar nas poltronas localizadas na
saida de emergéncia passageiros que estejam transportando Animal na Cabine
(PETC). Caso um passageiro nessas condi¢es esteja com reserva para ocupar um
assento na saida de emergéncia, o mesmo sera alocado para outro assento LATAM
+ se possivel, ou para outro assento comum, neste caso, sendo o Cliente
posteriormente reembolsado.

Para condicdes gerais, restricdes, regras de uso, valores e informagdes adicionais
sobre os servicos, acesse nossos site: www.latam.com ou Central de Reservas nos
telefones +55(11) 4002 5700 (Capitais) ou 0300-570 5700 (demais localidades), ou
consulte seu agente de viagens.

o O servico é intransferivel e esté disponivel apenas em voos operados pela LATAM
Airlines Brasil

Reembolso: Solicitagdes de reembolso do servi¢co adquirido somente séo permitidas
em conjunto com o bilhete associado ao mesmo. Para mais informagdes, consulte a
regra de tarifa de seu bilhete.

A ndo utilizag&o do servigo implica na perda do mesmo.

o O LATAM + comprado antecipadamente ndo é reembolsavel, endossavel e/ou
transferivel.

Em caso de remarcacao do voo por vontade do passageiro sera possivel utilizar o
mesmo servico, sujeito a diferenga de tarifa caso haja alteragéo no mercado
(exemplo de mercado: Brasil, Europa, Estados Unidos e América do Sul) e esta
sujeito a nova disponibilidade desses assentos.

Em caso de reacomodacdes ocasionadas pela TAM e havendo disponibilidade de
LATAM + na aeronave em que 0 passageiro sera realocado, ele estara isento de
uma nova cobranga e alocado para o LATAM + disponivel.

A compra antecipada esta disponivel apenas para clientes com reservas para voos
operados exclusivamente pela LATAM (- JJ).

Segundo determinagéo da Resolucédo 280 — ANAC, as companhias aéreas ndo
estéo obrigadas a acomodar idosos, gestantes, lactantes, pessoas acompanhadas
por crianca de colo e pessoas com mobilidade reduzida nas primeiras fileiras das
aeronaves. Por essa razéo, os assentos das primeiras fileira devem ser
comercializados como LATAM + para estes clientes.
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Para qualquer divida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (niUmero 0300 570 5700) ou visite nosso website.
Por resolugédo, o Grupo LATAM Airlines S.A. esté autorizado a ndo emitir nota fiscal. Este documento é somente informativo.

JJ WEB OFFICE FOR E-RETIAL
LATAM.COM BR

2/2



CO) Bilhete Eletrénico ?':ﬂﬂﬂ

Nome do Passageiro FERNANDA MELLO

Ndmero do bilhete 957 2117528743

BSB - Brasilia SSA - Salvador . .
LA 3290 S Presidente Juscelino Kubitschek | Deputado Luiz Eduardo Magalhédes 10/12/2019 09:05/11:00 Sem bagagem

Valor Tarifas R$ 599,90
Taxa de embarque R$ 30,67
Total R$ 630,57

COMPROVANTE - RAV

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
Nome do Passageiro FERNANDA MELLO
Faixa Etaria ADT

NUmero do bilhete 957 2117528743
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

RAV R$ 59,99

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

Formas de Pagamento Visa

Numero do Cartédo 485464****++8853
Cod. Autorizacao 788072

Primeira Parcela R$ 240,63

Valor Prestacdo R$ 149,98
NUmero de parcelas 4

Total R$ 690,56

Penalidades, cancelamentos e alteragfes: A alteragdo no itinerario original da viagem, antes ou ap6s o seu inicio, somente é
possivel dentro do prazo de validade da passagem sujeito aos ajustes de tarifas, cobranca de taxa ou varia¢cdes cambiais.

O reembolso do valor pago pelos bilhetes somente sera aceito se dentro do prazo de validade, respeitadas as regras de tarifa
promocional, cancelamento de voo e penalidades. Para mais informacdes, inclusive referentes aos valores aplicaveis, consulte o
seu emissor

Orientac6es para Embarque



Apresente-se em nosso check-in com 2 horas de antecedéncia em voos nacionais, ou com 3 horas em voos internacionais.
N&o se esqueca de levar seus documentos originais:

Carteira de Identidade para voos nacionais

Passaporte e os vistos necessarios para entrada no pais de destino para voos internacionais.

Verifiqgue a necessidade de Vacinas para o destino de sua viagem.

Contato

® SAC LAN BRASIL: 0800 761 0062

QO i) pireus Sobrevoe o transito de Sao Paulo.
Voos a partir de R$385 3.

Acompanha parcelamento da passagem aéreda

Tampo méadi
Reserve com seu agente de viagens! SAC P e




? LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Na¢des Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacé&o sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, ndo é necesséario leva-lo com vocé.
Tenha em méaos apenas o codigo de reserva e a documentacao de embarque.

Nome do Passageiro FERNANDA MELLO Documento de Identificacao
Cadigo da reserva BQNQLH N° Passageiro Frequente
Tipo de passageiro Adulto Cidade e Data de emissao Séao Paulo, Brasil 11-DEZ-19
Descricdo do pagamento Forma de pagamento
Descrigéo N° do ticket Total Tipo Detalhe Datg de~ Codlgo d?
Expiracéo autorizagdo
Venda de assento 957-1529959427 BRL 20,00
Cartdo de XXXXXXXXXXXXB853 611514
crédito-VI
Total outros BRL 20,00 i
1) BRL: Reais
Total pago BRL 20,00
Emitido em conex@o com passagem 9572117528743
Nota: vocé ja comprou sua passagem, razéo pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no documento correspondente.
Detalhe companhias aéreas
N° de véo Linha aérea operadora Linha aérea comercializadora
LA 3290 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil
Informacao de venda de assentos
Regras gerais: o Lembramos que esses assentos devem ser disponibilizados sem cobran¢a do

LATAM + para cadeirantes, passageiros com céo-guia ou animal de
acompanhamento emocional e passageiros cuja articulagio do joelho ndo permita a

Remarcacédo: Alteragdes de data ou voo do servigo adquirido somente séo manttencaoldalpemayfiexionada:

permitidas em conjunto com o bilhete associado ao mesmo.Para mais informagoes, e O reeml_;)olso apenas sera~apl|cado Selogcontaide) LATAM' suareserva f_or
consulte a regra de tarifa de seu bilhete transferida para um voo ndo operado pela LATAM ou se nédo puder ser utilizado em

razé@o de cancelamento e alteragdo de voo, reacomodagéo de passageiros dentro
das prioridades legais e demais mudancas. Ou seja, o valor pago pelo LATAM +
antecipado sera reembolsado integralmente e em 30 dias, respeitada a forma de
aquisicdo. Nesses casos, o reembolso devera ser solicitado em qualquer Loja
LATAM no aeroporto ou através do Call Center — 4002-5700 (capitais) e 0300 570
5700 (demais regides).&NegativeMediumSSpace;

Por questdes de seguranca, o LATAM + com poltronas localizadas ao lado das
saidas de emergéncia nédo poderéo ser ocupados por pessoas com mobilidade
reduzida, menores de 15 anos, pessoas que néo falem e/ou entendam o idioma
portugués ou gue nao se sintam confortaveis para seguir as instrucdes de
emergeéncia, se necessario. Ndo poderéo se sentar nas poltronas localizadas na
saida de emergéncia passageiros que estejam transportando Animal na Cabine
(PETC). Caso um passageiro nessas condi¢es esteja com reserva para ocupar um
assento na saida de emergéncia, o mesmo sera alocado para outro assento LATAM
+ se possivel, ou para outro assento comum, neste caso, sendo o Cliente
posteriormente reembolsado.

Para condicdes gerais, restricdes, regras de uso, valores e informagdes adicionais
sobre os servicos, acesse nossos site: www.latam.com ou Central de Reservas nos
telefones +55(11) 4002 5700 (Capitais) ou 0300-570 5700 (demais localidades), ou
consulte seu agente de viagens.

o O servico é intransferivel e esté disponivel apenas em voos operados pela LATAM
Airlines Brasil

Reembolso: Solicitagdes de reembolso do servi¢co adquirido somente séo permitidas
em conjunto com o bilhete associado ao mesmo. Para mais informagdes, consulte a
regra de tarifa de seu bilhete.

A ndo utilizag&o do servigo implica na perda do mesmo.

o O LATAM + comprado antecipadamente ndo é reembolsavel, endossavel e/ou
transferivel.

Em caso de remarcacao do voo por vontade do passageiro sera possivel utilizar o
mesmo servico, sujeito a diferenga de tarifa caso haja alteragéo no mercado
(exemplo de mercado: Brasil, Europa, Estados Unidos e América do Sul) e esta
sujeito a nova disponibilidade desses assentos.

Em caso de reacomodacdes ocasionadas pela TAM e havendo disponibilidade de
LATAM + na aeronave em que 0 passageiro sera realocado, ele estara isento de
uma nova cobranga e alocado para o LATAM + disponivel.

A compra antecipada esta disponivel apenas para clientes com reservas para voos
operados exclusivamente pela LATAM (- JJ).

Segundo determinagéo da Resolucédo 280 — ANAC, as companhias aéreas ndo
estéo obrigadas a acomodar idosos, gestantes, lactantes, pessoas acompanhadas
por crianca de colo e pessoas com mobilidade reduzida nas primeiras fileiras das
aeronaves. Por essa razéo, os assentos das primeiras fileira devem ser
comercializados como LATAM + para estes clientes.
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Para qualquer divida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (niUmero 0300 570 5700) ou visite nosso website.
Por resolugédo, o Grupo LATAM Airlines S.A. esté autorizado a ndo emitir nota fiscal. Este documento é somente informativo.

JJ WEB OFFICE FOR E-RETIAL
LATAM.COM BR
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CO) Bilhete Eletrénico ?':ﬂﬂﬂ

Nome do Passageiro IVANA SUZARTE

Ndmero do bilhete 957 2117528746

BSB - Brasilia SSA - Salvador . .
LA 3290 S Presidente Juscelino Kubitschek | Deputado Luiz Eduardo Magalhédes 10/12/2019 09:05/11:00 Sem bagagem

Valor Tarifas R$ 599,90
Taxa de embarque R$ 30,67
Total R$ 630,57

COMPROVANTE - RAV

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
Nome do Passageiro IVANA SUZARTE
Faixa Etaria ADT

NUmero do bilhete 957 2117528746
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

RAV R$ 59,99

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

Formas de Pagamento Visa

Numero do Cartédo 485464****++8853
Cod. Autorizacao 788072

Primeira Parcela R$ 240,63

Valor Prestacdo R$ 149,98
NUmero de parcelas 4

Total R$ 690,56

Penalidades, cancelamentos e alteragfes: A alteragdo no itinerario original da viagem, antes ou ap6s o seu inicio, somente é
possivel dentro do prazo de validade da passagem sujeito aos ajustes de tarifas, cobranca de taxa ou varia¢cdes cambiais.

O reembolso do valor pago pelos bilhetes somente sera aceito se dentro do prazo de validade, respeitadas as regras de tarifa
promocional, cancelamento de voo e penalidades. Para mais informacdes, inclusive referentes aos valores aplicaveis, consulte o
seu emissor

Orientac6es para Embarque



Apresente-se em nosso check-in com 2 horas de antecedéncia em voos nacionais, ou com 3 horas em voos internacionais.
N&o se esqueca de levar seus documentos originais:

Carteira de Identidade para voos nacionais

Passaporte e os vistos necessarios para entrada no pais de destino para voos internacionais.

Verifiqgue a necessidade de Vacinas para o destino de sua viagem.

Contato

® SAC LAN BRASIL: 0800 761 0062

QO i) pireus Sobrevoe o transito de Sao Paulo.
Voos a partir de R$385 3.

Acompanha parcelamento da passagem aéreda

Tampo méadi
Reserve com seu agente de viagens! SAC P e




? LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Na¢des Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacé&o sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, ndo é necesséario leva-lo com vocé.
Tenha em méaos apenas o codigo de reserva e a documentacao de embarque.

Nome do Passageiro IVANA SUZARTE Documento de Identificacao
Cadigo da reserva BQNQLH N° Passageiro Frequente
Tipo de passageiro Adulto Cidade e Data de emissao Séao Paulo, Brasil 11-DEZ-19
Descricdo do pagamento Forma de pagamento
Descrigéo N° do ticket Total Tipo Detalhe Datg de~ Codlgo d?
Expiracéo autorizagdo
Venda de assento 957-1529959415 BRL 20,00
Cartdo de XXXXXXXXXXXXB853 611514
crédito-VI
Total outros BRL 20,00 i
1) BRL: Reais
Total pago BRL 20,00
Emitido em conex@o com passagem 9572117528746
Nota: vocé ja comprou sua passagem, razéo pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no documento correspondente.
Detalhe companhias aéreas
N° de véo Linha aérea operadora Linha aérea comercializadora
LA 3290 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil
Informacao de venda de assentos
Regras gerais: o Lembramos que esses assentos devem ser disponibilizados sem cobran¢a do

LATAM + para cadeirantes, passageiros com céo-guia ou animal de
acompanhamento emocional e passageiros cuja articulagio do joelho ndo permita a

Remarcacédo: Alteragdes de data ou voo do servigo adquirido somente séo manttencaoldalpemayfiexionada:

permitidas em conjunto com o bilhete associado ao mesmo.Para mais informagoes, e O reeml_;)olso apenas sera~apl|cado Selogcontaide) LATAM' suareserva f_or
consulte a regra de tarifa de seu bilhete transferida para um voo ndo operado pela LATAM ou se nédo puder ser utilizado em

razé@o de cancelamento e alteragdo de voo, reacomodagéo de passageiros dentro
das prioridades legais e demais mudancas. Ou seja, o valor pago pelo LATAM +
antecipado sera reembolsado integralmente e em 30 dias, respeitada a forma de
aquisicdo. Nesses casos, o reembolso devera ser solicitado em qualquer Loja
LATAM no aeroporto ou através do Call Center — 4002-5700 (capitais) e 0300 570
5700 (demais regides).&NegativeMediumSSpace;

Por questdes de seguranca, o LATAM + com poltronas localizadas ao lado das
saidas de emergéncia nédo poderéo ser ocupados por pessoas com mobilidade
reduzida, menores de 15 anos, pessoas que néo falem e/ou entendam o idioma
portugués ou gue nao se sintam confortaveis para seguir as instrucdes de
emergeéncia, se necessario. Ndo poderéo se sentar nas poltronas localizadas na
saida de emergéncia passageiros que estejam transportando Animal na Cabine
(PETC). Caso um passageiro nessas condi¢es esteja com reserva para ocupar um
assento na saida de emergéncia, o mesmo sera alocado para outro assento LATAM
+ se possivel, ou para outro assento comum, neste caso, sendo o Cliente
posteriormente reembolsado.

Para condicdes gerais, restricdes, regras de uso, valores e informagdes adicionais
sobre os servicos, acesse nossos site: www.latam.com ou Central de Reservas nos
telefones +55(11) 4002 5700 (Capitais) ou 0300-570 5700 (demais localidades), ou
consulte seu agente de viagens.

o O servico é intransferivel e esté disponivel apenas em voos operados pela LATAM
Airlines Brasil

Reembolso: Solicitagdes de reembolso do servi¢co adquirido somente séo permitidas
em conjunto com o bilhete associado ao mesmo. Para mais informagdes, consulte a
regra de tarifa de seu bilhete.

A ndo utilizag&o do servigo implica na perda do mesmo.

o O LATAM + comprado antecipadamente ndo é reembolsavel, endossavel e/ou
transferivel.

Em caso de remarcacao do voo por vontade do passageiro sera possivel utilizar o
mesmo servico, sujeito a diferenga de tarifa caso haja alteragéo no mercado
(exemplo de mercado: Brasil, Europa, Estados Unidos e América do Sul) e esta
sujeito a nova disponibilidade desses assentos.

Em caso de reacomodacdes ocasionadas pela TAM e havendo disponibilidade de
LATAM + na aeronave em que 0 passageiro sera realocado, ele estara isento de
uma nova cobranga e alocado para o LATAM + disponivel.

A compra antecipada esta disponivel apenas para clientes com reservas para voos
operados exclusivamente pela LATAM (- JJ).

Segundo determinagéo da Resolucédo 280 — ANAC, as companhias aéreas ndo
estéo obrigadas a acomodar idosos, gestantes, lactantes, pessoas acompanhadas
por crianca de colo e pessoas com mobilidade reduzida nas primeiras fileiras das
aeronaves. Por essa razéo, os assentos das primeiras fileira devem ser
comercializados como LATAM + para estes clientes.
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Para qualquer divida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (niUmero 0300 570 5700) ou visite nosso website.
Por resolugédo, o Grupo LATAM Airlines S.A. esté autorizado a ndo emitir nota fiscal. Este documento é somente informativo.

JJ WEB OFFICE FOR E-RETIAL
LATAM.COM BR
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CO) Bilhete Eletrénico ?':ﬂﬂﬂ

Nome do Passageiro MARCOS AURELIO SILVA

Ndmero do bilhete 957 2117528740

BSB - Brasilia SSA - Salvador . .
LA 3290 S Presidente Juscelino Kubitschek | Deputado Luiz Eduardo Magalhédes 10/12/2019 09:05/11:00 Sem bagagem

Valor Tarifas R$ 599,90
Taxa de embarque R$ 30,67
Total R$ 630,57

COMPROVANTE - RAV

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
Nome do Passageiro MARCOS AURELIO SILVA
Faixa Etaria ADT

NUmero do bilhete 957 2117528740
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

RAV R$ 59,99

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

Formas de Pagamento Visa

Numero do Cartédo 485464****++8853
Cod. Autorizacao 788072

Primeira Parcela R$ 240,63

Valor Prestacdo R$ 149,98
NUmero de parcelas 4

Total R$ 690,56

Penalidades, cancelamentos e alteragfes: A alteragdo no itinerario original da viagem, antes ou ap6s o seu inicio, somente é
possivel dentro do prazo de validade da passagem sujeito aos ajustes de tarifas, cobranca de taxa ou varia¢cdes cambiais.

O reembolso do valor pago pelos bilhetes somente sera aceito se dentro do prazo de validade, respeitadas as regras de tarifa
promocional, cancelamento de voo e penalidades. Para mais informacdes, inclusive referentes aos valores aplicaveis, consulte o
seu emissor

Orientac6es para Embarque



Apresente-se em nosso check-in com 2 horas de antecedéncia em voos nacionais, ou com 3 horas em voos internacionais.
N&o se esqueca de levar seus documentos originais:

Carteira de Identidade para voos nacionais

Passaporte e os vistos necessarios para entrada no pais de destino para voos internacionais.

Verifiqgue a necessidade de Vacinas para o destino de sua viagem.

Contato

® SAC LAN BRASIL: 0800 761 0062

QO i) pireus Sobrevoe o transito de Sao Paulo.
Voos a partir de R$385 3.

Acompanha parcelamento da passagem aéreda

Tampo méadi
Reserve com seu agente de viagens! SAC P e
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? LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Na¢des Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacé&o sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, ndo é necesséario leva-lo com vocé.
Tenha em méaos apenas o codigo de reserva e a documentacao de embarque.

Nome do Passageiro MARCOS AURELIO SILVA Documento de Identificacao
Cadigo da reserva BQNQLH N° Passageiro Frequente
Tipo de passageiro Adulto Cidade e Data de emissao Séao Paulo, Brasil 11-DEZ-19
Descricdo do pagamento Forma de pagamento
Descrigéo N° do ticket Total Tipo Detalhe Datg de~ Codlgo d?
Expiracéo autorizagdo
Venda de assento 957-1529959437 BRL 20,00
Cartdo de XXXXXXXXXXXXB853 611514
crédito-VI
Total outros BRL 20,00 i
1) BRL: Reais
Total pago BRL 20,00
Emitido em conex@o com passagem 9572117528740
Nota: vocé ja comprou sua passagem, razéo pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no documento correspondente.
Detalhe companhias aéreas
N° de véo Linha aérea operadora Linha aérea comercializadora
LA 3290 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil
Informacao de venda de assentos
Regras gerais: o Lembramos que esses assentos devem ser disponibilizados sem cobran¢a do

LATAM + para cadeirantes, passageiros com céo-guia ou animal de
acompanhamento emocional e passageiros cuja articulagio do joelho ndo permita a

Remarcacédo: Alteragdes de data ou voo do servigo adquirido somente séo manttencaoldalpemayfiexionada:

permitidas em conjunto com o bilhete associado ao mesmo.Para mais informagoes, e O reeml_;)olso apenas sera~apl|cado Selogcontaide) LATAM' suareserva f_or
consulte a regra de tarifa de seu bilhete transferida para um voo ndo operado pela LATAM ou se nédo puder ser utilizado em

razé@o de cancelamento e alteragdo de voo, reacomodagéo de passageiros dentro
das prioridades legais e demais mudancas. Ou seja, o valor pago pelo LATAM +
antecipado sera reembolsado integralmente e em 30 dias, respeitada a forma de
aquisicdo. Nesses casos, o reembolso devera ser solicitado em qualquer Loja
LATAM no aeroporto ou através do Call Center — 4002-5700 (capitais) e 0300 570
5700 (demais regides).&NegativeMediumSSpace;

Por questdes de seguranca, o LATAM + com poltronas localizadas ao lado das
saidas de emergéncia nédo poderéo ser ocupados por pessoas com mobilidade
reduzida, menores de 15 anos, pessoas que néo falem e/ou entendam o idioma
portugués ou gue nao se sintam confortaveis para seguir as instrucdes de
emergeéncia, se necessario. Ndo poderéo se sentar nas poltronas localizadas na
saida de emergéncia passageiros que estejam transportando Animal na Cabine
(PETC). Caso um passageiro nessas condi¢es esteja com reserva para ocupar um
assento na saida de emergéncia, o mesmo sera alocado para outro assento LATAM
+ se possivel, ou para outro assento comum, neste caso, sendo o Cliente
posteriormente reembolsado.

Para condicdes gerais, restricdes, regras de uso, valores e informagdes adicionais
sobre os servicos, acesse nossos site: www.latam.com ou Central de Reservas nos
telefones +55(11) 4002 5700 (Capitais) ou 0300-570 5700 (demais localidades), ou
consulte seu agente de viagens.

o O servico é intransferivel e esté disponivel apenas em voos operados pela LATAM
Airlines Brasil

Reembolso: Solicitagdes de reembolso do servi¢co adquirido somente séo permitidas
em conjunto com o bilhete associado ao mesmo. Para mais informagdes, consulte a
regra de tarifa de seu bilhete.

A ndo utilizag&o do servigo implica na perda do mesmo.

o O LATAM + comprado antecipadamente ndo é reembolsavel, endossavel e/ou
transferivel.

Em caso de remarcacao do voo por vontade do passageiro sera possivel utilizar o
mesmo servico, sujeito a diferenga de tarifa caso haja alteragéo no mercado
(exemplo de mercado: Brasil, Europa, Estados Unidos e América do Sul) e esta
sujeito a nova disponibilidade desses assentos.

Em caso de reacomodacdes ocasionadas pela TAM e havendo disponibilidade de
LATAM + na aeronave em que 0 passageiro sera realocado, ele estara isento de
uma nova cobranga e alocado para o LATAM + disponivel.

A compra antecipada esta disponivel apenas para clientes com reservas para voos
operados exclusivamente pela LATAM (- JJ).

Segundo determinagéo da Resolucédo 280 — ANAC, as companhias aéreas ndo
estéo obrigadas a acomodar idosos, gestantes, lactantes, pessoas acompanhadas
por crianca de colo e pessoas com mobilidade reduzida nas primeiras fileiras das
aeronaves. Por essa razéo, os assentos das primeiras fileira devem ser
comercializados como LATAM + para estes clientes.
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Para qualquer divida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (niUmero 0300 570 5700) ou visite nosso website.
Por resolugédo, o Grupo LATAM Airlines S.A. esté autorizado a ndo emitir nota fiscal. Este documento é somente informativo.

JJ WEB OFFICE FOR E-RETIAL
LATAM.COM BR
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? LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Na¢des Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacé&o sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, ndo é necesséario leva-lo com vocé.
Tenha em méaos apenas o codigo de reserva e a documentacao de embarque.

Nome do Passageiro MARCOS AURELIO SILVA Documento de Identificacao
Cadigo da reserva BQNQLH N° Passageiro Frequente
Tipo de passageiro Adulto Cidade e Data de emissao Séao Paulo, Brasil 11-DEZ-19
Descricdo do pagamento Forma de pagamento
Descrigéo N° do ticket Total Tipo Detalhe Datg de~ Codlgo d?
Expiracéo autorizagdo
Venda de assento 957-1529959437 BRL 20,00
Cartdo de XXXXXXXXXXXXB853 611514
crédito-VI
Total outros BRL 20,00 i
1) BRL: Reais
Total pago BRL 20,00
Emitido em conex@o com passagem 9572117528740
Nota: vocé ja comprou sua passagem, razéo pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no documento correspondente.
Detalhe companhias aéreas
N° de véo Linha aérea operadora Linha aérea comercializadora
LA 3290 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil
Informacao de venda de assentos
Regras gerais: o Lembramos que esses assentos devem ser disponibilizados sem cobran¢a do

LATAM + para cadeirantes, passageiros com céo-guia ou animal de
acompanhamento emocional e passageiros cuja articulagio do joelho ndo permita a

Remarcacédo: Alteragdes de data ou voo do servigo adquirido somente séo manttencaoldalpemayfiexionada:

permitidas em conjunto com o bilhete associado ao mesmo.Para mais informagoes, e O reeml_;)olso apenas sera~apl|cado Selogcontaide) LATAM' suareserva f_or
consulte a regra de tarifa de seu bilhete transferida para um voo ndo operado pela LATAM ou se nédo puder ser utilizado em

razé@o de cancelamento e alteragdo de voo, reacomodagéo de passageiros dentro
das prioridades legais e demais mudancas. Ou seja, o valor pago pelo LATAM +
antecipado sera reembolsado integralmente e em 30 dias, respeitada a forma de
aquisicdo. Nesses casos, o reembolso devera ser solicitado em qualquer Loja
LATAM no aeroporto ou através do Call Center — 4002-5700 (capitais) e 0300 570
5700 (demais regides).&NegativeMediumSSpace;

Por questdes de seguranca, o LATAM + com poltronas localizadas ao lado das
saidas de emergéncia nédo poderéo ser ocupados por pessoas com mobilidade
reduzida, menores de 15 anos, pessoas que néo falem e/ou entendam o idioma
portugués ou gue nao se sintam confortaveis para seguir as instrucdes de
emergeéncia, se necessario. Ndo poderéo se sentar nas poltronas localizadas na
saida de emergéncia passageiros que estejam transportando Animal na Cabine
(PETC). Caso um passageiro nessas condi¢es esteja com reserva para ocupar um
assento na saida de emergéncia, o mesmo sera alocado para outro assento LATAM
+ se possivel, ou para outro assento comum, neste caso, sendo o Cliente
posteriormente reembolsado.

Para condicdes gerais, restricdes, regras de uso, valores e informagdes adicionais
sobre os servicos, acesse nossos site: www.latam.com ou Central de Reservas nos
telefones +55(11) 4002 5700 (Capitais) ou 0300-570 5700 (demais localidades), ou
consulte seu agente de viagens.

o O servico é intransferivel e esté disponivel apenas em voos operados pela LATAM
Airlines Brasil

Reembolso: Solicitagdes de reembolso do servi¢co adquirido somente séo permitidas
em conjunto com o bilhete associado ao mesmo. Para mais informagdes, consulte a
regra de tarifa de seu bilhete.

A ndo utilizag&o do servigo implica na perda do mesmo.

o O LATAM + comprado antecipadamente ndo é reembolsavel, endossavel e/ou
transferivel.

Em caso de remarcacao do voo por vontade do passageiro sera possivel utilizar o
mesmo servico, sujeito a diferenga de tarifa caso haja alteragéo no mercado
(exemplo de mercado: Brasil, Europa, Estados Unidos e América do Sul) e esta
sujeito a nova disponibilidade desses assentos.

Em caso de reacomodacdes ocasionadas pela TAM e havendo disponibilidade de
LATAM + na aeronave em que 0 passageiro sera realocado, ele estara isento de
uma nova cobranga e alocado para o LATAM + disponivel.

A compra antecipada esta disponivel apenas para clientes com reservas para voos
operados exclusivamente pela LATAM (- JJ).

Segundo determinagéo da Resolucédo 280 — ANAC, as companhias aéreas ndo
estéo obrigadas a acomodar idosos, gestantes, lactantes, pessoas acompanhadas
por crianca de colo e pessoas com mobilidade reduzida nas primeiras fileiras das
aeronaves. Por essa razéo, os assentos das primeiras fileira devem ser
comercializados como LATAM + para estes clientes.
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Para qualquer divida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (niUmero 0300 570 5700) ou visite nosso website.
Por resolugédo, o Grupo LATAM Airlines S.A. esté autorizado a ndo emitir nota fiscal. Este documento é somente informativo.

JJ WEB OFFICE FOR E-RETIAL
LATAM.COM BR
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CO) Bilhete Eletrénico ?':ﬂﬂﬂ

Nome do Passageiro SERGIO COSTA

Ndmero do bilhete 957 2117528742

BSB - Brasilia SSA - Salvador . .
LA 3290 S Presidente Juscelino Kubitschek | Deputado Luiz Eduardo Magalhédes 10/12/2019 09:05/11:00 Sem bagagem

Valor Tarifas R$ 599,90
Taxa de embarque R$ 30,67
Total R$ 630,57

COMPROVANTE - RAV

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
Nome do Passageiro SERGIO COSTA
Faixa Etaria ADT

NUmero do bilhete 957 2117528742
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

RAV R$ 59,99

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

Formas de Pagamento Visa

Numero do Cartédo 485464****++8853
Cod. Autorizacao 788072

Primeira Parcela R$ 240,63

Valor Prestacdo R$ 149,98
NUmero de parcelas 4

Total R$ 690,56

Penalidades, cancelamentos e alteragfes: A alteragdo no itinerario original da viagem, antes ou ap6s o seu inicio, somente é
possivel dentro do prazo de validade da passagem sujeito aos ajustes de tarifas, cobranca de taxa ou varia¢cdes cambiais.

O reembolso do valor pago pelos bilhetes somente sera aceito se dentro do prazo de validade, respeitadas as regras de tarifa
promocional, cancelamento de voo e penalidades. Para mais informacdes, inclusive referentes aos valores aplicaveis, consulte o
seu emissor

Orientac6es para Embarque



Apresente-se em nosso check-in com 2 horas de antecedéncia em voos nacionais, ou com 3 horas em voos internacionais.
N&o se esqueca de levar seus documentos originais:

Carteira de Identidade para voos nacionais

Passaporte e os vistos necessarios para entrada no pais de destino para voos internacionais.

Verifiqgue a necessidade de Vacinas para o destino de sua viagem.

Contato

® SAC LAN BRASIL: 0800 761 0062

QO i) pireus Sobrevoe o transito de Sao Paulo.
Voos a partir de R$385 3.

Acompanha parcelamento da passagem aéreda

Tampo méadi
Reserve com seu agente de viagens! SAC P e




? LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Na¢des Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacé&o sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, ndo é necesséario leva-lo com vocé.
Tenha em méaos apenas o codigo de reserva e a documentacao de embarque.

Nome do Passageiro SERGIO COSTA Documento de Identificacao
Cadigo da reserva BQNQLH N° Passageiro Frequente
Tipo de passageiro Adulto Cidade e Data de emissao Séao Paulo, Brasil 11-DEZ-19
Descricdo do pagamento Forma de pagamento
Descrigéo N° do ticket Total Tipo Detalhe Datg de~ Codlgo d?
Expiracéo autorizagdo
Venda de assento 957-1529959431 BRL 20,00
Cartdo de XXXXXXXXXXXXB853 611514
crédito-VI
Total outros BRL 20,00 i
1) BRL: Reais
Total pago BRL 20,00
Emitido em conex@o com passagem 9572117528742
Nota: vocé ja comprou sua passagem, razéo pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no documento correspondente.
Detalhe companhias aéreas
N° de véo Linha aérea operadora Linha aérea comercializadora
LA 3290 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil
Informacao de venda de assentos
Regras gerais: o Lembramos que esses assentos devem ser disponibilizados sem cobran¢a do

LATAM + para cadeirantes, passageiros com céo-guia ou animal de
acompanhamento emocional e passageiros cuja articulagio do joelho ndo permita a

Remarcacédo: Alteragdes de data ou voo do servigo adquirido somente séo manttencaoldalpemayfiexionada:

permitidas em conjunto com o bilhete associado ao mesmo.Para mais informagoes, e O reeml_;)olso apenas sera~apl|cado Selogcontaide) LATAM' suareserva f_or
consulte a regra de tarifa de seu bilhete transferida para um voo ndo operado pela LATAM ou se nédo puder ser utilizado em

razé@o de cancelamento e alteragdo de voo, reacomodagéo de passageiros dentro
das prioridades legais e demais mudancas. Ou seja, o valor pago pelo LATAM +
antecipado sera reembolsado integralmente e em 30 dias, respeitada a forma de
aquisicdo. Nesses casos, o reembolso devera ser solicitado em qualquer Loja
LATAM no aeroporto ou através do Call Center — 4002-5700 (capitais) e 0300 570
5700 (demais regides).&NegativeMediumSSpace;

Por questdes de seguranca, o LATAM + com poltronas localizadas ao lado das
saidas de emergéncia nédo poderéo ser ocupados por pessoas com mobilidade
reduzida, menores de 15 anos, pessoas que néo falem e/ou entendam o idioma
portugués ou gue nao se sintam confortaveis para seguir as instrucdes de
emergeéncia, se necessario. Ndo poderéo se sentar nas poltronas localizadas na
saida de emergéncia passageiros que estejam transportando Animal na Cabine
(PETC). Caso um passageiro nessas condi¢es esteja com reserva para ocupar um
assento na saida de emergéncia, o mesmo sera alocado para outro assento LATAM
+ se possivel, ou para outro assento comum, neste caso, sendo o Cliente
posteriormente reembolsado.

Para condicdes gerais, restricdes, regras de uso, valores e informagdes adicionais
sobre os servicos, acesse nossos site: www.latam.com ou Central de Reservas nos
telefones +55(11) 4002 5700 (Capitais) ou 0300-570 5700 (demais localidades), ou
consulte seu agente de viagens.

o O servico é intransferivel e esté disponivel apenas em voos operados pela LATAM
Airlines Brasil

Reembolso: Solicitagdes de reembolso do servi¢co adquirido somente séo permitidas
em conjunto com o bilhete associado ao mesmo. Para mais informagdes, consulte a
regra de tarifa de seu bilhete.

A ndo utilizag&o do servigo implica na perda do mesmo.

o O LATAM + comprado antecipadamente ndo é reembolsavel, endossavel e/ou
transferivel.

Em caso de remarcacao do voo por vontade do passageiro sera possivel utilizar o
mesmo servico, sujeito a diferenga de tarifa caso haja alteragéo no mercado
(exemplo de mercado: Brasil, Europa, Estados Unidos e América do Sul) e esta
sujeito a nova disponibilidade desses assentos.

Em caso de reacomodacdes ocasionadas pela TAM e havendo disponibilidade de
LATAM + na aeronave em que 0 passageiro sera realocado, ele estara isento de
uma nova cobranga e alocado para o LATAM + disponivel.

A compra antecipada esta disponivel apenas para clientes com reservas para voos
operados exclusivamente pela LATAM (- JJ).

Segundo determinagéo da Resolucédo 280 — ANAC, as companhias aéreas ndo
estéo obrigadas a acomodar idosos, gestantes, lactantes, pessoas acompanhadas
por crianca de colo e pessoas com mobilidade reduzida nas primeiras fileiras das
aeronaves. Por essa razéo, os assentos das primeiras fileira devem ser
comercializados como LATAM + para estes clientes.
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Para qualquer divida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (niUmero 0300 570 5700) ou visite nosso website.
Por resolugédo, o Grupo LATAM Airlines S.A. esté autorizado a ndo emitir nota fiscal. Este documento é somente informativo.

JJ WEB OFFICE FOR E-RETIAL
LATAM.COM BR
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LATAM

AIRLINES

Assento

Sergio Mr
Costa o

Economy
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Embarque as

:

Portdo fecha Confirme nas telas do
as 08:50 aeroporto

Z Voo LA3290 | 19 dez

BSB 09:05 1= SSA 11:00

Brasilia Salvador da Bahia
Terminal 1

Reserva: BONQLH VIDI SEQ 906



CO) Bilhete Eletrénico ?':ﬂﬂﬂ

Nome do Passageiro SILVANA REBOUCAS

Ndmero do bilhete 957 2117528744

BSB - Brasilia SSA - Salvador . .
LA 3290 S Presidente Juscelino Kubitschek | Deputado Luiz Eduardo Magalhédes 10/12/2019 09:05/11:00 Sem bagagem

Valor Tarifas R$ 599,90
Taxa de embarque R$ 30,67
Total R$ 630,57

COMPROVANTE - RAV

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
Nome do Passageiro SILVANA REBOUCAS
Faixa Etaria ADT

NUmero do bilhete 957 2117528744
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

RAV R$ 59,99

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

Formas de Pagamento Visa

Numero do Cartédo 485464****++8853
Cod. Autorizacao 788072

Primeira Parcela R$ 240,63

Valor Prestacdo R$ 149,98
NUmero de parcelas 4

Total R$ 690,56

Penalidades, cancelamentos e alteragfes: A alteragdo no itinerario original da viagem, antes ou ap6s o seu inicio, somente é
possivel dentro do prazo de validade da passagem sujeito aos ajustes de tarifas, cobranca de taxa ou varia¢cdes cambiais.

O reembolso do valor pago pelos bilhetes somente sera aceito se dentro do prazo de validade, respeitadas as regras de tarifa
promocional, cancelamento de voo e penalidades. Para mais informacdes, inclusive referentes aos valores aplicaveis, consulte o
seu emissor

Orientac6es para Embarque



Apresente-se em nosso check-in com 2 horas de antecedéncia em voos nacionais, ou com 3 horas em voos internacionais.
N&o se esqueca de levar seus documentos originais:

Carteira de Identidade para voos nacionais

Passaporte e os vistos necessarios para entrada no pais de destino para voos internacionais.

Verifiqgue a necessidade de Vacinas para o destino de sua viagem.

Contato

® SAC LAN BRASIL: 0800 761 0062

QO i) pireus Sobrevoe o transito de Sao Paulo.
Voos a partir de R$385 3.

Acompanha parcelamento da passagem aéreda

Tampo méadi
Reserve com seu agente de viagens! SAC P e




? LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Na¢des Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacé&o sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, ndo é necesséario leva-lo com vocé.
Tenha em méaos apenas o codigo de reserva e a documentacao de embarque.

Nome do Passageiro SILVANA REBOUCAS Documento de Identificacao
Cadigo da reserva BQNQLH N° Passageiro Frequente
Tipo de passageiro Adulto Cidade e Data de emissao Séao Paulo, Brasil 11-DEZ-19
Descricdo do pagamento Forma de pagamento
Descrigéo N° do ticket Total Tipo Detalhe Datg de~ Codlgo d?
Expiracéo autorizagdo
Venda de assento 957-1529959422 BRL 20,00
Cartdo de XXXXXXXXXXXXB853 611514
crédito-VI
Total outros BRL 20,00 i
1) BRL: Reais
Total pago BRL 20,00
Emitido em conex@o com passagem 9572117528744
Nota: vocé ja comprou sua passagem, razéo pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no documento correspondente.
Detalhe companhias aéreas
N° de véo Linha aérea operadora Linha aérea comercializadora
LA 3290 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil
Informacao de venda de assentos
Regras gerais: o Lembramos que esses assentos devem ser disponibilizados sem cobran¢a do

LATAM + para cadeirantes, passageiros com céo-guia ou animal de
acompanhamento emocional e passageiros cuja articulagio do joelho ndo permita a

Remarcacédo: Alteragdes de data ou voo do servigo adquirido somente séo manttencaoldalpemayfiexionada:

permitidas em conjunto com o bilhete associado ao mesmo.Para mais informagoes, e O reeml_;)olso apenas sera~apl|cado Selogcontaide) LATAM' suareserva f_or
consulte a regra de tarifa de seu bilhete transferida para um voo ndo operado pela LATAM ou se nédo puder ser utilizado em

razé@o de cancelamento e alteragdo de voo, reacomodagéo de passageiros dentro
das prioridades legais e demais mudancas. Ou seja, o valor pago pelo LATAM +
antecipado sera reembolsado integralmente e em 30 dias, respeitada a forma de
aquisicdo. Nesses casos, o reembolso devera ser solicitado em qualquer Loja
LATAM no aeroporto ou através do Call Center — 4002-5700 (capitais) e 0300 570
5700 (demais regides).&NegativeMediumSSpace;

Por questdes de seguranca, o LATAM + com poltronas localizadas ao lado das
saidas de emergéncia nédo poderéo ser ocupados por pessoas com mobilidade
reduzida, menores de 15 anos, pessoas que néo falem e/ou entendam o idioma
portugués ou gue nao se sintam confortaveis para seguir as instrucdes de
emergeéncia, se necessario. Ndo poderéo se sentar nas poltronas localizadas na
saida de emergéncia passageiros que estejam transportando Animal na Cabine
(PETC). Caso um passageiro nessas condi¢es esteja com reserva para ocupar um
assento na saida de emergéncia, o mesmo sera alocado para outro assento LATAM
+ se possivel, ou para outro assento comum, neste caso, sendo o Cliente
posteriormente reembolsado.

Para condicdes gerais, restricdes, regras de uso, valores e informagdes adicionais
sobre os servicos, acesse nossos site: www.latam.com ou Central de Reservas nos
telefones +55(11) 4002 5700 (Capitais) ou 0300-570 5700 (demais localidades), ou
consulte seu agente de viagens.

o O servico é intransferivel e esté disponivel apenas em voos operados pela LATAM
Airlines Brasil

Reembolso: Solicitagdes de reembolso do servi¢co adquirido somente séo permitidas
em conjunto com o bilhete associado ao mesmo. Para mais informagdes, consulte a
regra de tarifa de seu bilhete.

A ndo utilizag&o do servigo implica na perda do mesmo.

o O LATAM + comprado antecipadamente ndo é reembolsavel, endossavel e/ou
transferivel.

Em caso de remarcacao do voo por vontade do passageiro sera possivel utilizar o
mesmo servico, sujeito a diferenga de tarifa caso haja alteragéo no mercado
(exemplo de mercado: Brasil, Europa, Estados Unidos e América do Sul) e esta
sujeito a nova disponibilidade desses assentos.

Em caso de reacomodacdes ocasionadas pela TAM e havendo disponibilidade de
LATAM + na aeronave em que 0 passageiro sera realocado, ele estara isento de
uma nova cobranga e alocado para o LATAM + disponivel.

A compra antecipada esta disponivel apenas para clientes com reservas para voos
operados exclusivamente pela LATAM (- JJ).

Segundo determinagéo da Resolucédo 280 — ANAC, as companhias aéreas ndo
estéo obrigadas a acomodar idosos, gestantes, lactantes, pessoas acompanhadas
por crianca de colo e pessoas com mobilidade reduzida nas primeiras fileiras das
aeronaves. Por essa razéo, os assentos das primeiras fileira devem ser
comercializados como LATAM + para estes clientes.
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Para qualquer divida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (niUmero 0300 570 5700) ou visite nosso website.
Por resolugédo, o Grupo LATAM Airlines S.A. esté autorizado a ndo emitir nota fiscal. Este documento é somente informativo.

JJ WEB OFFICE FOR E-RETIAL
LATAM.COM BR
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Reserva: BONQLH VIDI SEMQ 61



CO) Bilhete Eletrénico ?':ﬂﬂﬂ

Nome do Passageiro AGTON LUIZ SILVEIRA

Ndmero do bilhete 957 2117528745

BSB - Brasilia SSA - Salvador . .
LA 3290 S Presidente Juscelino Kubitschek | Deputado Luiz Eduardo Magalhédes 10/12/2019 09:05/11:00 Sem bagagem

Valor Tarifas R$ 599,90
Taxa de embarque R$ 30,67
Total R$ 630,57

COMPROVANTE - RAV

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
Nome do Passageiro AGTON LUIZ SILVEIRA
Faixa Etaria ADT

NUmero do bilhete 957 2117528745
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

RAV R$ 59,99

Data de emisséo 20/11/2019 - 19:42
LOC (Localizador da reserva) BQNQLH

Formas de Pagamento Visa

Numero do Cartédo 485464****++8853
Cod. Autorizacao 788072

Primeira Parcela R$ 240,63

Valor Prestacdo R$ 149,98
NUmero de parcelas 4

Total R$ 690,56

Penalidades, cancelamentos e alteragfes: A alteragdo no itinerario original da viagem, antes ou ap6s o seu inicio, somente é
possivel dentro do prazo de validade da passagem sujeito aos ajustes de tarifas, cobranca de taxa ou varia¢cdes cambiais.

O reembolso do valor pago pelos bilhetes somente sera aceito se dentro do prazo de validade, respeitadas as regras de tarifa
promocional, cancelamento de voo e penalidades. Para mais informacdes, inclusive referentes aos valores aplicaveis, consulte o
seu emissor

Orientac6es para Embarque



Apresente-se em nosso check-in com 2 horas de antecedéncia em voos nacionais, ou com 3 horas em voos internacionais.
N&o se esqueca de levar seus documentos originais:

Carteira de Identidade para voos nacionais

Passaporte e os vistos necessarios para entrada no pais de destino para voos internacionais.

Verifiqgue a necessidade de Vacinas para o destino de sua viagem.

Contato

® SAC LAN BRASIL: 0800 761 0062

QO i) pireus Sobrevoe o transito de Sao Paulo.
Voos a partir de R$385 3.

Acompanha parcelamento da passagem aéreda

Tampo méadi
Reserve com seu agente de viagens! SAC P e




? LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Na¢des Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacé&o sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, ndo é necesséario leva-lo com vocé.
Tenha em méaos apenas o codigo de reserva e a documentacao de embarque.

Nome do Passageiro AGTON LUIZ SILVEIRA Documento de Identificacao
Cadigo da reserva BQNQLH N° Passageiro Frequente
Tipo de passageiro Adulto Cidade e Data de emissao Séao Paulo, Brasil 11-DEZ-19
Descricdo do pagamento Forma de pagamento
Descrigéo N° do ticket Total Tipo Detalhe Datg de~ Codlgo d?
Expiracéo autorizagdo
Venda de assento 957-1529959418 BRL 20,00
Cartdo de XXXXXXXXXXXXB853 611514
crédito-VI
Total outros BRL 20,00 i
1) BRL: Reais
Total pago BRL 20,00
Emitido em conex@o com passagem 9572117528745
Nota: vocé ja comprou sua passagem, razéo pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no documento correspondente.
Detalhe companhias aéreas
N° de véo Linha aérea operadora Linha aérea comercializadora
LA 3290 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil
Informacao de venda de assentos
Regras gerais: o Lembramos que esses assentos devem ser disponibilizados sem cobran¢a do

LATAM + para cadeirantes, passageiros com céo-guia ou animal de
acompanhamento emocional e passageiros cuja articulagio do joelho ndo permita a

Remarcacédo: Alteragdes de data ou voo do servigo adquirido somente séo manttencaoldalpemayfiexionada:

permitidas em conjunto com o bilhete associado ao mesmo.Para mais informagoes, e O reeml_;)olso apenas sera~apl|cado Selogcontaide) LATAM' suareserva f_or
consulte a regra de tarifa de seu bilhete transferida para um voo ndo operado pela LATAM ou se nédo puder ser utilizado em

razé@o de cancelamento e alteragdo de voo, reacomodagéo de passageiros dentro
das prioridades legais e demais mudancas. Ou seja, o valor pago pelo LATAM +
antecipado sera reembolsado integralmente e em 30 dias, respeitada a forma de
aquisicdo. Nesses casos, o reembolso devera ser solicitado em qualquer Loja
LATAM no aeroporto ou através do Call Center — 4002-5700 (capitais) e 0300 570
5700 (demais regides).&NegativeMediumSSpace;

Por questdes de seguranca, o LATAM + com poltronas localizadas ao lado das
saidas de emergéncia nédo poderéo ser ocupados por pessoas com mobilidade
reduzida, menores de 15 anos, pessoas que néo falem e/ou entendam o idioma
portugués ou gue nao se sintam confortaveis para seguir as instrucdes de
emergeéncia, se necessario. Ndo poderéo se sentar nas poltronas localizadas na
saida de emergéncia passageiros que estejam transportando Animal na Cabine
(PETC). Caso um passageiro nessas condi¢es esteja com reserva para ocupar um
assento na saida de emergéncia, o mesmo sera alocado para outro assento LATAM
+ se possivel, ou para outro assento comum, neste caso, sendo o Cliente
posteriormente reembolsado.

Para condicdes gerais, restricdes, regras de uso, valores e informagdes adicionais
sobre os servicos, acesse nossos site: www.latam.com ou Central de Reservas nos
telefones +55(11) 4002 5700 (Capitais) ou 0300-570 5700 (demais localidades), ou
consulte seu agente de viagens.

o O servico é intransferivel e esté disponivel apenas em voos operados pela LATAM
Airlines Brasil

Reembolso: Solicitagdes de reembolso do servi¢co adquirido somente séo permitidas
em conjunto com o bilhete associado ao mesmo. Para mais informagdes, consulte a
regra de tarifa de seu bilhete.

A ndo utilizag&o do servigo implica na perda do mesmo.

o O LATAM + comprado antecipadamente ndo é reembolsavel, endossavel e/ou
transferivel.

Em caso de remarcacao do voo por vontade do passageiro sera possivel utilizar o
mesmo servico, sujeito a diferenga de tarifa caso haja alteragéo no mercado
(exemplo de mercado: Brasil, Europa, Estados Unidos e América do Sul) e esta
sujeito a nova disponibilidade desses assentos.

Em caso de reacomodacdes ocasionadas pela TAM e havendo disponibilidade de
LATAM + na aeronave em que 0 passageiro sera realocado, ele estara isento de
uma nova cobranga e alocado para o LATAM + disponivel.

A compra antecipada esta disponivel apenas para clientes com reservas para voos
operados exclusivamente pela LATAM (- JJ).

Segundo determinagéo da Resolucédo 280 — ANAC, as companhias aéreas ndo
estéo obrigadas a acomodar idosos, gestantes, lactantes, pessoas acompanhadas
por crianca de colo e pessoas com mobilidade reduzida nas primeiras fileiras das
aeronaves. Por essa razéo, os assentos das primeiras fileira devem ser
comercializados como LATAM + para estes clientes.
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Para qualquer divida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (niUmero 0300 570 5700) ou visite nosso website.
Por resolugédo, o Grupo LATAM Airlines S.A. esté autorizado a ndo emitir nota fiscal. Este documento é somente informativo.

JJ WEB OFFICE FOR E-RETIAL
LATAM.COM BR
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Z LATAM @

AIRLINES

Assento

A' torj Luiz Mr SR
Silveira

Economy

Ordem para
embarque

Grupo 5

Embarque as

-

Portdo fecha Confirme nas telas do
as 08:50 aeroporto

2 Voo LA3290 | 19 dez

BSB 09:05 = SSA 11:00

Brasilia Salvador da Bahia
Terminal 1

Reserva: BONQLH VIDI SE 63



	BSB-SSA Natanael
	BSB-SSA Natanael
	bilhete 19DEZ NATANAEL FERREIRA
	BSB-SSA Natanael
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	BSB-SSA Sérgio
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	BSB-SSA Sérgio

	BSB-SSA Silvana
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	BSB-SSA Silvana
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