- Z LATAM =

Lodos o degtings o
Recibo do eTicket
Preparado para
RO DRIGUES/FRANCISCO [GVT]
CODIGO DE RESERVA I IXVTMC ]
| DATADE EMISSAO DO BILHETE 15jan20 f
. NUMERO DO BILHETE 9572122941863
| COMPANHIAAEREA EMISSORA LATAM AIRLINES GROUP
, |
 AGENTE EMISSOR LATAM Airlines/AAU
| LOCAL DO AGENTE EMISSOR BOAVISTABR, BRAZIL
| CODIGO DAEXCURSAO ITCBTC
Detalhes Do Itmerarlo
VIAGEM  COMPANHIA AEREA | SAIDA CHEGADA OUT RAS OBSERV/—\QOES
23jan20 ’ LATAMAIRLINES BRASILIA, BRAZIL ' SALVADOR, BRAZIL Cablne ECONOMICA
GROUP ; Numero do assento
LA3072 ! CHECK-IN NECESSARIO
| Horario Local ' Horério Local Limite de bagagem 1PC
| ' 12:45 | 14:40 Status da reserva OK TO
Operado por: f ] ~: ELY f
; ' Base tarifaria
EQTS'V['LA'RL'NES | NEOX0D8/BO6
; - Invélido antes de 23JANZ20
Invélido depois de |
| 23JAN20 ]
Detalhes Do Pagamento
' Forma de pagamento AGENCY CREDIT : XXXXXXXXXXXX 3563
Endosso /Restricdes - NENHUM
Tarifa ’ ’ ’ BRL 1385,90
Taxas /encargos BRL 30,67 BR3 (EMBARKATION TAX -

. INTERNATIONAL)

Totalcomtaxas . |BRL15%516

Recibo da Taxa de Remunerac¢ado da Agéncia

Preparado para
RO DRIGUES/FRANCISCO [GVT]

 CODIGO DE RESERVA - B T M IXVTMC

DATA DE EMISSAO DO BILHETE 15jan20

NUMERO DO BILHETE 9572122941863
COMPANHIAAEREA EMISSORA LATAM AIRLINES GROUP
AGENTE EMISSOR LATAM Airlines/AAU

LOCAL DO AGENTE EMISSOR BOAVISTA BR, BRAZIL



CODIGO DAEXCURSAO ITCBTC

Detalhes Do ltinerario

'VIAGEM “ COMPANHIA AEREA ‘ SAIDA CHEGADA 'OUTRAS OBSERVACOES|
23jan20 LATAM AIRLINES i BRASILIA, BRAZIL SALVADOR, BRAZIL Cabine ECONOMICA |
| GROUP i . Nimero do assento
| LA3072 } | CHECK-IN NECESSARIO
| Horario Local | Horario Local . Limite de bagagem 1PC
| : . Status dareserva OKTO
12:45 14:4
Operado por: | i 0 FLY
| LATAM AIRLINES | | Hase wnfafa
| BRASIL NEOX0D8/B06

Invélido antes de 23JAN20
| | Invalido depois de
| _23JAN20

Pagamento/Detalhes Da Taxa DU

AGENCY CREDIT : XXXXXXXXXXXX 3563

Formade pagamento

| Valor da Taxa de Remuneragao da Agéncia. ' BRL 138,59

Aviso:
INFORMAGCOES GERAIS

Para sua tranquilidade e conveniéncia:

e N&o é obrigatdria a impressdo deste documento para embarque, seu(s) e-Ticket(s) j& esta(do)
registrado(s) em nosso sistema. Para utilizar o e-TAM Auto Atendimento, aconselhamos que anote o
nimero do seu e-Ticket ou imprima esta mensagem.

e Apresente-se em nosso check-in com 1 hora de antecedéncia em véos nacionais, portando o
documento de identidade ORIGINAL, ou com 2 horas em v0o0s internacionais, portando o passaporte e
0s vistos necessarios para entrada no pais de destino.

e Efetuado o check-in, apresente-se no portdo de embarque no horario determinado em seu cartdo de
embarque. Sera cobrada uma multa de R$100 caso o passageiro tenha feito o check-in e, em caso
de desisténcia, ndo o tenha cancelado até 30min antes do horério do vdo, além da taxa de
remarcagéo (conforme regra da tarifa) ou diferenga para tarifa superiorConsulte www.taminforma.com.br

para obter informac@es sobre o seu vdo.

Conforme Resolucdo no. 130, da Agéncia Nacional de Aviagéo Civil a partir de 1 de Margo de 2010, todos
o0s passageiros devem apresentar um documento valido no balcdo do check-in e no portdo de embarque

antes de acessar nossas aeronaves.

Clientes que realizarem o seu Check-in na internet ou no Totem de Auto-atendimento sem bagagem para

despachar, deverdo apresentar o documento valido somente no portao de embarque.

Clientes que realizarem o seu Check-in na internet ou no Totem de Auto-atendimento com bagagem para
despachar ou no balcio de check-in deverdo apresentar o documento valido no balcéo e no portao de

embarque.



E impoitante lembrar que caso o documento apresentado no momento do embarque ndo conste na

relagéo de documentos permitidos, seu embargue ndo poderé ser realizado.

Boa Viagem!

Esta tarifa pode conter restricoes de horario de viagem. Por favor, contate o Call Center da TAM ou seu

agente de viagens para maiores detalhes.
Paradas

Conexdes

Penalidades, Cancelamentos e Alteracdes:

Conforme legislacdo aplicavel, quando o passageiro solicitar alterac@o no itinerario original da viagem,
antes ou apds o seu inicio, dentro do prazo de validade da passagem, o transportador devera substituir o
bilhete, podendo realizar os ajustes de tarifas, cobranca de taxa ou variagfes cambiais. O passageiro
poderéa obter restituicdo de bilhetes que optar por ndo utlizar, dentro do respectivo prazo de validade, na
quantia efetivamente paga, respeitando regras e penalidades de tarifa. O reembolso de bilhete adquirido
mediante tarifa promocional obedecera as eventuais restrigbes previamente informadas. Quando a
alterac&o de voo for ocasionada pela companhia aérea, o passageiro podera remarcar seu bilhete sem
dnus, no periodo entre sete dias anteriores e 15 dias posteriores a data do voo original ou no caso de
desisténcia da viagem podera ohter restituicdo da quantia integral paga pelo bilhete. A comunicagdo ao
cliente sobre a alteragéo de voo sera de responsabilidade do canal emissor: a TAM comunicara aos
passageiros que efetuarem a compra nos seus canais diretos (site, lojas TAM de aeroporto, etc.) e os
canais indiretos (agéncias, TAM Viagens, etc.) comunicardo aqueles que com eles adquirirem suas
passagens. Para mais informagdes, inclusive referentes aos valores aplicaveis, consulte o site:
wwwiam.com.br, a Central de Vendas, Fidelidade e Servigos, nos telefones: +55 (11) 4002-5700 (capitais)

ou 0300-570-5700 (todo o Brasil) ou a agéncia de viagens emissora.

Avisos legais importantes




