3 LATAM

Informacdes Do Passageiro Referéncia Da Reserva
NUMERO DO BILHETE 9572124209587 MGFELRN
SOBRENOME DO PASSAGEIRO DE OLIVEIRA/AROLDE
NUMERO DO PASSAGEIRO FREQUENTE LA01616706287
DATA DE EMISSAO DO BILHETE 28JAN2020
COMPANHIA AEREA EMISSORA LATAM AIRLINES GROUP
AGENTE EMISSOR LATAM AIRLINES/6 FZ
LOCAL DO AGENTE EMISSOR SAO PAULO, BRAZIL
CODIGO DA EXCURSAO ITBLTN

Detalhes Do Itinerario

FLIGHT PARTIDA CHEGADA CABINE/ASSENTO | BAGAGEM INFORMA(}ﬁES DE
VOO
LA RIO JANEIRO SDU, BRASILIA, Econdémica 2PC Operado por:
3424 BRAZIL (SDU) BRAZIL (BSB) 04C LATAM AIRLINES
Ok to fly (Confirmado) BRASIL
04lfevi2020 04lfevi2020 Base tarifaria:
09:00 10:45 MG7X0ON9/B0O0O
Invalido depois
de: 04 fev

Detalhes E Recibo Do Pagamento

Tarifa BRL 1227,90
Taxas / BRL 32,95 BR3 (Embarkation Tax - International)
encargos
Endosso / NENHUM
Restrigbes
Formade Cartdo de crédito - Mastercard : XXXXXXXXXXXX
pagamento 4591 - BRL 964,85
Other - BRL 296,00

Total com BRL 1260,85
taxas

Aviso:

INFORMACOES GERAIS

Para sua tranquilidade e conveniéncia:

e N&o € obrigatéria a impresséo deste documento para embarque, seu(s) e-Tickel(s) ja esta(do)
registrado(s) em nosso sistema. Para utilizar o e-TAM Auto Atendimento, aconselhamos que anote o
nimero do seu e-Ticket ou imprima esta mensagem.

e Apresente-se em nosso check-in com 1 hora de antecedéncia em vdos nacionais, portando o
documento de identidade ORIGINAL, ou com 2 horas em v3os internacionais, portando o passaporte e

0s vistos necessarios para entrada no palis de destino.




e Efetuado o check-in, apresente-se no portdo de embarque no horario determinado em seu cartéo de
embarque. Sera cobrada uma multa de R$100 caso o passageiro tenha feito o check-in e, em caso de
desisténcia, ndo o tenha cancelado até 30min antes do horario do vbo, além da taxa de remarcai;éo
(conforme regra da tarifa) ou diferenca para tarifa superior.Consuilte www.taminforma.com.br para obter
informacdes sobre o seu vio.

Conforme Resolugéo no. 130, da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil a partir de 1 de Margo de 2010, todos
os passageiros devem apresentar um documento vélido no balcéo do check-in e no portdo de embarque

antes de acessar nossas aeronaves.

Clientes que realizarem o seu Check-in na internet ou no Totem de Auto-atendimento sem bagagem para

despachar, deveréo apresentar o documento vélido somente no portdo de embarque.

Clientes que realizarem o seu Check-in na internet ou no Totem de Auto-atendimento com bagagem para
despachar ou no balcéo de check-in deverdo apresentar o documento valido no balcdo e no portdo de

embarque.

E importante lembrar que caso o documento apresentado no momento do embargue nao conste na relacéo

de documentos permitidos, seu embarque ndo podera ser realizado.
Boa Viagem!

Esta tarifa pode conter restricoes de horario de viagem. Por favor, contate o Call Center da TAM ou seu

agente de viagens para maiores detalhes.
Paradas

Conexdes

Penalidades, Cancelamentos e Alteracdes:

Conforme legislacéo aplicavel, quando o passageiro solicitar alteragéo no itinerario original da viagem,
antes ou apds o seu inicio, dentro do prazo de validade da passagem, o transportador devera substituir o
bilhete, podendo realizar os ajustes de tarifas, cobranca de taxa ou variagdes cambiais. O passageiro
podera obter restituicdo de bilhetes que optar por ndo utilizar, dentro do respectivo prazo de validade, na
quantia efetivamente paga, respeitando regras e penalidades de tarifa. O reembolso de bilhete adquirido
mediante tarifa promocional obedecera as eventuais restricdes previamente informadas. Quando a
alteracéo de voo for ocasionada pela companhia aérea, o passageiro podera remarcar seu bilhete sem

dnus, no periodo entre sete dias anteriores e 15 dias posteriores & data do voo original ou no caso de




desisténcia da viagem podera obler restituicdo da guantia integral paga pelo bilhete. A comunicacéo ao
“cliente sobre a alteracdo de voo serd de responsabilidade do canal emissor: a TAM comunicatd aos
passageiros que efefuarem a compra nos seus canais diretos (site, lojas TAM de aeroporto, etc) e os
canais indiretos (agéncias, TAM Viagens, efc.) comunicardo aqueles que com eles adquirirem suas
passagens. Para mais informacdes, inclusive referentes aos valores aplicaveis, consulte o site:
www.tam.com.br, a Central de Vendas, Fidelidade e Servigos, nos telefones: +55 (11) 4002-5700 (capitais)

ou 0300-570-5700 (todo o Brasil) ou a agéncia de viagens emissora.

Avisos legais importantes




&

?,;u . & = 3

i !@'.l-sll:l;. g

R R
.
FAre

O e
SR

L anietn avledant 5T aeiRs Wl .
; '.z-s.u::tm-'-.gémi\- ‘f
vraty ab tended & 0e PR G O

i i ey . ..F Ee - -
S =t SR _1.1.1 .. e . N e ik
y - -

||.-..

i AT N AN

e gy alphaeew .
Aanod (e W“

SRS T e e fage win.ab

— e e e




2 LATAM

C

Recibo do Electronic Miscellaneous Document (EMD)

Preparado para

DE OLNEIRA/AROLDE

{ CODIGO DE RESERVA ENTLE, QKQKSG
DATADAEMISSAO 24jan2020
NUMERO DO EMD 9571532777888
COMPANHIAAEREA EMISSORA LATAM AIRLINES GROUP
AGENTE EMISSOR ‘ LATAM Airlines/THD

Electronic Miscellaneous Document / Other Charges

Descricaol/Cédigo do Motivo para Emissao RESIDUAL VALUE /I D
Designador da Cia. Aérea LA
Tarifa Base do Cupom - BRL 296,00

Payment Details

Endossos/Restrigdes:

Valor Total do EMD BRL 296,00

Formade pagamento OTHER

INFORMACOES GERAIS

Para sua tranquilidade e conveniéncia:

e N&o é obrigatdria a impressdo deste documento para embarque, seu(s) e-Ticket(s) ja esta(édo)
registrado(s) em nosso sistema. Para utilizar o e-TAM Auto Atendimento, aconselhamos gque anote o
nimero do seu e-Ticket ou imprima esta mensagem.

e Apresente-se em nosso check-in com 1 hora de antecedéncia em vdos nacionais, portando o
documento de identidade ORIGINAL, ou com 2 horas em vdos internacionais, portando o passaporte e
0s vistos necessarios para entrada no pals de destino.

e Efetuado o check-in, apresente-se no portdo de embargue no horario determinado em seu cartdo de
embarque. Sera cobrada uma multa de R$100 caso o passageiro tenha feito o check-in e, em caso
de desisténcia, ndo o tenha cancelado até 30min antes do horario do vbo, alem da taxa de
remarcacéo (conforme regra da tarifa) ou diferenga para tarifa superior.Consulte www.taminforma.com.br

para obter informacdes sobre o seuvéo.
Conforme Resolucdo no. 130, da Agéncia Nacional de Aviagao Civil a partir de 1 de Margo de 2010, todos

0s passageiros devem apresentar um documento valido no balcdo do check-in e no portao de embarque

antes de acessar nossas aeronaves.

Clientes que realizarem o seu Check-in na intermet ou no Totem de Auto-atendimento sem bagagem para



despachar, deverdo apresentar o documento valido somente no portéo de embarque.

Clientes que realizarem o seu Check-in na internet ou no Totem de Auto-atendimento com bagagem para
despachar ou no balcdo de check-in deverdo apresentar o documento vélido no balcao e no portio de

embargue.

E importante lembrar que caso o documento apresentado no momento do embarque néo conste na

relacdo de documentos permitidos, seu embarque ndo podera ser realizado.

Boa Viagem!

Esta tarifa pode conter restricoes de horario de viagem. Por favor, contate o Call Center da TAM ou seu

agente de viagens para maiores detalhes.

Paradas

Conexdes

Penalidades, Cancelamentos e Alteracdes:

Conforme legislagéo aplicavel, quando o passageiro solicitar alteracéo no itinerario original da viagem,
antes ou ap6s o seu inicio, dentro do prazo de validade da passagem, o transportador devera substituir o
bithete, podendo realizar os ajustes de tarifas, cobranga de taxa ou variagées cambiais. O passageiro
podera obter restituicdo de bilhetes que optar por ndo utilizar, dentro do respectivo prazo de validade, na
quantia efetivamente paga, respeitando regras e penalidades de tarifa. O reembolso de bilhete adquirido
mediante tarifa promocional obedecera as eventuais restrigfes previamente informadas. Quando a
alteracdo de voo for ocasionada pela companhia aérea, o passageiro podera remarcar seu bilhete sem
dnus, no periodo entre sete dias anteriores e 15 dias posteriores a data do voo original ou no caso de
desisténcia da viagem podera obter restituicdo da quantia integral paga pelo bilhete. A comunicagéo ao
cliente sobre a alteracfio de voo serd de responsabilidade do canal emissor: a TAM comunicara aos
passageiros que efetuarem a compra nos seus canais diretos (site, lojas TAM de aeroporto, etc.) e 0s
canais indiretos (agéncias, TAM Viagens, efc.) comunicardo aqueles que com eles adquirirem suas
passagens. Para mais informacdes, inclusive referentes aos valores aplicaveis, consulte o site:
www.itam.com.br, a Central de Vendas, Fidelidade e Servigos, nos telefones: +55 (11) 4002-5700 (capitais)

ou 0300-570-5700 (todo o Brasil) ou a agéncia de viagens emissora.

Avisos legais importantes




Cartao de embarque

—Z LATAM

one' )
T AIRLINES N\

»

Arolde Assento

De Oliveira 4C
Black/Emerald Economy
mn Ordem para embarque

: Grupo 1

Embarque as Portdo

® 08:20
Portdo fecha as 08:45 Confirme nas telas do
aeroporto

2Vo0 LA 3424 | 4 fev.
SDU 09:00 %= BSB 10:45

Rio de Janeiro Brasilia
Terminal 1

Reserva: MGFLRN SEQ 38
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