CONTINENTAL VIAGENS A _v "‘4",.{1 2 i
Rua: Dr. Arnaldo Brandio Gotiantad 4/0001-04
EMBRATUR: 22.040169.10.0001-5 . i Vi RS
Fone: (95) 3086-2211-( 95) 981178841 ag
e-mail: perodrigues@hotmail.com
Boa Vista - RR CEP. 69305-080
No. Fatura/ Valor Fatura/ Data de emissao Data de vencimento/  Para uso da Inst. Financeira.
FT0047 R$654,74 02/09/2020 02/09/ 2020
Sacado: TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA
CPF: 042 732 302-91
END: RUA ZACARIAS MENDES RIBEIRO, N° 1137 — BAIRRO PARAVIANA — BOA VISTA - RR.
CEP: 69.307.00
Fone: (095) 991249937
o Extenso: RS (SEISCENTOS E CINQUENTA E QUATRO REIAS SETENTA E QUATRO CENTAVOS)
Aceite, Data: 02/09/2020
RECONHEGO A EXATIDAO DESTA FATURA DE SERVICOS REFERENTES A EMISSAO DE PASSAGENS
AEREAS. NA IMPORTANCIA ACIMA QUE PAGAREMOS A CONTINENTAL VIAGENS, OU A SUA ORDEM NA
PRACAE VEN(CMENTOS INDICACOS,
‘ QI - ) e
ASSINAT'pARA DO EMITENTE ASSINATURA DO SACADO
BILHETE - LOC ZLGNRP ~TRECHO BSB/BSB, DATA: 24/09/2020.
NOME TRECHOS BILHETE TARIFAS R$ TAXAS R$ RAVRS$ | TOTALRS
TELMARIO MOTA DE | BSB/BVB LOC ZLGNRP 566,52 31,57 56,65 654,74
OLIVEIRA
TOTAL XXXXXXXXX XXXXXXX XXXXXXXX KXXXXXXX | XXXXX | 654,74
NOME SERVICOS TRECHOS BILHETES TAXAS R$ TOTAL RS
ADICIONAIS [
|

VALOR TOTAL DA FATURA N° FT0047 = R$654,74

[11.489.244/0001-i,
LAGO ERODRIGUES LTDA .

Rua Dr Arnaldo Brandso, N° 1339 f— (

Séo Francisco - CEP 69.305.0¢ .y
‘ V'O? z g 8 DA ¢
L_ Boa Vista - Roraim Mma}wémaik‘ arretc



José Vilson da Silva

De: cidiamara feitosa feitosa <cidiamarafeitosa@yahoo.com.br>
Enviado em: sexta-feira, 9 de outubro de 2020 13:45

Para: José Vilson da Silva; vilson@senado.leg.gov.br

Assunto: ENC: Loc ZLGNRP - Emitido - TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA
Anexos: LOC ZLGNRP.pdf

Enviado do Yahoo Mail no Android

----- Mensagem encaminhada -----

De: "Maria Perpétua" <perodrigues@hotmail.com>

Para: "cidiamarafeitosa@yahoo.com.br" <cidiamarafeitosa@yahoo.com.br>
Enviada: sex, 9 9e out 9e 2020 as 12:07

Assunto: ENC: Loc ZLGNRP - Emitido - TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA

Cidiamara,

Segue anexa a copia da FATURA Digitalizada LOC ZLGNRP Senador TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA.
(ORIGINAL - 12 EMISSAQ). E abaixo o Bilhete Aéreo.

Atenciosamente,

Perpetua Rodrigues
Continental Viagens
Telefones: (95) 3086.2211 - (95) 98117.8841

De: Reserva Facil <guardiao@reservafacil.tur.br>

Enviado: quarta-feira, 2 de setembro de 2020 19:00

Para: perodrigues@hotmail.com <perodrigues@hotmail.com>
Assunto: Loc ZLGNRP - Emitido - TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA

Bilhete Eletronico

Nome do Passageiro TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA
LOC (Localizador da reserva) ZLGNRP
Cartdo de Fidelidade 730093416

BSB - Brasilia BVB - Boa Vista
N Presidente Juscelino Atlas Brasil
Kubitschek Cantanhede

24/09/2020 24/09/2020 Sem

1818 09:05 11:40 bagagem



Valor Tarifas
Taxa de embarque

Total

Data de emissdo

Nome do Passageiro

Faixa Etaria

LOC (Localizador da reserva)

RAV

Data de emissdo

LOC (kocalizador da reserva)
Formas de Pagamento
Numero do Cartéo

Caod. Autorizagdo

Total

R$ 566,52
R$ 31,57
R$ 598,09

COMPROVANTE - RAV

02/09/2020 - 20:00
TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA
ADT

ZLGNRP

R$ 56,65

02/09/2020 - 20:00
ZLGNRP
MasterCard
552289*****x*22798
642513

R$ 654,74

Penalidades, cancelamentos e alteragdes: A alteragdo no itinerario original da viagem, antes ou apos
o seu inicio, somente é possivel dentro do prazo de validade da passagem-sujeito aos ajustes de
tarifas, cobranga de taxa ou variages cambiais.

O reembolso somente sera aceito se dentro do prazo de validade, respeitadas as regras de tarifa
promocional, cancelamento de voo e penalidades. Para mais informagdes, inclusive referentes aos
valores aplicaveis, consulte o seu emissor

Orientacoes para Embarque Apresente-se em nosso check-in com 2 horas de antecedéncia em
voos nacionais, ou com 3 horas em voos internacionais. Ndo se esquega de levar seus documentos
originais: Carteira de Identidade para voos nacionais Passaporte e os vistos necessarios para
entrada no pais de destino para voos internacionais. Verifique a necessidade de Vacinas para o
destino de sua viagem. Proteja sua saide! Em razdo da COVID-19, esta obrigatério o uso de
mascara facial / EPI para circulagdo nos aeroportos e embarque em voos.

Contato SAC GOL BRASIL: 0800 704 0465

Base Tarifaria: NPOVDTD

Familia: Light Consolidadora

Tarifa em classe Economica

Valida na classe tarifaria indicada exclusivamente nos voos, datas e trechos reservados.

Impostos governamen tais podem incidir nos servicos, tarifas e taxas dependendo do pais de destino
e/ou compra do bilhete.

1.Tipo de Viagem: Ida ou ida e volta

Todos os trechos adquiridos numa mesma reserva passam a compor um unico itinerario, que deve
ser integralmente utilizado conforme programado, incluindo a ordem dos voos.

Qualquer alteracao acarretara nova precificacao do itinerario.



o

2.Nao Comparecimento (No-Show):

O nao comparecimento ao atendimento ou ao portao de embarque em tempo habil, conforme
contrato de transporte aereo, sera penalizado em:

Para compras a partir de 08/05/2019, BRL 350,00 (trezentos e cinquenta Reais) ou 100% do valor
da tarifa, o que for menor - por passageiro e por trecho.

Para compras ate 07/05/2019, BRL 300,00 (trezentos Reais) ou 100% do valor da tarifa, o que for
menor - por passageiro e por trecho.

Na alteracao para um novo voo, alem deste valor, o passageiro tera que arcar com eventual
diferenca tarifaria.

A diferenca tari faria pode ocorrer devido aumento de precos assim como por indisponibilidade da
mesma classe tarifaria para o novo voo desejado.

Os trechos reservados subsequentes ao trecho nao utilizado serao aut omaticamente cancelados.
Nao se aplica esta condicao se o passageiro, ate o horario da partida do voo, comunicar a
Companhia que nao utilizara o trecho de ida e que deseja manter o voo de volta. Nesta situacao,
nao havera penalidade para manter o voo de volta. Na condicao do voo da volta ser do tipo ida e
volta obrigatoria, nao sera permitido o reembolso da tarifa do voo e ida, nas demais condicoe s
odem ser aplicadas as penalidades conforme regras de cancelamento (item 3) e reembolso (item 4).

3.Cancelamento e/ou Alteracoes:

Para compras a partir de 08/05/2019, BRL 275,00 (duzentos e setenta e cinco Reais) ou 100% do
valor da tarifa, o que for menor - por passageiro e por trecho.

Para compras ate 07/05/2019, BRL 230,00 (duzentos e trinta Reais) ou 100% do valor da tarifa, o
que for menor - por passageiro e por trecho.

Em caso de alteracao de voo, alem deste valor, o passage iro tera que arcar com eventual diferenca
tarifaria.

A diferenca tarifaria pode ocorrer devido aumento de precos assim como por indisponibilidade da
mesma classe tarifaria para o novo voo desejado.

Caso o bilhete ainda nao tenha sido utilizado, as alteracoes deverao ocorrer em ate no maximo 01
(um) ano da data da compra.

As alteracoes apos utilizacao do primeiro trecho do bilhete deverao respeitar a estadia minima
estabelecida pela regra do primeiro trecho, caso contrario, o bilhete perdera sua validade inclusive
para reembolso.

Caso o passageiro solicite o cancelamento do voo de i da ate o horario da partida do voo da ida,
informando que deseja manter o voo de volta, nao havera penalidade para a manutencao do voo de
volta. Na condicao do voo da volta ser do tipo ida e volta obr igatoria, nao.sera permitido o
reembolso da tarifa do voo e ida, nas demais condicoes odem ser aplicadas as penalidades conforme
regras de cancelamento (item 3) e reembolso (item 4).

Nao havera onu s ao passageiro que desistir da passagem aerea, em ate 24 (vinte e quatro) horas
do recebimento do comprovante, desde que a compra do bilhete ocorra com antecedencia igual ou
superior a 7 (sete) dias da data de embarque.

Endossos para outras Companhias Aereas nao sao permitidos.

4.Reembolso:

Nao reembolsavel.

Caso o passageiro solicite o cancelamento do voo de ida ate horario da partida do voo, informando
que deseja manter o voo de volta, sendo o trecho da volta do tipo de ida e volta obrigatoria, a tarifa
correspondente ao voo de ida nao podera ser reembolsada.

5.Acumulo de Milhas Smiles:
Consulte o site www.voegol.com.br.

6.Permanencia Minima no Destino: Nao aplicavel
7.Paradas: Nao permitida.

8. Franquia de bagagem despachada:

Adulto (ADT) a partir de 12 (Doze) anos completos - Franquia de bagagem nao inclusa. Consultar
valores em www.voegol.com.br

Crianca (CHD) de 02 (Dois) anos completos ate 12 (Doze) anos incompletos - Franquia de bagagem
nao inclusa. Consultar valores em www.voegol.com.br

Bebe (INF) ate 02 (Dois) anos incompletos - 1 (Um) carrinho de b ebe e 1 (Um) bebe conforto como
franquia extra e sem cobranca.

9. Marcacao de assento (sujeito a disponibilidade):

Assento comum - Disponivel gratuitamente para escolha somente dentro do periodo de check-in,
fora deste periodo a escolha esta ra sujeita a cobranca. Consultar periodo e valores em
www.voegol.com.br

Assento Gol+ Conforto - Disponivel para compra a qualquer tempo. Consultar valores em
www.voegol.com.br

10. Antecipacao (sujeito a disponibilidade):



Para antecipacoes com ate 6 (seis) horas de antecedencia do voo, consultar regras e valores em
www.voegol.com.br. Para antecipacoes antes deste per iodo, a alteracao estara sujeita a cobranca
conforme regras de Alteracao (item 3).

11. Adiamento (sujeito a disponibilidade):
Caso o passageiro solicite o adiamento de seu voo, a alteracao estara sujeita a cobranca conforme
regras de Alteracao (item 3). Consultar regras em ww w.voegol.com.br

12.Tarifa SmilesEMoney Gol

A tarifa sera considerada SmilesEMoney para bilhetes pagos parte em milhas Smiles e parte em
moeda Real.

Em casos de Nao Comparecimento (No-show), Cancelamento e/o u Alteracoes e Reembolso, a parte
paga em milhas Smiles, sera integralmente reembolsada para a conta do Participante no Programa
Smiles, respeitando o prazo de validade original das mesmas.

Para a parte paga em moeda Real, o Nao Comparecimento, Cancelamento e/ou Alteracoes e
Reembolso seguira as regras da tarifa escolhida, exposta nos itens: 2.Nao Comparecimento (No-
show); 3.Cancelamento e/ou a Iteracoes; 4.Reembolso.

O acumulo de milhas Smiles sera feito considerando somente o valor pago em reais. Para detalhes
consulte o Acumulo de Milhas Smiles (item 5).



CONTINENTAL VIAGENS

Rua: Dr. Arnaldo Brandao 1/0001-04
EMBRATUR: 22.040169.10.0001-5
Fone: (95) 3086-2211-( 95) 981178841
e-mail: perodrigues@hotmail.com
Boa Vista — RR CEP. 69305-080
No. Fatura/ Valor Fatura/ Data de emissao Data de vencimento/  Para uso da Inst. Financeira.
FT0053 R$1.113,56 21/09/2020 21/09/ 2020
Sacado: TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA
CPF: 042 732 302-91
END: RUA ZACARIAS MENDES RIBEIRO, N° 1137 — BAIRRO PARAVIANA -~ BOA VISTA - RR.
CEP: 69.307.00
Fone: (095) 991249937
Extenso: R$ (HUM MIL CENTO E TREZE REAIS E CINQUENTA E SEIS CENTAVOS)
Aceite, Data: 21/09/2020
RECONHEGO A EXATIDAO DESTA FATURA DE SERVICOS REFERENTES A EMISSAO DE PASSAGENS
AEREAS. NA IMPORTANCIA ACIMA QUE PAGAREMOS A CONTINENTAL VIAGENS, OU A SUA ORDEM NA
PRACA E VENC 5 LNDIQ,AYOS_
A ™ ‘u ’
ASSINATUARA DO EMITENTE ASSINATURA DO SACADO
BILHETE - LOC ZLGNRP -TRECHO BSB/BVB, DATA: 24/09/2020. REMARCADO PARA BILHETE - TRECHO
BSB/BVB DATA: 25/09/2020. Shar LY §
NOME TRECHOS f BILHETE TARIFAS R$ TAXAS R$ RAV RS | TOTALRS
TELMARIO MOTA DE | BSB/BVB | LOC ZLGNRP 1.012,33 0,00 101,23 1.113,56
OLIVEIRA
TOTAL XXXXXXXXXKXXK XX&(?E)Q(XXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXX | XXXXX 1.1 13,56
NOME SERVICOS TRECHOS T BILHETES [ TAXAS R$ TOTAL RS
ADICIONAIS
XXXXXXXXXXXXXX XXXXXKXXKXXK - XEXXHKXXXKXKKX XXXXXXXXKXXXXXX . XXXXXXXXXXX | XXXXXXX

VALOR TOTAL DA FATURA N° FT0053 = R§1.113,56

[11.489.244/0001-04,
LAGO E RODRIGUES LTDA.

Rua Dr Arnaldo Branddo, N® 1339
Sao Francisco - CEP 68.305-08C
L Boa Vista - Roraima




SENHORES, ‘
Conforme solicitado, segue célculo de reemisséo do Bilhete AEREQ TRECHO
BSB/BVB - LOC ZLGNRP - TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA.

Tarifa antiga: R$566,52

Tarifa nova: R$1.578,85

Multa: R$0,00

Diferenca tarifaria: R$1.012.33

Diferenca de DU/RAV: R$101,23

Diferenca de Taxa de embarque: 0,00
TOTAL: R$1.113,56 (A PAGAR - POR PAX).

VALOR
(+) TARIFA ANTIGA TRECHO BSB/BVB: R$566,52
(-) TARIFA NOVA BSB/BVB: R$1.578,85

(=) DIFERENGA TARIFARIA: R$1.113,33

(+) TAXA DE REMARCACAO: R$0,00

(+) DIFERENCA DE TAXA DE EMBARQUE R$0,00
(=) SALDO: R$1.012,33

(+) DIFERENGA DA DU/RAV: R$101,23

(=) VALOR TOTAL DO BILHETE: R$1.113,56

(+) ASSENTO CONFORTO: 0,00

(=) TOTAL DA FATURA FT0053: R$1.113,56

111.489.244/000%-04
"LAGOERODRIGUESLTDA.

Rua Dr Arnaldo Brandao, N° 1339
_Sao Francisco - CEP 69.305-02
E Boa Vista - Roraima




.

José Vilson da Silva

De: cidiamara feitosa feitosa <cidiamarafeitosa@yahoo.com.br>
Enviado em: sexta-feira, 9 de outubro de 2020 13:46

Para: José Vilson da Silva; vilson@senado.leg.gov.br

Assunto: ENC: Loc ZLGNRP - Emitido - TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA
Anexos: LOC ZLGNRP.1.pdf; LOC ZLGNRP.2.pdf

Enviado do Yahoo Mail no Android

----- Mensagem encaminhada -----

De: "Maria Perpétua" <perodrigues@hotmail.com>

Para: "cidiamarafeitosa@yahoo.com.br" <cidiamarafeitosa@yahoo.com.br>
Enviada: sex, 9 9e out 9e 2020 as 12:23

Assunto: ENC: Loc ZLGNRP - Emitido - TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA

Cidiamara,

Segue anexa a copia da FATURA Digitalizada LOC ZLGNRP Senador TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA.
(REMARCACAO). E abaixo o Bilhete Aéreo.

Atenciosamente,

Perpetua Rodrigues
Continental Viagens
Telefones: (95) 3086.2211 - (95) 98117.8841

De: Reserva Facil <guardiao@reservafacil.tur.br>

Enviado: segunda-feira, 21 de setembro de 2020 15:47

Para: cidiamarafeitosa@yahoo.com.br <cidiamarafeitosa@yahoo.com.br>
Cc: perodrigues@hotmail.com <perodrigues@hotmail.com>

Assunto: Loc ZLGNRP - Emitido - TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA

Bilhete Eletronico (x)L

Nome do Passageiro TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA
LOC (Localizador da reserva) ZLGNRP
Cartdo de Fidelidade 730093416

BSB - Brasilia
W Presidente Juscelino
Kubitschek

MAO - Manaus 25/09/2020 25/09/2020 Sem

Eduardo Gomes 09:00 11:25 bagagem .

1892



BVB - Boa Vista

G3 MAO - Manaus ; 25/09/2020 25/09/2020 Sem
w Atlas Brasil : ¥ 3D
1892 Eduardo Gomes Gantashedo 10:45 12:40 bagagem
Valor Cupom R$ 598,09
Saldo R$ 1.012,33
Total R$ 1.012,33
COMPROVANTE - RAV
Data de emissao 21/09/2020 - 16:06
Nome do Passageiro TELMARIO MOTA DE OLIVEIRA
Faixa Etaria ADT
LOC\(Localizador da reserva) ZLGNRP
RAV - . R$ 101,23
Data de emissao 21/09/2020 - 16:06
LOC (Localizador da reserva) ZLGNRP
Formas de Pagamento A vista
Cupom Substituigdo (127432584950000)
Total R$ 1.113,56

Penalidades, cancelamentos e alteragGes: A alteragdo no itinerario original da viagem, antes ou apds
o seu inicio, somente é possivel dentro do prazo de validade da passagem sujeito aos ajustes de
tarifas, cobranga de taxa ou variagbes cambiais.

O reembolso somente sera aceito se dentro do prazo de validade, respeitadas as regras de tarifa
promocional, cancelamento de voo e penalidades. Para mais informagdes, inclusive referentes aos
valores aplicaveis, consulte o seu emissor

Orientagoes para Embarque Apresente-se em nosso check-in com 2 horas de antecedéncia em
voos nacionais, ou com 3 horas em voos internacionais. Nao se esquega de levar seus documentos
originais: Carteira de Identidade para voos nacionais Passaporte e os vistos necessarios para
entrada no pais de destino para voos internacionais. Verifique a necessidade de Vacinas para o
destino de sua viagem. Proteja sua satide! Em razdo da COVID-19, esta obrigatdrio o uso de
mascara facial / EPI para circulagdo nos aeroportos e embarque em voos.

Contato SAC GOL BRASIL: 0800 704 0465

Base Tarifaria: WPOQDTZ

Familia: Light

Tarifa em classe Economica

Valida na classe tarifaria indicada exclusivamente nos voos, datas e trechos reservados.

Impostos governamentais podem inc idir nos servicos, tarifas e taxas dependendo do pais de destino
e/ou compra do bilhete.

1.Tipo de Viagem: Ida ou ida e volta



Todos os trechos adquiridos numa mesma reserva passam a compor um unico itinerario, que deve
ser integralmente utilizado conforme programado, incluindo a ordem dos voos.
Qualquer alteracao acarretara nova precificacao do itinerario.

2.Nao Comparecimento (No-Show):

O nao comparecimento ao atendimento ou ao portao de embarque em tempo habil, conforme
contrato de transporte aereo, sera penalizado em:

Para compras a partir de 08/05/2019, BRL 350,00 (trezentos e cinquenta Reais) ou 100% do valor
da tarifa, o que for menor - por passageiro e por trecho.

Para compras ate 07/05/2019, BRL 300,00 (trezentos Reais) ou 100% do valor da tarifa, o que for
menor - por passageiro e por trecho.

Na alteracao para um novo voo, alem deste valor, o passageiro tera que arcar com eventual
diferenca tarifaria.

A diferenca tari faria pode ocorrer devido aumento de precos assim como por indisponibilidade da
mesma classe tarifaria para o novo voo desejado.

Os trechos reservados subsequentes ao trecho nao utilizado serao aut omaticamente cancelados.
Nao se aplica esta condicao se o passageiro, ate o horario da partida do voo, comunicar a
Companhia que nao utilizara o trecho de ida e que deseja manter o voo de volta. Nesta situacao,
nao havera penalidade para manter o voo de volta. Na condicao do voo de volta ser do tipo ida e
volta obrigatoria, nao sera permitido o reembolso da tarifa do voo de ida, nas demais condico es
podem ser aplicadas as penalidades conforme regras de cancelamento (item 3) e reembolso (item
4).

3.Cancelamento e/ou Alteracoes:

Para compras a partir de 08/05/2019, BRL 275,00 (duzentos e setenta e cinco Reais) ou 100% do
valor da tarifa, o que for menor - por passageiro e por trecho.

Para compras ate 07/05/2019, BRL 230,00 (duzentos e trinta Reais) ou 100% do valor da tarifa, o
que for menor - por passageiro e por trecho.

Em caso de alteracao de voo, alem deste valor, o passage iro tera que arcar com eventual diferenca
tarifaria.

A diferenca tarifaria pode ocorrer devido aumento de precos assim como por indisponibilidade da
mesma classe tarifaria para o novo voo desejado.

Caso o bilhete ainda nao tenha sido utilizado, as alteracoes deverao ocorrer em ate no maximo 01
(um) ano da data da compra.

As alteracoes apos utilizacao do primeiro trecho do bilhete deverao respeitar a estadia minima
estabelecida pela regra do primeiro trecho, caso contrario, o bilhete perdera sua validade inclusive
para reembolso.

Caso o passageiro solicite o cancelamento do voo de i da ate o horario da partida do voo da ida,
informando que deseja manter o voo de volta, nao havera penalidade para a manutencao do voo de
volta. Na condicao do voo de volta ser do tipo ida e volta obr igatoria, nao sera permitido o
reembolso da tarifa do voo de ida, nas demais condicoes podem ser aplicadas as penalidades
conforme regras de cancelamento (item 3) e reembolso (item 4).

Nao havera o nus ao passageiro que desistir da passagem aerea, em ate 24 (vinte e quatro) horas
do recebimento do comprovante, desde que a compra do bilhete ocorra com antecedencia igual ou
superior a 7 (sete) dia s da data de embarque.

Endossos para outras Companhias Aereas nao sao permitidos.

4.Reembolso:

Nao reembolsavel.

Caso o passageiro solicite o cancelamento do voo de ida ate horario da partida do voo, informando
que deseja manter o voo de volta, sendo o trecho da volta do tipo de ida e volta obrigatoria, a tarifa
correspondente ao voo de ida nao podera ser reembolsada.

5.Acumulo de Milhas Smiles:
Consulte o site www.voegol.com.br.

6.Permanencia Minima no Destino: Nao aplicavel
7.Paradas: Nao permitida.

8. Franquia de bagagem despachada:

Adulto (ADT) a partir de 12 (Doze) anos completos - Franquia de bagagem nao inclusa. Consultar
valores em www.voegol.com.br

Crianca (CHD) de 02 (Dois) anos completos ate 12 (Doze) anos incompletos - Franquia de bagagem
nao inclusa. Consultar valores em www.voegol.com.br

Bebe (INF) ate 02 (Dois) anos incompletos - 1 (Um) carrinho de b ebe e 1 (Um) bebe conforto como
franquia extra e sem cobranca.

9. Marcacao de assento (sujeito a disponibilidade):
Assento comum - Disponivel gratuitamente para escolha somente dentro do periodo de check-in,
fora deste periodo a escolha esta ra sujeita a cobranca. Consultar periodo e valores em



www.voegol.com.br
Assento Gol+ Conforto - Disponivel para compra a qualquer tempo. Consultar valores em

www.voegol.com.br

10. Antecipacao (sujeito a disponibilidade):

Para antecipacoes com ate 6 (seis) horas de antecedencia do voo, consultar regras e valores em
www.voegol.com.br. Para antecipacoes antes deste per iodo, a alteracao estara sujeita a cobranca
conforme regras de Alteracao (item 3).

11. Adiamento (sujeito a disponibilidade):
Caso o passageiro solicite o adiamento de seu voo, a alteracao estara sujeita a cobranca conforme
regras de Alteracao (item 3). Consultar regras em ww w.voegol.com.br

12.Tarifa SmilesEMoney Gol

A tarifa sera considerada SmilesEMoney para bilhetes pagos parte em milhas Smiles e parte em
moeda Real.

Em casos de Nao Comparecimento (No-show), Cancelamento e/o u Alteracoes e Reembolso, a parte
paga em milhas Smiles, sera integralmente reembolsada para a conta do Participante no Programa
Smiles, respeitando o prazo de validade original das mesmas.

Para a parte paga em moeda Real, o Nao Comparecimento, Cancelamento e/ou Alteracoes e
Reembolso seguira as regras da tarifa escolhida, exposta nos itens: 2.Nao Comparecimento (No-
show); 3.Cancelamento e/ou a lteracoes; 4.Reembolso.

0 acumulo de milhas Smiles sera feito considerando somente o valor pago em reais. Para detalhes
consulte o Acumulo de Milhas Smiles (item 5).



