S LATAM

e AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

1/3TAM Linhas Aéreas S/ARua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8°
conj. 81 e 82,10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172, Edificio
Condominio Espago Empresarial Nagdes Unidas. Chacara Santo Antonio ,CEP04719-002 ,S&o Paulo / SPCNPJ (M.F.) N° 02.012.862

/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacédo sobre sua passagem

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.

O passageiro mantera em seu poder este bilhete, para fins de fiscalizagdo em viagemTenha em maos apenas o codigo de
reserva e a documentagdo de embarque.

Nome do Passageiro

Cdédigo da reserva

Tipo de passageiro

Documento de
Identificagao

Descrigdo do pagamento

Descrigao

Tarifa
Taxas e/ou
impostos

Total Pago

MARIA
ZIMMERMANN

HTAFNP

Adulto

2126170

Numero do ticket

9572159077342

N° Passageiro

Frequente

Cidade e Data de Rio do janeiro, Brasil 21/10
emissao 12021

N° de orden LA9575487UKGX

Total (1)

R$ 1754,90
R$ 75,91

R$ 1830,81

Forma de pagamento

Tipo Monto
Tarjeta Crédito R$ 1830,81
(1) BRL



Itinerario

Saida Chegada
N° de v6o Origem Destino Cabine Tarifa Assento
Data Horario Data Horario

Florianopolis Séo Paulo  26/10 . 26/10 ! :

LASTOT (Hercilio Luz) (Guarulhos Intl) 2021 1445 jpgp1 15:55  Economy  Light Ll
Sao Paulo Brasilia 26/10 y 26/10 ; .

WA4B1T Guarulhos Intl) (Brasilia Intl) /2021 1805 jpgpq 19145  Economy  Light =
Brasilia Florianépolis  27/10 . 27/10 y [

LA3868  (Brasiliantl) (Herdilo Luz) /2021 2135 jpgpq 2350  Economy  Light ==

® Informagéo importante: Se vocé ou algum de seus acompanhantes tiver alguma necessidade especial, informe-nos quando for
fazer a sua reserva em até 48 horas antes do seu voo, ligando para o Contact Center pelo 4002-5700 (capitais) e 0300 570
5700 (todo o Brasil).

® Se a sua bagagem de mé&o exceder o limite de tamanho e peso; voceé tera a opgéo de envia-la no pordo do avido por um custo
extra. Se vocé decidir nao fazé-lo; ndo poderemos despachar sua bagagem no voo e n&o nos responsabilizaremos pela
custédia da mesma.

® Se asua bagagem de m&o exceder o limite de tamanho e peso: vocé tera a opgéo de envia-la no porao do avido por um custo
extra. Se vocé decidir ndo fazé-lo; ndo poderemos despachar sua bagagem no voo e ndo nos responsabilizaremos pela
custdédia da mesma.

® Quando sua viagem tiver conex&o com troca de aeroporto vocé seré responséavel pelo transporte entre eles. Confirme a

distancia, garanta que vocé tera tempo suficiente para pegar sua bagagem despachada e leva-la com vocé e defina como sera
feito o trajeto entre os aeroportos (taxi, 6nibus, etc).

Detalhe companhias aéreas

N° de véo Linha aérea operadora Linha aérea comercializadora



< LATAM
¢ AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Nagdes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP
CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacao sobre seu Servigo Miscelanea
(EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, néo € necessario leva-lo com voceé.
Tenha em maos apenas o coédigo de reserva e a documentagdo de embarque.

Nome do Passageiro MARIA ZIMMERMANN Documento de Identificagdo 2126170
Codigo da reserva HTAFNP N° Passageiro Frequente
Tipo de passageiro Adulto Gidatos Dataide smilssdo /?82(10 janeiro, Brasil 21/10

N° de ordem LA9575487UKGX

Descrigdo do pagamento Forma de pagamento

Descrigao N° do ticket Total Tipo Valor
Venda de assento 9571551098774 R$ 117,00 Cartéo de crédito-CA R$ 117,00
Total pago R$ 117,00 (1) BRL

Nota: vocé ja comprou sua passagem, razao pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no
documento correspondente.

Detalhe companhias Aéreas

N° de véo Linha aérea operadora Linha aérea comercializadora
LA 3791 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil
LA 4611 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil
LA 3868 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil

Informacgéo de venda de assentos

Regras gerais

® O servigo ¢ intransferivel e esta disponivel apenas em voos
operados pela LATAMAIrlines Brasil

® Caso compre assentos LATAM+, estes incluem embarque
preferencial (posterior a passageiros que requeiram
assisténcia especial e passageiros com cartdao de embarque
preferencial). Se sua tarifa & Basic ou Base, vocé podera

Lembramos que esses assentos devem ser disponibilizados
sem cobranga doLATAM + para cadeirantes, passageiros
com cdo-guia ou animal deacompanhamento emocional e
passageiros cuja articulagdo do joelho ndo permita
amanutencdo da perna flexionada.

O reembolso apenas sera aplicado se, por conta da LATAM,
sua reserva fortransferida para um voo néo operado pela
LATAM ou se nao puder ser utilizado emrazéo de



* IMIGRACAO EM ESCALAS: Se o seu voo fizer uma escala antes do destino final, informe-se se é necessario fazer
imigracéo, para contar com toda a documentacgao legal requerida.
Os descontos em passagens para criangas s&o calculados sobre o montante da tarifa, excluindo taxas por combustivel e
impostos.

e ACUMULO DE PONTOS LATAM FIDELIDADE: Informe-se no nosso site sobre as tarifas que permitem acumulo de pontos.

®* ERRO NO PREENCHIMENTO DO BILHETE: Sua passagem é pessoal e intransferivel. Para corregdo de nomes consulte
nossa central de atendimento.
Para mais informacgdes legais, acesse nosso contrato de transporte aéreo link

Para qualquer davida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (nimero 0300 570 5700) ou visite nosso
website.

Por resolugéo, o Grupo LATAM Airlines S.A. esta autorizado a ndo emitir nota fiscal. Este documento é somente informativo. JJ WEB
OFFICE FOR E-RETIAL

LATAM.COM BR
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© 2020 TAM Linhas Aéreas S/A



