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Descubra nossa nova experiéncia § Tudo pronto para sua viagem
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carteira virtual LATAM Wallet
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Informagdes de bagagem

Bagagem de m3o
Apenas se estiver inclusa em sua passagem
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? LATAM TAM Linhas Aéreas S.A.

- Rua Atica, 673, andar 6, sala 62, Jardim Brasil, 580 Paule/SP, CEP: 04.634-042
» AIRLINES 02.012.862/0001-60 Sao Paulo Brasil

Informacdio sobre sua passagem

Este & o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
O passageiro manterd em seu poder este bilhete, para fins de fiscalizagdo em viagemTenha em méos apenas o
codigo de reserva e a documentagdo de embarque.

Informagdo da viagem

Cadigo
da THWDMJ NE de Cidade e Data de Rio do janeiro, Brasil
reserva orden ekl emissao 22fo3f22
Mome do Passageiro Tipo de passageiro Documento de |dentificagdo
ELMANO ALMEIDA Adulto 119325
Detalhe do pagamento Forma de pagamento
Mimero da Conceita valor Tipo Valor
passagem
Cartao de crédito R% 3.237.33
Voo
R$ 3.209,00
9572173203612 Taxas e/ou RS 28,33 (1) BR: R$ 28,33
impostos (1) '
Total pago R$ 3.237,33

Companhias aéreas nesta viagem

N° de voo Companhia aérea operadora Companhia aérea cobradora
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Informacdes gerais

+ VALIDADE DA PASSAGEM: O prazo de validade da passagem € de 1 ano. O prazo sera contado da seguinte forma. Para
passagem nao utilizada: a partir da data de compra ou da remarcagdo; Para viagens ja iniciadas: a partir dadata do primeiro
embarque e; Para viagens compradas com pontos: a validade sera de 365 dias a contar da data da emissao.

+ LEI DE TRANSPARENCIA: Para estar em conformidade com a Lei de Transparéncia, incluem: "PIS (0,65%), (CNF) Cofins
(3%), 155 (5%, exceto para (RAQ) Ribeirdo Preto para ser de 3%, e (BSB) Brasilia, que & de 2%)".

* CHECK-IN:Para informag@es sobre o check-in consulte o seguinte link: https: / fwww.latamairlines.com /br/ptfcheck-in Se
voré passuir voos operadaos por outra empresa aérea, lemre-se de gue deve realizar o check-in com antecipagdo no site da
empresa operadara do seu voo.

+ MNECESSIDADES ESPECIAIS:Se vocé tiver uma necessidade especial, entre em contato com nosso Contact Center ou lojas
com a antecedéncia requerida. Sua necessidade estara sujeita a rota e tipo de passagem comprada.

+ MENORES DE 2 ANOS SEM DIREITO A ASSENTO:Podem transportar sem nenhum custo, ademais, um carrinho
desmontavel ou uma cadeira de bebé apropriada para viagens emn avido, no compartimento de carga do avido ou na cabina,
sujeito a disponibilidade de espago.

* USO DA PASSAGEM (No show):As passagens compradas com mais de um voo precisam ser utilizadas na ordem
cronoldgica, ndo sendo possivel nao utilizar um voo, e realizar o voo seguinte. Em viagens internacionais, caso vocé naorealize
um voo, 05 voos seguintes serdo cancelados automaticamente. Se vocé tem uma viagem dentro do Brasil, com trechos de ida
e volta, e ndo puder utilizar o trecho de ida, informe ao canal em que vocé comprou sua passagem (site LATAM, agéndias de
viagern, LATAM Travel), ou pela nossa Central de Vendas, Fidelidade e Servigos sobre o seu nio comparecimento até o horario
de partida do voo, para gque possamaes manter a sua volta ativa. Ndo havendo esta comunicagio, o voo de retorno sera
cancelado automaticamente, para reativa-lo, serd cobrada a taxa de remarcagdo, e possivel diferenga de tarifa.

« ASSENTO:Com as tarifas Promo ou Light, vocé pode comprar um assento LATAM+ ou um assento padric. Se a sua tarifa
for Plus, vocé pode escolher um assento padrio sem custo ou pagar por um assento LATAM+. Se vocé comprou uma tarifa Top
ou é cliente Platinum, Black ou Black Signature, pode escolher o assento que deseja sem custo adicional. Vocé pode selecionar
seu assento em Minhas viagens

+ DOCUMENTACAOD PARA EMBARQUE:( passageiro é respansavel por apresentar-se e cumprir com toda a documentagao
requerida para ingressar ou sair de um determinado pais, razdo pela qual recomendamas entrar em contato com o Consulado
do pais que visitara.

« IMIGRAGAOD EM ESCALAS:Se o seu voo fizer uma escala antes do destine final, informe-se se é necessario fazer
imigragdo, para contar com toda a documentag3o legal requerida. Os descontos em passagens para criangas sao calculades
sabre o montante da tarifa, excluindo taxas por combustivel e impostas.

* ACUMULO DE PONTOS LATAM FIDELIDADE:Informe-se no nosso site sobre as tarifas que permitem acimulo de pontos.

+« ERRO NO PREENCHIMENTO DO BILHETE:Sua passagem é pessoal e intransferivel. Para corregdo de nomes consulte nossa
central de atendimento, Para mais informagdes legais, acesse nosso contrato de transporte aéreo link.



Para qualquer davida posterior, por favor comunique-se com o Contact Center (nimero 0300 570 5700)
ou visite nosso website.

Por resolugdo, o Grupo LATAM Airlines S.A. esta autorizado a ndo emitir nota fiscal. Este documento é
somente informativo.
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