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l"’ AIRES COMPROVANTE DE EMISSAO

-

Turismo
8 InformagGes para contato
Empresa: SENADO FEDERAL - SENADORES e COMISSIONADOS DO GABINETE
OS: 1477611 Status: Emitida
Consultor: BRUNA COELHO DE MIRANDA
Telefone: 61 3255-2100
E-mail: bruna.coelho@senado.leg.br
/& Passageiros Centro de custo
RAFAEL SILVA (ADT) CARLOSVIANA - CPF 408.907.086-49
7( Localizador NFHG5C Azul
Status. Emitida Data emissao: 03/08/2023 16:00
VOO ORIGEM DESTINO DURAQAO BAGAGEM FAMILIA CLASSE
28/08/2023 06:05 28/08/2023 07:40
2706 S0 Pau!o, SP.Brasil, Aeroporto Brasilia, DF, Brasil, Internacional
AZUL Internacional de (BSB) 01:35 0 Azul T
Viracopos/Campinas (VCP)
30/08/2023 20:45 30/08/2023 22:30
S80 Paulo, SP,Brasil, Aeroporto

4021 Brasilia, DF, Brasil, Internaciona

AZUL (BSB) Internacional de 01:45 0 Azul T

Viracopos/Campinas (VCP)
Tarifa por trecho

ORIGEM DESTINO TARIFA TX.EMBARQUE

S&0 Paulo, SP,Brasil, Aeroporto Internacional de

Viracopos/Campinas (VCP) Brasilia, DF, Brasil, Internacional (BSB) 275,38 28,85

Sdo Paulo, SP,Brasil, Aeroporto Internacional de

Brasilia, DF, Brasil, Internacional (BSB) Viracopos/Campinas (VCP)

273,44 29,51

BB Pagamento



TOTAL

# TARIFA TAXA TX.EMBARQUE INDIVIDUAL TOTAL POR TIPO
1 Adulto 548,82 0,00 58,36 607,18 607,18
Total 607,18

CLIQUE AQUI PARA FAZER SEU CHECK-IN DA RESERVA NFHG5C

i InformagOes
Descricéo Detalhe
CPF SENADOR: 40890708649

=1 Regratariféaria

LOCALIZADOR NFHG5C

Voo 2706/ Base Tarifaria T2IMATBG

Regras Tariférias abaixo somente s3o véidas para voos Operados pela AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS SA.

Caso sua passagem possua voo operado por parceiro da AZUL, consulte o nosso CallCenter.

Base tariféria (V oos Domésticos dentro do Brasil e Voos Internacionais dentro da América do Sul):

-TarifaMais AZUL : Classe econdmica, tarifa promocional, designada para a classe tariféria reservada para os voos, datas e
trechos selecionados

-Tarifa AZUL.: Classe econbmica, tarifa promocional, designada para a classe tariféria reservada para os voos, datas e trechos
selecionados

Base tariféria (Voos Internacionais - Exceto dentro da América do Sul):

- Economy:

-Tarifa Azul Super: Classe econdmica, tarifa promocional, designada para a classe tariféria reservada para os voos, datas e
trechos selecionados - Trechos Internacionais

-TarifaMaisAzul: Classe econdmica, tarifa promocional, designada para a classe tarifaria reservada para os voos, datas e
trechos selecionados - Trechos Internacionais

-Tarifa Azul: Classe econbmica, tarifa promocional, designada para a classe tariféria reservada para os voos, datas e trechos
selecionados - Trechos Internacionais

-Business: Classe Executiva, tarifa promocional, designada para a classe tariféria reservada para os voos, datas e trechos
selecionados - Trechos Internacionais - Caso ocorra conexao com qual quer trecho doméstico dentro do Brasil, a classe de
servico seré econdmica para o trechos dentro do Brasil, 0 servigo de executiva somente é prestado no trecho internacional .

Base tarifaria Tudo Azul (Doméstico e Internacional):
Classe econdmica, tarifa promocional, designada para a classe tarifaria reservada para 0s voos, datas e trechos selecionados.
Combinacfes: Caso ocorra a combinacdo de umatarifa com outra, aregra a ser aplicada sera amais restritiva ao cliente.



https://www.voeazul.com.br/#

Endossos:
N&o permitidos.

Aplicagdo:
Somente paravoo AD operado por AD.

Tipo de Viagem:

Idaou ida e volta Todos os trechos adquiridos numa mesma reserva passam a compor um unico itinerario, que deve ser
integralmente utilizado conforme programado, incluindo a ordem dos voos. Qualquer ateracao acarretara nova precificacao do
itinerario.

Permanéncia minima:
trechos internacionais de 4 (quatro dias) no destino

Permanéncia maxima:
ndo aplicavél

Paradas:

ndo permitidas

Cancelamentos / Alteragdes: (V oos Domésticos dentro do Brasil) - PONTUACAO TUDO AZUL LER MAIS ABAIXO
Direito de Arrependimento: Sera permitido desistir do Bilhete adquirido, sem 6nus, no prazo de até 24 horas ap06s a emissdo do
Bilhete e o respectivo recebimento do comprovante, desde que haja antecedénciaigual ou superior a07 dias em relacdo a data
de embarque do voo deida.

TarifasMaisAZUL e AZUL com valor igual ou inferior a R$ 475,00, NAO PERMITEM alteracdo e/ou cancelamento

TarifasMais AZUL e AZUL com valor superior a R$ 475,00, exceto Classe de Reserva'Y

( Cancelamento e/ou Alteragéo via Website e Mobile)

Sera cobrado R$ 400,00 por passageiro e por trecho (classes V, UU, X, W, OL, OO e Z, sera cobrado o valor de R$ 425,00 por
passageiro e por trecho)

TarifasMaisAZUL e AZUL com valor superior a R$ 475,00

(Cancelamento e/ou Alteracdo via Central de Atendimento, Loja ou Aeroportos)

Sera cobrado R$ 475,00 por passageiro e por trecho (classes V, UU, X, W, OL, OO e Z sera cobrado o valor de R$ 475,00 por
passageiro e por trecho, exceto Classe de ReservaY)

Tarifas com regras flexiveis (reservana Classe Y): Ser&o disponibilizadas para comercializacdo somente via Central de
Atendimento. N&o ser&o cobradas taxas de alteracdo ou cancelamento. Reembolso de 95% (noventa e cinco por cento) do valor
datarifa. Nao sera cobrara taxa de emisséo.

Em caso de alteracdo de vbo, além deste valor, 0 passageiro terd que arcar com eventua diferencatariféria. A diferenca
tarifaria pode ocorrer devido aumento de pregos assim como por indisponibilidade da mesma classe tarifaria para 0 novo voo
desgjado.

Caso 0 hilhete ainda nao tenha sido utilizado, as alteraces dever&o ocorrer em até no maximo 1 ano da data da compra.

O pedido de cancelamento do bilhete ndo implicara automaticamente em reembol so do crédito restante, devendo ocorrer
pedido especifico de reembolso e se aregratarifariaassim permitir. Em qual quer caso, os valores pagos deverao ser
integralmente utilizados em ate 1 ano da data de reserva original. Apds este prazo, o valor em crédito ndo podera ser mais
utilizado ou reembol sado.

Cancelamentos / Alteragdes: (V 00s Internacionais)

Trechos dentro da América do Sul e Caiena - Exceto dentro do Brasil Tarifas Mais AZUL e AZUL:



R$ 450,00 ou US$ 85,00 por passageiro e por trecho (todas as classes)
Trechos Internacionais - Exceto dentro da América do Sul Tarifa Economy:
-Tarifa Azul Super: US$ 150,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Estados Unidos.

-TarifaMaisAzul: US$ 175,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Estados Unidos.
-Tarifa Azul: US$ 200,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Estados Unidos.
TarifaBusiness:

USS$ 200,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Estados Unidos.

EUR 200,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Europa.

Tarifas Pontuagdo Tudo Azul N&o é permitida alteracdo em bilhetes emitidos com pontos Tudo Azul. A ateracdo de um bilhete
aéreo emitido com pontos Tudo Azul ocorrerd a partir do cancelamento do mesmo, uma nova emissao somente sera vélida se,
0s pontos oriundos da reserva cancel ada, estejam vaidos. Na ocorréncia de compra de passagem com pontuagdo para duas ou
mai s pessoas ha mesma reserva, hdo sera possivel cancelamento ou alteracéo para apenas uma delas.

Sendo cabivel o reembolso dos pontos, somente os pontos validos na época do pedido de cancelamento/reembol so, retornaréo
paraaconta Tudo Azul de onde os pontos foram consumidos em até 5 dias Uteis com avalidade original do acimulo.
Cancelamento apds a compra, sera cobrado R$ 475,00 para trechos dentro do Brasil por trecho e por passageiro, para trechos
internacionais ou conexdo doméstica com internacional, sera aplicada a taxa de US$ 175,00 por passageiro e por trecho para
cabine econémica ou US$ 200,00 por passageiro e por trecho para a cabine executiva, e somente podera ser realizado via call
center.

Diferencas de pontuac&o poder&o ocorrer no caso da indisponibilidade da mesma classe tariféria dareservaoriginal, assim
sendo, sera cobrada a diferenca paraa nova classe tariféria a ém da respectiva taxa de cancelamento. A reservaoriginal
caducara no prazo de um ano a contar da data da compra, ou seja, o passageiro perdera qualquer direito referente areserva
adquirida uma vez expirado esse prazo.

O cancelamento ndo gerara automaticamente o reembol so da pontuacéo utilizada. O reembolso sera efetuado somente com a
solicitacéo expressa do passageiro, estando sujeito a cobranga de taxa correspondente pela Azul (descritano item de
Reembolso), bem como a respectiva taxa de cancelamento. Somente tarifas publicas (Tarifas que sdo disponibilizadas pela
AZUL em seus canais de venda).

Nos casos de no-show (ndo comparecimento para embarque do voo, na data, trecho e horério reservados na passagem
comprada) serdo cobradas as taxas de no-show (descritas no item no-show).

Reembol sos (V oos Domésticos dentro do Brasil)

TarifasMais AZUL e AZUL com classe dereserva- V, UU, X, W, OL, OO e Z, NAO PERMITEM REEMBOL SO.
TarifasMais AZUL e AZUL com valor igual ou inferior a R$ 655,00, NAO PERMITEM REEMBOL SO.

TarifasMais AZUL e AZUL com valor superior a R$ 655,00 - Exceto Classe de Reserva Y

Sera cobrado 60% do valor pago cumulativamente com cancelamento e 0 ndo comparecimento (no-show), caso 0 mesmo
ocorra.

TarifasMaisAZUL e AZUL - Somente Classe de ReservaY

Tarifas com regras flexiveis: Serdo disponibilizadas para comercializacdo somente via Central de Atendimento. N&o seréo
cobradas taxas de ateracéo ou cancelamento. Reembolso de 95% (noventa e cinco por cento) do valor datarifa. N&o sera
cobrara taxa de emissio

Reembol sos (V 0os I nternacionais)

Trechos dentro da América do Sul - Exceto dentro do Brasil

TarifasMaisAZUL e AZUL:

US$ 50,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas (todas as classes)

Trechos Internacionais - Exceto dentro da América do Sul

Tarifas Economy
-Tarifa Azul Super: Sera cobrado US$ 150,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos
de/para Estados Unidos e de/para Europa.



-TarifaMaisAzul: Sera cobrado US$ 175,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos
de/para Estados Unidos e de/para Europa.

-Tarifa Azul Sera cobrado US$ 200,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos de/para
Estados Unidos e de/para Europa.

Tarifas Business

Sera cobrado US$ 200,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos de/para Estados Unidos.
Serd cobrado EUR 200,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos de/para Europa.
Tarifas Pontuac&o Tudo Azul E Pontos Mais Dinheiro:

Seré cobrado R$ 475,00 para trechos dentro do Brasil por trecho e por passageiro

Ser& cobrado US$ 175,00 para cabine econdmica por trecho e por passageiro

Seré cobrado US$ 200,00 para a cabine executiva por trecho e por passageiro

No caso de reembolso de bilhete emitido com pontos expirados, somente os pontos validos retornardo para a conta.

N&o comparecimento ao embarque (No-Show):

V 0os Domeésticos dentro do Brasil

TarifasMaisAZUL e AZUL, exceto Classe de Reserva’Y

Sera cobrado R$ 500,00 por passageiro e por trecho.

(Classes V, UU, X, W, OL, OO e Z, ndo existe valor de reembolso nem crédito na Azul na ocorréncia de No-Show)
V0os I nternacionais

Trechos dentro da América do Sul - Exceto dentro do Brasil

TarifasMaisAZUL e AZUL

Sera cobrado R$ 500,00 ou USD 120.00 por passageiro e por trecho.

Trechos dentro Internacionais - Exceto dentro da Américado Sul

Tarifa Economy :

-Tarifa Azul Super: Sera cobrado US$ 300,00 por passageiro e por trecho
-TarifaMaisAzul: Sera cobrado US$ 300,00 por passageiro e por trecho
-Tarifa Azul: Sera cobrado US$ 300,00 por passageiro e por trecho

TarifaBusiness
Sera cobrado US$ 300,00 por passageiro e por trecho.

Descontos:

V 0os Domeésticos dentro do Brasil

Bebé até 2 anos incompletos devem viagjar no colo de um adulto, sem custos, em voos domesticos. Criancas de 2 anos a 12 anos
incompl etos podem ter até 25% de desconto da tarifa de adulto. (Exceto classes U, V, Z, X, W, OL, OO, UU, Y, A, B e C: Néo
permite desconto para criangas.)

Ao comprar uma passagem de ida e volta para bebe e este completar 02 anos entre a data daida e a data da volta, deve ser
comprado o trecho de ida separado do trecho de volta, pois no retorno o bebe deve pagar pela passagem de crianca. Ao

comprar uma passagem de ida e volta para Crianca e este completar 12 anos entre adata daida e a data da volta, deve ser
comprado o trecho de ida separado do trecho de volta, pois no retorno da crianca deve pagar pela passagem de adulto.

Tarifas Pontuacdo Tudo Azul: Nao permite desconto para criangas

Trechos internacionais:

Tarifas Azul Super / MaisAZUL [/ AZUL

Bebé até 2 anos incompletos devem vigiar no colo de um adulto, serd cobrado 10% da tarifa de um adulto Criancas de 2 anos a
12 anosincompletos tem a partir de 15% de desconto datarifa de adulto. (Exceto classes U, V, Z, X, W, OL, OO, UU, Y, A, B
e C: NAO permite desconto para criancas.)

Tarifa Business N&o permite desconto para criancas:

Franquia de Bagagem:



V 0os Domeésticos dentro do Brasil:

Adulto ou Crian¢a - de 2 anos compl etos ate 12 anos incompl etos:

TarifasMais AZUL - Permitido 1 (Um) volume de Bagagem com Total de 23K G por passageiro e por trecho.

Tarifas AZUL - Ndo permite Bagagem Despachada

Bebé - até 2 anos incompletos: Sem franguia de bagagem porém pode-se levar 1 cadeira de bebé, 1 bebé conforto ou 1 carrinho
por bebé como franguia extra e sem cobrangas.

Trechos entre paises da Américado Sul:

Adulto - a partir de 12 anos completos: Tarifas Mais AZUL - Permitido 1 (Uma) Peca de Bagagem com Total de 23K G por
passageiro e por trecho.

Tarifas AZUL - Néo permite Bagagem Despachada

Crianca - de 2 anos completos ate 12 anos incompletos. Tarifas Mais AZUL - Permitido 1 (Uma) Peca de Bagagem com Total
de 23K G por passageiro e por trecho.

Tarifas AZUL - N&o permite Bagagem Despachada

Bebé - até 2 anosincompletos: 1 peca de até 10K G cada, além de 1 cadeira de bebe, 1 bebe conforto ou 1 carrinho por bebe
como franguia extra e sem cobrancas.

Trechos de para Estados Unidos da América, Europa e Brasil:

Tarifa Azul Super:

Adulto - apartir de 12 anos completos. 2 pegas de até 23K G cada.

Crianca - de 2 anos completos ate 12 anos incompl etos. 2 pecas de até 23K G cada.

Bebé - até 2 anos incompletos. 1 peca de até 10K G cada, além de 1 cadeira de bebé, 1 bebé conforto ou 1 carrinho por bebé
como franquia extra e sem cobrancas.

TarifaMais Azul:

Adulto - apartir de 12 anos completos: 1 peca de até 23K G.

Crianca - de 2 anos completos ate 12 anos incompl etos. 1 pecas de até 23K G.

Bebé - até 2 anos incompletos. 1 peca de até 10K G cada, além de 1 cadeira de bebé, 1 bebé conforto ou 1 carrinho por bebé
como franquia extra e sem cobrancas.

TarifaAzul:

Adulto - a partir de 12 anos completos: Sem franquia de bagagem.

Crianca - de 2 anos completos ate 12 anos incompletos. Sem franquia de bagagem

Bebé - até 2 anosincompletos: 1 cadeira de bebé, 1 bebé conforto ou 1 carrinho por bebé como franquia extra e sem cobrancas.

V004021 /BaseTarifariaT2IMATBG

Regras Tariférias abaixo somente sdo vélidas para voos Operados pedla AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS SA.

Caso sua passagem possua voo operado por parceiro da AZUL, consulte o nosso CallCenter.

Base tarifaria (V oos Domésticos dentro do Brasil e Voos Internacionais dentro da América do Sul):

-TarifaMais AZUL: Classe econdmica, tarifa promocional, designada para a classe tarifaria reservada para os voos, datas e
trechos selecionados

-Tarifa AZUL.: Classe econdmica, tarifa promocional, designada para a classe tariféria reservada para os voos, datas e trechos
selecionados

Base tarifaria (V oos Internacionais - Exceto dentro da América do Sul):

- Economy:

-Tarifa Azul Super: Classe econdmica, tarifa promocional, designada para a classe tariféria reservada para os voos, datas e
trechos selecionados - Trechos Internacionais

-TarifaMaisAzul: Classe econdmica, tarifa promocional, designada para a classe tarifaria reservada para 0os voos, datas e
trechos selecionados - Trechos Internacionais

-TarifaAzul: Classe econémica, tarifa promocional, designada para a classe tariféria reservada para 0s voos, datas e trechos
selecionados - Trechos Internacionais

-Business: Classe Executiva, tarifa promocional, designada para a classe tariféria reservada para os voos, datas e trechos



selecionados - Trechos Internacionais - Caso ocorra conexao com qual quer trecho doméstico dentro do Brasil, a classe de
servico serd econdmica para o trechos dentro do Brasil, 0 servico de executiva somente é prestado no trecho internacional .

Base tarifaria Tudo Azul (Doméstico e Internacional):
Classe econdmica, tarifa promocional, designada para a classe tariféria reservada para os voos, datas e trechos sel ecionados.
CombinacBes. Caso ocorraa combinacdo de umatarifa com outra, aregraa ser aplicada serd a mais restritiva ao cliente.

Endossos:
N&o permitidos.

Aplicacdo:
Somente para voo AD operado por AD.

Tipo de Viagem:

Idaou ida e volta Todos os trechos adquiridos huma mesma reserva passam a compor um unico itinerario, que deve ser
integralmente utilizado conforme programado, incluindo a ordem dos voos. Qualquer ateracao acarretara nova precificacao do
itinerario.

Permanéncia minima:
trechos internacionais de 4 (quatro dias) no destino

Permanéncia maxima:
ndo aplicavél

Paradas:

ndo permitidas

Cancelamentos / Alteragdes: (V oos Domésticos dentro do Brasil) - PONTUACAO TUDO AZUL LER MAISABAIXO
Direito de Arrependimento: Serd permitido desistir do Bilhete adquirido, sem 6nus, no prazo de até 24 horas apds a emissdo do
Bilhete e o respectivo recebimento do comprovante, desde que haja antecedénciaigual ou superior a 07 dias em relagdo a data
de embarque do voo deida.

TarifasMais AZUL e AZUL com valor igual ou inferior aR$ 475,00, NAO PERMITEM alteracio e/ou cancelamento

TarifasMaisAZUL e AZUL com valor superior a R$ 475,00, exceto Classe de Reserva Y

( Cancelamento e/ou Alteracéo via Website e Mobile)

Serd cobrado R$ 400,00 por passageiro e por trecho (classes V, UU, X, W, OL, OO e Z, sera cobrado o valor de R$ 425,00 por
passageiro e por trecho)

TarifasMaisAZUL e AZUL com valor superior a R$ 475,00

(Cancelamento e/ou Alteracdo via Central de Atendimento, Loja ou Aeroportos)

Serd cobrado R$ 475,00 por passageiro e por trecho (classes V, UU, X, W, OL, OO e Z sera cobrado o valor de R$ 475,00 por
passageiro e por trecho, exceto Classe de ReservaY)

Tarifas com regras flexiveis (reservana Classe Y): Seréo disponibilizadas para comercializacdo somente via Central de
Atendimento. N&o ser&o cobradas taxas de alteracdo ou cancelamento. Reembolso de 95% (noventa e cinco por cento) do valor
datarifa. Nao sera cobrara taxa de emissdo.

Em caso de alteracdo de voo, além deste valor, 0 passageiro tera que arcar com eventual diferencatarifaria. A diferenca
tariféria pode ocorrer devido aumento de pregos assim como por indisponibilidade da mesma classe tariféria para 0 novo voo

desgjado.

Caso o bilhete ainda nao tenha sido utilizado, as alteragdes dever&o ocorrer em até no maximo 1 ano da data da compra.



O pedido de cancelamento do bilhete ndo implicara automaticamente em reembol so do crédito restante, devendo ocorrer
pedido especifico de reembolso e se aregratarifariaassim permitir. Em qual quer caso, os valores pagos deverao ser
integralmente utilizados em ate 1 ano da data de reserva original. Apds este prazo, o valor em crédito ndo podera ser mais
utilizado ou reembol sado.

Cancelamentos / Alteragdes: (V 00s Internacionais)

Trechos dentro da Américado Sul e Caiena - Exceto dentro do Brasil TarifasMais AZUL e AZUL:

R$ 450,00 ou US$ 85,00 por passageiro e por trecho (todas as classes)

Trechos Internacionais - Exceto dentro da América do Sul Tarifa Economy:

-Tarifa Azul Super: US$ 150,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Estados Unidos.

-TarifaMaisAzul: US$ 175,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Estados Unidos.
-Tarifa Azul: US$ 200,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Estados Unidos.
TarifaBusiness:

USS$ 200,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Estados Unidos.

EUR 200,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Europa.

Tarifas Pontuagéo Tudo Azul N&o é permitida alteraco em bilhetes emitidos com pontos Tudo Azul. A ateracdo de um bilhete
aéreo emitido com pontos Tudo Azul ocorrerda a partir do cancelamento do mesmo, uma nova emissao somente seravélida se,
0s pontos oriundos da reserva cancel ada, estejam validos. Na ocorréncia de compra de passagem com pontuagdo para duas ou
Mmai s pessoas ha mesma reserva, nao sera possivel cancelamento ou alteracéo para apenas uma delas.

Sendo cabivel 0 reembolso dos pontos, somente os pontos validos na época do pedido de cancelamento/reembol so, retornaréo
paraaconta Tudo Azul de onde os pontas foram consumidos em até 5 dias (teis com a validade original do acimulo.
Cancelamento apds a compra, sera cobrado R$ 475,00 para trechos dentro do Brasil por trecho e por passageiro, para trechos
internacionais ou conexdo doméstica com internacional, sera aplicada ataxa de US$ 175,00 por passageiro e por trecho para
cabine econémica ou US$ 200,00 por passageiro e por trecho para a cabine executiva, e somente podera ser realizado via call
center.

Diferencas de pontuacéo poder&o ocorrer no caso da indisponibilidade da mesma classe tariféria dareserva original, assm
sendo, sera cobrada a diferenca para a nova classe tariféria a ém da respectiva taxa de cancelamento. A reservaoriginal
caducara no prazo de um ano a contar da data da compra, ou seja, 0 passageiro perdera qualquer direito referente areserva
adquirida uma vez expirado esse prazo.

O cancelamento ndo gerard automaticamente o reembolso da pontuagéo utilizada. O reembol so serd efetuado somente com a
solicitacdo expressa do passageiro, estando sujeito a cobrancga de taxa correspondente pela Azul (descritano item de
Reembolso), bem como a respectiva taxa de cancelamento. Somente tarifas publicas (Tarifas que so disponibilizadas pela
AZUL em seus canais de venda).

Nos casos de ho-show (ndo comparecimento para embargue do voo, na data, trecho e horario reservados na passagem
comprada) seréo cobradas as taxas de no-show (descritas no item no-show).

Reembol sos (V oos Domésticos dentro do Brasil)

TarifasMais AZUL e AZUL com classe dereserva- V, UU, X, W, OL, OO e Z, NAO PERMITEM REEMBOL SO.
TarifasMais AZUL e AZUL com valor igual ou inferior a R$ 655,00, NAO PERMITEM REEMBOL SO.
TarifasMaisAZUL e AZUL com valor superior a R$ 655,00 - Exceto Classe de Reserva Y

Sera cobrado 60% do valor pago cumulativamente com cancelamento e 0 ndo comparecimento (no-show), caso 0 mesmo
ocorra.

TarifasMais AZUL e AZUL - Somente Classe de Reserva’Y

Tarifas com regras flexiveis. Ser&o disponibilizadas para comerciaizagdo somente via Central de Atendimento. N&o seréo
cobradas taxas de alteracéo ou cancelamento. Reembolso de 95% (noventa e cinco por cento) do valor datarifa. N&o sera
cobrara taxa de emissdo

Reembolsos (VV oos Internacionais)



Trechos dentro da América do Sul - Exceto dentro do Brasil

TarifasMaisAZUL e AZUL.:

USS$ 50,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas (todas as classes)
Trechos Internacionais - Exceto dentro da Américado Sul

Tarifas Economy

-Tarifa Azul Super: Sera cobrado US$ 150,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos
de/para Estados Unidos e de/para Europa.

-TarifaMaisAzul: Ser& cobrado US$ 175,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos
de/para Estados Unidos e de/para Europa.

-Tarifa Azul Sera cobrado US$ 200,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos de/para
Estados Unidos e de/para Europa.

Tarifas Business

Sera cobrado US$ 200,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos de/para Estados Unidos.
Sera cobrado EUR 200,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos de/para Europa.
Tarifas Pontuacéo Tudo Azul E Pontos Mais Dinheiro:

Sera cobrado R$ 475,00 para trechos dentro do Brasil por trecho e por passageiro

Seré cobrado US$ 175,00 para cabine econdmica por trecho e por passageiro

Sera cobrado US$ 200,00 para a cabine executiva por trecho e por passageiro

No caso de reembol so de bilhete emitido com pontos expirados, somente os pontos validos retornardo para a conta.

N&o comparecimento ao embarque (No-Show):

V 0os Domésticos dentro do Brasil

TarifasMaisAZUL e AZUL, exceto Classe de ReservaY

Seré cobrado R$ 500,00 por passageiro e por trecho.

(Classes V, UU, X, W, OL, OO e Z, ndo existe valor de reembolso nem crédito na Azul na ocorréncia de No-Show)
V0oos Internacionais

Trechos dentro da Américado Sul - Exceto dentro do Brasil

TarifasMaisAZUL e AZUL

Ser4 cobrado R$ 500,00 ou USD 120.00 por passageiro e por trecho.

Trechos dentro Internacionais - Exceto dentro da Américado Sul

Tarifa Economy :

-Tarifa Azul Super: Sera cobrado US$ 300,00 por passageiro e por trecho
-TarifaMaisAzul: Ser& cobrado US$ 300,00 por passageiro e por trecho
-Tarifa Azul: Sera cobrado US$ 300,00 por passageiro e por trecho

TarifaBusiness
Seré cobrado US$ 300,00 por passageiro e por trecho.

Descontos:

V 0os Domésticos dentro do Brasil

Bebé até 2 anos incompletos devem vigiar no colo de um adulto, sem custos, em voos domesticos. Criancas de 2 anos a 12 anos
incompl etos podem ter até 25% de desconto da tarifa de adulto. (Exceto classes U, V, Z, X, W, OL, OO, UU, Y, A, B e C: Nao
permite desconto para criangas.)

Ao comprar uma passagem de ida e volta para bebe e este completar 02 anos entre a data daida e a data da volta, deve ser
comprado o trecho de ida separado do trecho de volta, pois no retorno o bebe deve pagar pela passagem de crianca. Ao

comprar uma passagem de ida e volta para Crianca e este completar 12 anos entre a data daida e a data da volta, deve ser
comprado o trecho de ida separado do trecho de volta, pois no retorno da crianca deve pagar pela passagem de adulto.

Tarifas Pontuacéo Tudo Azul: Ndo permite desconto para criangas
Trechos internacionais:



Tarifas Azul Super / MaisAZUL [/ AZUL

Bebé até 2 anos incompletos devem vigiar no colo de um adulto, serd cobrado 10% da tarifa de um adulto Criancas de 2 anos a
12 anosincompletos tem a partir de 15% de desconto datarifa de adulto. (Exceto classes U, V, Z, X, W, OL, OO, UU, Y, A, B
e C: NAO permite desconto para criancas.)

Tarifa Business N&o permite desconto para criangas:

Franquia de Bagagem:

V 0os Domeésticos dentro do Brasil:

Adulto ou Crianga - de 2 anos compl etos ate 12 anos incompletos:

TarifasMais AZUL - Permitido 1 (Um) volume de Bagagem com Total de 23K G por passageiro e por trecho.

Tarifas AZUL - Ndo permite Bagagem Despachada

Bebé - até 2 anos incompletos. Sem franquia de bagagem porém pode-se levar 1 cadeira de bebé, 1 bebé conforto ou 1 carrinho
por bebé como franguia extra e sem cobrancas.

Trechos entre paises da Américado Sul:

Adulto - apartir de 12 anos completos: Tarifas Mais AZUL - Permitido 1 (Uma) Pega de Bagagem com Tota de 23K G por
passageiro e por trecho.

Tarifas AZUL - N&o permite Bagagem Despachada

Crianca - de 2 anos completos ate 12 anos incompletos. Tarifas Mais AZUL - Permitido 1 (Uma) Peca de Bagagem com Total
de 23K G por passageiro e por trecho.

Tarifas AZUL - N&o permite Bagagem Despachada

Bebé - até 2 anosincompletos: 1 peca de até 10K G cada, além de 1 cadeira de bebe, 1 bebe conforto ou 1 carrinho por bebe
como franguia extra e sem cobrancas.

Trechos de para Estados Unidos da América, Europa e Brasil:

Tarifa Azul Super:

Adulto - apartir de 12 anos completos. 2 pegas de até 23K G cada.

Crianca - de 2 anos completos ate 12 anos incompl etos. 2 pecas de até 23K G cada.

Bebé - até 2 anos incompletos. 1 peca de até 10K G cada, além de 1 cadeira de bebé, 1 bebé conforto ou 1 carrinho por bebé
como franguia extra e sem cobrancas.

TarifaMais Azul:

Adulto - apartir de 12 anos completos: 1 peca de até 23K G.

Crianca - de 2 anos completos ate 12 anos incompl etos: 1 pecas de até 23K G.

Bebé - até 2 anos incompletos. 1 peca de até 10K G cada, além de 1 cadeira de bebé, 1 bebé conforto ou 1 carrinho por bebé
como franguia extra e sem cobrancas.

TarifaAzul:

Adulto - apartir de 12 anos completos: Sem franquia de bagagem.

Crianca - de 2 anos completos ate 12 anos incompl etos. Sem franquia de bagagem

Bebé - até 2 anos incompletos. 1 cadeira de bebé, 1 bebé conforto ou 1 carrinho por bebé como franquia extra e sem cobrancas.
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DECLARACAO DE
EMBARQUE

AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS S.A., com sede a Avenida Marcos
Penteado de Ulh6a Rodrigues, n® 939 - Edificio Castello Branco Office Park
- Torre Jatoba - 9° andar, Alphaville, Municipio de Barueri, Estado de Séao
Paulo, CEP 06460-040, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n©°
09.296.295/0001-60, declara, para os devidos fins, que o(a) passageiro(a)
RAFAEL SILVA possui reserva n® NFHG5C, com embarque no voo n°® AD
2706, em 28/08/2023, referente ao trecho Sao Paulo - Campinas (VCP) -
Brasilia (BSB), partida as 06h05, chegada as 07h40 e retorno no voo n® AD
4021, em 30/08/2023, referente ao trecho Brasilia (BSB) - Sao Paulo -
Campinas (VCP), partida as 20h45, chegada as 22h30.

Barueri, 05 de setembro de 2023.
AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS S.A.

Av Dr. Marcos Penteado de Ulhda Rodrigues, n2 939, torre Jatobd, Tamboré.
Barueri / SP - CEP 06455-040



