Bilhete Eletronico - Eticket

E-mail: valquiria.matos@aerotur.com.br
Telefone: 55 84 32202999 / 55 84 994022999

SENADO .'I
FEDERAL

Informagoes do Bilhete

Localizador da

Numero do bilhete Reserva Passageiro Emisséao
SENADORES SENADO FEDERAL DF
011 KE7EXY ADT - ARLEI GABINETE DO SENADOR HAMILTON MOURAO
0005017975 CAMBOIM/PEDRO 12/08/2024 por VALQUIRIA DE OLIVEIRA
MATOS
Voos
Cia Origem / Destino Voo Esc. CI. Info Loc Cia
E Familia: maisAzul
JJG - JAGUARUNA . .
Azul % Humberto Bortoluzzi ¥ CF - CAMPINAS Viracopos AD2633 0 N 1PC | Avido:  AT7 KF7FXY
13 SET 11:10 13 SET 13:00 2KG | gase
POR | T N128XAD
PECA '
BSB - BRASILIA J E Familia: maisAzul
Azul ¥ VCP - C1AMPINAS.Viracopos Kubitschek Intl ’ AD 4745 0 N 1PC | Avidao: 295 KE7EXY
3 SET 14:35 13 SET 16:10 23KG | Base
' POR | T4 N128XAD
PECA ‘
ﬁ Mochila ou bolsa E Bagagem de mao a Bagagem despachada #@ Contém 3 Nao contém
Assentos
Passageiro JJG VCP VCP BSB
ADT - ARLEI CAMBOIM/ PEDRO 2A 6D
Tarifamento
Tarifa Taxas Total
R$ 2.204,90 R$ 33,07 R$ 2.237,97
Pagamento
Forma Tarifa Taxas Total Detalhes
Faturada R$ 2.204,90 R$ 33,07 R$ 2.237,97 -
Detalhamento Taxas
Codigo Descrigao Valor
TXETXE BRL 33,07
Regra Tarifaria
Descricao

Regras Tarifarias abaixo somente so validas para voos Operados pela AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS ida e S.A.

Caso sua passagem possua voo operado por parceiro da AZUL, consulte o nosso CallCenter.

Base tarifaria (Voos Domésticos dentro do Brasil e Voos Internacionais dentro da América do Sul):

-Tarifa Mais AZUL: Classe econdmica, tarifa promocional, designada para a classe tarifaria reservada para os voos, datas e trechos

selecionados

-Tarifa AZUL: Classe econdmica, tarifa promocional, designada para a classe tarifaria reservada para os voos, datas e trechos selecionados

Base tarifaria (Voos Internacionais - Exceto dentro da América do Sul):



Cancelamentos / Alteragdes: (Voos Internacionais)

Trechos dentro da América do Sul e Caiena - Exceto dentro do Brasil
Tarifas Mais AZUL e AZUL.:
R$ 450,00 ou US$ 85,00 por passageiro e por trecho (todas as classes)

Trechos Internacionais - Exceto dentro da América do Sul
Tarifa Economy:
-Tarifa AzulSuper: US$ 150,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Estados Unidos.

-Tarifa MaisAzul: US$ 175,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Estados Unidos.
-Tarifa Azul: US$ 200,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Estados Unidos.

Tarifa Business:
US$ 200,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Estados Unidos.
EUR 200,00 por passageiro e por trecho (todas as classes) para voos de/para Europa.

Tarifas Pontuagao Tudo Azul

Nao é permitida alteragdo em bilhetes emitidos com pontos Tudo Azul. A alteragéo de um bilhete aéreo emitido com pontos Tudo Azul
ocorrera a partir do cancelamento do mesmo, uma nova emissdo somente sera valida se, os pontos oriundos da reserva cancelada, estejam
validos.

Na ocorréncia de compra de passagem com pontuagéo para duas ou mais pessoas na mesma reserva, ndo sera possivel cancelamento ou
alteragdo para apenas uma delas.

Sendo cabivel o reembolso dos pontos, somente os pontos validos na época do pedido de cancelamento/reembolso, retornardo para a conta
Tudo Azul de onde os pontos foram consumidos em até 5 dias Uteis com a validade original do acumulo.

Cancelamento apds a compra, sera cobrado R$ 475,00 para trechos dentro do Brasil por trecho e por passageiro, para trechos internacionais
ou conexdo domeéstica com internacional, sera aplicada a taxa de US$ 175,00 por passageiro e por trecho para cabine econdmica ou US$
200,00 por passageiro e por trecho para a cabine executiva, e somente podera ser realizado via call center.

Diferengas de pontuacgédo poder&o ocorrer no caso da indisponibilidade da mesma classe tarifaria da reserva original, assim sendo, sera
cobrada a diferenga para a nova classe tarifaria além da respectiva taxa de cancelamento. A reserva original caducara no prazo de um ano a
contar da data da compra, ou seja, o passageiro perdera qualquer direito referente a reserva adquirida uma vez expirado esse prazo.

O cancelamento nao gerara automaticamente o reembolso da pontuagéo utilizada. O reembolso sera efetuado somente com a solicitagéo
expressa do passageiro, estando sujeito a cobranga de taxa correspondente pela Azul (descrita no item de Reembolso), bem como a
respectiva taxa de cancelamento. Somente tarifas publicas (Tarifas que sao disponibilizadas pela AZUL em seus canais de venda).

Nos casos de no-show (ndo comparecimento para embarque do voo, na data, trecho e horario reservados na passagem comprada) serdo
cobradas as taxas de no-show (descritas no item no-show).

Reembolsos (Voos Domésticos dentro do Brasil)
Tarifas Mais AZUL e AZUL com classe de reserva - V, UU, X, W, OL, OO e Z, NAO PERMITEM REEMBOLSO.
Tarifas Mais AZUL e AZUL com valor igual ou inferior a R$ 655,00, NAO PERMITEM REEMBOLSO.

Tarifas Mais AZUL e AZUL com valor superior a R$ 655,00 - Exceto Classe de Reserva Y
Sera cobrado 70% do valor pago cumulativamente com cancelamento e o ndo comparecimento (no-show), caso o0 mesmo ocorra.

Tarifas Mais AZUL e AZUL - Somente Classe de Reserva Y
Tarifas com regras flexiveis: Serao disponibilizadas para comercializagdo somente via Central de Atendimento. Nao serdo cobradas taxas de
alteragao ou cancelamento. Reembolso de 95% (noventa e cinco por cento) do valor da tarifa. Nao sera cobrara taxa de emissao

Reembolsos (Voos Internacionais)
Trechos dentro da América do Sul - Exceto dentro do Brasil

Tarifas Mais AZUL e AZUL.:
US$ 50,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas (todas as classes)

Trechos Internacionais - Exceto dentro da América do Sul

Tarifas Economy

-Tarifa AzulSuper: Sera cobrado US$ 150,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos de/para Estados
Unidos e de/para Europa.

-Tarifa MaisAzul: Sera cobrado US$ 175,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos de/para Estados
Unidos e de/para Europa.

-Tarifa Azul Sera cobrado US$ 200,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos de/para Estados Unidos
e de/para Europa.

Tarifas Business
Sera cobrado US$ 200,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos de/para Estados Unidos.
Sera cobrado EUR 200,00 por passageiro mais as taxas de cancelamento acima mencionadas para voos de/para Europa.

Tarifas Pontuagdo Tudo Azul E Pontos Mais Dinheiro:



2 pegas de até 23KG cada.

Crianga - de 2 anos completos ate 12 anos incompletos:

2 pecas de até 23KG cada.

Bebé - até 2 anos incompletos:

1 peca de até 10KG cada, além de 1 cadeira de bebé, 1 bebé conforto ou 1 carrinho por bebé como franquia extra e sem cobrancas.
Tarifa Mais Azul:

Adulto - a partir de 12 anos completos:

1 peca de até 23KG.

Crianga - de 2 anos completos ate 12 anos incompletos:

1 pegas de até 23KG.

Bebé - até 2 anos incompletos:

1 peca de até 10KG cada, além de 1 cadeira de bebé, 1 bebé conforto ou 1 carrinho por bebé como franquia extra e sem cobrancas.
Tarifa Azul:

Adulto - a partir de 12 anos completos:

Sem franquia de bagagem.

Crianga - de 2 anos completos ate 12 anos incompletos:

Sem franquia de bagagem

Bebé - até 2 anos incompletos:

1 cadeira de bebé, 1 bebé conforto ou 1 carrinho por bebé como franquia extra e sem cobrancas.

Informagoes

Os voos sdo validos apenas para utilizacdo nas datas e horérios reservados e emitidos. Em caso de ALTERACAO VOLUNTARIA estdo sujeitos as
condigGes impostas pela companhia aérea e pela regra tarifaria. O transporte aéreo aqui contratado estd sujeito as condicGes gerais de transporte
aprovadas pelo Comando da Aerondutica e as demais legislagbes aplicaveis. Algumas tarifas ndo permitem alteragdes e/ou reembolso apds a compra.
Caso julgue necessario ter esta informagdo, consulte seu agente de viagem. O ndo comparecimento para o embarque (no-show) em qualquer voo
cancela os voos subsequentes. Em alguns casos, perde-se o bilhete, impossibilitando alteracdo e/ou reembolso.

Informagoes para Embarque

Apresente-se em nosso checkin com 2 horas de antecedéncia em voos nacionais e com 3 horas de antecedéncia em voos internacionais.

Levar documento original: Carteira de Identidade para v6os nacionais.

Levar documento original: Passaporte e os vistos necessarios para entrada no pais de destino para voos internacionais.

InformagGes sobre validade de PASSAPORTE, VACINAS e VISTOS que possam ser necessarios para sua viagem devem ser consultados com as
respectivas embaixadas ou despachantes de vistos. Verifique essa necessidade para todos os paises envolvidos na viagem, mesmo aqueles onde ha
apenas uma escala. Lembre-se que alguns paises exigem que o passaporte tenha uma validade minima de 6 meses para embarcar.



