LUIZ CARLOS HEINZE Codigo Vencimento

90010-272 PORTOALEGRE RS

Valor

Clar |£ RUAHUEL0 DB arnse 078/116938823 25/09/2024 218,53

CPF/CNPJ Forma de Pagamento
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDA S, ACESSE MINHACLARO.COM.BR
002/004
Importante: /" Minh : o )
P Minha Claro descricao total
Mantenha seu e-mail e telefones sempre atualizados. Acesse
claro.com.br/minha-claro, faca seu login ou cadastre-se.
g 3 C] INICIAL HD CONFORTO FID D claro tv+ 52 59
Atencao: o cancelamento de seus servicos CLARO, durante o ?
periodo de permanéncia minima, estara sujeito a cobranca de "
multa contratual. @ Claro netvirtua @ Claro net virtua 114,75
@ FONE ILIM BR TOTAL @ NET Fone 46,19
Itens Eventuais 5,00
I
Clard“clube Valor total
Saldo de pontos em 15/09/23 44,403
N \ Pontos resgatados em 08/24 02N 21 81 53)
D clarotv + Itens Eventuais
Mensalidade Proporcional Claro tv + Encargos/Juros/Multas
01/08/24 A14/08/24 ALUGUEL EQUIP HABILITADO PROP 518 [ MULTA 3,46
15/08/24 A 20/08/24 ALUGUEL EQUIP HABILITADO PROP 2,22 | JUROS PGTO EM ATRASO 154
22/08/24 A 31/08/24 ALUGUEL EQUIP HABILITADO PROP 3,70 | Sub-Total Encargos/Juros/Multas 5,00
15/08/24 A 20/08/24 MENS PROPORCIONAL TV PRINCIPAL SELECAO INICIAL HD CONFORTO FID 8,30 | Total Itens Eventuais 5,00
01/08/24 A14/08/24 MENS PROPORCIONAL TV PRINCIPAL SELECAO INICIAL HD CONFORTO FID 19,36
22/08/24 A 31/08/24 MENS PROPORCIONAL TV PRINCIPAL SELECAO INICIAL HD CONFORTO FID 13,83
Sub-Total Mensalidade Proporcional Claro tv + 52,59
Total Claro tv + 52,59
@ Claro net virtua
Mensalidade Proporcional Claro net virtua
22/08/24 A 31/08/24 OFERTA CONJUNTA PROPORCIONAL BANDA LARGA 350 MEGA FIDELIDADE + A 38,25
15/08/24 A 20/08/24 OFERTA CONJUNTA PROPORCIONAL BANDA LARGA 350 MEGA FIDELIDADE + 22,95
01/08/24 A14/08/24 OFERTA CONJUNTA PROPORCIONAL BANDA LARGA 350 MEGA FIDELIDADE + A 53,55
Sub-Total Mensalidade Proporcional Claro net virtua 14,75
Total Claro net virtua 114,75
€ NETFone
SERVICO DURAGAQ
LIGACOES LOCAIS 0h03m24s 0,00
LIGACOES DDD Oh18m42s 0,00
ENCARGOS FINANC. CONTAS ATRASO 1,19
OFERTA CONJUNTA FONE 45,00
Total NET Fone 46,19
"Para atendimento presencial, consulte o endereco da loja - Caso existam servicos prestados e nao cobrados, esses I.lgne 10621 para mforma;oes, atendlmento técnico, REGISTROS DE ATENDIMENTO:
mais préxima em claro.com.| br/encontre-uma loja" serao inclusos nas suas préximas faturas. mpra de servigos, reclamag 078243875342407,
- Evite o deslif de seusinal ici auditivo ou surdo acesse ou cancelamentos (ligagao gratuita). 078243837648180,
até a datado vencimento. NI:T filiada ao Serasa/SCPC. claro.com -claro para i Chat, Video Ouvidoria 08007010180 078243836570336,
- Para pagamentos apés o vencimento serdo cobradosjuros  Chamada ou ligue 142 de um aparelho telefonico com 078243836541840, 078243836536162
didrios de 0,033% e multa de 2%. dispositivo TDD.

{~ Autenticacdo Mecanica

Pagamentos apds o vencimento serao cobrados juros diarios de 0,033% e multa de 2%. Os encargos de pagamentos efetuados ap6s o vencimento serao cobrados na proxima fatura.

Atengéo efetue seus nos bancos ¢ iados a seguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DE BRASILIA SA., BANCO DO BRASILS. A.,BANCO DO
ESTADO DO PARA, BANCO INTER S.A., BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A., BANCO ORIGINAL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANCO TRIANGULO S.A., BANESE, BANRISUL, CAIXA ECONOMICA

FEDERAL, CITIBANK, FATLOJ, MULTIPAGOS

Cliente Identificacdo para Débito Més Referéncia | Vencimento Valor
LUIZ CARLOS HEINZE NET SERVICOS 0787169388236 Agosto/2024 25/09/2024 218,53
84650000002-7 18530162202-2 40925078000- que
Clique

Aqui




Claro NXT Telecomunicag6es S.A NOTA FISCAL DE SERVICOS DE COMUNICAGAO - MOD 21 - VIA UNICA - SERIE DO1

Rua Gilberto Laste,52 LUIZ CARLOS HEINZE Codigo: 078/716938823 Més: Agosto[2024

S TR srens RRIACHUELO, 01098 APT 504 C HISTORICO Nimero: 0024940253  Emissao:  10/09/2024
a r =) CNPJ: 66.970.220/0006.71 PORTO ALEGRE RS IE:  ISENTO Vencimento: 25/09/2024

IE: 0962755109 CPF/CNPJ 142.729.540-91 CFOP 5.307 - Prestacdo de servico de comunicagao a ndo

contribuinte

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

004/004
Discriminacao do Servico
TVPORASSINATURA ICMS
15/08/24 A 20/08/24 MENS PROPORCIONAL TV PRINCIPAL SELECAQ INICIAL HD CONFORTO FID 14 830
01/08/24 A14/08/24 MENS PROPORCIONAL TV PRINCIPAL SELECAO INICIAL HD CONFORTO FID 3,29 19,36
22/08/24 A31/08/24 MENS PROPORCIONAL TV PRINCIPAL SELECAO INICIAL HD CONFORTO FID 2,35 13,83
22/08/24 A31/08/24 ALUGUEL EQUIP HABILITADO PROP 0,63 3,70
15/08/24 A 20/08/24 ALUGUEL EQUIP HABILITADO PROP 0,38 2,22
01/08/24 A14/08/24 ALUGUEL EQUIP HABILITADO PROP 0,88 518
SUBTOTAL TV POR ASSINATURA 52,59
BANDA LARGA
01/08/24 A14/08/24 MENS PROPORCIONAL VIRTUA BANDA LARGA 350 MEGA FIDELIDADE 6,49 38,20
15/08/24 A 20/08/24 MENS PROPORCIONAL VIRTUA BANDA LARGA 350 MEGA FIDELIDADE 2,78 16,37
22/08/24 A 31/08/24 MENS PROPORCIONAL VIRTUA BANDA LARGA 350 MEGA FIDELIDADE 4,64 27,28
SUBTOTAL BANDA LARGA 81,85
VALOR DA NOTA FISCAL: 134,44
1CMS Base de Cdlculo: 134,44 Aliquota: 17,00% Valor: 22,85
Reservado ao Fisco ) Reservado ao Fisco
FC1D.C34F.30B9.3A85.34BD.314D.9E8D.TE77
- Contribuicdo para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicag@es - Nio repassados ao cliente./TV: Base de Calculo de ICMS reduzida conf. Art. 24, Il do Decreto 37.699/97 - RS/Central d i ANATEL ime Especial - Ato orio n° 2021/007 / Lei12.74112 -
Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 22,85 - FUST TOTAL1,08 - FUNTTEL TOTAL 0,54
fe jjunta NET Virtua { plano c do e aplic: d
SVA-SKEELO AUDIO BOOK PREMIUM:RS 12,19 / -MCAFEE ANTI VIRUS 1 DEVICE:RS 3,16 / -SKEELO AUDIO BOOK PREMIUM:RS 5,23 / -MCAFEE ANTIVIRUS 1 DEVICE:R$ 1,35 / -SKEELO AUDIO BOOK PREMIUM:RS 8,71/ -MCAFEE ANTI VIRUS 1 DEVICE:RS 2,26
LAROS:A. LUIS CARLOS HEINZE sdigo Cliente: - . {
RUA GILBERTO LASTE - 52 - TERREO - SANTA T L bR S cédigo Cliente: 00024423855-0005 ur:RS VIA UNICA
CEP:90850300 PORTO ALEGRE - RS Data Emissao: 01/09/2024 NF: 018774214
CNPJ: 40.432.544/0101-00 CENTRO HISTORICO
LE: 9’63 %09 .1156 PORTO ALEGRE - RS N° Fatura: 2409916906938 Série: B2
CPF/CNPJ: 142.729.540-91 |.E.: ISENTO
NOTA FISCAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICACAO
REGIME ESPECIAL - ATO DECLARATORIO 2023/124
(' RESUMO DOS SERVICOS PRESTADOS/ORIGEM ALIQ. ICMS ICMS  VALOR(RS) )
NET FONE VIA EMBRATEL / NET FONE VIA EMBRATE 17,00 6,37 37,50
eservado ao Fisco:
ee35.5005.5866.e43e.¢90e.2514.8b4f.a36e
VALOR TOTAL BASE DE CALCULO ICMS ALiQUOTA VALOR DO ICMS VALOR ISENTO VALOR OUTROS\
37,50 37,50 17,00 6,38 0,00 0,00
TOTAL: k 37,50 37,50 6,38 0,00 0,00 /
MENSAGEM: \

1-ESTE DOCUMENTO DESTINA-SE, APENAS , A ATENDIMENTO A INFORMACOES DA CARATER FISCAL
NAO DEVE SER UTILIZADO PARA PAGAMENTO DE SERVICOS
Lei 12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 6,38

Contribuicao FUST NET FONE = R$ 0,29 / Contribuicio FUNTTEL NET FONE=R$ 0,14

Com a Claro, todos se
~conectam + com a inclus

Em especial ao Dia do Surdo, contee
para vocé se conectar + com quen Yo

w Central de Atendimento em Librass DiSpk
% para pessoas com deficiéncia auditivas

Filmes com Acessibilidade: Assista + de 3!
na Claro tv+.

@ Descontos Especiais: A Claro oferece i ph
pessoas surdas, com descontos exelusivesEs
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)



SISBB - SISTEMA DE INFORMACOES BANCO DO BRASIL

30/09/2024 - AUTOATENDIMENTO - 10.09.31

3475403475 0001
Comprovante Pix

CLIENTE: LUIS CARLOS HEINZE
AGENCIA: 3475-4 CONTA: 269.118-3

ID: E0000000020240930130900616057562
CPF DO PAGADOR: MR T 2.0 194 Q=K
VALOR: RIS2.1:8/,:53
DATA: 30/09/2024 - 10:02:19

COD PRODUTO: 07198607800000325316917
PAGO PARA: Claro

CNPJ: 40.432.544/0001-47
INSTITUICAO: 34878543 CLARO PAY

DOCUMENTO: 0593001
AUTENTICACAO SISBB: E.E8F.56E.05E.53E.7F5

Central de Atendimento BB
4004 0001
Consultas, informacoes e servicos transacionais.

SAC BB

080.07.29. 0F 22

Informacoes, reclamacoes, cancelamento de produ-
tos @ services.

Ouvidoria

0800 729 5678

Reclamacoes nao solucionadas nos canais
habituais agencia, SAC e Demais canais de
atendimento.

Atendimento a deficientes auditivos ou fala

0800 729 0088

Informacoes, reclamacoes, cancelamento de cartao
e outros produtos e servicos de Ouvidoria.



