Com os Extensores Wi-Fi Mesh, vocé
se conecta + com o0 que ama na casa toda.

YL UTGE G ETGCCANEIEE-FIE L E QT E]conexao estavel e inteligente

R e I T L o ER T E R =R K] Extensores Wi-Fi Mesh.

<+ Estabilidade + Liberdade 4+ Conexao
e =

por apenas
Extensores RS
Wi-Fi Mesh 30 /més

Aponte a camera para
0 QR Code e garanta agora!




I MARCOS CESAR PONTES Codigo Vencimento Valor I
RRIO AZUL, 00192 CASA2 P
Clar /_ JARDIM TRUSSARDI 15/06/2025 199,78

05519-120 SAO PAULO SP

CPF/CNP)J Formade Pagamento
040.971.638-33 BOLETO BANCARIO
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR
002/006

7 . 7 \i . 7 A

(%) Importante: Minha Claro: descrico wotal
Mantenha seu e-mail e telef sempre atualizados. Acesse
claro.com.br/minha-claro, faca seu login ou cadastre-se. D ACESSO VIRTUA @ Clal‘o net Virtua 1 9 90
Atencao: o cancelamento de seus servicos CLARO, durante o '

iodo de per ia mini tara suj a cobranca d . . ;o .
multa contratual. estarasieiioacobrancade | (@) caronetvirtua [] Servicos Méveis 79,88
Clard“clube Valor total
\_ \_Cadastre-se em: www.claro.com.br/claro-clube k 199 ,78_/

@ Claro net virtua
Mensalidade Claro net virtua
01/05/25 A 31/05/25 OFERTA CONJUNTA BANDA LARGA 500 MEGA FIDELIDADE + APLICATIVOS 119,90
Sub-Total Mensalidade Claro net virtua 119,90
Total Claro net virtua 119,90

D Servicos Moveis
de Claro 79,88

Total Servicos Moveis 79,88

FACILITE O SEUDIAADIACOM O
DEBITO AUTOMATICO EM CONTA

ranta mais comodidade para itar a sua rotina de pagamentosl!

[~ [~
= , na tela

celular

I - < Baixe agora o app Minha Claro!

- e R
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"Para atendimento presencial, consulte o endereco da loja -Caso existam servicos prestados e nao cobrados, esses Ouvidoria 08007010180 REGISTROS DE ATENDIMENTO:

mais proxima em claro.com.br/encontre-uma-loja" serao inclusos nas suas proximas faturas. 003256352360767,

-Evite o desligamento de seu sinal efetuando o pagamento Deficiente auditivo ou surdo acesse 003256352360122,

até a data do vencimento. NET filiada ao Serasa/SCPC. claro.com.br/minha-claro. 003256352360056,

-Para pagamentos apos o vencimento serdo cobrados juros  Ligue 10621 para informagdes, atendimento técnico, 003256352247972, 003256352243195
diarios de 0,033% e multa de 2%. financeiro,compra de servicos, reclamacoes

ou cancelamentos (ligacao gratuita).

/~ Autenticagdo Mecanica

Pagamentos ap6s o vencimento serao cobrados juros diarios de 0,033% e multa de 2%. Os encargos de pagamentos efetuados apds o vencimento serao cobrados na proxima fatura.

Atencao efetue seus pagamentos nos bancos conveniados a seguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DE BRASILIA SA., BANCO DO BRASIL S.A., BANCO DO

ESTADO DO PARA, BANCO INTER S.A., BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A., BANCO ORIGINAL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANCO TRIANGULO S.A., BANESE, BANRISUL, CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, CITIBANK, C6 BANK, FATLOJ, MULTIPAGOS, NUBANK S.A., PICPAY

Cliente

Identificacao para Débito Més Referéncia Vencimento Valor

MARCOS CESAR PONTES NET SERVICOS 0034167268247 Maio/2025 | 15/06/2025 199,78
84690000001-5 99780162202-5 50615003000-1 00493581958-3 Pague

m
Pix
Clique

Aqui

a
o



https://minhaclaroresidencial.claro.com.br/fatura-facil
https://minhaclaroresidencial.claro.com.br/fatura-facil

Claro NXT Telecomunicagées S.A NOTA FISCAL DE SERVICOS DE COMUNICACAO - MOD 21 - VIA UNICA - SERIE DO1

l / Rua Henri Dunant, 780 MARCOS CESAR PONTES Codigo: Més: Maio/2025

f,:';?g‘_‘{;‘;'gé oD R RIO AZUL, 00192 CASA 2 JARDIM TRUSSARDI Numero, Emissao:  28/05/2025

a r ] CNPJ: 66.970.229/0001-67 SAO PAULO SP I.E: ISENTO Vencimento: 15/06/2025
IE: 114166101115 CPF/CNPJ 040.971.638-33 CFOP 5.307 - Prestacao de servico de comunicagao a nao

contribuinte

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

003/006

Discriminacao do Servico
BANDA LARGA ICMS
01/05/25 A 31/05/25 MENSALIDADE VIRTUA BANDA LARGA 500 MEGA FIDELIDADE 13,68 76,00
SUBTOTAL BANDA LARGA 76,00

VALOR DA NOTA FISCAL: 76,00
ICMS Base de Calculo: 76,00 Aliquota: 18,00% Valor: 13,68

CReservado ao Fisco Reservado ao Fisco
DF03.6BA7.8807.777A.5506.5960.6578.74A8

- Contribuicao para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicacoes - Nao repassados ao cliente./\.\/- Regime especial, processo ua 1000620-420558/2004/Central de Atendimento ANATEL 1331/Emissao autorizada pelo Regime Especial: 095166/2020 / Lei 12.741/12 - Tributos
Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 13,68 - FUST TOTAL 0,60 - FUNTTEL TOTAL 0,30

Acesse net.com.br, para visualizar sua Fatura detalhada, emitir segunda via, tirar dividas, definir a forma de envio ou coloca-la em débito automatico.
Aoferta conjunta NET Virtua + e composta pelo seu plano contratado e aplicativos digitais
SVA-ANTIVIRUS MCAFEE 3 DISPOSITIVOS:RS 7/ -SKEELO AUDIO BOOK PREMIUM:RS 27 / -MINHA BANCA RESIDENCIAL:RS 9,9

FIQUE ATENTO CONTRA FRAUDES.

A Claro nao entra em contato por telefone ou WhatsApp
com seus clientes para falar sobre:

(|  INTERRUPCAO DE )  INTERRUPCAODE )  ATUALIZAGAO DE 4. INDICAR SERVICOS DE
il SUAINTERNET () sinaLpasuatv )  CADASTRO " ouTRAS OPERADORAS

PARA GARANTIR SUA SEGURANCA,
UTILIZE SEMPRE OS CANAIS OFICIAIS DA CLARO:

Minka, @ @ O

laro-
residencial (11)9999-10621 Central de Ligagoes da Claro para

- Atendimento: ofertas e vantagens:
10621. 0303-720-1234.

Juntos contra a fraude.
Saiba mais em: claro.com.br/seguranca




a ré/ MARCOS CESAR PONTES
Claro-

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

e - ™
Vencimento
15/06/2025

Veja aqui o que esta sendo cobrado:

CANAIS DE ATENDIMENTO:

Acesse sua conta e outros servicos:

No app Minha Claro Residencial / No Whatsapp 1199991 0621
Na Internet - minhaclaro.claro.com.br

No Atendimento Claro: 10621

Periodo de uso
de18/04/2025 a17/05/2025

Atendimento ao deficiente auditivo e de fala - ligue: 0800 7217707 1. Plano CoAnFrata.do RS 59,89
2. Itens Adicionais R$19,99
Total R$ 79,88
- 5 YV
Servicos Moveis
CI. PLANO CONTRATADO VALOR RS)
Oferta Conjunta Claro MIX 119,90
Aplicativos Digitais
Claro Pés 25GB Multi (206)
Desconto Promocional -60,01
Servicos Inclusos no seu Plano
25GB de Extraplay para aproveitar os principais Apps de videos e redes sociais
25GB de Internet do seu plano Multi
Bonus de internet 10GB - Pos
Ligacoes llimitadas com o codigo 21
Passaporte Américas para uso em Roaming Internacional
SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO R$59,89

(2. ITENS ADICIONAIS O )

Passaporte Europa 19,99

SUBTOTAL - ITENS ADICIONAIS R$ 19,99

(TOTAL R$ 79,88)

(11) 98838 2441 fidelidade até 17/12/2025

AVISOS AO CLIENTE

Informagoes sobre regra de suspensao da inadimpléncia conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificacdo do débito podera ocorrer a Susp Parcial, transcorridos 30 dias da susp
parcial podera ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato podera ser Reincidido. Da rescisao do contrato podera ocorrer a inclusao do registro do débito junto aos 6rgaos de
Protecao ao crédito. Contribuicoes para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos servicos) nao repassados ao cliente. Central Anatel: 1331.

Pague sua conta nos bancos credenciados: Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Itatl, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerdo mudancas a partir de abril. Para conhecer, consulte o
regulamento em https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte

CDOCUMENTO FINANCEIRO N° 278081601 / 052025 )
Descri¢ao Valor ISS (R$) Valor Cobrado (R$)
App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium 26,00
App incluso na oferta - SmartID Premium (Truecaller) 0,12 6,00
App incluso oferta - Claro Banca Premium 13,00
VALOR TOTAL DOS SERVICOS 0,06 22,48

(NOTA FISCAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES N° 267895199/052025 )

Claro S/A

Rua Henri Dunant, 780, Torre Ae Torre B Santo Amaro
04709-110 - Sao Paulo - SP

CNPJ: 40.432.544/0001-47

Inscricao Estadual: 114814878119

Atendimento Claro: 1052

MARCOS CESAR PONTES

R RIO AZUL192 SEM COMPLEMENTO
JARDIM TRUSSARDI

05519-120 - SAO PAULO - SP
CPF/CNPJ: 040.971.638-33

N°da Conta: 178806003

Modelo: 22 Série B47 Via Unica
Data Emissao: 20/05/2025
Periodo: 18/04/2025 a17/05/2025
CFOP: 5307

Reservado ao Fisco:
fe1d.68bc.704¢.0fe2.7432.9¢5a.5ff2.81b7

)

www.claro.com.br N° do Cliente!

Servigos Base de Calculo (R$) ICMS Aliquota (%) Valor ICMS Isento/Nao Tributavel (R$) Valor (R$)
Passaporte Europa 19,99 18,00 3,60 19,99

Claro Pos 25GB Multi 7,78 18,00 12,92 7,78
Desconto Desconto Promocional -35,93 18,00 -6,46 -35,93
Passaporte Americas 312 18,00 0,55 312
Desconto Passaporte Americas -1,56 18,00 -0,28 -1,56

(Valor Total da Nota Fiscal 57,40 10,33 0,00 57,140)

Contribuicao para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicacdes - Nao repassados ao cliente. Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%

(RESUMO DE LIGACOES )
RESUMO DE LIGACOES
Descricao Quantidade Dur. Efetiva Duracao Tarifa Valor Cobrado R$
Ligacoes para celulares de outras operadoras 1 00:04:33 00:04:36 0,00 0,00

Pag.1/3



a r6/ MARCOS CESAR PONTES
Claro-

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

CRESUMO DE LIGACOES )
SERVICOS (TORPEDOS, HITS, JOGOS, ETC)
Internet (MB) Mbytes utilizados Tarifa Valor Cobrado R$
Internet (cobranca diaria ou por MB) 143,426 0,00 0,00
Internet (MB) 523,548 0,00 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias ap6s o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

Total 4min36s

Pag.2/3



1y
CI a ro = MARCOS CESAR PONTES
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDA S, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

(DETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOSUNN. )

Ligacoes Locais
Ligacoes para celulares de outras operadoras

Data Hora Origem (UF)-Destino Nuamero Dur. Efetiva  Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
17/04 18:31:51 Sao Paulo-Sao Paulo (11) 11963582361 00:04:33 00:04:36 0,00 0,00 0,00
Total 00:04:33 00:04:36 0,00 0,00 0,00

Ligacoes e Servicos no exterior
Internet (cobranca diaria ou por MB)

Servico Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
GPRS / Edge 0,000 0,00 0,08 0,00

GPRS / Edge 0,000 0,00 0,08 0,00

GPRS / Edge 0,000 0,00 0,00 0,00

GPRS / Edge 0,000 0,00 0,08 0,00

GPRS/Edge 0,000 0,00 0,15 0,00

GPRS / Edge 21,300 0,00 85,05 0,00

GPRS / Edge 122,100 0,00 488,24 0,00

Subtotal 143,426 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

TOTAL 4min36s

Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)

Internet (MB)

Servico Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (RS$)
Internet 504,137 0,00 0,00 0,00

Internet - meses anteriores 19,411 0,00 0,00 0,00

Subtotal 523,548 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

TOTAL 4min36s

Pag.3/3



SISBB - SISTEMA DE | NFORVACOES BANCO DO BRASI L
13/ 06/ 2025 - AUTO- ATENDI MENTO - 12. 03. 27
8469708469

COVPROVANTE DE PAGAMENTO

CLI ENTE: MARCOS CESAR PONTES
AGENCI A: 8469-7 CONTA: 7.077-7

Conveni o CLARO S. A

Codi go de Barras 84690000001-5 99780162202-5
50615003000-1  00493581958- 3

Dat a do paganento 13/ 06/ 2025

Val or Tot al 199, 78

DOCUMENTO. 061304
AUTENTI CACAO SI SBB:
5. F8E. F59. D8E. E85. 9B8



