SISBB - SISTEMA DE INFORMACOES BANCO DO BRASIL

02/09/2025 - AUTOATENDIMENTO = 10:51:43

59773058977 0001
Comprovante Pix

CLIENTE: PAULO RENATO PAIM
AGENCIA: 5977-3 CONTA: 8. 81'5=1

PAGAMENTO VIA QR CODE

ID: E0000000020250902135129523182831
CPF DO PAGADOR: Kk 629,750-*%
VALOR: R$581, 25
DATA: 02/09/2025 - 10:51:38

COD PRODUTO: 00760360300000295858893
PAGO PARA: Claro

CNPJ: 40.432.544/0001-47

INSTITUICAO: 34878543 CLARO PAY S.A. IP

Notificacao enviada em: 02/09/2025 - 10:51:39

DOCUMENTO: 050201
AUTENTICACAO SISBB: 7.AB1.EC4.4FC.6F5.651

Central de Atendimento BB
4004 0001
Consultas, informacoes e servicos transacionais.

SAC BB

0800 729 0722

Informacoes, reclamacoes, cancelamento de produ-
tos e servicos.

Ouvidoria

0800 729 5678

Reclamacoes nao solucionadas nos canais
habituais agencia, ©SAC e Demais canais de
atendimento.

Atendimento a deficientes auditivos ou fala

0800 729 0088

Informacoes, reclamacoes, cancelamento de cartao
e outros produtos e servicos de Ouvidoria.



Ve



PAULO RENATO PAIM Codigo Vencimento Valor
AV.GUILHERME SCHELL, 06922
C'a r MATHIAS VELHO 603/001023124 25/08/2025 581 9 25
92340-002 CANOAS RS
CPF/CNPJ Forma de Pagamento
110.629.750-49 BOLETO BANCARIO
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR
000/007
/7 : 7 : ~\
(:) Importante: Minha Claro: descricio =
Mantenha seu e-mail e telefones sempre atualizados. Acesse l:]
claro.com.br/minha-claro, faca seu login ou cadastre-se. COMPACTO HD PME [:3 C I aro t
; v+
Atencio: o cancelamento de seus servicos CLARO, durante o 254’91
periodo de permanéncia minima, estard sujeito a cobranca de , .
multa contratual. @ Claronet virtua @ C Iaro netvirtua 135,00
Caro cliente, houve uma atualizacio no valor do seu pacote de
TV e Banda Larga nesta fatura, conforme os termos do NET EMPRES 4LINHAS ILIMIT @ N ET Fone 66 98
regulamento da sua oferta, de acordo com art. 52 da Res. BUSCAUT ?
632/2014. Para vi sua fatura da, acesse o app . ’ .
Minha Claro. D Servicos Moveis 124,36
Clard“clube Valor total
Saldo de pontos em 02/08/25 394
L \Pontos resgatados em 07/25 40500 \ 581125_)
I Clarotv +
Mensalidade Claro tv +
01/07/25 A31/07/25 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 35,00 H U B
01/07/25 A 31/07/25 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 35,00
01/07/25 A 31/07/25 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 35,00 :} =
01/07/25 A 31/07/25 MENSALIDADE TV PRINCIPAL SELECAO COMPACTO HD PME 149,91 @ & G R =
Sub-Total Mensalidade Claro tv + 254,91 R el T T SITEPRONTD | | HOSSEGACEM
Total Claro tv + 254,91 ‘
@ Claro netvirtua Conheca o Hub de Solucdes da Claro empresas, uma
Mensalidade Claro net virtua plataforma digital intuitiva, criada para empresas que
01/07/25 A31/07/25 OFERTA CONJUNTA BANDA LARGA 600 MEGA FIDELIDADE + APLICATIVOS 135,00 buscam automatizar e expand}r}sua presenca 9“”“‘9
Sub-Total Mensalidade Claro net virtua 135,00 com solucoes integradas, eficazes e inovadoras.
Total Claro net virtua 135,00 c 5 .
E PARA CONTRATAR E PRATICC, RAPIDO E100% DIGITAL
€ NETFone
SERVIO DURAGAD Passo 1: Acesse o site
LIGACOES LOCAIS 0h50m36s 0,00 claro.com.briempresas/hubdesolucoes
LIGAGOES LOCAIS ENTRE NETFONES Oh10m12s 0,00
ENCARGOS FINANC. CONTAS ATRASO 149 Passo 2: Em seguida, sefecione o produto que
£ deseja conhecer no Hub de Solugbes,
OFERTA CONJUNTA FONE 65,49
Total NET Fone 66,98 Passo 3: Apds escalher o produto, contrate o
D Servi cos M 6\! eis servigo ideal para 0 Seu negocio.
Mensalidade Claro 124,36 Passo &: Feche i compra no carrinho @ prontol
Total Servicos Méveis 124,36 Aproveite o melhor da Clavo empresas.

Saiba mais
e impulsione
seu negdcio!

1
Claro“empresas

d,

lecimento ditivo ou surdo acesse REGISTROS DE ATENDIMENTO:

Para atendimento presencial, consulte o antes darescisao o
| ) mais préxima em claro.com.br/encontre-uma-loja.
Regra de bloqueio da inadimpléncia RGC 765/2023, Art. 70 a
73: Apds 15 dias da notificagao poderd ocorrer a suspensao.
Apé6s 60 dias da suspensao o contrato podera ser rescindido
e poderé ocorrer a inclusdo do registro do débito junto aos
oérgios de protecio ao crédito.

¢o da loja Havend:

didrios de 0,033% e multa de 2%.

inclusos nas suas proximas faturas.

dos servicos ocorrera em até 24 hs apés a baixa.
Para pagamentos apés o vencimento serao cobrados juros

Caso existam servigos prestados e ndo cobrados, esses serao

claro.com.br/minha-claro.

Ligue 10621 para mforma;oes, atendimento técnico,
financeiro, compra de senn;os, reclama;oes ou
\t ). O

{ligagac

603254772273078, 603254727115366,
603254727113940, 60325472T111167,
603254685868592

e

Autenticagao Mecanica

&

Pagamentos apds o vencimento serio cobrados juros didrios de 0,033% e multa de 2%. Os encargos de pagamentos efetuados apés o vencimento seréo cobrados na proxima fatura.

Atencao efetue seus nos bancos ¢

iados a seguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DE BRASILIA SA., BANCO DO BRASIL 5.A., BANCO DO

ESTADO DO PARA, BANCO INTER S.A., BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A., BANCO ORIGINAL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANCO SANTANDER, BANCO TRIANGULO S.A., BANESE, BANESTES S/A,

BANRISUL, CAIXA ECONOMICA FEDERAL, CITIBANK, C6 BANK FATLOJ, MULTIPAGOS, NUBANK S.A., PICPAY

Cliente Identificacdo para Débito Més Referéncia | Vencimento
GAULO RENATO PAIM NET SERVICOS 6030010231242 Julho/2025 25/08/2025

000005-9 81250162202-9 50825603000-0 00295858893-7 Pague

Aqui




Cliente: Fatura:

C I a ro m=  PAULORENATOPAIM 2508916923128
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATIGO E DUVIDAS, AGESSE MINHACLARO.COM.BR

001/007
( PLANOS DE SERVICOS - LigagGes locais PAS 091 LC - DDD PAS 233 LD - DDI PAS 237 LD
Detalhamento de Ligacdes NET FONE via Embratel 01/01
ENCARGOS FINANCEIROS - CONTAS EM ATRASO
PERIODO/DATA  TELEFONE LOCAL HORA DURACAO VALOR (R$)
DESTINO DESTINO INICIO
Telefone: 25/06/91793424
ENCARGOS POR ATRASO REFERENTE A C.P.S.
25/06/2025 1,49
SubTotal 1,49
,( SubTotal 1,49 )
L Total Servico 1,49 )
NET FONE VIA EMBRATEL
PERIODO/DATA  TELEFONE LOCAL HORA DURACAO VALOR (R$)
DESTINO DESTINO INICIO
Telefone: 5134725979--FRANQUIA 001
02 - EMPRESAS FIXO ILIMITADO 4 LINHAS
27/06/2025 A 26/07/2025 57,99
SubTotal 57,99
Aplicativos Digitais-Exame Audio Noticias
27/06/2025 A 26/07/2025 7,50
SubTotal 7,50
LIGACOES LOCAIS PARA NET FONE E CLARO FONE - DURACAOQ E VALOR DAS LIGACOES REALIZADAS PARA O MESMO NUMERO ESTAO SOMADOS
5132236434 Porto Alegre-RS 0h09m06s 0,00
5134752406 Porto Alegre-RS 0h01m06s 0,00
SubTotal Oh10mi2s 0,00
LIGACOES LOCAIS PARA TELEFONES FIXOS - DURACAO E VALOR DAS LIGACOES REALIZADAS PARA O MESMO NUMERO ESTAO SOMADOS
5132149700 Porto Alegre-RS 0h24m36s 0,00
5132303100 Porto Alegre-RS 0h11m30s 0,00
5133434302 Porto Alegre-RS 0h03m42s 0,00
5134257631 Porto Alegre-RS 0h04m12s 0,00
5134669621 Porto Alegre-RS 0h04m00s 0,00
5134927663 Porto Alegre-RS 0h02m36s 0,00
SubTotal 0h50m36s 0,00
( SubTotal 1h00m48s 65,49 )

\

( Total Servigo 66,98




Claro NXT Telecomunicagées S.A NOTA FISCAL DE SERVICOS DE COMUNICACAO - MOD 21 - VIA UNICA - SERIE DO1

I / gu:tcai.:_lzerto Laste,52 PAULO RENATO PAIM Codigo: 603/001023124  Més: Julho/2025
20850300 Porto Alegre-RS AV GUILHERME SCHELL, 06922 MATHIAS VELHO Nimero: 0032571478  Emissio:  08/08/2025
a r — CNPJ: 66.970.229/0006-71 CANOAS RS ILE:  ISENTO Vencimento: 25/08/2025
IE: 0962755109 CPF/CNPJ110.629.750-49 CFOP5.307 - Prestacao de servico de comunicacao a nio
contribuinte |
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR
002/007
Discriminacio do Servico
TV POR ASSINATURA ICMS
01/07/25A31/07/25 MENSALIDADE TV PRINCIPAL SELECAO COMPACTO HD PME 25,48 149,91
01/07/25A31/07/25 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 5,95 35,00
01/07/25 A31/07/25 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 595 35,00
01/07/25 A31/07/25 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 595 35,00
SUBTOTAL TV POR ASSINATURA 254,91
BANDA LARGA
01/07/25A31/07/25 MENSALIDADE VIRTUA BANDA LARGA 600 MEGA FIDELIDADE 17,52 103,05
SUBTOTAL BANDA LARGA 103,05
VALOR DA NOTA FISCAL: 357,96
ICMS Base de Cdlculo: 357,96 Aliguota: 17,00% Valor: 60,85
Reservado ao Fisco ) Reservado ao Fisco
D709.F3F7.0F15.1BFA.1396.5566.CD5C.761C

- Contribuicdo para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores d cos de icagoes - Na dos ao cliente./TV: Base de Calculo de ICMS reduzida conf. Art. 24,11 do Decreto 37.699/97 - RS/Central de Atendimento ANATEL 1331/Regime Especial - Ato Declaratério n° 2021/007 / Lei12.741/12 -
Tributos Federais {PIS  COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 60,85 - FUST TOTAL 2,86 - FUNTTEL TOTAL 1,43

Aoferta conjunta NET Virtua + posta pelo seu pl: tratado e aplicativos digitai:

SVA-SKEELO AUDIO BOOK PREMIUM:RS 20,04 / -ANTIVIRUS MCAFEE 3 DISPOSITIVOS:RS 4,87 / -MINHA BANCA RESIDENCIAL:RS 7,04

LARO'S.A. PAULO RENATO PAIM 6digo Cliente: - : [

RUAGILBERTO LASTE -52-TERRED - SANTA (- e\ Sk (I}6922 Codigo Cliente: 00100496031-0001 ur:RS VIA UNICA

CEP: 90850300 PORTO ALEGRE - RS DataEmissio: 01/08/2025 NF: 020227619

CNPJ: 40.432.544/0101-00 MATHIAS VELHO

Hilk et CANOAS - RS NeFatura: 2508916923128 série: B2

L.E.: 963.109.456
CPF/CNPJ: 110.629.750-491.E.: ISENTO

NOTA FISCAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICACAO
REGIME ESPECIAL - ATO DECLARATORIO 2023/124

(__RESUMO DOS SERVICOS PRESTADOS/ORIGEM ALIQ. ICMS ICMS  VALOR(RS) )

NET FONE / NET FONE 17,00 9,85 57,99

eservado ao Fisco: )
29¢2.99b2.¢f7d.5d68.92e8.9¢c9.4255.06b3
VALOR TOTAL BASE DE CALCULO ICMS ALIQUOTA VALOR DO ICMS VALOR ISENTO VALOR OUTROS
57,99 57,99 17,00 9,86 0,00 0,00

TOTAL: k 57,99 57,99 9,86 0,00 0,00 J
MENSAGEM: ™\

1-ESTE DOCUMENTO DESTINA-SE, APENAS , A ATENDIMENTO A INFORMAGOES DA CARATER FISCAL
NAO DEVE SER UTILIZADO PARA PAGAMENTO DE SERVICOS
Lei 12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 9,86

Contribuicdo FUST NET FONE = R$ 0,46 / Contribui¢io FUNTTEL NET FONE =R$ 0,23

Hub®

contabilidade

CONTABILIDADE DE
FORMA SIMPLES E
EFICAZ COM ATE

i 1
*Beneficio vélido exclusivamente através da landing page da parceria | Claroﬁc'ube




C I a r6{_ PAULO RENATO PAIM

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

@ Seu numero Claro )
(51) 99987 0631
. Vencimento
erioao de uso
CANAIS DE ATENDIMENTO: de 21/06/2025a20/072025  25/08/2025
Acesse sua conta e outros servicos: g ’ - A
No app Minha Claro Residencial / No Whatsapp 1199991 0621 Veja aqui o que esta sendo cobrado:
Na Internet - minhaclaro.claro.com.br 1. Plano Contratado R$360,10
No Atendimento Claro: 10621 :
Atendimento ao deficiente auditivo e de fala - ligue: 0800 7217707 2.Linhas D,ePe“‘?e”tes RS 54,15
3. Itens Adicionais R$ 35,00
4. Qutros Langamentos RS -324,89
124
__ Total R$ 124,36 )
° I 4 o
Q Servicos Moveis
6. PLANO CONTRATADO VALOR R$)
Oferta Conjunta Claro MIX 360,10
Aplicativos Digitais
Claro P6s 440GB Multi (206)
Servigos Inclusos no seu Plano
220GB de internet do seu plano + 220GB de internet dobro Multi
220GB de internet extra + 220GB dobro Multi para assistir os principais Apps de videos
Apps llimitados sem descontar da internet do seu plano: WhatsApp, TikTok, Instagram, Facebook, Twitter e Waze
Ligagbes llimitadas com o codigo 21
Passaporte Américas para uso em Roaming Internacional
SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO R$ 360,10
(2. LINHAS DEPENDENTES (51)995461689  (51)997870631  (51) 998431709  (51) 99964 6199 )
Oferta Conjunta Claro MIX 54,15 0,00 0,00 0,00
Aplicativos Digitais
Dependente com comp. Total
SUBTOTAL - LINHAS DEPENDENTES R$ 54,15 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
(3. ITENS ADICIONAIS (51) 99987 0631 )
Outros Servicos 35,00
SUBTOTAL - ITENS ADICIONAIS R$ 35,00
(4. OUTROS LANCAMENTOS Valor RS)
Juros e Multa 3,04
Créditos Anteriores 239793
SUBTOTAL - OUTROS LANCAMENTOS RS -324,89
(AJUSTE DE CONTAS ANTERIOR )
Descricdo Periodo Valor
Juros e Multa 05/2025 -3,03

(ToTaL R$ 124,36 )

Informagdes sobre regra de suspensao da inadimpléncia conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificacao do débito poderd ocorrer a Susp Parcial, transcorridos 30 dias da susp
parcial podera ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato podera ser Reincidido. Da rescisdo do contrato podera ocorrer a inclusao do registro do débito junto aos 6rgaos de
Protecao ao crédito. Contribuicdes para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos servigos) nao repassados ao cliente. Central Anatel: 1331.

Caro cliente, foi aplicado reembolso do valor do(s) dependente(s), do seu plano Claro Pés, langada(s) no(s) més{es) anterior(es). Pague sua conta nos bancos credenciados: Bradesco, Banco do Brasil,
CEF, Itat, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerao mudancas a partir de abril. Para conhecer, consulte o regulamento em
https:/fwww.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte

CDOCUMENTO FINANCEIRO N° 114816787 / 072025

Descrigio Valor ISS (R$) Valor Cobrado (R$)
App incluso na oferta - Babbel Premium 04 7,06
App incluso na oferta - Claro banca Premium 9,18
App incluso na oferta - Claro livros ebook Padrao 12,01
App incluso na oferta - Skeelo ebook Padrao Dependente 12,00
App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium 18,36
App incluso na oferta - SmartID Premium (Truecaller) Dependente 0,12 6,00
App incluso na oferta - SmartiD/Truecaller 0,09 4,24

Pag.1/4



1o
CI ar {. PAULO RENATO PAIM

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

CDOCUMENTO FINANCEIRO N° 114816787 / 072025

Descri¢ao Valor ISS (R$) Valor Cobrado (R$)

Juros e Multa 3,04

Seguro Protecao Movel 35,00

VALOR TOTAL DOS SERVICOS 0,35 106,89
@OTA FISCAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES N° 109836534/072025 )

Claro S/A PAULO RENATO PAIM Modelo: 22 Série B23 Via Unica

Rua Gilberto Laste, 52, Terreo Santa Teresa R. GUILHERME SCHELL 6922 CASA Data Emissao: 21/07/2025

90850-300 - Porto Alegre - RS CENTRO Periodo: 21/06/2025 a 20/07/2025

CNPJ: 40.432.544/0101-00 92310-022 - CANOAS - RS CFOP: 5307

Inscri¢ao Estadual: 096/3109456 CPF/CNPJ: 110.629.750-49 .

i 2 do ao Fisco:

Atendimento Claro: 1052 N° da Conta: 121711078 Reserva

e NCHo Qg tTisdioe s 7ak.684.35df.9119.deT1.e7a8.596f.92b7

Servicos Base de Calculo (R$) ICMS Aliquota (%) Valor ICMS Isento/Nao Tributavel (R$) Valor (RS$)

Claro Pés 440GB Multi 300,75 17,00 51,13 300,75

Passaporte Americas 2,83 17,00 0,48 2,83

Claro Pos App LDN 5,67 17,00 0,96 5,67

Dependente com comp. Total 36,15 17,00 6,15 36,15
(\Ialor Total da Nota Fiscal 345,40 58,72 0,00 31.5,100)

Contribuicao para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicagdes - Nao repassados ao cliente. Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%

(RESUMO DE LIGACOES )
RESUMO DE LIGACOES
Descrigao Quantidade Dur. Efetiva Duracao Tarifa Valor Cobrado R$
Ligacoes para celulares Claro 2 00:00:40 00:01:00 0,00 0,00
Ligagbes para celulares de outras operadoras 6 00:08:35 00:09:00 0,00 0,00
Ligagoes para telefones fixos 10 00:22:21 00:23:18 0,00 0,00
LigagOes para numeros especiais 8 00:45:57 00:47:18 0,00 0,00
SERVICOS {TORPEDOS, HITS, JOGOS, ETC)
Internet (MB) Mbytes utilizados Tarifa Valor Cobrado R$
Internet (MB) 19.872,023 0,00 0,00
Outros Servigos 1,000 35,00 35,00
A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.
Total 80min36s

Pag. 2/4



CI a ro’_ PAULO RENATO PAIM
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

CDETALHAMENTO DE LICAC@ES E SERVICOS DO CELULAR (51) 99546 1689 )
Ligacdes Locais
Ligagoes para celulares de outras operadoras
Data Hora Origem (UF)-Destino Nimero Dur. Efetiva  Duragao Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
16/07 14:17:43 Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul {51) 51984389104  00:00:14 00:00:30 0,00 0,00 0,00
Total 00:00:14 00:00:30 0,00 0,00 0,00
Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)
Servigo Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
Internet 924,923 0,00 0,00 0,00
Internet - meses anteriores 8,452 0,00 0,00 0,00
Subtotal 933,375 0,00
A cobranga do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apés o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.
TOTAL 30s
(DETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR (51) 99787 0631 )

Ligacoes Locais
Ligacbes para telefones fixos

Data Hora Origem (UF)-Destino Namero Dur.Efetiva  Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
30/06 09:20:56  Rio Grande do Sul-Canoas 5130595663 00:00:24 00:00:30 0,00 0,00 0,00
02/07 13:35:29  Rio Grande do Sul-Sao Leopoldo 5131354444 00:03:40 00:03:42 0,00 0,00 0,00
08/07 10:52:34  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5132885150 00:00:07 00:00:30 0,00 0,00 0,00
15/07 16:34:32  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5130514011 00:05:39 00:05:42 0,00 0,00 0,00
Total 00:09:50 00:10:24 0,00 0,00 0,00
Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)
Servigo Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
Internet 559,234 0,00 0,00 0,00
Internet - meses anteriores 18,374 0,00 0,00 0,00
Subtotal 577,608 0,00
A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apés o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.
TOTAL 10min24s
(DETALHAMENTO DE LIGAGBES E SERVICOS DO CELULAR (51) 998431709 )

Ligagodes Locais
Ligagdes para celulares de outras operadoras

Data Hora Origem (UF)-Destino Namero Dur. Efetiva  Duragdo Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
26/06 18:01:12 Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51998947041 00:00:59 00:01:00 0,00 0,00 0,00

09/07 15:52:41 Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51999273957  00:00:44 00:00:48 0,00 0,00 0,00

09/07 15:58:34  Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51995793165 00:00:46 00:00:48 0,00 0,00 0,00

09/07 16:01:52 _ Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51996884355  00:00:52 00:00:54 0,00 0,00 0,00

Total 00:03:21 00:03:30 0,00 0,00 0,00

Ligagoes para telefones fixos

Data Hora Origem (UF)-Destino Nimero Dur. Efetiva  Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
07/07 14:24:56  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5140043080 00:03:12 00:03:12 0,00 0,00 0,00

09/07 15:48:58  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5130037242 00:02:04 00:02:06 0,00 0,00 0,00

09/07 16:05:20  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5130048007  00:00:18 00:00:30 0,00 0,00 0,00

11/07 10:40:06  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5130031616 00:00:42 00:00:42 0,00 0,00 0,00

17/07 12:19:28  Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5132100122 00:05:07 00:05:12 0,00 0,00 0,00

17/07 12:25:20 __ Rio Grande do Sul-Porto Alegre 5132100122 00:01:08 00:01:12 0,00 0,00 0,00

Total 00:12:31 00:12:54 0,00 0,00 0,00

Ligacdes para niimeros especiais
Ligacdes para numeros especiais

Data Hora Origem (UF) Servico Niimero Duragio Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
30/06 08:58:18  Rio Grande do Sul INSS 135 00:00:30 0,00 0,00 0,00
30/06 08:58:53  Rio Grande do Sul INSS 135 00:00:30 0,00 0,00 0,00
30/06 11455 Rio Grande do Sul INSS 135 00:00:30 0,00 0,00 0,00
30/06 1:16:14 Rio Grande do Sul INSS 135 00:00:30 0,00 0,00 0,00
30/06 13:07:25  Rio Grande do Sul INSS 135 00:22:42 0,00 0,00 0,00
30/06 14:36:52  Rio Grande do Sul INSS 135 00:21:00 0,00 0,00 0,00
07/07 1:47:03  Rio Grande do Sul Servi¢o de utilidade 158 00:01:06 0,00 0,00 0,00
publica
17/07 121719 WiFi Chamada 0800 08005418855 00:00:30 0,00 0,00 0,00
Total 00:47:18 0,00
Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)
Servico Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total {R$) Valor Cobrado (R$)
Internet 846,114 0,00 0,00 0,00
Internet - meses anteriores 14,431 0,00 0,00 0,00
Subtotal 960,545 0,00
A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.
TOTAL 63min42s
CDETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR (51) 99964 6199 )

Ligacoes Locais
Ligacdes para celulares Claro

Data Hora Origem (UF)-Destino Niamero Dur. Efetiva  Duracao Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
12/07 19:53:12 Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51999394599  00:00:11 00:00:30 0,00 0,00 0,00
18/07 12:57:01 Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51982175989 _ 00:00:29 00:00:30 0,00 0,00 0,00
Total 00:00:40 00:01:00 0,00 0,00 0,00
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@ETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR (51) 99964 6199 )
Ligacoes Locais
Ligacdes para celulares de outras operadoras
Data Hora Origem (UF)-Destino Niamero Dur. Efetiva  Duracio Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
17/07 11:55:20 Rio Grande do Sul-Rio Grande do Sul (51) 51998741956  00:05:00 00:05:00 0,00 0,00 0,00
Total 00:05:00 00:05:00 0,00 0,00 0,00
Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)
Servico Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
Internet 16.788,617 0,00 0,00 0,00
Internet - meses anteriores 611,878 0,00 0,00 0,00
Subtotal 17.400,495 0,00
A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias ap6s 0 seu uso, conforme artigo 78 do RGC.
TOTAL 6min0s
(DETALHAM ENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR (51) 99987 0631 )
Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Outros Servicos
Descricao Quantidade Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
Seguro Prote¢do Movel 1,000 35,00 35,00 35,00
0,000 35,00
TOTAL Os
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cinépolis | Claro-

|
Claro=

clube

v s
A Claro ta nasua- o, 208
sala de cinema favorita. 50%

= | de desconto
E com 50% de desconto em todas as salas. cinépolis

Qualquer dia da semana.

Beneficio Cinépolis valido para clientes pessoa fisica da Claro, exceto planos mével pré-pago. O beneficio concede 50% de d to no ingresso integral {inteira) exclusi te na
rede Cinépolis, podendo ser usado qualquer dia da inclusive feriades. Vilido em todas as salas e modalidades de & em qualgquer sessio {filme). Consulte
condigdes, restrigdes e mais informagbes em waaw.claro.com.br/claroclube.




