A Claro "
ta na sua-informacao!

J|0 _ PRAZODE @ ETIQUETA 'illll? CODIGO DE
Q PERMANENCIA _ 1 PADRAO L") IDENTIFICACAO
Consulte e acompanhe o Tenha um resumo simples Um identificador exclusivo
prazo de permanéncia das principais condicoes que facilita a consulta da sua
diretamente na sua fatura da sua oferta, como oferta, a comparacao com
(impressa ou digital) de precos, formas de acesso outras disponiveise a
forma simples e e beneficios incluidos.* confirmacao de informacoes
sempre atualizada. no atendimento.

Historico de consumo

Agora ficou mais facil acompanhar
COMO VOCEé usa seus servicos.

As informacdes aparecem todo més
na sua fatura (digital ou impressa)
e também no app Minha Claro.

Janeiro Fevereiro
20 =3 2 ) & ) )
Voz: minutos locais SMS/MMS: Dados moveis: Banda Larga Fixa:  TV: gastos com conteudo
e longa distancia quantidade de consumo de internet  dados consumidos sob demanda (Video on
utilizados. mensagens enviadas. em MB. em MB. Demand e Pay-Per-View).

*Para novos clientes a partir de 01/09/2025, todos esses recursos jd estarao disponiveis. Para quem ja é cliente, eles serac oferecidos quando
houver migracao para uma nova oferta ou de forma automatica até 31/12/2026. O histérico de consumo estara disponivel apenas para
clientes com faturas que tem vencimento a partir da 2° quinzena de outubro.



ALAN RICK MIRANDA Cadigo Vencimento Valor

Clar 1/ e 066/001220800 05102025 462,18

69918-306 RIO BRANCO AC

CPF/CNPJ Forma de Pagamento ,
447.265.7102-34 DEBITO AUTOMATICO
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR
002/007
< M 4 ™
Importante Minha, , descricio total
Mantenha seu e-mail e telefones sempre atualizados. C I a ro =
Acesse claro.com.br/minha-claro, faca seu login ou @
cadastre-se. ' Baixe nosso aplicativo no Google Internet 126,50
Atencao: o cancelamento de seus servicos CLARO, durante o Play e na App Store (.
¢ao: us servic , du .
periodo de permanéncia minima, estara sujeito a cobranca V& Streammg 99190
de multa contratual. E "y E o
L . (¢ Telefone Fixo 2,30
[] celular 233,48
Clard“clube Valor total
Saldo de pontos em 15/09/25 2941
\L \_Pontos resgatados em 09/25 0 \ 46211 8_/
@ Internet
Mensalidade Claro net virtua 0 app
01/09/25 A 30/09/25 OFERTA CONJUNTA CLARO BANDA LARGA 600 MEGA + APLICATIVOS 126,50 Minha Claro
Sub-Total Mensalidade Claro net virtua 126,50 t é nasu é’_
Total Internet 126,50 L 8
- . facilidade de ter
TV & Streaming tud m
Mensalidade Claro tv + l'! oemu
01/09/25 A 30/09/25 MENSALIDADE TV PRINCIPAL SELECAO MIX HD FIDELIDADE 99,90 SO | nga I.
Sub-Total Mensalidade Claro tv + 99,90 y a 5 Consulta de sinal
Total TV & Streamin: 9990 0 Minha Claro re cial
g ’ agora e Minha Claro!
@ Te|ef0ne Fixo Informacées do
- € 0 NoVo app e continue X
SERVICO DURACAO ndo as me
LIGAGOES DDD 0h04m18s 0,00 ionalidades no Minha C
OFERTA CONJUNTA FONE 2,30
Total Telefone Fixo 2,30
D Celular
lidade Claro 233,48
Total Celular 233,48
Para atendimento presencial, consulte o endereco da loja Havendo pagamento antes da rescisao o restabelecimento Deficiente auditivo ou surdo acesse REGISTROS DE ATENDIMENTO:
@ mais proxima em claro.com.br/encontre-uma-loja. dos servicos ocorrera em até 24 hs apés a baixa. claro.com.br/minha-claro. 066254437675782,
Regra de bloqueio da inadimpléncia RGC 765/2023, Art. T0a  Para pagamentos apds o vencimento serao cobrados juros Ligue 10621 para informacoes, atendimento técnico, 066243881836404,
73: Apos 15 dias da notificacao podera ocorrer asuspensao.  diarios de 0,033% e multa de 2%. financeiro, compra de_ servica;, reclama;égs ou 066243881828591,
Apbs 60 dias da suspensao o contrato poderd ser rescindido  Caso existam servicos prestados e nio cobrados, esses serao ~ €ancelamentos (ligacao gratuita). Ouvidoria 08007010180 066243881823709,
e podera ocorrer a inclusao do registro do débito junto aos inclusos nas suas proximas faturas. 066243881800186

orgaos de protecao ao crédito.

/~  Autenticacao Mecanica

DEBITO AUTORIZADO - BANCO DO BRASIL S.A.
ATENCAO! ESTE EXTRATO E APENAS INFORMATIVO. Caso ndo ocorra o débito em sua conta corrente, dirija-se a um dos bancos conveniados abaixo ou acesse claro.com.br/minha-claro, faca
seu login e efetue o pagamento.

Atencao efetue seus pag: 05 nos bancos ¢ iados a seguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DE BRASILIA SA., BANCO DO BRASIL S.A., BANCO DO
ESTADO DO PARA, BANCO INTERS.A., BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASILS.A., BANCO ORIGINAL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANCO TRIANGULO S.A., BANESE, BANRISUL, CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, CITIBANK, C6 BANK, FATLOJ, MULTIPAGOS, NUBANK S.A., PICPAY

Cliente Identificacao para Débito Més Referéncia Vencimento Valor

ALANRICK MIRANDA NET SERVICOS 0660012298000 Setembro/2025 | 05/10/2025 462,18
84690000004-9 62180162202-1 51005066000-8 00298022763-7 Pague

com
IX

lique

Aqui

©

[m}




I / Cliente; Fatura:
C I a ro [ ALANRICK MIRANDA 2509927714844
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

003/007
Detalhamento de Ligacoes NET FONE via Embratel 01/01
NET FONE VIA EMBRATEL
PERIODO/DATA TELEFONE LOCAL HORA DURACAO VALOR (R$)
DESTINO DESTINO INICIO

Telefone: 6832230264--FRANQUIA 001
NETFONE RES BRASIL TOTAL PROMO
03/08/2025 A 02/09/2025 2,30

SubTotal 2,30
LIGACOES DDD PARA TELEFONES FIXOS
01/09/2025 6133032000 Brasilia-DF 10h59m22s 0h00m30s 0,00
01/09/2025 6133032000 Brasilia-DF 11h00m22s 0h0OOm36s 0,00
01/09/2025 6133032000 Brasilia-DF 11h05m45s 0h03m12s 0,00

SubTotal 0h04m18s 0,00

( SubTotal 0h04m18s 2,30 )

( Total Servico 2,30 )




Claro NXT Telecomunicacées S.A NOTA FISCAL DE SERVICOS DE COMUNICAGAO - MOD 21 - VIA UNICA - SERIE B
I / Avenida Brasil, 303 ALAN RICK MIRANDA Cddigo: 066/001229800 Més: Setembro/2025
2;‘;‘;3_078 e R BOM DESTINO, 00090 APT 102 ISAURA PARENTE Numero: 0000857700  Emissdo:  16/09/2025
a r ] CNPJ: 66.970.229/0132-26 RIO BRANCO AC I.E: ISENTO Vencimento: 05/10/2025
IE: 0103120100178 CPF/CNPJ 447.265.702-34 CFOP 5.307 - Prestacao de servico de comunicacao a nao
contribuinte

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

004/007

Discriminacdo do Servico
TV POR ASSINATURA IcMS
01/09/25A30/09/25 MENSALIDADE TV PRINCIPAL SELECAQ MIX HD FIDELIDADE 14,99 99,90
SUBTOTAL TV POR ASSINATURA 99,90
BANDA LARGA
01/09/25A30/09/25 MENSALIDADE VIRTUA CLARO BANDA LARGA 600 MEGA 15,73 82,79
SUBTOTAL BANDA LARGA 82,79

VALOR DA NOTA FISCAL: 182,69
ICMS Base de Calculo: 161,66 Aliquota: 19,00% Valor: 30,72

(Reservado ao Fisco ) Reservado ao Fisco
4730.B3A6.4A69.6E8D.2FD0.6B1E.0251.CBCA

- Contribuicdo para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicacoes - Nao repassados ao cliente./'TV: Base de Calculo de ICMS reduzida conf. Art. 3°, §1°, | do Decreto de 008/98 - AC comb. ¢/ Conv. ICMS 99/15"/Central de Atendimento ANATEL 1331/Emissao autorizada pelo Regime
Especial - termo de Acordo n°7/2023 / Lei12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 30,72 - FUST TOTAL 1,47 - FUNTTEL TOTAL 0,73

Aoferta conjunta NET Virtua + e composta pelo seu plano contratado e aplicativos digitais
SVA-SKEELO AUDIO BOOK PREMIUM:RS 31,05 / -ANTIVIRUS MCAFEE 3 DISPOSITIVOS:RS 5,18 / -MINHA BANCA RESIDENCIAL:RS 7,48
LARO S.A. ALAN RICK MIRANDA Cédigo Cliente: 00139318081-0001  ur: AC VIA UNICA
AV BRASIL 303 SALA 08 CENTRO R BOM DESTINO 00090 SALA 2
CEP: 69900076 RIO BRANCO - AC Data Emissao: 10/09/2025 NF: 000505487
CNPJ: 40.432.544/0448-61 ISAURA PARENTE o . 2509927714844 rie: B2
RIO BRANCO - AC N° Fatura: Série:

1.E.: 103447800125
CPF/CNPJ: 441.265.702-341.E.: ISENTO

NOTA FISCAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICACAO
EMISSAO AUTORIZADA REGIME ESPECIAL TERMO ACORDO 53/2022

( RESUMO DOS SERVICOS PRESTADOS/ORIGEM ALIQ.ICMS ICMS VALOR(RS) )
NET FONE / NET FONE 19,00 0,43 2,30
eservado ao Fisco:
5dd6.6a57.23d3.1602.7086.3747.b4f3.4871
VALOR TOTAL BASE DE CALCULO ICMS ALIQUOTA VALOR DO ICMS VALOR ISENTO VALOR OUTROS )
2,30 2,30 19,00 0,44 0,00 0,00
TOTAL: k 2,30 2,30 0,44 0,00 0,00 /
MENSAGEM: N\

1- ESTE DOCUMENTO DESTINA-SE, APENAS , A ATENDIMENTO A INFORMACOES DA CARATER FISCAL
NAO DEVE SER UTILIZADO PARA PAGAMENTO DE SERVICOS
Lei 12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 0,44

Contribuicao FUST NET FONE = R$ 0,01/ Contribuicao FUNTTEL NET FONE =R$ 0,00

FIQUE ATENTO CONTRA FRAUDES.

A Claro nao entra em contato por telefone ou WhatsApp
com seus clientes para falar sobre:

| INTERRUPGAOD DE @ INTERRUPCAD DE o] ATUALIZAGAO DE INDICAR SERVICOS DE

il SUAINTERNET

SINAL DASUATV ™ CADASTRO F::‘- OUTRAS OPERADORAS

PARA GARANTIR SUA SEGURANCA,
UTILIZE SEMPRE OS CANAIS OFICIAIS DA CLARO:

© 69 <

(11)9999-10621 Central de Ligagoes da Claro para

- Atendimento: ofertas e vantagens:
whasor
C 234,

Juntos contra a fraude. Saiba mais em: claro.com.b




|
Clar /_ ALAN RICK MIRANDA

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

@ Seu numero Claro )
(68) 999551210
Vencimento
CANAIS DE ATENDIMENTO: Periodo de uso
Acesse sua conta e outros servicos: de 08/08/2025a 07/09/2025 05I1 0I2025
No app Minha Claro Residencial / No Whatsapp 1199991 0621
Na Internet - minhaclaro.claro.com.br Veja aqui o que esta sendo cobrado:
No Atendimento Claro: 10621
Atendimento ao deficiente auditivo e de fala - ligue: 0800 7217707 1.Plano CoinFrata'do RS 213,49
2. Itens Adicionais R$19,99
Total RS 233,48
- 5 '
g Servicos Moveis
CI. PLANO CONTRATADO VALOR R$>
Oferta Conjunta Claro MIX 223,49
Aplicativos Digitais
Claro P4s100GB +100GB Multi (168)
Desconto débito automatico + fatura digital (vigente até 05/10/2025) -10,00
Servicos Inclusos no seu Plano
100GB de internet do seu plano + 100GB de internet dobro Multi
100GB de internet extra + 100GB dobro Multi para assistir os principais Apps de videos
Apps llimitados sem descontar da internet do seu plano: WhatsApp, TikTok, Instagram, Facebook, Twitter e Waze
Bonus de internet promocional 12 meses - 20GB
Ligacoes llimitadas com o codigo 21
Passaporte Américas para uso em Roaming Internacional
SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO R$ 213,49
(2. ITENS ADICIONAIS (68) 999551210 )
Passaporte Europa 19,99
SUBTOTAL - ITENS ADICIONAIS R$ 19,99
(TOTAL RS 233,48)

(68) 999551210 fidelidade até 29/10/2024

AVISOS AO CLIENTE

Informacdes sobre regra de suspensao da inadimpléncia conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificacao do débito podera ocorrer a Susp Parcial, transcorridos 30 dias da susp
parcial podera ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato podera ser Reincidido. Da rescisao do contrato podera ocorrer a inclusao do registro do débito junto aos 6rgaos de
Protecao ao crédito. Contribuicoes para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos servicos) nao repassados ao cliente. Central Anatel: 1331.

Pague sua conta nos bancos credenciados: Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Itad, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerao mudancas a partir de abril. Para conhecer, consulte o
regulamento em https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte

CDOCUMENTO FINANCEIRO N° 7157824 [ 092025

Descricao Valor ISS (R$) Valor Cobrado (R$)

App incluso na oferta - Babbel Premium 0,20 9,80
Desconto App incluso na oferta - Babbel Premium -0,01 -0,44

App incluso na oferta - Claro banca Premium 12,74
Desconto App incluso na oferta - Claro banca Premium -0,57

App incluso na oferta - Claro livros ebook Padrao 16,66
Desconto App incluso na oferta - Claro livros ebook Padrao -0,75

App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium 25,48
Desconto App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium 114

App incluso na oferta - SmartID/Truecaller 0,12 5,88
Desconto App incluso na oferta - SmartID/Truecaller -0,01 -0,26

VALOR TOTAL DOS SERVICOS 0,30 67,40

CNOTA FISCAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES N° 6496149/092025 )

Claro S/A ALAN RICK MIRANDA Modelo: 22 Série B23 Via Unica

Av Brasil, 303, Sala 08 Centro R. EUGENIO BECO BEZERRA 100100 Data Emissao: 08/09/2025

69900-076 - Rio Branco - AC SAO FRANCISCO Periodo: 08/08/2025a 07/09/2025

CNPJ: 40.432.544/0448-61 69901-519 - RIO BRANCO - AC CFOP: 5307

L&scr;géo Esttaté:lalr ()11623“78/001_25 CPF/CNPJ: CPF 447.265.702-34 Reservado 20 Fisco:

. o i :

e by AN 4826.9af0.cTaf.d6d3.66ea.8ab8.0c3a.168¢

Servigos Base de Calculo (R$) ICMS Aliquota (%) Valor ICMS Isento/Nao Tributavel (R$) Valor (R$)

Passaporte Europa 19,99 19,00 3,80 19,99

Claro P6s 100GB +100GB Multi 142,88 19,00 2714 142,88
Desconto Desconto débito automatico + fatura digital -6,69 19,00 -1,27 -6,69

Passaporte Americas 3,35 19,00 0,64 3,35
Desconto Passaporte Americas -0,15 19,00 -0,03 -0,15
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CI a r /_ ALAN RICK MIRANDA
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDA S, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

Claro Pos App LDN 6,70 19,00 1,28 6,70
(Valor Total da Nota Fiscal 166,08 31,56 0,00 166,08)
Contribuicao para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicacoes - Nao repassados ao cliente. Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%
(RESUMO DE LIGACOES )
SERVICOS (TORPEDOS, HITS, JOGOS, ETC)
Internet (MB) Mbytes utilizados Tarifa Valor Cobrado R$
Internet (MB) 6.556,895 0,00 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias ap6s o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

Total 0s
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CI a r /_ ALAN RICK MIRANDA
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDA S, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

(DETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR (68) 999551210 )

Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)
Servico

Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)
Internet 6.554,694 0,00 0,00 0,00
Internet - meses anteriores 2,200 0,00 0,00 0,00

Subtotal 6.556,895 0,00

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

TOTAL 0s
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