? LATAM TAM Linhas Aéreas 5.A.

L A I R I— l N E S Rua Atica, 673, andar 6, sala 62, Jardim Brasil, 530 Paulo/SP, CEP: 04.634-042 02.012.862/0001-60 Sao Paulo Brasil

Informacdo sobre sua passagem

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
O passageiro manterd em seu poder este bilhete, para fins de fiscaliza¢do em viagemTenha em maos apenas o codigo de reserva e a documentagdo
de embarque.

Informagao da viagem

Cédigo da reserva LZFEPW N®de orden LA9576136XVFH Cidade e Data de emissdo Rio do janeiro, Brasil 13/02/25
Nome do Passageiro Tipo de passageiro Documento de Identificagdo
DANIELLA RIBEIRO Adulto 82671400420
Itinerario
N* de Saida Chegada
6 Origem Destino Diasts Horérlo Data Hoekila Cabine Tarifa Assento
Brasilia Premium
Sao Paulo Premium
LA3011 {Brasilia 14/02/25 12:25 14/02/25 14:15 Economy 3A
(Congonhas) Economy
Intl.) Standard
Detalhe do pagamento Forma de pagamento
Numero da passagem Conceito Valor Tipo Valor
Voo R% 144261 Cartdo de crédito | débito
9572219803479 ; R$ 1.473,56
Taxas e/ou impostos (1) R$ 30,95 XXXXXXXXXXXXTO18
Total pago R$ 1.473,56 (1) BR: R$ 30,95

Companhias aéreas nesta viagem

N de voo Companhia aérea operadora Companhia aérea cobradora

LA 3011 LATAM AIRLINES BRASIL TAM Linhas Aéreas S.A.

Informagao local



2 LATAM

Informacdes Do Passageiro

NUMERO DO BILHETE
SOBRENOME DO PASSAGEIRO

NUMERO DO PASSAGEIRO
FREQUENTE

DATA DE EMISSAO DO BILHETE
COMPANHIA AEREA EMISSORA
AGENTE EMISSOR

LOCAL DO AGENTE EMISSOR

9572224167187

VELLOSO BORGES RIBEIRO/DA

NIELLA
LA82671400420

17 MAR 2025

LATAM AIRLINES GROUP

LATAM AIRLINES/POB
OSASCO, BRAZIL

Referéncia Da Reserva

IGMYNW

CODIGO DA EXCURSAO ITOFF10
Detalhes Do ltinerario
FLIGHT PARTIDA CHEGADA CABINE/ASSENTO | BAGAGEM INFORMAC@ES DE VOO
LA BRASILIA, JOAO PESSOA, Econdmica 1 bagagem Operado por:
3494 BRAZIL (BSB) BRAZIL (JPA) Check-in LATAM AIRLINES
Ok to fly necessario BRASIL
19/mar/2025 19/mar/2025 Base tarifaria:
21:00 23:45 VQNXON7
Invalido antes de:
19 mar

Detalhes E Recibo Do Pagamento

Tarifa

Taxas | encargos

Endosso | Restrigoes
Bilhete trocado

Tarifa adicional

BRL 2935.90

BRL 30.95 BR3 (Embarkation Tax -
International)

NENHUM
9572219803479
BRL 0.00

Forma de pagamento

Total com taxas

Cobranca Adicional
Total

Cartdo de crédito - Mastercard :
XXXXXXXXXXXX 3529

BRL 1493.29
BRL 1493.29

Invalido depois de:
19 mar

Aviso:

INFORMAGOES GERAIS

Para sua tranquilidade e conveniéncia:

imprima esta mensagem.

e Nao é obrigatdria a impressao deste documento para embarque, seu(s) e-Ticket(s) ja esta(ao) registrado(s) em
nosso sistema. Para utilizar o e-TAM Auto Atendimento, aconselhamos que anote o niumero do seu e-Ticket ou




e Apresente-se em nosso check-in com 1 hora de antecedéncia em vdos nacionais, portando o documento de
identidade ORIGINAL, ou com 2 horas em vd0s internacionais, portando o passaporte e 0s vistos necessarios
para entrada no pais de destino.

e Efetuado o check-in, apresente-se no portdo de embarque no horéario determinado em seu cartdo de embarque.
Sera cobrada uma multa de R$100 caso o passageiro tenha feito o check-in e, em caso de desisténcia, ndo o
tenha cancelado até 30min antes do horario do vdo, além da taxa de remarcacao (conforme regra da tarifa) ou
diferenca para tarifa superior.Consulte www.taminforma.com.br para obter informagdes sobre o seu voo.

Conforme Resolucéo no. 130, da Agéncia Nacional de Aviacéo Civil a partir de 1 de Margo de 2010, todos os
passageiros devem apresentar um documento valido no balcéo do check-in e no portdo de embarque antes de

acessar nossas aeronaves.

Clientes que realizarem o seu Check-in na internet ou no Totem de Auto-atendimento sem bagagem para

despachar, deverao apresentar o documento valido somente no portdo de embarque.

Clientes que realizarem o seu Check-in na internet ou no Totem de Auto-atendimento com bagagem para despachar

ou no bhalcéo de check-in deverdo apresentar o documento valido no balcdo e no portdo de embarque.

E importante lembrar que caso o documento apresentado no momento do embarque n&o conste na relagdo de

documentos permitidos, seu embarque nao podera ser realizado.

Boa Viagem!

Esta tarifa pode conter restricoes de horario de viagem. Por favor, contate o Call Center da TAM ou seu agente de

viagens para maiores detalhes.

Paradas

Conexdes

Penalidades, Cancelamentos e Alteracdes:

Conforme legislacao aplicavel, quando o passageiro solicitar alteracao no itinerario original da viagem, antes ou apds
0 seu inicio, dentro do prazo de validade da passagem, o transportador devera substituir o bilhete, podendo realizar
0s ajustes de tarifas, cobranca de taxa ou variacfes cambiais. O passageiro podera obter restituicao de bilhetes que
optar por néo utilizar, dentro do respectivo prazo de validade, na quantia efetivamente paga, respeitando regras e
penalidades de tarifa. O reembolso de bilhete adquirido mediante tarifa promocional obedecera as eventuais
restricdes previamente informadas. Quando a alteracdo de voo for ocasionada pela companhia aérea, o passageiro
podera remarcar seu hilhete sem 6nus, no periodo entre sete dias anteriores e 15 dias posteriores a data do voo

original ou no caso de desisténcia da viagem podera obter restituicdo da quantia integral paga pelo bilhete. A




comunicacao ao cliente sobre a alteracéo de voo sera de responsabilidade do canal emissor: a TAM comunicara
aos passageiros que efetuarem a compra nos seus canais diretos (site, lojas TAM de aeroporto, etc.) e os canais
indiretos (agéncias, TAM Viagens, etc.) comunicardo aqueles que com eles adquirirem suas passagens. Para mais
informacdes, inclusive referentes aos valores aplicaveis, consulte o site: www.tam.com.br, a Central de Vendas,
Fidelidade e Servigos, nos telefones: +55 (11) 4002-5700 (capitais) ou 0300-570-5700 (todo o Brasil) ou a agéncia

de viagens emissora.

Avisos legais importantes




N? de ordem de compra LA9577598AVUG

Daniella Velloso Borges Ribeiro
Black Signature

Voo 148 - Reserva IGMYNW
19 de mar. de 2025

Z LA3494

Operado por JJ

Assento
Economy
No portdo de embarque 20:20
O embarque finalizara as 20:40
Terminal Porta/Portdo Embarque
- 35 Grupo 1

Compartilhar A

ﬁ Adicionar a Apple Wallet

Brasilia a Jodo Pessoa
Vooldel

21:00 23:45

-
BSB JPA

LA3494 2 h 45 min.
Brasilia Intl. Castro Pinto



